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Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

Zatqcznik nr 2

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamdwienia
Wykonanie badania ewaluacyjnego ,,Ocena realizacji pierwszych konkursow FERS
w ramach Priorytetu | ,Umiejetnosci” oraz Priorytetu lll ,,Dostepnos¢ i ustugi
dla oséb z niepetnosprawnos$ciami”

Gtéwnym celem badania ewaluacyjnego on going dziatan realizowanych w NCBR w ramach | i lll Priorytetu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS) jest ocena postepdéw we wdrazaniu projektow
oraz stopnia, w jakim ich efekty przyczyniajg sie do poprawy jakosci ksztatcenia na poziomie wyzszym
i jego dopasowania do potrzeb rynku pracy.

Cele szczegétowe:

e Ocena dotychczas osiggnietych efektéw realizowanych projektdw oraz identyfikacja czynnikow
w najwiekszym stopniu wptywajacych na skutecznos$¢ wsparcia w obszarze szkolnictwa wyzszego.

e Ocena zasadnosci i uzytecznosci wsparcia z punktu widzenia kluczowych potrzeb sektora szkolnictwa
wyzszego oraz gospodarki.

e Opracowanie rekomendacji stuzgcych doskonaleniu kolejnych konkurséw w ramach FERS
oraz projektowaniu przysztych inicjatyw wspierajgcych poprawe jakosci ksztatcenia i dostepnosci
edukacji.

Odbiorcami wynikéw badania beda:

e Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, w tym kadra zarzgdzajgca i pracownicy odpowiedzialni
za koordynacje Programem FERS oraz Rada Centrum.

e Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej jako instytucja nadzorujgca Program FERS.

e Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego jako instytucja odpowiedzialna za ksztattowanie polityki
w obszarze nauki i szkolnictwa wyzszego.

e Beneficjenci realizujacy projekty w ramach Priorytetu | oraz Priorytetu Il FERS.
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1. Wprowadzenie

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie badania ewaluacyjnego, ktérego celem jest ocena postepéw we
wdrazaniu projektéw oraz stopnia, w jakim ich efekty przyczyniajg sie do poprawy jakosci ksztatcenia na
poziomie wyzszym i jego dopasowania do potrzeb rynku pracy. Przeprowadzenie ewaluacji umozliwi
identyfikacje czynnikow sprzyjajacych osigganiu celow Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego jak réwniez barier ograniczajgcych skutecznosé wdrazanych rozwigzan. Wyniki badania beda
stanowi¢ podstawe do ewentualnej korekty kierunkdédw wsparcia, co pozwoli na zwiekszenie trafnosci
i efektywnosci podejmowanych dziatan.

Kontekst i uzasadnienie zamdowienia

Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 stanowi kolejny etap do dalszego
rozwoju spotecznego i gospodarczego kraju, jest nastepcg Programu Wiedza Edukacja Rozwdj. Dzieki
Srodkom z Programu FERS mozliwe jest realizowanie wsparcia na rzecz m.in. poprawy sytuacji oséb na rynku
pracy, zwiekszenia dostepnosci dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami, zapewnienia opieki nad dzie¢mi,
podnoszenia jakosci edukacji i rozwoju kompetencji, integracji spotecznej, rozwoju ustug spotecznych
i ekonomii spotecznej oraz ochrony zdrowia.

NCBR petni role Instytucji Posredniczacej dla Dziatarn w ramach Priorytetu | Umiejetnosci oraz Priorytetu Il
Dostepnos¢ i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Priorytet | — w ramach Dziatania 01.05 ,Umiejetnosci w szkolnictwie wyzszym” NCBR prowadzi dziatania
zmierzajgce do realizacji celu szczegétowego EFS+.CP4.E, tj. poprawa jakosci, poziomu wigczenia spotecznego
i skutecznosci systemoéw ksztatcenia i szkolenia oraz ich powigzania z rynkiem pracy — w tym przez walidacje
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, w celu wspierania nabywania kompetenc;ji kluczowych, w tym
umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci i kompetencji cyfrowych, oraz poprzez wspieranie wprowadzania
dualnych systeméw szkolenia i przygotowania zawodowego. Interwencja w ramach Dziatania 01.05 jest
realizowana w 3 typach operacji:

1. Dostosowanie oferty podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego do potrzeb rozwoju gospodarki
oraz zielonej i cyfrowej transformacji;

2. Rozwodj oferty uczelni w zakresie uczenia sie oséb dorostych;

3. Umiedzynarodowienie podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki uczestniczacych
w ksztatceniu na poziomie wyzszym.

NCBR nadzoruje rowniez realizacje projektéw wybieranych w trybie niekonkurencyjnym realizowanych przez
Narodowg Agencje Wymiany Akademickiej (typ operacji: Umiedzynarodowienie podmiotow systemu
szkolnictwa wyzszego i nauki uczestniczgcych w ksztatceniu na poziomie wyzszym) oraz Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego.

Priorytet Ill —w ramach tego priorytetu NCBR prowadzi dziatania zmierzajgce do realizacji celu szczegétowego
EFS+.CP4.F, tj. wspieranie rownego dostepu do dobrej jakosci, wiaczajgcego ksztatcenia i szkolenia
oraz mozliwosci ich ukoniczenia, w szczegdlnosci w odniesieniu do grup w niekorzystnej sytuacji, od wczesnej
edukacji i opieki nad dzieckiem przez ogdlne i zawodowe ksztatcenie i szkolenie, po szkolnictwo wyzsze,
a takze ksztafcenie i uczenie sie dorostych, w tym utatwianie mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich
i dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Wsparcie jest realizowane w ramach jednego typu operacji
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tj. niwelowanie barier w dostepie do edukacji na poziomie wyzszym. Dziatania planowane do realizacji
w projektach to m.in. dostosowanie struktur i procedur uczelni, dostosowanie materiatéw dydaktycznych do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz realizacja dziatan na rzecz zwiekszania $wiadomosci
i kompetencji kadry uczelni w obszarze dostepnosci oferty edukacyjne;j.

Alokacja dla NCBR w ramach ww. priorytetéw to 722,5 min euro, z tego na Priorytet | — 542,7 min euro,
Priorytet Ill = 179,8 mIn euro.

Nabory s3 organizowane w dwdch trybach — konkurencyjnym i niekonkurencyjnym — w zaleznosci
od charakteru planowanych interwencji oraz typu projektodawcéow. Nabdr konkurencyjny to konkurs, w
ktorym wiele podmiotéw sktada projekty, a instytucja organizujaca konkurs wybiera najlepsze z nich wedtug
okreslonych kryteriéw. Dofinansowanie otrzymujg podmioty z najwyzszg punktacjg az do wyczerpania
alokacji na konkurs. Nabdr niekonkurencyjny za$ to tryb, w ktérym instytucja go organizujgca z géry wskazuje
podmiot lub typ podmiotu, ktdry ma dany projekt realizowac. Biorgc pod uwage, ze sg to najczesciej projekty
o charakterze systemowym, podmioty wskazywane do ich realizacji to przed wszystkim instytucje publiczne.

W Tabeli 1i 2 przedstawiono informacje o dotychczas zrealizowanych naborach organizowanych przez NCBR
w Programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 w ramach Priorytetu |
,Umiejetnosci” oraz Priorytetu lll ,Dostepnosc i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami”.

Tabela 1. Informacje o konkursach organizowanych przez NCBR w programie FERS w ramach Priorytetu I i Ill.

Numer naboru Nazwa naboru Tryb Status
naboru
FERS.01.05-1P.08-001/23 | Ksztatcenie na potrzeby branz kluczowych konkurencyjny rozstrzygniety
FERS.01.05-1P.08-002/23 | Rozwdj kwalifikacji i kompetencji kadry realizujgcej | konkurencyjny rozstrzygniety
dydaktyke
FERS.01.05-1P.08-006/23 | Ksztatcenie na potrzeby gospodarki konkurencyjny rozstrzygniety
FERS.01.05-1P.08-008/23 | Rozwdj kwalifikacji i kompetencji oséb dorostych konkurencyjny rozstrzygniety
FERS.03.01-1P.08-001/23 | Dostepnosé podmiotdw szkolnictwa wyzszego konkurencyjny rozstrzygniety
FERS.01.05-1P.08-005/24 | Efektywne zarzgdzanie uczelnig w celu konkurencyjny rozstrzygniety
minimalizowania zjawiska drop outu
FERS.03.01-1P.08-001/24 | Uczelnie coraz bardziej dostepne konkurencyjny rozstrzygniety
FERS.03.01-1P.08-002/24 | Centrum Wiedzy o Dostepnosci konkurencyjny rozstrzygniety
FERS.01.05-1P.08-001/25 | Doskonato$¢ dydaktyczna konkurencyjny rozstrzygniety
FERS.01.05-1P.08-002/25 | Wzmocnienie potencjatu administracyjnego uczelni | konkurencyjny rozstrzygniety
FERS.01.05-1P.08-003/25 | Ksztatcenie na potrzeby technologii krytycznych konkurencyjny trwa ocena
FERS.01.05-1P.08-001/26 | Uczenie sie przez cate zycie - rozwdj oferty uczelni konkurencyjny nabor trwa
Zrédto: opracowanie wtasne, stan na dzieri 30.04.2026 r.
ﬁ MAmpn | e R o | NCBRw»
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Tabela 2. Informacje o naborach niekonkurencyjnych organizowanych przez NCBR w programie FERS w ramach

Priorytetu I.

Numer naboru

Nazwa naboru

Tryb

Status
naboru

FERS.01.05-1P.08-003/23

Krétkookresowa wymiana akademicka sposobem
na podniesienie jakosci ksztatcenia w instytucjach
szkolnictwa wyzszego i nauki

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-004/23

Wsparcie studentéw w zakresie podniesienia ich
kompetencji i umiejetnosci

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-005/23

Wsparcie sojuszy Uniwersytetow Europejskich

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-007/23

Wzmacnianie kompetencji merytorycznych i
zarzadczych kadry instytucji przedstawicielskich
Srodowiska szkolnictwa wyzszego i nauki

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-009/23

Wsparcie tworzenia i realizacji miedzynarodowych
programoéw ksztatcenia

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-010/23

Akredytacje miedzynarodowe dla rozwoju polskich
uczelni

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-011/23

Strategia umiedzynarodowienia polskiego
szkolnictwa wyzszego i nauki

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-012/23

Akademia Ewaluatora NAWA — usprawnienie
uznawalnosci wyksztatcenia w instytucjach
szkolnictwa wyzszego i nauki

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-001/24

Wsparcie proceséw dydaktycznych za
posrednictwem platformy NAVOICA

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-002/24

Wsparcie instytucji szkolnictwa wyzszego i nauki w
obstudze oséb cudzoziemskich oraz Polek i
Polakéw wyjezdzajacych za granice

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-003/24

Wsparcie uczelni w ograniczaniu przedwczesnego
konczenia nauki przy wykorzystaniu danych z
systemu ELA

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

FERS.01.05-1P.08-004/24

Wsparcie oferty uczelni w zakresie rozwoju
kompetencji oséb dorostych za posrednictwem
platformy NAVOICA

niekonkurencyjny

rozstrzygniety

Zrédto: opracowanie wtasne, stan na dzieri 30.04.2026 r.

Whnioskodawcy:

Whnioskodawcami w ramach naboréw konkurencyjnych ogtaszanych przez NCBR s3 uczelnie oraz inne

podmioty systemu szkolnictwa wyzszego. W przypadku naboréw niekonkurencyjnych wsparcie kierowane

jest do Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Narodowej Agencji Wymiany Akademickie;.

Partnerstwo/podwykonawstwo/wspétpraca:

W ramach nabordéw konkurencyjnych ogtaszanych przez NCBR w Programie FERS projekty mogg lub musza

by¢ realizowane we wspédtpracy z pracodawcami, praktykami lub podmiotami funkcjonujgcymi w otoczeniu

spoteczno-gospodarczym, jesli jest to uzasadnione zakresem i celami projektu. Wspotpraca moze by¢

realizowana réwniez w formule partnerstwa.

Dofinansowane przez
Unig Europejska

Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

‘ NCBR»

Strona“S’ N



NCBR»

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

Okres trwania projektu:

Czes$¢ naborow ma w kryteriach dostepu okreslony maksymalny okres realizacji projektu. Przyktadowo, w
naborze , Efektywne zarzadzanie uczelnig w celu minimalizowania zjawiska drop-outu” okres realizacji mégt
wynosi¢ do 42 miesiecy, natomiast w naborze , Doskonatos¢ dydaktyczna” — do 36 miesiecy. W naborach, w
ktérych nie wskazano daty zakonczenia realizacji projektu (np. okreslono jedynie, ze okres realizacji projektu
nie moze wykracza¢ poza 30.09.2029 r.), za date graniczng realizacji projektu nalezy przyja¢ 31.12.2029 r.

Cel, zakres i pytania badawcze

Gtéwnym celem badania ewaluacyjnego on going dziatan realizowanych w NCBR w ramach | i lll priorytetu
FERS jest ocena postepdw we wdrazaniu projektéw oraz stopnia, w jakim ich efekty przyczyniajg sie do
poprawy jakosci ksztatcenia na poziomie wyzszym i jego dopasowania do potrzeb rynku pracy.

Cel szczegétowy 1: Ocena dotychczas osiggnietych efektéw realizowanych projektéw oraz identyfikacja
czynnikdw w najwiekszym stopniu wptywajacych na skutecznos¢ wsparcia w obszarze szkolnictwa
wWyzszego.

1.1. W jakim zakresie osiggnieto dotychczasowe wartosci wskaznikdw produktu i rezultatu bezposredniego
w Dziataniu 01.05 Priorytetu | i Dziataniu 03.01 Priorytetu Ill FERS oraz jakie czynniki sprzyjaty lub utrudniaty
ich realizacje?

1.2. Jak dziatania w ramach Priorytetéw | i lll FERS przektadajg sie na osigganie celdw Programu FERS w
obszarach: rozwdj kompetencji, edukacja, dostepnos¢, integracja spoteczna oraz wsparcie szkolnictwa
wyzszego? W jakim stopniu przyczyniajg sie do wprowadzania trwatych zmian w funkcjonowaniu uczelni
(organizacyjnych, dydaktycznych, systemowych)?

1.3. W jakim stopniu projekty realizowane w ramach pierwszych konkurséw FERS odpowiadajg na
zdiagnozowane potrzeby i problemy grup docelowych oraz przyczyniajg sie do ich ograniczania?

1.4. Jakie elementy konstrukcji konkurséw FERS (np. typy dziatan, wymagania dotyczgce partnerstw, zakres
wsparcia) wptywajg na skutecznos¢ osiggania celéw projektow i celéw Priorytetu?

1.5. W jakim stopniu koncepcja Centrow Wiedzy o Dostepnosci byta czytelna i zrozumiata dla potencjalnych
whioskodawcéw oraz jakie czynniki mogty wptywac na poziom zainteresowania tym typem wsparcia? Jakie
dziatania nalezatoby podja¢, aby zwiekszy¢ zainteresowanie i skutecznosé¢ wdrazania tego instrumentu w
przysztosci?

1.6. Jaki jest wptyw dziatan realizowanych w ramach FERS na rozwdj rozwigzan organizacyjnych i
zarzadczych na uczelniach sprzyjajgcych ograniczaniu zjawiska drop-out oraz jakie wstepne doswiadczenia z
ich wdrazania wskazujg na potencjat tych dziatan?

1.7. Na ile wdrazane na uczelniach dziatania w ramach FERS sprzyjajg rozwojowi zielonych kompetencji, w
szczegblnosci Swiadomosci i umiejetnosci zwigzanych z zielong transformacjg?

Cel szczegétowy 2: Ocena zasadnosci i uzytecznosci wsparcia z punktu widzenia kluczowych potrzeb sektora
szkolnictwa wyzszego oraz gospodarki.

2.1. W jakim stopniu projekty realizowane w ramach Priorytetu | i [ll FERS odpowiadajg na aktualne
potrzeby sektora szkolnictwa wyzszego, w szczegdlnosci w obszarach rozwoju kompetencji dydaktycznych,
zarzadczych i administracyjnych kadr uczelni?
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2.2. Jakie czynniki zewnetrzne (np. zmiany regulacyjne, trendy gospodarcze, potrzeby rynku pracy, zmiany
demograficzne) wptywajg na zasadnos¢ i uzytecznosé wsparcia oferowanego w ramach FERS?

2.3. W jakim stopniu dziatania realizowane w projektach FERS przyczyniajg sie do rozwoju kompetencji
istotnych z perspektywy gospodarki, w tym kompetencji cyfrowych, zielonych, zawodowych i kluczowych
dla transformacji spoteczno-gospodarczej?

2.4. W jakim stopniu dziatania realizowane w projektach FERS przyczyniajg sie do niwelowania barier w
dostepie do edukacji na poziomie wyzszym, w tym poprzez dostosowanie struktur, procedur uczelni oraz
materiatéw dydaktycznych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami?

2.5. W jakim stopniu dziatania FERS ukierunkowane na umiedzynarodowienie uczelni odpowiadajg na
realne potrzeby kadry dydaktycznej i studentéw?

2.6. W jaki sposéb uczelnie wspdtpracujg z pracodawcami, praktykami oraz podmiotami otoczenia
spoteczno-gospodarczego w ramach projektéw FERS i w jakim stopniu wspdtpraca ta wynika z realnych
potrzeb rozwojowych? Jak przebiega ta wspodtpraca, czy mozna wyrdznié dobre praktyki w tym zakresie?

2.7. Jakie korzysci wynikajg ze wspotpracy uczelni z podmiotami zewnetrznymi dla obu stron (uczelni oraz
podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego) i jak wptywa to na jakos¢ oraz adekwatnos¢ realizowanych
dziatan?

Cel szczegétowy 3: Opracowanie rekomendacji stuzgcych doskonaleniu kolejnych konkurséw w ramach
FERS oraz projektowaniu przysztych inicjatyw wspierajacych poprawe jakosci ksztatcenia i dostepnosci
edukacji.

3.1. Jakie elementy konstrukcji konkurséw i mechanizméw wdrazania FERS wymagaja modyfikacji, aby
skuteczniej wspiera¢ rozwdéj kompetencji, podnoszenie jakosci dydaktyki oraz wyréwnywanie szans
edukacyjnych?

3.2. Czy kryterium premiujace (dotyczace zatrudnienia przez wnioskodawce lub partnera co najmniej jednej
osoby z niepetnosprawnoscig) pozytywnie wptyneto na sytuacje OzN na rynku pracy lub proces zdobywania
kompetencji przez OzN i czy wymagania ujete w tym kryterium powinny by¢ zmodyfikowane? W jaki sposdb
skutecznie promowacé zatrudnianie oséb z niepetnosprawnosciami w projektach uczelnianych?

3.3. Jakie nowe instrumenty lub typy dziata powinny zosta¢ wprowadzone w kolejnych konkursach FERS lub
w kolejnej perspektywie finansowej, aby lepiej odpowiadaé¢ na potrzeby studentéw, kadry uczelni oraz
otoczenia spoteczno-gospodarczego?

3.4 W jaki sposéb NCBR moze wzmocnié koordynacje, stabilnos¢ i przewidywalnosé systemu wsparcia
(tj. zasady wprowadzania zmian w regulaminie wyboru projektéw, w harmonogramie realizacji projektu) przy
jednoczesnym zachowaniu zgodnosci z wymogami formalnymi Programu FERS? Jak beneficjenci oceniajg
poziom obcigzenia administracyjnego projektow oraz jego wptyw na koncentracje na osigganiu efektéw
merytorycznych?

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uszczegétowienia pytan badawczych, gdyby zaistniaty uzasadnione
okolicznosci. Zamawiajacy informuje, ze zmiany w tym zakresie, nie spowodujg zmian w metodologii badania,
tzn. odpowiedz na zmodyfikowane pytania badawcze zostanie udzielona z wykorzystaniem metod i technik
badawczych przyjetych w badaniu oraz nie spowoduje to poszerzenia grupy respondentéw. Propozycje
modyfikacji Wykonawca otrzyma na etapie uzgadniania raportu metodologicznego.
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Zakres przedmiotowy:

Badanie obejmuje ocene:

trafnosci interwencji FERS, poprzez analize, w jakim stopniu cele, zakres i sposdb realizacji projektow
odpowiadajg rzeczywistym problemom, potrzebom i wyzwaniom spoteczno-gospodarczym oraz
potrzebom grup docelowych, a takze czy przyjete dziatania sg adekwatne do skali i charakteru tych
potrzeb;

w jakim stopniu realizowane projekty przyczynity sie do osiggniecia celdw szczegétowych FERS,
obejmujacych, m.in. rozwdj kompetencji oséb dorostych, dostosowanie oferty szkolnictwa wyzszego
do transformacji cyfrowej i zielonej, zwiekszenie dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz
wzmachnianie potencjatu instytucji rynku pracy i integracji spotecznej;

wptywu realizowanych dziatan w zaplanowanych typach operacji na jakos¢ ksztatcenia, rozwdj
kompetencji oraz dostosowanie systeméw edukac;ji i szkolnictwa wyzszego do potrzeb rynku pracy,
a takze na umiedzynarodowienie i modernizacje oferty edukacyjnej w kontekscie wyzwan
spoteczno-gospodarczych;

postepow w osigganiu pierwszych efektéw projektdw oraz jakosci dotychczas realizowanych dziatan
FERS, a takze oceny ich zdolno$ci do realnego osiaggniecia zaktadanych efektéw w obszarach
zwigzanych z rozwojem kompetencji, edukacja, dostepnoscia, integracjg spoteczng oraz wsparciem
szkolnictwa wyzszego.

Zakres podmiotowy:

Badanie obejmuje wnioskodawcéw, beneficjentdw, zgtoszone i realizowane przez nich projekty,
instytucje/podmioty zaangazowane w ich realizacje i wdrazanie, w tym pracownikéw NCBR oraz ostatecznych
odbiorcéw wsparcia.

W latach 2023 - 2026 w ramach Programu NCBR uruchomito 24 nabory. Wptyneto na nie tgcznie 1375
whnioskéow o dofinansowanie. Wnioskodawcami przede wszystkim byty uczelnie. Dofinansowanie uzyskato
ostatecznie 485 projektéw, a kwota dofinansowania podpisanych uméw wyniosta 2,729 mid zt (tabela 3 i 4).
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Tabela 3. Zestawienie realizowanych projektéw w ramach FERS w naborach konkurencyjnych.

Numer naboru Nawa naboru Liczba ztozonych Liczba Liczba Liczba Wartosé ogétem [zt] Dofinansowanie
whnioskéw o zawartych rozwigzanych zakonczonych
dofinansowanie umow umow projektow
FERS.01.05-1P.08-001/23 Ksztatcenie na potrzeby branz kluczowych 91 26 0 1 211 381 620,32 204 436 083,17
FERS.01.05-1P.08-002/23 Rozwdj kwalifikacji i kompetencji kadry realizujacej 120 24 0 4 57 841 697,14 56 089 264,40
dydaktyke
FERS.01.05-1P.08-006/23 Ksztatcenie na potrzeby gospodarki 211 59 1 0 644 357 372,24 621936 820,34
FERS.01.05-1P.08-008/23 Rozwoj kwalifikacji i kompetencji oséb dorostych 133 35 0 0 104 147 436,07 100310 179,91
FERS.03.01-1P.08-001/23 Dostepnosé podmiotéw szkolnictwa wyzszego 110 51 0 0 238 929 743,96 231597 061,51
FERS.01.05-1P.08-005/24 Efektywne zarzadzanie uczelnig w celu 164 73 0 0 316 869 558,84 306 945 569,75
minimalizowania zjawiska drop outu
FERS.03.01-1P.08-001/24 Uczelnie coraz bardziej dostepne 120 59 0 0 448909 243,51 433 864 913,60
FERS.03.01-1P.08-002/24 Centrum Wiedzy o Dostepnosci 30 11 0 0 48 383 800,43 46918 109,86
FERS.01.05-1P.08-001/25 Doskonato$é dydaktyczna 139 73 0 0 125274 707,27 121 431 606,13
FERS.01.05-1P.08-002/25 Wzmocnienie potencjatu administracyjnego 154 62 0 0 121 877 412,70 118 151 388,23
uczelni

FERS.01.05-1P.08-003/25 Ksztatcenie na potrzeby technologii krytycznych 91 trwa ocena - - - -
FERS.01.05-1P.08-001/26 Uczenie sie przez cate zycie - rozwoj oferty uczelni nabdr trwa nabdr trwa - - - -

Zrédto: opracowanie wtasne, stan na dzieri 30.04.2026 r.

Strona9



NCEBEBR»

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Whnioskodawcami w naborach niekonkurencyjnych byty: Narodowa Agencja Wymiany Akademickiej, ktdra realizuje 6 projektdw, oraz Ministerstwo Nauki

i Szkolnictwa Wyzszego, rowniez realizujace 6 projektow.

Tabela 4. Zestawienie realizowanych projektdw w ramach FERS w naborach niekonkurencyjnych.

Numer naboru Nazwa naboru Liczba ztozonych Liczba Liczba Liczba Wartos¢ Dofinansowanie
whnioskéw o zawartych | rozwigzanych | zakoriczonych ogétem [zi]
dofinansowanie umoéw umoéw projektow
FERS.01.05-1P.08-003/23 Krétkookresowa wymiana akademicka sposobem na 1 1 0 0 67 983 465,00 67 983 465,00
podniesienie jakosci ksztatcenia w instytucjach
szkolnictwa wyzszego i nauki
FERS.01.05-1P.08-004/23 Wsparcie studentow w zakresie podniesienia ich 1 1 0 0 31952 681,20 31952 681,20
kompetencji i umiejetnosci
FERS.01.05-1P.08-005/23 Wsparcie sojuszy Uniwersytetow Europejskich 1 1 82 038 000,00 82 038 000,00
FERS.01.05-1P.08-007/23 Wzmacnianie kompetencji merytorycznych i zarzadczych 1 1 0 0 25 000 000,00 25 000 000,00
kadry instytucji przedstawicielskich srodowiska
szkolnictwa wyzszego i nauki
FERS.01.05-1P.08-009/23 Wsparcie tworzenia i realizacji migdzynarodowych 1 1 0 0 119 892 080,00 | 119 892 080,00
programow ksztatcenia
FERS.01.05-1P.08-010/23 Akredytacje migdzynarodowe dla rozwoju polskich 1 1 0 0 15 070 000,00 15070 000,00
uczelni
FERS.01.05-1P.08-011/23 Strategia umigdzynarodowienia polskiego szkolnictwa 1 1 0 0 9993 687,96 9993 687,96
wyzszego i nauki

FERS.01.05-IP.08-012/23 Akademia Ewaluatora NAWA — usprawnienie 1 1 0 0 3127 632,00 3127 632,00

uznawalnosci wyksztatcenia w instytucjach szkolnictwa

wyzszego i nauki
FERS.01.05-1P.08-001/24 Wsparcie procesow dydaktycznych za poérednictwem 1 1 0 0 19 374 216,51 19 374 216,51
platformy NAVOICA
FERS.01.05-1P.08-002/24 Wsparcie instytucji szkolnictwa wyzszego i nauki w 1 1 0 0 84 624 650,00 84 624 650,00
obstudze os6b cudzoziemskich oraz Polek i Polakéw
wyjezdzajgcych za granice

FERS.01.05-1P.08-003/24 Wsparcie uczelni w ograniczaniu przedwczesnego 1 1 0 0 5724 950,00 5724 950,00

koniczenia nauki przy wykorzystaniu danych z systemu

ELA

FERS.01.05-IP.08-004/24 Wsparcie oferty uczelni w zakresie rozwoju kompetencji 1 1 0 0 19373 825,96 19 373 825,96

0s6b dorostych za posrednictwem platformy NAVOICA

Zrédto: opracowanie wtasne, stan na dzieri 30.04.2026 r.
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Odbiorcy badania:
Odbiorcami wynikéw badania beda:

e Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, w tym kadra zarzadzajgca i pracownicy odpowiedzialni za
koordynacje Programem FERS oraz Rada Centrum.

e Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej jako instytucja nadzorujgca Program FERS.

e Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego jako instytucja odpowiedzialna za ksztattowanie polityki
w obszarze szkolnictwa wyzszego.

e Beneficjenci realizujgcy projekty w ramach Priorytetu | oraz Priorytetu Il FERS.ok

Kryteria ewaluacji

W ramach badania zostanie przeprowadzona ocena pod katem nastepujacych kryteriow ewaluacyjnych:
trafnos¢, skutecznosci, uzytecznosé i efektywnosc.

Trafnos¢ — rozumiana jako adekwatnos$¢ planowanych celéw oraz metod wdrazania interwencji FERS do
zidentyfikowanych probleméw i wyzwan spoteczno-ekonomicznych, ktére interwencja ma rozwigzaé,
oceniana przed rozpoczeciem oraz we wczesnych etapach realizacji dziatan.

Skuteczno$¢ — rozumiana jako stopien, w jakim wsparcie udzielone w ramach realizowanych projektéw FERS
przyczynito sie do osiggniecia celdow szczegdtowych Programu oraz do wystgpienia efektdéw niezamierzonych.

Uzyteczno$€ — rozumiana jako stopien, w jakim dziatania realizowane w projektach FERS sg uzyteczne z
perspektywy spoteczno-gospodarczej, wspierajg dtugofalowa polityke rozwojowa oraz odpowiadajg na
potrzeby kluczowych grup odbiorcédw, w tym osdb uczacych sie, oséb dorostych, pracodawcéw oraz
podmiotdw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki.

Efektywno$¢ — rozumiana jako relacja pomiedzy poniesionymi naktadami, kosztami i zaangazowanymi
zasobami (finansowymi, ludzkimi, administracyjnymi) w projektach realizowanych w ramach FERS a
osiggnietymi wczesnymi efektami interwenciji.

2. Minimalne wymagania metodologiczne

Szczegétowa koncepcja prac badawczych wraz z adekwatng do celu i zakresu badania metodologig
zapewniajgcy realizacje badania wraz z uzasadnieniem dla zaproponowanych metod powinna zostaé
zaproponowana przez Wykonawce ewaluacji.

W ramach minimum metodologicznego Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca ewaluacji zapewni realizacje
badania w sposéb zgodny ze standardami ewaluacji, w tym zapewni triangulacje metod badawczych.
Wymagane jest zastosowanie wilasciwych metod i technik w zakresie badan iloSciowych
i jakosciowych.

Wymagane minimum metodologiczne obejmuje nastepujgce elementy badania:

1. Analiza danych zastanych (desk research) dotyczaca sektora szkolnictwa wyzszego w kontekscie
poprawy jakosci ksztatcenia i jego dopasowania do potrzeb rynku pracy, z uwzglednieniem oceny
adekwatnosci i spéjnosci zatozen programu FERS.

Analiza powinna by¢ przeprowadzona w oparciu o nastepujgce zrédta danych:

e Strategiczne i programowe dokumenty krajowe dotyczace rozwoju sektora szkolnictwa
wyzszego, m.in.: dtugookresowa strategia rozwoju kraju, Strategia na rzecz Odpowiedzialnego
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Rozwoju (SOR), strategie zintegrowane i ponadregionalne, Krajowe i Regionalne Inteligentne
Specjalizacje wraz z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi, w szczegdlnosci ustawg — Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce;

e Dane statystyczne dotyczace sektora szkolnictwa wyzszego, pochodzace z ogdlnodostepnych baz
i systeméw informacyjnych, takich jak: statystyki publiczne GUS, Zintegrowany Systemy
Informacji o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce POL-on, baza RAD-on;

e Dokumenty programowe FERS;

e Dokumenty konkursowe | (Umiejetnosci) i Il (Dostepnos¢ i wustugi dla oséb z
niepetnosprawnosciami) Priorytetu FERS (m.in. regulaminy wyboru projektéw, inna
dokumentacja konkursowa, w tym kryteria wyboru projektéw);

e Inne zrédtfa informacji istotne dla odpowiedzi na pytania badawcze.

Efektem analizy danych zastanych ma by¢:

a)

b)

Diagnoza biezacej sytuacji sektora szkolnictwa wyzszego, obejmujgca kluczowe trendy,
uwarunkowania oraz wyzwania w zakresie jakosci ksztatcenia, efektywnosci funkcjonowania uczelni
oraz dopasowania kompetencji absolwentéw do potrzeb spoteczno-gospodarczych.

Diagnoza adekwatnosci i spdjnosci zatozen programu FERS w obszarze szkolnictwa wyzszego w
odniesieniu do zidentyfikowanych potrzeb rynku pracy oraz wyzwan zwigzanych z podnoszeniem
jakosci ksztatcenia.

Analiza danych zastanych (desk research) dotyczaca wynikéw projektéw w ramach Priorytetéw
I'i [ll FERS wraz z ich zestawieniem i poréwnaniem do wynikéw analizy sektora szkolnictwa wyzszego
(z punktu 1).

Analiza powinna by¢ przeprowadzona w oparciu o nastepujgce zrodta danych:

e Dane o osiggnietych wskaznikach (produktu i rezultatu) wnioskodawcéw skutecznych
(beneficjentéw);

e Dokumentacje projektowg wnioskodawcow skutecznych (beneficjentéw), tj. wnioski o
dofinansowanie dotyczgce projektéw wybranych do realizacji studiow przypadku;

e Wyniki analizy danych zastanych (desk research) wraz z odniesieniem sie do jej wynikow w tresci
raportu (przypisy do wtasciwych materiatéw zrédtowych) dotyczgca sektora szkolnictwa
wyzszego w kontekscie poprawy jakosci ksztatcenia i jego dopasowania do potrzeb rynku pracy.

Efektem analizy danych zastanych ma by¢:

Zestawienie dotychczas zidentyfikowanych na etapie prowadzonej ewaluacji efektow
realizowanych/zrealizowanych projektow w ramach | i Ill Priorytetéw FERS, obejmujgce w
szczegblnosci osiggniete wskazniki produktéw i rezultatéow.

Poréwnanie wynikéw projektéw realizowanych w ramach | i lll Priorytetéw FERS z wynikami analizy
sektora szkolnictwa wyzszego, w szczegdlnosci pod katem ich wptywu na jakos¢ ksztatcenia oraz
adekwatnos¢ do potrzeb rynku pracy (z punktu 1).

Analiza danych zastanych musi zostaé rozpoczeta na etapie przygotowywania oferty i zakoriczona na etapie
raportu metodologicznego. Wnioski z analizy danych zastanych muszg zosta¢ wykorzystane w raportach
czastkowym i koncowym. Dobér zrédet danych powinien by¢ celowy i wtasciwy ze wzgledu na cele ewaluacji.
Zatem nie jest zasadna analiza wszystkich dostepnych Zrédet danych zastanych z danego obszaru
tematycznego.
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3. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) lub diady, triady

e Z przedstawicielem NCBR, MNiSW, MFiPR, NAWA, w szczegdlnosci z osobami zaangazowanymi w
programowanie lub organizacje konkurséw w ramach | | Il Priorytetéw FERS — tacznie min. 4
wywiady, przy czym w badaniu powinien uczestniczy¢é min. jeden przedstawiciel kazdej z instytucji.

Zamawiajacy dysponuje listg kontaktow (mail, telefon) do przedstawicieli NCBR, MNISW, MFiPR i NAWA.

e Z przedstawicielami Beneficjentow dofinansowanych projektéw, wybranych w ramach realizacji
studiéw przypadku (case studies), o ktérych mowa w punkcie 7 —tacznie co najmniej 5 wywiadéw.

Zamawiajacy dysponuje listg kontaktéw (adres mailowy) do przedstawicieli beneficjentow?. Zamawiajacy nie
dysponuje numerami telefonéw do ww. osdb.

Dopuszczalna jest zdalna forma realizacji wywiadéw z wykorzystaniem narzedzi Skype dla firm, MS Teams,
Zoom lub inne. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu transkrypcji z wywiadéw.

4. Zogniskowane wywiady grupowe (FGI) — min. 5 wywiaddéw realizowanych w podziale tematycznym
odpowiadajgcym kluczowym obszarom interwencji?, obejmujgcym m.in.: jako$¢ ksztatcenia i rozwdj
dydaktyki, dopasowanie do rynku pracy i potrzeb gospodarki, dostepnos¢, wyrownywanie szans i
integracja spoteczna, internacjonalizacja i wspdtpraca miedzynarodowa oraz zarzadzanie uczelnig i
potencjat instytucjonalny.

W pojedynczym wywiadzie wezmie udziat do 6 uczestnikéw, w tym:

o Co najmniej trzech przedstawicieli beneficjentéw realizujgcych projekty w wyodrebnionym
obszarze tematycznym (zaproponowanym powyzej przez Zamawiajgcego lub innych przez
Wykonawce), w szczegdlnosci osob petnigcych funkcje kierownicze (kierownikéw
projektéw) lub bezposrednio zaangazowanych w realizacje projektéw. Zamawiajacy
wyklucza mozliwosé, aby byty to te same osoby, ktére uczestniczyty w indywidualnych
wywiadach pogtebionych (IDI) lub diady, triady, o ktérych mowa powyzej.

o Co najmniej 2 ekspertéow szkolnictwa wyzszego posiadajacych doswiadczenie w realizacji
dziatan w obszarach objetych badaniem w zidentyfikowanych obszarach tematycznych
(zaproponowanych powyzej przez Zamawiajgcego lub innych przez Wykonawce), np.
kierownicy Biur ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami — BON, w przypadku obszaru
dotyczacego dostepnosci i wyréwnywania szans. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosé,
aby jeden ekspert uczestniczyt w wiecej niz jednym FGl.

Dopuszczalna jest zdalna forma realizacji wywiadéw z wykorzystaniem narzedzi Skype dla firm, MS Teams,
Zoom lub inne. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu transkrypcji z wywiadéw.

1 Tj. 0s6b uprawnionych do reprezentowania projektu, w szczegdlnosci posiadajgcych dostep do edycji wnioskéw o
dofinansowanie w systemie.

2 Zaproponowany podziat tematyczny ma charakter orientacyjny i stanowi propozycje Zamawiajgcego; Wykonawca
moze zaproponowac alternatywny podziat obszaréw tematycznych, adekwatny do przyjetej koncepcji badawczej oraz
szczegbtowych celdow ewaluacji. Przy czym liczba wyodrebnionych obszaréw tematycznych nie moze by¢ mniejsza

niz 5.
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Zamawiajacy nie dysponuje bezposrednig listg kontaktow do przedstawicieli beneficjentéw realizujgcych
projekty w konkretnym obszarze tematycznym (zaproponowanym powyzej przez Zamawiajacego lub innych
przez Wykonawce). Zamawiajacy dysponuje jedynie danymi kontaktowymi (adres mailowy) do
przedstawicieli beneficjentéw, ktére mogg stanowi¢ zrédto informacji na temat przedstawicieli uczelni.
Zamawiajgcy nie dysponuje numerami telefonéw do ww. osdb.

FGI moze sie odby¢ tylko z ekspertami zewnetrznymi zaakceptowanymi przez Zamawiajgcego, w tym celu
lista (wraz z dowodami poswiadczajgcymi spetnienie warunkoéw, tj. CV eksperta) musi zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu do akceptacji najpdézniej na 10 dni roboczych przed wywiadem.

Po stronie Wykonawcy lezg wszelkie kwestie formalno-prawne i inne zwigzane z zatrudnieniem ekspertow,
a takze kwestie finansowo-rozliczeniowe z ekspertami.

5. Badanie CAWI z uczestnikami przyznanego wsparcia, tj. osobami, ktore uczestniczyty w réinych
formach wsparcia, takich jak szkolenia i kursy, studia, staze i praktyki, wizyty studyjne, konferencje
i seminaria, zajecia rozwojowe oraz doradztwo i konsultacje.

Liczba uczestnikow szkolen, kurséw i innych dziatan dydaktycznych wynosi n = 62 000.
Zamawiajgcy posiada baze danych zawierajgcg numery telefonéw do okoto 61 tys. uczestnikow.

Zamawiajacy posiada baze danych zawierajgcg adresy e-mail do okoto 57 tys. uczestnikéw.

Préba badawcza powinna zosta¢ dobrana w sposéb reprezentatywny ze wzgledu na kluczowe cechy
respondentéw, w tym m.in. typ uczelni (publiczna/niepubliczna), rodzaj otrzymanego wsparcia, ptec¢ oraz
wiek uczestnikdw. Minimalny RR ma gwarantowac uzyskanie minimalnej wielkosci proby badawczej z btedem
oszacowania nieprzekraczajgcym 5% i poziomem ufnosc 0,05.

6. Warsztat rekomendacyjny z przedstawicielami instytucji zaangazowanych bezposrednio we
wdrazanie badanych instrumentéw majgcy na celu wypracowaniu praktycznych, mozliwych do
wdrozenia przez poszczegdlne instytucje rekomendacji.

W spotkaniu muszg wzig¢ udziat co najmniej nastepujgce osoby:
e Wykonawca badania — wszyscy wymagani cztonkowie zespotu badawczego wchodzacy w
minimalny sktad zespotu skierowanego do realizacji zamdwienia;
e Pracownicy NCBR zaangazowani w realizacje konkurséw w ramach FERS w ramach Priorytetu |
(,Umiejetnosci”) i lll (,,Dostepnosc i ustugi dla 0séb z niepetnosprawnosciami”);
¢ Wybrani adresaci rekomendacji spoza NCBR (m.in. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
Narodowa Agencja Wymiany Akademickiej, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej).

Efektem warsztatu rekomendacyjnego i dyskusji ma by¢ m.in.:

o Woypracowanie i uzgodnienie zestawu praktycznych, mozliwych do wdrozenia rekomendacji
wynikajacych z przeprowadzonego badania;

o Weryfikacja zasadnosci oraz uzytecznosci rekomendacji z perspektywy kluczowych
interesariuszy;

Identyfikacja potencjalnych barier i warunkéw skutecznego wdrazania rekomendacji;

Priorytetyzacja rekomendacji pod katem ich znaczenia, wykonalnosci oraz potencjalnego
wptywu na jakos$¢ ksztatcenia i dopasowanie do potrzeb rynku pracy.
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Na tydzien przed planowanym warsztatem rekomendacyjnym Wykonawca ewaluacji dostarczy scenariusz i
zakres tematyczny panelu wraz z listg uczestnikéw do akcepcji Zamawiajgcego.

7.

Studia przypadkéw — co najmniej 5 studidw przypadkéw celowo dobranych projektéw, biorac pod
uwage, aby prezentowane przyktady uwzgledniaty rézne obszary tematyczne projektow (tj. jakosé
ksztatcenia i rozwdj dydaktyki, dopasowanie do rynku pracy i potrzeb gospodarki, dostepnos¢ i
wyréwnywanie szans, internacjonalizacja i wspétpraca miedzynarodowa oraz zarzadzanie uczelnig i
potencjat instytucjonalny.

W ramach kazdego studium zostanie zbadany m.in. aspekt oceny uzytecznosci efektéw (zaréwno dla
ostatecznych uzytkownikéw wypracowanych rozwigzan, jak i dla samych beneficjentow), a takze skutecznosé
i adekwatno$é realizowanych dziatarn w odniesieniu do zidentyfikowanych potrzeb grup docelowych oraz
uczelni. Analizie poddane zostang réwniez czynniki sprzyjajgce i ograniczajgce osigganie zakfadanych
rezultatéw, jak réwniez mozliwosci wdrazania trwatych rozwigzan systemowych.

Informacje z przeprowadzonych studidow przypadku przystuzg sie do odpowiedzi na wybrane pytania
badawcze i powinny by¢ uwzglednione w raporcie koncowym.

Struktura studium przypadku powinna obejmowac:

Informacje o projekcie (w tym m.in. Lider projektu, zaangazowane podmioty — partnerzy, warto$¢
projektu/ dofinasowanie NCBR, okres realizacji, inne).

Tto projektu (dlaczego podjeto w ogdle te tematyke w projekcie).

Gtéwny efekt projektu.

Korzysci dla ostatecznych odbiorcéw powstatego rozwigzania.

Korzysci dla Beneficjenta (jako podmiotu), dla cztonkdw zespotu projektowego z realizacji projektu.
Czynniki sukcesu/bariery w realizacji projektu.

Dobre praktyki3.

Pozostate wymagania dot. studium przypadku:

Wyniki studium przypadku powinny by¢ prezentowane osobno dla kazdego przypadku, w postaci
zatgcznika do raportu korcowego.

Jedno studium przypadku nie moze przekraczac 2 stron maszynopisu.

Minimalna czcionka opisu — 11 pkt., cytatéw — 9 pkt.

Opis powinien by¢ opatrzony (w miare dostepnosci) elementami graficznymi (np. zdjeciami
powstatego rozwigzania, schematami), pozyskanymi np. ze strony projektu/Beneficjenta, nie moga
one jednak stanowi¢ wiecej niz 20% objetosci jednego studium.

Opis powinien by¢ opatrzony cytatami z przeprowadzonych wywiadéw z Beneficjentem, szczegélnie
w kontekscie ,,Korzysci dla Beneficjenta lub cztonkdéw zespotu projektowego”.

W ramach studiéw przypadkow zostang wykorzystane minimum nastepujgce metody badawcze:

analiza dokumentacji dotyczacej poszczegdlnych projektéw;
IDI w ramach kazdego studium z przedstawicielami Wykonawcy;
Ocena efektéw projektu na skale krajowga i miedzynarodowg dokonana przez eksperta branzowego.

3 czyli zestaw uniwersalnych powszechnie uznawanych metod, technik, proceséw lub procedur, ktére prowadzg do
osiggniecia pozadanych wynikéw w danej dziedzinie.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie konkretng kolejnos¢ wykonywanych badad i wymaga, aby najpierw
przeprowadzi¢ analize danych zastanych (punkt 1i 2). Po jej przeprowadzeniu nalezy wytypowa¢ projekty do
analizy studidw przypadku. W dalszej kolejnosci w ramach wybranych studiéw przypadku zostang
przeprowadzone indywidualne wywiady pogtebione z Beneficjentami, o ktérych mowa w punkcie 3. Wybor
projektow do studiéw przypadku nalezy poprzedzi¢ analizg gotowosci Beneficjentéw do IDI.

Dobér projektéw do studidw przypadku zostanie uzgodniony na etapie raportu czastkowego, po etapie
analizy danych zastanych i wstepnej ocenie efektédw projektéw dokonanych przez ekspertdw branzowych.

Zamawiajacy nie przewiduje realizacji badan ankietowych w zakresie szerszym niz opisany
w SOPZ w punkcie 5.

Zasady wykorzystywania sztucznej inteligencji w realizacji zamowienia

1. Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie narzedzi sztucznej inteligencji (Al), takich jak np. ChatGPT,
Microsoft Copliot itp., lub stanowigcych dodatek w programach analitycznych, jako narzedzi
wspomagajacych w badaniu do:

e analizy danych zastanych, w tym do wykonania np. analiz publicznie dostepnych dokumentoéw,
strategii oraz analiz ilosciowych,

e opracowania wstepnych wersji narzedzi badawczych (scenariuszy badan jakosciowych,
kwestionariuszy badan ilosciowych itp.),

e transkrypcji wywiadodw,

e wsparcia w opracowywaniu tresci raportéw/innych produktéw badania,

e tworzenia elementdw graficznych w raportach lub innych produktach, przy czym tresci te
powinny kazdorazowo zosta¢ opisane: ,Dane/rysunek/wykres/opis wygenerowane przez model
Al (nazwa uzytego narzedzia)

Kazdy inny sposéb wykorzystania narzadzi korzystajacych z Al powinien zosta¢ uzgodniony z Zamawiajgcym.

Zamawiajacy zaleca, zeby tresci wygenerowane przy uzyciu Al stanowity warto$é¢ dodang wzgledem pracy
cztowieka.

Wykonawca bierze odpowiedzialnosc¢ za integralnosé i rzetelnos¢ wygenerowanej tresci.

2. Wykonawca korzystajacy do realizacji zamowienia z narzedzi sztucznej inteligencji zobowigzany
jest do:

e stosowania Al zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz standardami etycznymi,

e prowadzenia operacji na zanonimizowanych (pozbawionych danych osobowych) bazach danych,
plikach audio/video itp., lub przetwarzania ich w zamknietym s$rodowisku softwarowym
Wykonawcy, ktére zapewnia anonimowos$¢ respondentéw i odpowiednig ochrone danych
osobowych),

e  prowadzenia analiz na danych administracyjnych, przekazanych przez Zamawiajgcego w sposdb,
ktéry nie bedzie naruszat danych osobowych oraz innych informacji poufnych, w tym danych
mogacych stanowi¢ tajemnice przedsiebiorstwa, np. poprzez przetwarzanie tych danych
wytacznie w zamknietym srodowisku softwarowym Wykonawcy. Za wykorzystanie narzedzi
sztucznej inteligencji do wykonania analiz na obcych zbiorach danych (pozyskanych przez
Wykonawce samodzielnie lub za posrednictwem Zamawiajgcego od innych gestorow
prywatnych lub publicznych, np. od GUS), odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.
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3. Raportowanie przez Wykonawce wykorzystania narzedzi Al

W przypadku, gdy Wykonawca zamierza do realizacji zamdwienia wykorzysta¢ narzedzia sztucznej inteligencji
zobowigzany jest, aby informacja o celu, sposobie i zakresie wykorzystania tych narzedzi zostafa
przedstawiona w raporcie metodycznym. Zamawiajgcy oczekuje, ze w odrebnym punkcie zostanie w nim
przedstawiony:

a. Cel w jakim zostang wykorzystane narzedzia Al, w tym:
Okreslenie zasadnosci uzycia tych narzedzi
e Okredlenie wartosci dodanej jakg zdaniem Wykonawcy przyniesie ich wykorzystanie

b. Narzedzia i modele Al, ktére Wykonawca zamierza wykorzystac, w tym:

e Nazwy i skrécony opis narzedzi Al wraz ze specyfikacjg (np. numer wersji, producent/twadrca)

e Charakterystyke narzedzi Al (system otwarty, system zamkniety), sposéb przetwarzania danych przez
narzedzie (np. czy narzedzie wykorzystuje dane do dalszego trenowania modelu).

e Informacje o modyfikacjach i innych dziataniach stosowanych przez Wykonawce, np. dostosowaniu
modeli lub ich trenowaniu na potrzeby niniejszego badania ewaluacyjnego

c. Zakres wykorzystania Al, w tym:

e  Wskazanie etapdw badania, w ktérych planowane jest wykorzystanie narzedzi Al oraz ich
zastosowania (np. transkrypcja wywiaddw, analiza danych, przeglad dokumentéw, generowanie
tresci na potrzebe opracowania raportéw);

e  Okreslenie rodzaju danych, ktére majg by¢ przetwarzane za pomoca narzedzi Al (np. dane zastane,
wyniki ankiet, tresci wywiadow);

e  Okreslenie zakresu wykorzystania narzedzi Al w analizie danych (jezeli dotyczy), w tym
wyszczegdlnienie typéw analiz np. analiza tredci, analiza sentymentu, analiza predykcyjna itd.;
wskazanie, ktére z tych analiz bedg sie opieraé wytgcznie na Al, a ktére bedg wykonywane przy
wspotpracy z ekspertami dziedzinowymi.

Jezeli Wykonawca nie zamierza wykorzystywaé Al do realizacji ustugi powinien réwniez zamiesci¢ taka
informacje w raporcie metodologicznym.

Po zakonczeniu badania, do Raportu koficowego, zostanie dotgczony zatgcznik pn. Raport z wykorzystania
Al.

Powinien on zawieraé¢ opis sposobu wykorzystania i walidacji uzyskanych wynikow w odniesieniu do
analogicznych zapiséw z raportu metodologicznego. Wykonawca powinien w nim w sposéb zwiezty okresli¢
€O najmnie;j:
e ktére wskazane w raporcie metodologicznym narzedzia zostaty wykorzystane w badaniu i jaka
przyniosty korzys¢;
e jakie dodatkowe narzedzia zostaty wykorzystane lub jakie nie wskazane wczesniej elementy
produktéw badania zostaty przy ich pomocy stworzone.

Ryzyka zwigzane z realizacjq badania

e Trudnos$¢ w zestawieniu i pordwnaniu wynikéw projektéw z aktualng sytuacjg sektora szkolnictwa
wyzszego, wynikajgca z réznic w dostepnosci, aktualnosci oraz poréwnywalnosci danych, a takie z
dynamicznie zmieniajgcych sie uwarunkowan spoteczno-gospodarczych.
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e Ryzyko trudnosci w zapewnieniu witasciwego sktadu FGI, zwtaszcza dobdr wiasciwych ekspertéw
zewnetrznych w zakresie szkolnictwa wyzszego w zidentyfikowanych obszarach tematycznych
zaproponowanych powyzej przez Zamawiajacego lub innych przez Wykonawce.

e Trudnos¢ w wyborze do studidow przypadku projektow, ktére odzwierciedlajg rzeczywiste efekty
Programu FERS i ich pozytywny wptyw na obszar objety wsparciem, ze wzgledu na fakt, ze zdecydowana
wiekszos¢ projektéw znajduje sie nadal w trakcie realizacji.

3. Produkty badania

W ramach realizacji zamowienia Wykonawca opracuje nastepujgce produkty:

Produkt Format pliku Obowigzkowy Na zyczenie
zamawiajacego

Raport metodologiczny .doc/.docx +

Prezentacja multimedialna .ppt/.pptx +
raportu metodologicznego

Raport czastkowy .ppt/.pptx +

Prezentacja multimedialna .ppt/.pptx +
raportu czastkowego

Raport koncowy .ppt/.pptx +

Raport koncowy w wersji dla .doc/.docx +
niewidomych i stabowidzgcych

Tabela rekomendacji Xls +

Prezentacja multimedialna .ppt/.pptx +
raportu koricowego

Raport metodologiczny

Forma

Raport powinien by¢ przygotowany w formacie .doc/.docx i PDF. Objeto$¢ czesci zasadniczej raportu nie
moze przekraczac 40 stron (bez zatgcznikdw), przy czym tgczna objetos¢ zatgcznikdow nie moze byé wieksza
niz objetos¢ czesci zasadniczej raportu. W przypadku gdy objetos¢ raportu przekroczy dopuszczalng liczbe
stron, raport zostaje odestany Wykonawcy do poprawy bez czytania.

Wzér/szablon graficzny raportu zostanie przekazany przez Zamawiajgcego.
Raport zostanie przekazany pocztg elektroniczng w formacie .doc/.docx, .pdf.

Na prosbe Zamawiajgcego, Wykonawca ewaluacji przedstawi projekt raportu metodologicznego
w trakcie spotkania (prezentacja .ppt/.pptx) w trybie zdalnym lub na spotkaniu w siedzibie Zamawiajacego.
Prezentacja projektu raportu nie powinna trwac dtuzej niz 45 minut.
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Struktura raportu

Struktura raportu powinna:

by¢ zwarta, spdjna, zorganizowana zgodnie z logikg badania wskazang przez zamawiajacego,
zawierac wszystkie najwazniejsze elementy zwigzane z przeprowadzeniem i organizacjg badania,
eksponowac czesci bedace oryginalnym wktadem wykonawcy,

by¢ przygotowana na zasadzie unikania zbednych powtdrzen z opisu przedmiotu zamoéwienia lub
tresci powszechnie znanych, powtarzalnych w badaniach (np. opiséw czym jest dana metoda
badawcza).

Zamawiajacy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

Element Uwagi Objetos¢
Spis tresci ~1
Spis skrotéw ~1
Koncepcja badania Powinna obejmowaé¢ co najmniej przedstawienie w formie | ~2

ustrukturyzowanej (np. matrycy):

e cel/cele badania,

e |ogike badania,

e  opis podejscia badawczego z uzasadnieniem, ktore
powinno zawiera¢ wstepne wnioski z analizy danych

zastanych.
Wyniki analizy danych e podsumowanie analizy danych zastanych zawierajgce ~10
zastanych informacje, ktére przyczynia sie do udzielenia
odpowiedzi na pytania badawcze
e propozycje doszczegdtowienia pytan badawczych
wynikajacych z przeprowadzonych analiz (fakultatywnie)
Organizacja badania Powinna obejmowac co najmniej: zaleznie od
e wskazanie i opis produktow badania, w tym sposéb E:lé):rlﬂa
prezentacji wynikéw,
e opis ryzyk wraz ze sposobami ich
unikniecia/minimalizacji,
e harmonogram badania wraz z przypisaniem zadan do
poszczegdlnych cztonkdw zespotu.
Zatgczniki: 1. Narzedzia badawcze (np. scenariusz wywiadu,

scenariusz ankiety)

2. Analiza danych zastanych, ktéra byta podstawa do
wyciggniecia wnioskdw zaprezentowanych w czesci
»Wyniki analizy danych zastanych”

3. Inne wymagane przez zamawiajacego materiaty (np.
schemat prezentacji studiow przypadku)
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Raport czastkowy
Forma

Raport powinien by¢ przygotowany w pliku .ppt/.pptx. Wzér raportu zostanie przekazany przez
Zamawiajgcego. Raport powinien by¢ zwiezty, zwierajgcy najwazniejsze wyniki wymagane przez
Zamawiajgcego na tym etapie.

Raport zostanie przekazany pocztg elektroniczng w formacie .ppt/pptx.

Objetos¢ czesci zasadniczej raportu nie moze przekracza¢ 50 slajdéw (bez zatgcznikéw), przy czym taczna
objetosc¢ zatgcznikdw nie moze by¢ wieksza niz objetos¢ czesci zasadniczej raportu.

Raport, ktérego objetos¢ przekroczy wskazang liczbe slajdéw bedzie odestany do poprawy Wykonawcy
bez czytania.

Na prosbe Zamawiajgcego, Wykonawca ewaluacji przedstawi wyniki zawarte w raporcie czgstkowym
w trakcie spotkania w trybie zdalnym lub w siedzibie Zamawiajgcego. Prezentacja projektu raportu nie
powinna trwac difuzej niz 45 minut.

Raport czastkowy nalezy przygotowac w taki sposdb, aby stanowit produkt wyjsciowy do przygotowania
raportu koncowego z badania (po rozbudowaniu i uzupetnieniu zgodnie z wymaganiami dot. raportu
koncowego).

Struktura raportu

Struktura raportu powinna:

e byc¢ zwarta, spdjna, zorganizowana zgodnie z logika badania,

e byc zorganizowana tematycznie zgodnie z zakresem wskazanym przez zamawiajgcego
e eksponowad najwazniejsze wyniki badawcze

e byc uzyteczna w kontekscie dalszych etapdw badania

Zamawiajacy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

Element Uwagi Objetos¢

Gtéwne wnioski Podsumowanie otrzymanych wynikéw, np. z wykorzystaniem | ~ 1
infografik

Opis stanu realizacji | Powinien obejmowac co najmniej: ~1

badania

e zwiezty opis zrealizowanych prac badawczych,
e role raportu w logice badania,
e stan realizacji w harmonogramie badania.

Opis wynikow Szczegdtowe przedstawienie otrzymanych wynikéw | Zaleznie od
zakonczonych etapdw prac badawczych — tj. analiz desk reserch i | celéw
IDI'i CAWI zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego. badania

W miare mozliwosci oprécz tekstu w prezentacji nalezy korzystac
z roéznych form wizualizacji danych, np. tabel, wykresow,
schematdw, infografik.
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Whioski Powinny obejmowac co najmniej opis wnioskdw wyptywajgcych z | Zaleznie od
otrzymanych wynikow. celéw
badania
Pozostate Dodatkowo mogg by¢ zamieszczone inne materiaty wynikajace z

realizacji badania, np.: zaktualizowane narzedzia badawcze,
propozycja struktury raportu koicowego, propozycja projektow
do studiéw przypadku, itp.

Raport koncowy
Forma

Raport powinien by¢ przygotowany w formacie .ppt/.pptx i .PDF (z wyjatkiem czesci wskazanych ponizej
wymaganych w innym formacie). Objetos¢ raportu nie powinna przekracza¢ 90 slajdéw (bez zatgcznikow).
Raport, ktdrego objetos¢ przekroczy wskazang liczbe slajdéw bedzie odestany do poprawy Wykonawcy bez

czytania.

Raport zostanie przekazany pocztg elektroniczng w formacie .ppt/.pptx i PDF.

Na prosbe Zamawiajacego, Wykonawca ewaluacji przedstawi wyniki zawarte w raporcie koncowym
w trakcie spotkania w trybie zdalnym lub w siedzibie Zamawiajacego. Prezentacja projektu raportu nie
powinna trwac diuzej niz 45 minut.

Wzér/szablon graficzny raportu zostanie przekazany przez Zamawiajgcego.

Struktura raportu

Struktura raportu powinna:

e by¢ logiczna i zorganizowana tematycznie (wedtug celéw szczegétowych badania, pytan
ewaluacyjnych, a nie np. narzedzi, metod),

e ,opowiadad historie” (wystarczy przeczytaé spis tresci by zapoznac sie z gtéwnymi wnioskami —
pomagajg w tym krotkie tytuty z ,zaszytymi wynikami” - ,,Duze zainteresowanie, mato aplikacji” to
pod tym wzgledem lepszy tytut niz ,, Zainteresowanie konkursami”),

e mie¢ maksymalnie 3 poziomy w spisie tresci,

e eksponowad najwazniejsze elementy tj.: streszczenie wykonawcze oraz wnioski i rekomendacje.

Zamawiajacy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

Element Uwagi Objetos¢
Spis tresci

Spis skrotéw

Infografiki Przedstawienie najwazniejszych informacji i ustalen z badaniaw | 2 slajdy

postaci graficznej; minimum dwie infografiki prezentujace:
- zakres badania

- najwazniejsze wnioski /wartosci liczbowe

Streszczenie Najwazniejszy, najczesciej czytany element raportu. ~ 4 (max 10%
wykonawcze (executive objetosci
summary) Struktura streszczenia wykonawczego: raportu)

Wstep (cel badania)
Metodologia badania
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ewentualnie pytan badawczych z ich zakresu.

Kazdy rozdziat prezentujgcy wyniki badania zwigzane z danym
celem badania [poprzedzony jest wypunktowaniem punktach
gtéwnych wnioskéw i kluczowych wyniki (,,key findings”)

Cel 1: gtéwne wyniki, rozwiniecie, omowienie
Cel 2: gtéwne wyniki, rozwiniecie, omdéwienie
Cel 3: gtéwne wyniki, rozwiniecie, omdéwienie

W obrebie omoéwienia wynikdw mogg by¢ zamieszczone tabele
i wykresy przedstawiajgce dane, infografiki, krotkie opisy
przypadkow (case studies), dobre praktyki

Gtéwny wniosek z badania 1 akapit
Omodwienie gtdwnych wnioskéw wg. struktury ~ 1 zdanie
Cel - Wynik - Whniosek 1 akapit
Cel - Wynik - Whniosek
Cel - Wynik - Whniosek 1 akapit
Rekomendacje 1 akapit
1 akapit
Streszczenie wykonawcze: 1 akapit
*  powinno by¢ napisane prostym jezykiem (bardziej
przystepnym niz reszta raportu),
*  powinno zawiera¢ odwotania do stron raportu (czes¢
,omowienie wynikéw”),
e powinno zawierac¢ dane liczbowe, statystyczne,
*  powinno zawierac ,gotowe zdania”, do wykorzystania
w prezentacjach, mailach etc.,
*  moze zawiera¢ wypunktowania, listy
*  nie powinno zawierac przypisow.
Wstep — opis badan Powinien zawieraé: ~2
*  Zwiezly opis badanego programu/ problemu
*  Kontekst: zakres tematyczny, czasowy, odniesienie do
istniejgcych badan danego instrumentu / obszaru,
wartos¢ dodana biezgcego badania.
*  Cele badania
*  Koncepcje badania (krétki opis podejscia badawczego
i metodologii z uzasadnieniem)
Opis wynikow Wyniki omoéwione wedtug logiki celdw szczegétowych i | Zaleznie od

celéw badania

Rekomendacje

W raporcie korncowym w wersji .ppt/.pptx powinna znajdowac
sie uproszczona tabela rekomendacji zawierajgc nastepujace
elementy: wniosek, proponowane rekomendacje z opisem
sposobu wdrozenia oraz adresat

Zaleznie od
celéw badania

Zatgczniki merytoryczne

Tabela rekomendacji w pliku XLS - zgodna ze wzorem
przekazanym przez Zamawiajgcego

Zataczniki moga
zostac

Spis tabel, wykreséw, rysunkow etc. Przygotowane .
L . jako osobny plik
Bibliografia .
. lub pliki  w
Raport z wykorzystania Al formacie MS
Studia przypadku (fakultatywne)
NCBR»
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Inne zataczniki (np. narzedzia, transkrypcje) Word lub Excel)
lub jako osobne
slajdy na koncu
raportu

zasadniczego —
do uzgodnienia

na etapie
redakgji
Zatgczniki e Lista respondentéw/ uczestnikéw badan jakoSciowych | Jako osobne pliki
dokumentujgce przebieg e Tabele wynikowe z badan ilosciowych
badan e  Transkrypcje wywiadow

Pliki graficzne w postaci otwartej umozliwiajace ich edycje lub
grafiki w formacie umozliwiajgcym ich dalsze wykorzystywanie
z zachowaniem wysokiej jakosci lub dane wykorzystywane do
stworzenia grafiki/wykresu

Organizacja tekstu

Zamawiajgcy oczekuje, ze autorzy beda:

e dzieli¢ tekst na mozliwe krotkie catosci: rozdziaty i podrozdziaty,

e w obrebie rozdziatéw i podrozdziatéw dzieli¢ tekst na mozliwie krétkie akapity z nagtdwkami badz
wybitg ttustym drukiem gtéwng mysla,

e uzywal tytutdow rozdziatow i nagtédwkdw, ktore sygnalizujg wynik/wniosek zawarty w tresci
(np. ,beneficjenci sg zadowoleni z uzytkowania strony NCBR” zamiast ,opinia beneficjentéw
na temat strony NCBR”),

e uzywac mozliwie krotkich tytutéw (w przypadku spisu tresci nigdy dtuzszych niz 1 linijka),

e gdzie to mozliwe stosowac wypunktowania, listy.

Wykorzystanie elementow narracji

Zeby uczynic tekst bardziej interesujgcym, niekiedy mozna wykorzystaé elementy narracji — moga to byé np.
ramki z fragmentami danych jakosciowych czy opisy studiéw przypadku.

Ponadto raport koricowy musi by¢ uporzgdkowany pod wzgledem wizualnym, tzn. formatowanie tekstu oraz
rozwigzania graficzne (tabele, grafy, mapy oraz inne narzedzia prezentacji informacji) zastosowane zostaty w
sposdb jednolity oraz powodujacy, ze raport bedzie czytelny i przejrzysty.

Raport koncowy w wersji dla niewidomych i stabowidzacych

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania wersji raportu dla oséb niewidomych i stabowidzgcych w
formacie edytowalnego pliku Word (.doc lub .docx). Wersja ta musi zawiera¢ te samg tres¢ co raport
konicowy, przy czym dopuszcza sie dostosowanie formy prezentacji tresci (np. zastgpienie elementéw
graficznych opisami tekstowymi) przy zachowaniu petnej zgodnosci merytorycznej z raportem koncowym. W
wersji tej nie obowigzuje limit stron, ani wymogi dotyczace objetosci i formy prezentacji okreslone dla
raportu koicowego.

Wykonawca jest zobowigzany przygotowa¢ ww. wersje raportu zgodnie z zasadami dostepnosci cyfrowej
dokumentdéw tekstowych, w szczegdlnosci:

e  Wytycznymi dotyczgcymi realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-
2027, w szczegolnosci zatgcznikiem nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.
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e Zasadami adaptacji materiatéw dydaktycznych do potrzeb oséb stabowidzacych (stosowanymi
odpowiednio do charakteru dokumentu raportowego) (publikacja zamieszczona na stronie Polskiego
Zwigzku Niewidomych).

Materiaty pomocnicze (uzupetniajgce, dobre praktyki):

e https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/jak-tworzyc-dostepne-dokumenty-tekstowe-w-
edytorze-ms-word

e https://bon.pansp.pl/baza-wiedzy/wytyczne-dotyczace-tworzenia-dokumentow-dostepnych-
cyfrowo/

e https://cewis.uw.edu.pl/podstawowe-wskazowki-dotyczace-tworzenia-dokumentow-dostepnych-
dla-osob-niewidomych/

Wersja raportu dostosowana do potrzeb oséb niewidomych i stabowidzacych musi ponadto zawiera¢ co
najmniej uproszczong tabele rekomendacji, rozumiang jako zestawienie przedstawiajagce w sposdb
przystepny i jednoznaczny kluczowe rekomendacje, obejmujgce co najmniej: tres¢ rekomendacji, jej
uzasadnienie oraz adresata. Tabela powinna by¢ przygotowana zgodnie z zasadami dostepnosci cyfrowej
(m.in. z wykorzystaniem nagtéwkow, prostej struktury i logicznego ukfadu).

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia technicznej weryfikacji dostepnosci dokumentu przed
jego przekazaniem, w szczegélnosci z wykorzystaniem wbudowanego w program MS Word narzedzia
,Sprawdz utatwienia dostepu”.

Rekomendacje i tabela rekomendac;ji

Tabela rekomendacji stanowi osobny plik w formacie Excel.

Zaproponowane rekomendacje powinny by¢ adekwatne, uzyteczne i realne do wdrozenia, a takze powinny
wynikac z uzyskanych wnioskéw. Rekomendacje nie powinny przedstawia¢ propozycji dziatan, ktdre zostaty
juz podjete w obszarze objetym badaniem ewaluacyjnym. Rekomendacje powinny zostac przedstawione w
formie pozwalajgcej na bezposrednie operacyjne zastosowanie, tzn. w formie propozycji konkretnych
zapiséw w zakresie sposobu wdrozenia rekomendacji. Nalezy takze dokona¢ ich priorytetyzacji. Liczba
kluczowych rekomendacji zaproponowanych do wdrozenia nie powinna przekroczy¢ 10. Prezentacja
rekomendacji powinna by¢ sporzgdzona wedtug ponizej wskazanego wzoru Tabeli rekomendaciji.

Tabela 1 Wzor tabeli rekomendacji

Nr | Whniosek | Rekomendacja | Adresat | Sposdéb Termin Klasa Obszar Efekt

wdrozenia wdrozenia rekomendacji tematyczny

Tabela powinna zosta¢ wypetniona wedtug ponizszych instrukcji:

. Whniosek - wniosek, na podstawie ktorego sformutowana zostata rekomendacja powinien
by¢ zwiezty i jednoznaczny. Konieczne jest wskazanie odpowiedniej strony/rozdziatu w raporcie
korncowym z badania

. Rekomendacja - analogicznie do wniosku powinna by¢ zwiezta i jednoznaczna. Konieczne
jest wskazanie odpowiedniej strony lub stron w raporcie koncowym z badania

e Adresat rekomendacji - instytucja (instytucje) odpowiedzialna za wdrozenie rekomendacji

. Sposdb wdrozZenia - syntetyczne przedstawienie sposobu wdrozenia rekomendacji

. Termin wdrozenia - proponowana data wdrozenia rekomendacji (w kwartatach)
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. Klasa rekomendacji - rekomendacja horyzontalna (operacyjna/strategiczna), programowa
(operacyjna/strategiczna), pozasystemowa

. Obszar tematyczny - zgodnie z klasyfikacjg zawartg w Wytycznych dotyczacych ewaluacji polityki
spdjnosci na lata 2021-2027

o Spodziewany efekt wdrozenia - opis rezultatu/korzy$ci wprowadzenia rekomendacji

Oprawa graficzna raportow

Projekt graficzny raportéw metodologicznego, czgstkowego, koricowego, musi uwzglednia¢ zalecenia i
wskazowki Zamawiajacego lub by¢ przygotowany na przekazanym przez Zamawiajgcego wzorze. Ponadto
projekty graficzne raportéw muszg uwzglednia¢ wytyczne Zamawiajgcego w zakresie oznaczania stosownymi
logotypami przekazanymi Wykonawcy.

Raport metodologiczny, czastkowy i koncowy muszg zosta¢ wzbogacone wykresami i innymi formami
wizualizacji danych (tj. tabele, schematy, grafiki). Raport konncowy musi zawierac spis tabel, wykreséw, map,
itp. form wizualizacji badanych zjawisk (kazda forma wizualizacji posiada tytut, numeracje oraz zrédto). Wyzej
wspomniane formy wizualizacji danych muszg by¢ przejrzyste w odbiorze, nieprzetadowane zbedng trescia
lub nadmiernie rozbudowang forma graficzna.

Wszystkie formy graficzne, ktére wytworzy Wykonawca muszg zgrywac sie wzorem i kolorem z szablonem
prezentacji przekazanej przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy powinien zadbac o ciggtos¢ graficzno-wizualna
przesytanych poszczegdélnych raportéw, ktére beda spdjne z catoscia.

Podsumowanie wynikéw badania musi zosta¢ zaprezentowane w postaci maksymalnie 2 infografik, tj.
graficznej wizualizacji zabranych informacji, danych i wiedzy, zaprojektowanej w przystepny i jasny sposéb
dla odbiorcy. Infografiki powinny zosta¢ umieszczone w projekcie raportu korncowego, a nastepnie w raporcie
konncowym i stanowi¢ integralng czes¢ streszczenia badania (jezyku polskim). Infografiki wraz z innymi
elementami graficznymi raportu koncowego bedg podlegaty akceptacji przez Zamawiajgcego.

Prezentacja graficzna wynikéw koricowych badania powinna przedstawia¢ najwazniejsze:

- ogdlne informacje o Programie (np. czas trwania programu, alokacja, liczba konkurséw, beneficjentow,
kwota dofinansowanie ...),

- efekty programu (np. z zastosowaniem podziatu wtasciwym dla celéw badania),

- rekomendacje lub wnioski z badania,

- alternatywnie dobre praktyki.

Oprawa graficzna infografiki powinna wpisywac sie w kolorystyke wzoru szablonu raportu koncowego
przekazanego przez Zamawiajgcego Wykonawcy. Infografika powinna by¢ zgodna z przyjetymi standardami
graficznymi dotyczgcymi tej formy wizualizacji danych?.

Pliki graficzne (m.in. schematy, wykresy) osadzone w tekscie raportu koicowego musza zosta¢ dostarczone
Zamawiajgcemu dodatkowo w plikach otwartych (umozliwiajgcych ich edycje), np. w formacie xls, pptx.

4 np. https://nauka.uj.edu.pl/documents/74541952/4d5cd0d8-236a-4f62-9dea-405b1986129¢e
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Dodatkowe wymagania dotyczace produktow badania

Redakcja jezykowa

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania zredagowanych i dopracowanych - pod wzgledem tresci,
jezyka, formy - produktdw w terminach wyznaczonych harmonogramem. Produkty, ktére beda miaty
charakter roboczy lub bedy niezredagowane, mogg zosta¢ odestane do poprawy przez Wykonawce bez

czytania.

Prosta polszczyzna

Raporty ewaluacyjne powinny by¢ napisane przystepnie, zgodnie z zasadami prostej polszczyzny.
Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca bedzie:

* stosowat krotkie zdania (najlepiej nie wiecej niz 20 wyrazédw w zdaniu),

* unikat wtracen,

* gdzie to mozliwe, stosowat krétkie wyrazy — preferencja dla wyrazéw do 3 sylab,

* unikat, gdy nie sg one konieczne, wyrazéw trudnych i rzadkich (np. ,,akcesja” zamiast ,,przystgpienie”,
»partycypowac’ zamiast ,uczestniczyc”)

* unikat kalek jezykowych (np. ,produkt dedykowany czemus” zamiast ,produkt przeznaczony do
czegos”),

* objasniat wyrazy i wyrazenia specjalistyczne (np. potencjat absorpcji, efekt dyfuzji, rafinacja
informacji big data, agregacja danych), gdy pojawiajg sie po raz pierwszy,

* zamieszczat podmiot i orzeczenie zwykle na poczatku zdania (np. ,badania przeprowadzono w
odpowiedzi na zapotrzebowanie Centrum” zamiast ,,w odpowiedzi na zapotrzebowanie Centrum
przeprowadzono badania”),\

* gdzie to mozliwe, uzywat czasownikdw w formie czynnej (,,wyniki wskazujg” zamiast ,wskazano”),
unikanie imiestowdw (np. badajac, zbadawszy) i rzeczownikéw odczasownikowych (niedopetnienie,
wprowadzenie),

* organizowat tekst chronologicznie (najpierw mowa jest o wydarzeniach wczes$niejszych),

* w kazdym zdaniu zawierat jedng gtéwng mysl.

Wykonawca powinien zapoznad sie z zasadami prostej polszczyzny opisanymi w ponizszych zrddtach:

*  Filmy wprowadzajgce do tematu prostej polszczyzny:
o http://ksap.gov.pl/ksap/aktualnosci/vlog-prosto-i-kropka
* Materiaty dotyczace prostej polszczyzny:
o http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/prosty jezyk
o http://ppp.uni.wroc.pl/
* Raport dotyczacy prostej polszczyzny w raportach ewaluacyjnych:
o Maziarz Marek et al., Jezyk raportéw ewaluacyjnych, 2012,
http://ppp.uni.wroc.pl/pliki/jezyk-raportow-ewaluacyjnych.pdf
* Aplikacja Jasnopis pozwalajgca sprawdzi¢ poziom trudnosci tekstu: https://jasnopis.pl/

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez Nc B R >
Narodowe Cantrum Badad i Rorwas

dia Rozwojuspoteczneso [ Pols Unig Europejska

Strona 2 6


http://ksap.gov.pl/ksap/aktualnosci/vlog-prosto-i-kropka
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/prosty_jezyk
http://ppp.uni.wroc.pl/
http://ppp.uni.wroc.pl/pliki/jezyk-raportow-ewaluacyjnych.pdf
https://jasnopis.pl/

NCEBR»

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

z

Zrédta danych

Informacje o programie dostepne sg na stronie NCBR m.in.:

Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, https://www.gov.pl/web/ncbr/fundusze-

europejskie-dla-rozwoju-spolecznego

Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, dokumenty programowe,
https://www.gov.pl/web/ncbr/dokumenty-programowe

Ksztatcenie na potrzeby branz kluczowych, https://www.gov.pl/web/ncbr/ksztalcenie-dla-branz

Rozwdj kwalifikacji i kompetencji kadry realizujgcej dydaktyke,
https://www.gov.pl/web/ncbr/rozwoj-kwalifikacji-i-kompetencji-kadry-realizujacej-dydaktyke

Ksztatcenie na potrzeby gospodarki, https://www.gov.pl/web/ncbr/ksztalcenie-na-potrzeby-
gospodarki-umiejetnosci-w-szkolnictwie-wyzszym

Rozwdj kwalifikacji i kompetencji oséb dorostych, https://www.gov.pl/web/ncbr/rozwoj-

kwalifikacji-i-kompetencji-osob-doroslych

Dostepnos¢ podmiotdw szkolnictwa wyzszego, https://www.gov.pl/web/ncbr/dostepnosc-

podmiotow-szkolnictwa-wyzszego

Efektywne zarzadzanie uczelnig w celu minimalizowania zjawiska drop outu,
https://www.gov.pl/web/ncbr/efektywne-zarzadzanie-uczelnia-w-celu-minimalizowania-zjawiska-

outu
Uczelnie coraz bardziej dostepne, https://www.gov.pl/web/ncbr/uczelnie-coraz-bardziej-dostepne

Centrum Wiedzy o Dostepnosci, https://www.gov.pl/web/ncbr/centra-wiedzy-o-dostepnosci

Doskonatos$¢ dydaktyczna, https://www.gov.pl/web/ncbr/doskonalosc-dydaktyczna

Wzmocnienie potencjatu administracyjnego uczelni, https://www.gov.pl/web/ncbr/wzmocnienie-

potencjalu-administracyjnego-uczelni

Ksztatcenie na potrzeby technologii krytycznych, https://www.gov.pl/web/ncbr/ksztalcenie-na-

potrzeby-technologii-krytycznych

Uczenie sie przez cate zycie - rozwdj oferty uczelni, https://www.gov.pl/web/ncbr/uczenie-sie-
przez-cale-zycie-rozwoj-oferty-uczelni

Krétkookresowa wymiana akademicka sposobem na podniesienie jakosci ksztatcenia w instytucjach
szkolnictwa wyzszego i nauki, https://nawa.gov.pl/instytucje/program-prom

Wsparcie studentow w zakresie podniesienia ich kompetencji i umiejetnosci,
https://www.gov.pl/web/nauka/wsparcie-studentow-w-zakresie-podniesienia-ich-kompetencji-i-

umiejetnosci
Wsparcie sojuszy Uniwersytetdw Europejskich, https://nawa.gov.pl/instytucje/wsparcie-

uniwersytetow-europejskich

Wzmacnianie kompetencji merytorycznych i zarzgdczych kadry instytucji przedstawicielskich
$rodowiska szkolnictwa wyzszego i nauki, https://www.gov.pl/web/nauka/wzmacnianie-

kompetencji-merytorycznych-i-zarzadczych-kadry-instytucji-przedstawicielskich-srodowiska-

szkolnictwa-wyzszego-i-nauki
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e Wsparcie tworzenia i realizacji miedzynarodowych programow ksztatcenia,
https://nawa.gov.pl/nawa/projekty-fers/wsparcie-tworzenia-i-realizacji-miedzynarodowych-

programow-ksztalcenia-fers

e Akredytacje miedzynarodowe dla rozwoju polskich uczelni,
https://www.gov.pl/web/nauka/akredytacje-miedzynarodowe-dla-rozwoju-polskich-uczelni

e Strategia umiedzynarodowienia polskiego szkolnictwa wyzszego i nauki,
https://nawa.gov.pl/nawa/projekty-fers/strategia-umiedzynarodowienia-polskiego-szkolnictwa-

wyzszego-i-nauki-fers

e Akademia Ewaluatora NAWA — usprawnienie uznawalnosci wyksztatcenia w instytucjach
szkolnictwa wyzszego i nauki, https://nawa.gov.pl/uznawalnosc/dzialalnosc-osrodka-enic-

naric/akademia-ewaluatora-nawa

e Wsparcie proceséw dydaktycznych za posrednictwem platformy NAVOICA,
https://www.gov.pl/web/nauka/wsparcie-procesow-dydaktycznych-za-posrednictwem-platformy-

navoica
e Wsparcie instytucji szkolnictwa wyzszego i nauki w obstudze oséb cudzoziemskich oraz Polek i
Polakéw wyjezdzajgcych za granice, https://nawa.gov.pl/nawa/projekty-fers/wsparcie-instytucii-

szkolnictwa-wyzszego-i-nauki-w-obsludze-osob-cudzoziemskich-oraz-polek-i-polakow-

wyjezdzajacych-za-granice-fers

e Wsparcie uczelni w ograniczaniu przedwczesnego konczenia nauki przy wykorzystaniu danych z
systemu ELA, https://www.gov.pl/web/nauka/wsparcie-uczelni-w-ograniczaniu-przedwczesnego-

konczenia-nauki-przy-wykorzystaniu-danych-z-systemu-ela

e Wsparcie oferty uczelni w zakresie rozwoju kompetencji oséb dorostych za posrednictwem
platformy NAVOICA, https://www.gov.pl/web/nauka/wsparcie-oferty-uczelni-w-zakresie-rozwoju-
kompetencji-osob-doroslych-za-posrednictwem-platformy-navoica

4. Organizacja badania

Kontakt z Zamawiajgcym

Kickoff meeting (tj. spotkanie startowe projektu)

Pierwsze wspdlne spotkanie Wykonawcy wraz z Zamawiajgcym odbedzie sie do 5 dni roboczych od
podpisania umowy na wykonanie badania. Celem spotkania bedzie omdéwienie kluczowych kwestii
zwigzanych z projektem. Obowigzkowymi uczestnikami spotkania po stronie Wykonawcy sg osoby
wchodzgce w minimalny skfad zespotu skierowanego do realizacji zamdwienia.

Raportowanie

Wykonawca ewaluacji bedzie zobowigzany do:

1. Przekazywania cotygodniowego sprawozdania z realizacji prac analitycznych i badawczych (droga
mailowg) — wzdér sprawozdania zostanie przekazany przez Zamawiajgcego, pierwsze sprawozdanie
powinno zostac przestane wraz z raportem metodologicznym.

2. Nazyczenie Zamawiajgcego przeprowadzenia 2 spotkan warsztatowych konsultacyjno-projektowych

z udziatem przedstawicieli Wykonawcy oraz Zamawiajgcego. Przedmiotem warsztatéow bedzie/;’:
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dyskusja nad zgromadzonym materiatem badawczym, przedstawienie wynikéw i wnioskéw oraz
wyjasnienie watpliwosci jakie pojawity sie w konteks$cie prowadzonych prac ewaluacyjnych, a takze
ewentualne doprecyzowanie pytan badawczych dla kolejnego etapu badan na podstawie wynikéw
otrzymanych do momentu przygotowania raportu metodologicznego.

Udzielania odpowiedzi na pytania Zamawiajgcego dotyczgce stanu realizacji badania oraz
poszczegdlnych jego elementéw w dowolnym momencie trwania procesu ewaluacji.

Wykonawca ewaluacji jest zobowigzany do Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie
realizacji zamdwienia. W wyjgtkowych sytuacjach, gdy Zamawiajacy uzna, ze zagrozony jest termin
realizacji zaméwienia, moze on wezwac¢ Wykonawce ewaluacji na spotkanie z wyprzedzeniem 1 dnia
roboczego.

Kontakty Zamawiajgcego z Wykonawcg ewaluacji bedg odbywaé sie przy uzyciu poczty
elektronicznej, telefonicznie lub przy wykorzystaniu dostepnych aplikacji, takich jak np. Zoom lub MS
Teams.

Wymagania odnosnie do zespotu wykonawczego

Minimalny sktad zespotu skierowanego do realizacji zamdwienia:

a)

Kierownika projektu, posiadajgcego doswiadczenie w kierowaniu co najmniej dwoma zakoriczonymi
badaniami spoteczno-ekonomicznymi lub ewaluacyjnymi o wartosci minimum 100 tys. zt brutto
kazde z zakresu szkolnictwa wyzszego lub edukacji.

Specjalista w zakresie analizy danych zastanych, posiadajacy doswiadczenie wynikajgce z udziatu w
co najmniej trzech zakoriczonych badaniach spoteczno-ekonomicznych lub ewaluacyjnych, w tym co
najmniej jedno z zakresu szkolnictwa wyzszego lub edukacji. Kazde badanie o minimalnej wartosci 50
tys. zt brutto.

Specjalista w zakresie prowadzenia badan jakosciowych, posiadajgcy doswiadczenie wynikajace z
udziatu w co najmniej trzech zakoriczonych badaniach spoteczno-ekonomicznych lub ewaluacyjnych,
w tym co najmniej jedno z zakresu szkolnictwa wyzszego lub edukacji. Kazde badanie o minimalnej
wartosci 50 tys. zt brutto.

Funkcje cztonkdw Zespotu badawczego nie mogg by¢ taczone.

Po stronie Wykonawcy lezg wszelkie kwestie formalno-prawne i inne zwigzane z zatrudnieniem ekspertow,
a takze kwestie finansowo-rozliczeniowe z ekspertami.

Harmonogram

1.

W terminie do 20 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji opracuje i
przedstawi Zamawiajgcemu projekt raportu metodologicznego;

W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania projektu raportu metodologicznego Zamawiajgcy
zaakceptuje i przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej lub na
spotkaniu (tura | uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do projektu raportu metodologicznego
Wykonawca ewaluacji przekaze Zamawiajgcemu raport metodologiczny uwzgledniajacy te uwagi
(tura | uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania poprawionego raportu metodologicznego
Zamawiajgcy zaakceptuje i przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie
elektronicznej lub na spotkaniu (tura Il uwag);
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu metodologicznego Wykonawca
ewaluacji przekaze Zamawiajgcemu raport metodologiczny uwzgledniajacy te uwagi (tura Il uwag);
W terminie najpdzniej do 50 dni roboczych od zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji przygotuje i
przedstawi Zamawiajgcemu projekt raportu czgstkowego;

W terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania projektu raportu czgstkowego Zamawiajgcy
zaakceptuje i przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej lub na
spotkaniu (tura | uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do projektu raportu czgstkowego Wykonawca
ewaluacji przekaze Zamawiajgcemu raport czgstkowy uwzgledniajacy te uwagi (tura | uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania poprawionego raportu czastkowego Zamawiajgcy
zaakceptuje i przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej lub na
spotkaniu (tura Il uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu czgstkowego Wykonawca ewaluacji
przekaze Zamawiajgcemu raport czgstkowy uwzgledniajacy te uwagi (tura Il uwag);

W terminie do 90 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji przygotuje i
przedstawi Zamawiajgcemu projekt raportu koncowego;

W terminie do 7 dni roboczych od otrzymania projektu raportu koncowego Zamawiajacy akceptuje
raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej (tura | uwag);
W terminie do 100 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji przeprowadzi
warsztat rekomendacyjny;

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do projektu raportu koincowego Wykonawca
ewaluacji uwzgledni uwagi i przekaze Zamawiajgcemu poprawiony projekt raportu koficowego (tura
| uwag).

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania poprawionego raportu koficowego Zamawiajgcy
akceptuje raport korcowy lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie
elektronicznej lub na spotkaniu (tura Il uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu koicowego Wykonawca ewaluacji
uwzgledni uwagi i przekaze Zamawiajgcemu poprawiony raport koricowy (tura Il uwag).

W terminie do 10 dni roboczych od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego raportu koficowego,
Strony sporzadzg protokét odbioru tego produktu Badania.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zgtoszenia zastrzezenn do otrzymanego materiatu w protokole.
Wykonawca ewaluacji na wezwanie Zamawiajgcego zobowigzany jest do usuniecia wad stwierdzonych
protokotem w terminie do 5 dni roboczych. W przypadku nieuwzglednienia uwag Zamawiajgcego, moze on
odrzuci¢ raport w catosci lub przyjag¢ go z zastrzezeniami zmniejszajgc proporcjonalnie wysokosé
wynagrodzenia dla Wykonawcy.
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