1. Wielkos$é zespotu IT objetego badaniem?

Badanie dotyczy catej instytucji a nie zespotu IT, poniewaz przedmiotem zamdwienia jest
przeprowadzenie badania dojrzatosci cyfrowej organizacji oraz przygotowanie analiz i
raportdow w obszarach: architektura informacyjna resortu, systemy IT i infrastruktura,
mozliwosci i bariery kultury organizacyjnej.

2. Ile systemow informatycznych jest przewidywane do objecia badaniem?

Zamowienie obejmuje realizacje badania dojrzatosci cyfrowej, a nie systemoéw
informatycznych. Informacje dotyczace s$rodowiska i narzedzi beda przekazane
Wykonawcy po popisaniu umowy (z zastrzezeniem, ze cze$¢ aplikacji moze pozostac
nieujawniona).

3. Ziloma osobamitrzeba bedzie prowadzi¢ wywiady?

Zamawiajgcy wymaga, aby badanie dojrzatosci cyfrowej zostato przeprowadzone w
sposob nalezyty i zgodnie z najlepszymi praktykami przy prowadzeniu podobnych badan.
W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie okresla ani minimalnej, ani maksymalnej liczby
pracownikow, z ktérymi trzeba bedzie prowadzi¢ wywiady.

4. Na podstawie czego ma by¢ dokonywana ocena tj.: jakiej dokumentacja
(nazwa dokumentu i ilo$é stron).

Badanie dojrzatosci cyfrowej przeprowadza sie na podstawie jasno okreslonych kryteriéw
a takze modeli referencyjnych. Zamawiajgcy nie oczekuje ani zastosowania konkretnych
kryteriow ani modeli koncentrujgc sie na wymogu, aby badanie dojrzatosci cyfrowej
zostato przeprowadzone w sposéb nalezyty i zgodnie z najlepszymi praktykami przy
prowadzeniu podobnych badan.

5. Czy opracowanie raportu moze by¢ realizowane poza siedzibg MSZ?

Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosé, ale z zastosowaniem restrykcji
teleinformatycznych, ktére resort stosuje standardowo z uwagi na koniecznosc¢
zachowania bezpieczenstwa informacji. W szczegélnosci zaktadamy wykorzystanie
dedykowanej przestrzeni IT dostepnej dla Wykonawcéw wspétpracujacych z MSZ.

6. Gdzie maja sie odbywac prace w siedzibie MSZ - prosba o doktadny adres?

Zamawiajgcy przewiduje, ze prace beda odbywac sie w siedzibach MSZ na terenie m. st.
Warszawa. Adresy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy po podpisaniu umowy.



