UMOWA NR 3048-7.262.53.2026
zawarta w dacie wynikajacej z podpiséw Stron, pomigdzy:
Skarbem Panstwa - Prokuratura Okregowa w Sosnowcu, 41-200 Sosnowiec,
ul. Czarna 14, NIP: 644-35-58-922, REGON: 388236041, zwang dalej ZAMAWIAJACYM,

reprezentowanym przez:

................................................... z siedzibg .............occeiiiiiiiee, NIP:

..................... , REGON: ..........................., reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czgsci umowy Wykonawca

W wyniku wybory oferty Wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na:
wSwiadczenie ustug zaufania oraz identyfikacji elektronicznej dla Prokuratury Okregowej
W Sosnowcu i podleglych jej jednostek (Prokuratur Rejonowych)” przeprowadzonego z wylaczeniem
zastosowania Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo Zamoéwien publicznych (tekst jedn. Dz.U.
z 2024 r., poz. 1320 ze zm.) — zamdwienie o warto$ci ponizej kwoty okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt 1

ustawy, tj. 170 tys. zt bez podatku od towardéw i ustug — zostaje zawarta umowa o nast¢pujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest §wiadczenie przez Wykonawcg ustug polegajacych na:

1) wytwarzaniu, wydawaniu, odnawianiu, zawieszaniu i uniewaznianiu kwalifikowanych
certyfikatow podpisow i pieczeci elektronicznych,

2) dostawie elementéw urzadzen i oprogramowania niezb¢dnych do sktadania i weryfikacji
bezpiecznego podpisu i pieczeci elektroniczne;.

2. Przedmiot Umowy obejmuje wydanie (lub odnowienie) certyfikatéw kwalifikowanych
z 2 letnim okresem waznosci (zgodnie z Zapytaniem ofertowym stanowigcym Zatacznik
nr 1 do nin. Umowy) i bedzie realizowany sukcesywnie w okresie obowigzywania Umowy
- zgodnie z potrzebami Zamawiajacego, na podstawie formularza zgloszenia

certyfikacyjnego w terminie kazdorazowo do 2 dni od daty zgtoszenia.



3. Pojecia wystepujace w Umowie zostaly zdefiniowane w dokumentach okreslonych

w § 2 ust. 3.

§2
Zobowigzania Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustlug zaufania z nalezyta starannoscig —

W sposob profesjonalny i na zasadach okreslonych w przepisach prawa i dokumentach,

0 ktérych mowa w § 2 ust. 3, z uwzglednieniem tresci Oferty.

2. W ramach $wiadczenia ushug, o ktérych mowa w § 1 ust. 1, Wykonawca zobowiazuje si¢

w szczegdlnosci do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

zapewnienia, ze podpis i piecze¢ elektroniczna beda zgodne z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ushlug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE
(Dz.Urz.UE.L nr 257, str. 73),

dostarczenia elementéw urzadzen i1 oprogramowania niezb¢dnego do sktadania
I weryfikacji bezpiecznego podpisu i pieczgci elektronicznej fabrycznie nowych
i wolnych od wad fizycznych lub prawnych,

zapewnienia kompatybilnos$ci nowo uzyskiwanych certyfikatow oraz oprogramowania
dotaczonego do nich z systemami operacyjnymi uzywanymi przez Zamawiajacego, tj.
kompatybilno$¢ z systemem w wersji co najmniej jak Windows 11 Pro ver. 23H2,
nieodptatnego poswiadczenia tozsamosci subskrybentow,

wygenerowania certyfikatow kwalifikowanych o dwuletnim okresie waznoS$ci
(na kartach kryptograficznych o standardowej wielkosci) zgodnie z zamowieniami
przekazanymi przez Zamawiajacego, na podstawie danych okreslonych w formularzu
zgloszenia certyfikacyjnego,

zapewnienia dla kazdego z subskrybentéw oprogramowania do sktadania i weryfikacji
bezpiecznego podpisu i pieczeci elektronicznej, z zastrzezeniem mozliwoSci
instalowania tego oprogramowania na dowolnej liczbie stacji roboczych
Zamawiajacego,

nieodplatnego udostgpnienia oprogramowania do weryfikacji podpisu i1 pieczgci

elektronicznej, w celu umieszczenia go na stronie Zamawiajgcego,



8) mozliwosci nicodptatnego aktualizowania dostarczonego oprogramowania co najmnie;j
przez czas trwania Umowy.
. Przy realizacji niniejszej Umowy =znajdujg zastosowanie: Polityka certyfikacji
dla certyfikatow kwalifikowanych, stanowigca Zatgcznik nr 3 do nin. Umowy oraz wlasciwe
przepisy prawa, W szczeg6lnosci za$ ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania
oraz identyfikacji elektronicznej (tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 1725 ze zm.).
. Procedura poswiadczania tozsamosci subskrybentow bedzie przeprowadzana odpowiednio
w siedzibach jednostek Prokuratur okrggu sosnowieckiego w ustalonych przez Strony
terminach. Odnowienie certyfikatow moze odbywac si¢ w trybie zdalnym (online) lub
tradycyjnie.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ - po zawarciu nin. Umowy - do zawarcia z Subskrybentami
indywidualnych Uméw o $wiadczenie ustug zaufania polegajacych na wystawieniu
kwalifikowanego certyfikatu.
. Wykonawca nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, ani
powierzy¢ S$wiadczenia ustug stanowigcych przedmiot umowy — za wyjatkiem
podwykonawcoéw wskazanych w tresci oferty — na osobg trzecig bez zgody Zamawiajacego
wyrazonej w formie pisemnej, zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.
. Wykonawca zapewnia, ze przetwarza dane osobowe Subskrybentow wylacznie w celu
realizacji obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy oraz, ze stosuje wymagane przez
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
I W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
srodki zmierzajace do ochrony i zgodnego z prawem przetwarzania udostgpnionych mu

danych osobowych Subskrybentow.

§3

Zobowiazania Zamawiajacego

. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do nalezytego wykonywania swoich obowigzkow,
W szczegblnosci z uwzglednieniem postanowien § 2 ust. 3.

. Zamawiajacy bedzie dostarcza¢ do Wykonawcy - w miar¢ pojawiajacych si¢ potrzeb (na
formularzu zgloszenia certyfikacyjnego) - zapotrzebowanie dotyczace wydania lub

odnowienia certyfikatow dla wskazanych osob.



3. Zamawiajacy zobowigze subskrybentdow wskazanych w formularzu zgloszenia
certyfikacyjnego do zawarcia z Wykonawca indywidualnych Uméw na $wiadczenie ustug
zaufania polegajgcych na wystawieniu kwalifikowanego certyfikatu.

4. W przypadku zmiany danych zapisanych w certyfikacie dotyczacych Zamawiajacego lub
Subskrybenta, Zamawiajacy jest zobowigzany do kazdorazowego niezwlocznego zgloszenia
tego faktu Wykonawcy w celu uniewaznienia certyfikatu.

5. Po kazdorazowym otrzymaniu certyfikatu przez Subskrybenta, Zamawiajacy jest
zobowigzany do spowodowania niezwlocznego sprawdzenia przez Subskrybenta
poprawnosci umieszczonych w nim danych przed jego uzyciem (w szczego6lnosci przed
wykonaniem pierwszego podpisu elektronicznego weryfikowanego przed uzyciem tego
certyfikatu)

1) w przypadku, gdy dane zawarte w certyfikacie (kraj, imi¢/imiona, nazwisko/nazwiska,
PESEL lub NIP) nie beda zgodne z zawartymi w formularzu zgloszenia certyfikacyjnego
0 wystawienie certyfikatu danymi Subskrybenta i firmy (tu: jednostki), stanowigcym
zatacznik do Umowy o $wiadczenie uslug zaufania polegajacych na wystawieniu
kwalifikowanego certyfikatu, Wykonawca bezptatnie wygeneruje 1 wyda nowy
certyfikat, zawierajacy prawidtowe dane.

2) w przypadku, gdy dane Zamawiajacego zawarte w certyfikacie Subskrybenta (nazwa
organizacji, nazwa jednostki organizacyjnej, wojewodztwo, miejscowos¢, adres
pocztowy, rola w jakiej wystepuje subskrybent, limit pojedynczej transakcji, ktorej
mozna dokona¢ w sposdb wazny przy uzyciu certyfikatu) beda niezgodne z danymi
okreslonymi dla danego subskrybenta w formularzu zgloszenia certyfikacyjnego -
przekazanego Wykonawcy, Zamawiajacy niezwlocznie zglosi ten fakt Wykonawcy
a Wykonawca bezptatnie wygeneruje i wyda nowy certyfikat, zawierajacy prawidtowe

dane.

§4

Podstawowe zasady Swiadczenia uslug

1. Podstawa wytworzenia 1 wydawania certyfikatow jest zgloszenie przez Zamawiajacego
do Wykonawcy - w sposob i w formie wymaganej przez Wykonawce - Koniecznych
do $wiadczenia ustug zaufania danych.

2. Zamawiajacy zglasza Wykonawcy zapotrzebowanie na $wiadczenie ustugi zaufania

za po$rednictwem poczty elektronicznej na adres ¢ — mail: ...l




Kazdorazowa zmiana adresu e — mail wymaga uprzedniego zawiadomienia Zamawiajacego

w formie pisemnej, zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.

3. Kazdorazowo §wiadczenie danej ustugi zaufania, wraz z dostawg wymaganych elementow

urzadzen 1 oprogramowania (wraz z odpowiednimi dokumentami takimi jak instrukcja

obstugi w jezyku polskim, warunki licencji na korzystanie z oprogramowania i inne) bedzie

stwierdzona dwustronnym protokotem zdawczo — odbiorczym stanowigcym podstawe

do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce.

§5
Wynagrodzenie

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu nalezytej realizacji Umowy nie

przekroczy kwoty ................ zt brutto (stownie: ...................l zlotych)

2. Z tytulu nalezytego wykonania ustug bedacych przedmiotem nin. Umowy Zamawiajacy

zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie odpowiadajace iloczynowi liczby wykonanych ustug

certyfikacyjnych i ceny jednostkowej:

1)

2)

3)

4)

Wydanie i dostawa nowego certyfikatu kwalifikowanego podpisu elektronicznego,
ktorego okres waznos$ci bedzie wynosit 24 miesigce, wraz z urzadzeniami
| oprogramowaniem — w wysokosci ............ zt (stownie: ................... 00/100)
brutto, tj. ........... zt (stownie: ................... 00/100) netto,

Odnowienie waznego certyfikatu kwalifikowanego podpisu elektronicznego, ktérego okres
waznosci bedzie wynosit 24 miesigce wraz z urzadzeniami i oprogramowaniem z realizacjag w
siedzibie zamawiajgcego W WySOKOSCI ................ zt (stownie: ........... 00/100)
brutto, tj. ............. zk (stownie: ................... 00/100) netto.

Wydanie i dostawa nowego certyfikatu kwalifikowanego pieczeci elektronicznej,
ktorego okres waznos$ci bedzie wynosit 24 miesigce, wraz z urzadzeniami
| oprogramowaniem — w wysokosci ............ zt (stownie: ................... 00/100)
brutto, tj. ........... zt (stownie: ................... 00/100) netto,

Odnowienie waznego certyfikatu kwalifikowanego pieczeci elektronicznej, ktérego
okres waznosci bedzie wynosit 24 miesigce wraz z urzadzeniami i oprogramowaniem
z realizacjg w siedzibie zamawiajgcego W wysokoSci ................ zt (stownie:

........... 00/100) brutto, tj. ............. zt (stownie: ................... 00/100) netto.



. Wynagrodzenie platne bedzie kazdorazowo na podstawie faktury wystawionej przez
Wykonawce, po zrealizowaniu danego zgloszenia i po otrzymaniu Protokotu odbioru
podpisanego przez osoby wskazane przez Strony.

. Faktura bedzie wystawiona dla:

Prokuratura Okrggowa w Sosnowcu, ul. Czarna 14, 41-200 Sosnowiec.

. Zamawiajacy zobowiagzuje si¢ do uregulowania naleznosci w terminie 30 dni od daty
otrzymania prawidlowo wystawionej faktury VAT wraz z Protokotem/ami odbioru na adres

e-faktury.posos@prokuratura.gov.pl (datg otrzymania bedzie dzien dostarczenia ostatniego

dokumentu).

. W przypadku faktur wystawianych w KSeF, faktura zostanie uregulowana przez
Zamawiajacego przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni
od daty nadania numeru identyfikujacego prawidlowo wystawiong faktur¢ w KSeF, pod
warunkiem, ze w tej samej dacie Zamawiajacy otrzyma wszystkie wymagane zatgczniki;

W przeciwnym razie termin ten rozpoczyna bieg z dniem otrzymania kompletu zatagcznikow.

§6
Gwarancje

. Wykonawca udziela 24 - miesi¢gcznej gwarancji na elementy wchodzace w sktad przedmiotu
Umowy (elementy urzadzen do sktadania i weryfikacji bezpiecznego podpisu oraz pieczgci
elektronicznej, certyfikaty kwalifikowane, karty kryptograficzne).

. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do 5 dni roboczych od daty zgloszenia, chyba
ze Strony zgodnie ustalg inny termin.

. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia wynikte nie z jego winy.

. Wykonawca o$wiadcza, 1z dostarczone wraz z certyfikatami oprogramowanie jest wolne
od wad, w tym wad prawnych.

. Wykonawca zobowigzany jest informowac i udostgpnia¢ Zamawiajagcemu wszelkie
powstate aktualizacje dostarczonego wraz z certyfikatami oprogramowania, bez odrgbnych
opftat licencyjnych 1 w ramach ustug serwisu gwarancyjnego.

. W pozostatym zakresie do gwarancji udzielonej przez Wykonawce nalezy stosowac

odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

§7

Licencje


mailto:e-faktury.posos@prokuratura.gov.pl

1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 umowy,
zapewnia Zamawiajgcemu bezterminowe, niewylgczne oraz nieprzenoszalne prawo
do korzystania z licencji na oprogramowanie wskazane w § 1 ust. 1 pkt 2 umowy.
Uprawnienia zwigzane z kazda odrgbng licencja stanowiskowa okreslone beda
w dokumencie licencyjnym dostarczonym Zamawiajacemu przez Wykonawce, ktory
bedzie okresla¢ rowniez pola eksploatacyjne.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczane przez niego oprogramowanie nie narusza praw
0sob trzecich, w szczeg6élnosci za$ uprawnien okreslonych przepisami ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2021 r., poz. 1062
ze zm.) oraz ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo whasnosci przemystowe;j (tekst jedn.
Dz.U. z 2021 r., poz. 324).

3. Wykonawca moze wypowiedziec licencje jedynie w przypadku razacego lub uporczywego
naruszania przez Zamawiajacego warunkéw licencyjnych, o ile uprzednio bezskutecznie
wezwal — w formie pisemnej, zastrzezonej pod rygorem niewazno$ci — Zamawiajacego do
zaprzestania stwierdzonych naruszen w okre§lonym terminie.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ informowac 1 dostarcza¢ Zamawiajgcemu wszelkie powstate

aktualizacje oprogramowania dostarczonego wraz z certyfikatami.

§8

Termin obowigzywania Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na okres 2 lat od dnia jej zawarcia, tj. od daty wynikajacej
ze zlozenia ostatniego podpisu lub do wyczerpania kwoty okreslonej w § 5 ust. 1, zaleznie,
co nastgpi wczesnie;j.

2. Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania umowy z zachowaniem 3 miesi¢cznego
okresu wypowiedzenia.

3. Zamawiajacy moze bez wyznaczenia dodatkowego terminu do wykonania umowy
rozwigza¢ ja w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli
Wykonawca op6znia si¢ z rozpoczeciem lub wykonaniem poszczegdlnego zlecenia, nie
informujac o tym Zamawiajacego lub opo6znienie to ma miejsce bez waznego powodu.
Wszelkie koszty powstate wskutek natychmiastowego rozwigzania umowy ponosi

Wykonawca.



4. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy sktada si¢ w formie pisemnej zastrzezonej pod

rygorem niewaznosci.

§9
Kary umowne

1. Strony wustalaja odpowiedzialno$¢ (kary umowne) w nastepujacych wypadkach
I wysokos$ciach:

a) za opdznienic w wykonaniu danej ustugi zaufania stanowigcej przedmiot umowy
Wykonawca zaptaci kare w wysokosci 0,5 % wartosci danego zlecenia za kazdy
rozpoczety dzien opodznienia, liczac od dnia po terminach wykonania okreslony
w 81 ust. 2 Umowy.

b) w razie powierzenia prac podwykonawcy z naruszeniem postanowien niniejszej Umowy
- Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy za kazdy przypadek naruszenia,

C) za opoznienic w wykonaniu naprawy gwarancyjnej albo wymiany uszkodzonego
lub zniszczonego urzadzenia w ramach uprawnien Zamawiajacy wynikajacych
z udzielonej gwarancji — w wysokosci 0,5 % wartosci danego zlecenia za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia w stosunku do terminu umownego okreslonego w § 6 ust. 2
Umowy;

d) w razie rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia lub odstgpienia
od umowy z przyczyn dotyczacych Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kar¢ umowng w wysokosci 30% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w 8 5
ust. 1 Umowy.

2. Obcigzenie z tytulu kar umownych, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej nastepuje
na podstawie noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego i ptatnej w terminie
7 dni od daty wystawienia noty.

3. W przypadku braku zaptaty noty w terminie okreslonym w ust. 2 powyzej lub gdy termin
platnosci noty przypada po terminie ptatnosci ostatniej faktury obejmujacej wynagrodzenie
Wykonawcy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potragcania kar, o ktorych mowa wyzej
Z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgodg.

4. Roszczenia o zaptate naleznych kar umownych nie beda pozbawia¢ Zamawiajacego prawa
zadania zaptaty odszkodowania uzupetiajacego na zasadach ogdlnych, jezeli wysoko$¢

szkody przekroczy wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;.



5. Laczna wysoko$¢ kar umownych, o ktéorych mowa w niniejszym paragrafie nie moze

przekracza¢ 30% lacznej wartosci niniejszej umowy brutto.

§10

Zmiana umowy

1. Zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
Z zastrzezeniem ust. 3.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$§¢ dokonywania zmian danych zawartych
w formularzu zgtoszenia certyfikacyjnego, najp6zniej na jeden dzien przed wytworzeniem
certyfikatow przez Wykonawce. Zmiana tych danych nie wymaga aneksowania Umowy.

3. Wzory formularzy zwigzanych z wykonywaniem Umowy oraz tres¢ Polityki certyfikacji
dla certyfikatéw kwalifikowanych, o ktorej mowa w § 2 ust. 3, sg ustalane jednostronnie
przez Wykonawce i1 dotaczone do nin. Umowy jako jej zataczniki. Kazdorazowa zmiana
tych dokumentéw wymaga uprzedniego zawiadomienia Zamawiajacego lub Subskrybenta

w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

§11
Rozstrzyganie sporow

1. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszej Umowy Strony zobowigzuja si¢
rozwigzywac polubownie.

2. W przypadku gdy polubowne rozwigzanie sporu okaze si¢ niemozliwe, spory te zostang
poddane przez Strony rozstrzygnieciu przez sad wilasciwy miejscowo dla siedziby

Zamawiajacego.

§12

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
Wykonawcy oraz dwa dla Zamawiajacego / Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej
z uzyciem kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

3. Zalacznikami do umowy sa:

— Zal.nr 1 — ZAPYTANIE OFERTOWE Zamawiajacego z dnia .............. r.;



— Zakl. nr 2 — OFERTA Wykonawcy z dnia. ............. r.;
— Zal. nr 3 — Polityka certyfikacji dla kwalifikowanych ustug zaufania — Wykonawcy;
— Zal. nr 4 — Formularz zgtoszenia certyfikacyjnego — dostarczony przez Wykonawce;

1 stanowig jej integralng czegs¢.

Zamawiajacy Wykonawca



