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Rozdzial 1. Postanowienia ogdlne
§1

1. Krajowa Informacja Dlugéw Telekomunikacyjnych Biuro Informacji Gospodarczej S.A.
(zwana dalej ,,KIDT BIG”) dziala zgodnie z ustawg z dnia 9 kwietnia 2010 r.
0 udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz.U. z 2018
r. poz. 470 z pdzn. zm), zwang dalej Ustawa.

2. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) okresla sposob i tryb rozpoczecia
wspotpracy z KIDT BIG, a takze w szczeg6lnosci:

a) sposoby przekazywania do biura informacji gospodarczych,

b) stosowane rozwigzania organizacyjne i techniczne zwigzane z przyjmowaniem,
przechowywaniem, ujawnianiem, aktualizacja, usuwaniem informacji gospodarczych
oraz przetwarzaniem archiwalnych informacji gospodarczych;

C) sposoby zabezpieczenia informacji gospodarczych;

d) sposéb i metody realizacji prawa dostepu do informacji gospodarczych przez
podmioty, ktorych dotycza informacje oraz uzyskania informacji z rejestru zapytan;

e) sposob informowania o optatach za ustugi §wiadczone przez KIDT BIG;

f) sposoby sktadania wniosku o ujawnienie informacji gospodarczych;

g) formy ujawniania informacji gospodarczych;

h) katalog przyktadowych rodzajow dokumentéw potwierdzajacych nieistnienie lub
wygasnigcie zobowigzania albo stanowigcych podstawe do aktualizacji informacji
gospodarczych;

I) szczegdlowy tryb wnoszenia i rozpatrywania sprzeciwu, o ktorym mowa w art. 21a
Ustawy, oraz postepowania KIDT BIG w przypadku otrzymania sprzeciwu;

j) Ograniczenia w realizacji praw osob, ktorych dane dotyczg, wynikajace z Ustawy.

§2
Regulamin postuguje si¢ pojeciami zdefiniowanymi w Ustawie. Uzyte dodatkowo okreslenia

0znaczaja:

a) Koordynator — koordynator ds. ochrony danych osobowych, tj. osoba odpowiedzialna
za bezpieczenstwo danych osobowych oraz informacji gospodarczych i danych
gospodarczych w KIDT BIG,

b) Cennik — wykaz optat za produkty i ustugi $wiadczone przez KIDT BIG, dostepny na

stronie internetowej www.kidt.pl,
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Konto w Systemie — indywidualne konto przydzielone Uzytkownikowi, z ktorym
zwigzany jest unikalny identyfikator (login), hasto oraz zestaw atrybutow, takich jak
prawa dostepu czy konfiguracja,
Partner — podmiot, ktory zawart z KIDT BIG Umowe oraz podmioty ustawowo
zwolnione z obowigzku  zawarcia  Umowy, 0 ktéorych ~ mowa
w art. 12a oraz art. 16 ust. 5-7 Ustawy,
Podmiot Uprawniony — podmiot, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy,
Pytajacy — podmiot nieb¢dacy Partnerem, ale wystgpujacy do KIDT BIG o udzielenie
przechowywanych przez KIDT BIG informacji gospodarczych lub informacji z rejestru
zapytan,
Rozporzadzenie - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1),
Serwis internetowy — strona internetowa znajdujaca si¢ pod adresem www. kidt.pl.
System — zbidr wspotdziatajacych ze sobg urzadzen i programéw informatycznych oraz
procedur, przy pomocy, ktorych przyjmowane, przechowywane, ujawniane,
aktualizowane, usuwane i chronione sa informacje gospodarcze oraz inne dane
konieczne do prawidlowego funkcjonowania KIDT BIG,
Umowa — umowa o udostepnianie informacji gospodarczych, ktoérej przedmiotem
sa zasady wspotpracy pomiedzy KIDT BIG a Partnerem, posiadajacym obowigzek
zawarcia Umowy, w zakresie przekazywania, przechowywania, aktualizowania,
usuwania i ujawniania informacji gospodarczych; przedmiotem Umowy moga by¢
rowniez zasady ujawniania danych gospodarczych, tj. danych udost¢pnionych przez
instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Prawo bankowe (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 2187 z p6zn. zm.) lub danych dotyczacych
wiarygodnos$ci ptatniczej pochodzacych od instytucji dysponujacych takimi danymi,
majgcych siedzib¢ w panstwach czlonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji
Szwajcarskiej lub panstwach cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu (EFTA) — stronach umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym,
Uzytkownik — Partner, a takze osoba fizyczna (w tym Uzytkownik dodatkowy)
upowazniona przez Partnera, korzystajaca z Systemu w zakresie 1 na zasadach
wynikajacych z Umowy lub Ustawy.
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I) Whniosek jednolity — wniosek o ujawnienie informacji gospodarczych o podmiocie
niebedagcym konsumentem, dotyczacy aktualnych informacji przechowywanych
w KIDT BIG oraz w innym niz KIDT BIG biurze informacji gospodarczej, realizowany

w trybie teletransmisji, na zasadach i w trybie okreslonym w art. 22a Ustawy.

Rozdzial 2. Warunki wspoélpracy oraz formy ujawniania informacji gospodarczych

§3

1. Uslugi $wiadczone przez KIDT BIG sg odplatne.

2. Warunkiem rozpoczecia wspotpracy z KIDT BIG jest zawarcie Umowy. Umowa
z Partnerem wymaga zachowania formy pisemnej. Zalacznikiem Umowy jest Cennik.
Mozliwe jest ustalenie indywidualnego cennika dla Partnera.

3. W celu zawarcia Umowy nalezy:

a) skontaktowac si¢ z KIDT BIG w celu zawarcia Umowy w obecnosci przedstawiciela
KIDT BIG — w takim przypadku jeden egzemplarz podpisanej Umowy otrzymuje
Partner, natomiast drugi jest przekazywany do KIDT BIG, po czym KIDT BIG
weryfikuje dane Partnera, rejestruje Konto w Systemie i przekazuje dane dostgpowe
(login 1 hasto) w sposob wskazany w Umowie lub

b) pobra¢ formularz Umowy wraz z zalgcznikami z Serwisu internetowego, ktory po
wypehieniu 1 podpisaniu w dwoch egzemplarzach nalezy przestaé z wymaganymi
dokumentami do KIDT BIG — w takim przypadku KIDT BIG po otrzymaniu prawidtowo
wypetnionych dwoch egzemplarzy Umowy z zatacznikami dokonuje weryfikacji danych
Partnera, rejestruje Konto w Systemie i przekazuje zwrotnie Partnerowi jeden
egzemplarz podpisanej przez KIDT BIG Umowy i dane dostepowe (login i hasto)
W sposOb wskazany w Umowie.

4. Umowa reguluje w szczegolno$ci zakres i koszty przekazywania, ujawniania, aktualizacji
I usuwania informacji gospodarczych.

5. Nie maja obowigzku zawarcia Umowy z KIDT BIG podmioty wymienione w art. 12a oraz
art. 16 ust. 5-7 Ustawy, tj. wierzyciel bedacy organem wilasciwym wierzyciela
W rozumieniu art. 2 pkt. 10 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow (t.J. Dz.U. z 2019 r. poz. 670 z p6zn. zm.), wierzyciel bedacy
wlasciwg jednostka organizacyjng wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej
W rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie

pieczy zastepczej (t.J. Dz.U. z 2019 r. poz. 1111 z pdzn. zm.) oraz wierzyciel bedacy
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wlasciwym wedlug przepisow ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeksu karnego
wykonawczego (Dz.U. z 2019 r. poz. 676 z p6zn.zm.) sgdem w postepowaniu dotyczgcym
wykonania prawomocnego wyroku skazujgcego za przestgpstwo lub wykroczenie, wyroku
warunkowo umarzajacego postgpowanie, postanowienia o kosztach sadowych albo
postanowienia 0 natozeniu pieni¢znej kary porzadkowe;j.

6. KIDT BIG ma obowiagzek przyjecia informacji gospodarczych od podmiotow ustawowo
zwolnionych z obowigzku zawarcia Umowy, wymienionych w art. 12a
oraz art. 16 ust. 5-7 Ustawy. W takim wypadku KIDT BIG po otrzymaniu informacji,
dokonuje weryfikacji danych Partnera, rejestruje Konto w Systemie i przekazuje zwrotnie
Partnerowi dane dostgpowe (login i hasto).

7. Partner ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania swoich Uzytkownikow

1 pelnomocnikdw.

§4

1. Po zawarciu Umowy, a w przypadku podmiotéw wskazanych w § 3 ust. 5 po przekazaniu
informacji, Partner otrzymuje dostep do Systemu, poprzez ktory moze sktada¢ wnioski
0 ujawnienie informacji gospodarczych, jak rowniez o dostgp do informacji o sobie lub do
informacji z rejestru zapytan, a takze przekazywac informacje gospodarcze do KIDT BIG.
Partner jest rowniez uprawniony do dokonywania innych operacji wynikajacych z zakresu
okreslonego w Umowie lub Ustawie.

2. Podmioty Uprawnione moga korzysta¢ z Systemu wylgcznie w celu i w zakresie, jaki

wynika z art. 25 ust. 1 pkt. 1-18 oraz art. 27 ust. 4 Ustawy.

3. Polaczenie z Systemem mozliwe jest w szczeg6lnos$ci poprzez teletransmisj¢ danych
laczami internetowymi, jak rowniez z wykorzystaniem innych wspotczesnych oraz
przysztych standardéw wymiany informacji gwarantujacych bezpieczenstwo danych.

4. Dla Partnera gtownymi metodami dostgpu do Systemu, ktore wykorzystuja sposoby taczenia
si¢ z Systemem wymienione w ust. 3 jest Serwis internetowy.

5. Niezaleznie od postanowien ust. 3 1 4, kazdy podmiot jest uprawniony do skladania

wnioskéw o ujawnienie informacji gospodarczych, o dost¢gp do informacji o sobie oraz
o dostgp do informacji z rejestru zapytan poprzez korespondencje listowna, za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany na stronie internetowej
www.kidt.pl lub osobiscie w siedzibie KIDT BIG.

6. Informacja gospodarcza ujawniana jest w formie raportu w jeden z ponizszych sposobow:

a) raport dostepny poprzez System (tylko dla Uzytkownikow),
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b) raport przestany listem poleconym na wskazany przez podmiot adres do doreczen,
c) raport do odbioru w siedzibie KIDT BIG,
d) raport w formie dokumentu elektronicznego, przestany na wskazany przez podmiot
adres e-mail.
7. Sposoéb dostarczenia raportu wskazuje si¢ we wniosku, o ktorym mowa w § 4 ust. 5,

a w przypadku Partnerow zobowigzanych do zawarcia Umowy w Umowie.

§5

1. Dla kazdego Uzytkownika konfigurowane jest Konto w Systemie. Zarzadzanie Kontami
w Systemie sprawuja wylacznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie Zarzadu KIDT
BIG.

2. Kazdy Uzytkownik posiada unikalny login 1 hasto, ktore stuza jego uwierzytelnieniu oraz
autoryzacji dostgpu do funkcji 1 danych z Systemu. Operacje Uzytkownika sg rejestrowane
1 monitorowane przez osoby zarzadzajace Kontami.

3. Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest do poufnego postugiwania si¢ loginem i hastem
1 nieujawniania hasta innym osobom.

4. W przypadku korzystania przez Uzytkownika z Systemu w sposdb sprzeczny
z postanowieniami Umowy, Regulaminu, Rozporzadzenia, ustawy z dnia 10 maja 2018r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 ze zm.), Konto w Systemie tego
Uzytkownika zostaje zablokowane.

5. Blokowanie Konta w Systemie odbywa si¢ zgodnie z procedurg zawarta w ,,Instrukcji
Zarzadzania Systemem”.

6. Partner jest niezwlocznie informowany o fakcie i powodach blokady Konta w Systemie
nalezacego do jego Uzytkownika.

7. Odblokowanie Konta w Systemie jest uzaleznione od ztozenia przez Partnera wniosku
0jego odblokowanie i przedstawienia dowoddw usunig¢cia lub zaprzestania naruszen,
0 ktorych mowa w ust. 4. Wniosek podlega rozpatrzeniu przez KIDT BIG w terminie 14
dni od dnia otrzymania przez KIDT BIG wniosku Partnera, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym powyzej. Na decyzje w sprawie odblokowania Konta Parterowi przystuguje

reklamacja w terminie 7 dni od dnia doreczenia decyzji odmownej. Reklamacja podlega
rozpatrzeniu w terminie 14 dni od dnia otrzymania jej przez KIDT BIG. Na kolejna decyzje
odmowng w sprawie odblokowania Konta, oparta na tym samym stanie faktycznym i

prawnym dalsza reklamacja nie przystuguje.
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8. Jezeli w terminie 30 dni od dnia zablokowania Kont w Systemie wszystkich Uzytkownikow
danego Partnera nie ztozy on wniosku o odblokowanie przynajmniej jednego z nich, KIDT
BIG jest uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

9. Partner jest zobowiazany do ponoszenia catosci optat wynikajacych z Umowy przez caty
okres jej obowigzywania niezaleznie od blokady jednego, kilku badz wszystkich
przystugujacych jego Uzytkownikom Kont w Systemie.

10. Blokada Kont w Systemie wszystkich Uzytkownikow danego Partnera nastgpuje

W terminie 7 dni po rozwigzaniu Umowy z tym Partnerem.

§6

1. Dostep do ustug przewidzianych dla Pytajacego mozliwy jest po jego identyfikacji.

2. W przypadku osoby fizycznej identyfikacja dokonywana jest na podstawie dokumentu
tozsamosci, przy czym:

a) przy zgloszeniu si¢ osobiscie do siedziby KIDT BIG identyfikacja nastgpuje po okazaniu
dokumentu tozsamosci,

b) przy wystaniu wniosku o ujawnienie informacji gospodarczej poprzez korespondencje
listowng badz za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany na stronie

internetowej www.kidt.pl, Pytajacy zobowiazany jest do dotaczenia kserokopii/skanu
dokumentu potwierdzajacego tozsamos$¢ z informacjami zawierajacymi jedynie: imie,
nazwisko, PESEL, numer i seria dokumentu, data waznosci dokumentu, adres. Pozostale
dane powinny by¢ nieczytelne (zamazane).

3. W przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza identyfikacja nastepuje
zgodnie z ust. 2, przy czym Pytajacy dodatkowo wskazuje NIP lub REGON.

4. W przypadku osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci
prawnej identyfikacja dokonywana jest na podstawie dokumentu rejestrowego (odpis KRS),
aw przypadku braku wymogu rejestracji w KRS dokumentu potwierdzajacego uprawnienie
do reprezentacji oraz numer NIP lub REGON, przy czym:

a) przy zgloszeniu si¢ osobiscie do KIDT BIG identyfikacja nastgpuje po okazaniu
dokumentu tozsamosci osoby uprawnionej do reprezentacji oraz dokumentu rejestrowego
(odpis KRS) lub dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do reprezentacji oraz
wskazania numeru NIP lub REGON,

b) przy wystaniu wniosku o ujawnienie informacji gospodarczej poprzez korespondencje
listowng badz za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany na stronie
internetowej www.kidt.pl, Pytajacy zobowigzany jest do dotaczenia kserokopii/skanu
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dokumentu rejestrowego (odpis KRS) lub dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do
reprezentacji oraz wskazania numeru NIP lub REGON.

5. Whniosek, o ktorym mowa § 4 ust. 5 powinien zosta¢ podpisany oraz optacony zgodnie
z Cennikiem. Do wniosku wymagajacego optaty nalezy dotaczy¢ dowdd jej uiszczenia.

6. Wzory wnioskéw o ujawnienie informacji gospodarczych, o dostep do informacji o sobie
oraz o dostgp do informacji z rejestru zapytan znajduja si¢ na stronie internetowej KIDT
BIG.

7. KIDT BIG weryfikuje ztozony wniosek w terminie 7 dni roboczych od daty jego wplywu.
W przypadku stwierdzenia przez KIDT BIG brakéw, takich jak:

a) brak wypehienia wszystkich wymaganych pdl we wniosku,

b) brak wymaganych dokumentow lub niemoznos$¢ ich odczytania,

) brak wptywu wymaganej optaty,
KIDT BIG informuje Pytajacego o konieczno$ci uzupelienia wniosku. KIDT BIG
ponownie weryfikuje uzupetniony wniosek w terminie 7 dni roboczych od daty wptywu
uzupetieniowego wniosku.

8. W terminie 7 dni roboczych od przyjecia poprawnego wniosku KIDT BIG udziela
podmiotowi odpowiedzi w formie raportu. Sposéb doreczenia raportu Pytajacemu okresla
§ 4 ust. 6 lit. b) i ¢) i d) Regulaminu.

9. Ztozony wniosek, oznaczenie podmiotu, ktory go ztozyt 1 wygenerowany przez KIDT BIG

raport i odpowiedz sg rejestrowane w Systemie.

Rozdzial 3. Formy kontaktu
§7

1. Partner, z zastrzezeniem ust. 4, moze wspolpracowa¢ z KIDT BIG w szczegdlnosci za
posrednictwem potaczenia internetowego, innego rodzaju polaczenia telekomunikacyjnego,
kontaktu osobistego w siedzibie KIDT BIG lub z przedstawicielem poza siedziba KIDT BIG
badz elektronicznych nosnikow danych.

2. W celu przekazania, aktualizowania, usunigcia informacji gospodarczych z KIDT BIG lub
otrzymania raportéw z informacjami gospodarczymi lub danymi gospodarczymi:

a) przy wykorzystaniu pofaczenia internetowego lub innego rodzaju potaczenia
telekomunikacyjnego Partner korzysta ze Strony internetowej i po zalogowaniu si¢ do
swojego Konta w Systemie postepuje w sposob zgodny z informacjami wyswietlanymi

w Systemie,
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b) za posrednictwem kontaktu osobistego w siedzibie KIDT BIG lub z przedstawicielem
poza siedzibg KIDT BIG Partner korzysta z pisemnych wnioskow, przy czym czynno$ci
ktorych dotyczy wniosek sg dokonywane po weryfikacji danych Partnera, co odbywa si¢
poprzez okazanie dokumentoéw rejestrowych badz dokumentu tozsamosci.

3. Umowa moze przewidywac przekazywanie i aktualizowanie informacji gospodarczych przy
pomocy elektronicznych no$nikéw informacji po ich wezesniejszej werytikacji przez KIDT
BIG, jak rowniez korzystanie z innych metod teletransmisji danych, ktoére gwarantuja
bezpieczenstwo danych przekazywanych ta droga.

4. Partner bedacy sadem realizujacym obowigzek okreslony w art. 16 ust. 7 Ustawy oraz w art.
12a § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonaweczy (t.j. Dz.U. z 2019r. poz.
676 z pozn.zm.), przekazuje w postaci elektronicznej informacje gospodarcze do KIDT BIG
z wykorzystaniem standardu wymiany danych (IG2BIG) opracowanego na podstawie § 372
ust.]1 Regulaminu urzgdowania sadéow powszechnych, opublikowanego na stronie
podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Ministra Sprawiedliwosci.

5. W przypadku awarii uniemozliwiajacej przekazywanie informacji w sposob, o ktorym
mowa W ust. 4, przekazywanie informacji gospodarczej nastgpuje za posrednictwem
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe
(Dz.U. z 2018 r. poz. 2188 z p6zn. zm.) albo pracownika sadu.

6. Rozpoczgcie przekazywania informacji gospodarczych w sposob okreSlony w ust. 4
wymaga przekazania do KIDT BIG prawidtlowo wypehionego i podpisanego Zgloszenia,
na podstawie, ktorego KIDT BIG dokonuje rejestracji sadu i uzytkownikow dziatajacych
w jego imieniu. Formularz Zgtoszenia jest dostgpny na stronie internetowej KIDT BIG.

7. Formularz Zgtoszenia zawiera dane dotyczace:

a) sadu: nazwa, NIP, REGON, adres siedziby, adres do korespondencji, adres
poczty elektronicznej, imi¢ i nazwisko oraz stanowisko osoby uprawnionej do
reprezentowania sadu i podpisania Zgtoszenia,;

b) administratora systemu, uprawnionego do przekazywania, modyfikacji oraz
usuwania informacji gospodarczych a takze posiadajagcego uprawnienia
pozwalajace na blokowanie 1 usuwanie kont Uzytkownikéw dodatkowych: imig,
nazwisko, adres stuzbowej poczty elektronicznej (e-mail), numer telefonu
stacjonarnego lub komoérkowego stuzacego do kontaktu z KIDT BIG,

¢) Uzytkownikow dodatkowych uprawnionych do przekazywania, modyfikacji

oraz usuwania informacji gospodarczych: imie, nazwisko, adres stuzbowe;j
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poczty elektronicznej (e-mail), numer telefonu stacjonarnego lub komérkowego
stuzacego do kontaktu z KIDT BIG.

Rozdzial 4. Przyjmowanie informacji gospodarczych

§8

1. Przyjmowanie informacji gospodarczych przez KIDT BIG od Partneréw nastepuje zgodnie
z art. 12-12a, art. 14-15, art. 15a ust. 3, art. 15b oraz art. 16-19 Ustawy oraz w sposob
okreslony w § 7 Regulaminu oraz w Umowie z Partnerem.

2. Partner jest zobowigzany do przekazywania wyltacznie prawdziwych i aktualnych danych
oraz do spelienia warunkéw koniecznych do ich przekazania, jakie wynikajg z art. 14 ust.
1,art. 15ust. 11 1a, art. 15a ust. 2 i 3, art. 16 ust. 1, art. 17 ust. 1-3, art. 18 ust. 1- 4 Ustawy.

3. KIDT BIG dokonuje weryfikacji przekazywanych informacji gospodarczych pod katem ich
zgodno$ci z minimalnym oraz maksymalnym zakresem okre§lonym w odpowiednich
przepisach Ustawy, a takze w najwigckszym mozliwym stopniu dokonuje weryfikacji
zgodnosci przekazywanych informacji z wymogami wynikajacymi z Ustawy. KIDT BIG nie
przyjmuje informacji gospodarczych niepelnych, przekraczajacych maksymalny zakres lub

niezgodnych z wymogami Ustawy i informuje Partnera o uchybieniach.

Rozdzial 5. Ujawnianie informacji gospodarczych
§9

1. KIDT BIG wujawnia tylko aktualne informacje gospodarcze w zakresie objetym
wnioskiem z zastrzezeniem ust. 2 do 4.

2. KIDT BIG ujawnia informacje gospodarcze o zobowigzaniach dtuznikéw bedacych
konsumentami oraz dotyczgce postuzenia si¢ podrobionym lub cudzym dokumentem
wylacznie:

a) Partnerom, ktorzy zawarli z biurem Umowe, o ktorej mowa w art. 12 ust. 1 Ustawy,

b) innym biurom oraz instytucjom, o ktorych mowa w art. 9 Iub art. 13 Ustawy, w celu
realizacji zlozonych wnioskow o ujawnienie informacji,

c) Podmiotom Uprawnionym.

3. Partner, ktory zawarl z KIDT BIG Umowe, moze wystapi¢ z wnioskiem o ujawnienie
informacji gospodarczych o zobowigzaniach dtuznika bedacego konsumentem, jesli
posiada upowaznienie. Upowaznienie jest wazne nie dtuzej niz 60 dni od dnia jego
udzielenia.
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3! Kazdy podmiot moze wystapi¢ z Wnioskiem jednolitym o ujawnienie informacji
gospodarczych o podmiocie niebedgcym konsumentem dotyczacy aktualnych informacji
przechowywanych w KIDT BIG oraz w innym niz KIDT BIG biurze informacji
gospodarczej, wskazanym we Whniosku jednolitym. Wniosek jednolity realizowany jest
na zasadach i w trybie okre§lonym w art. 22a ust. 1 Ustawy. Ujawnienie informacji
gospodarczych na podstawie Whniosku jednolitego podlega optacie zgodnie
z obowigzujacym w KIDT BIG Cennikiem, nie wyzszej niz 30 ztotych od informacji
uzyskanych z jednego biura.

4. Na zadanie Partnera, ktéry przekazal informacje gospodarcze, KIDT BIG moze
wstrzymac¢ ujawnianie informacji gospodarczych na czas okreslony.

5. KIDT BIG nie ujawnia informacji gospodarczych dotyczacych wierzyciela, o ktorych
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 lit. a—g albo pkt 3 lit. a—i Ustawy, ktory zastrzegl te dane
przekazujac informacje gospodarcze.

6. Podmiot, ktory otrzymal od KIDT BIG informacje gospodarcze dotyczace dluznika
bedacego konsumentem, nie moze ich ujawni¢ innym podmiotom. Ograniczenie to nie
dotyczy:

a) Podmiotow Uprawnionych,

b) ujawniania przez inne biuro otrzymanych od KIDT BIG informacji
gospodarczych.

7. Podstawowym kryterium wyszukiwania danych, podawanym we wniosku o ujawnienie
informacji gospodarczych jest:

a) PESEL - dla wniosku dotyczacego osoby fizycznej;

b) NIP - dla wniosku dotyczacego osoby prawnej, jednostki organizacyjnej
nieposiadajagcej osobowosci prawnej lub osoby fizycznej prowadzacej
dziatalnos$¢ gospodarcza;

c) inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktérej mowa
w art. 3 pkt. 5ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa
przedsigbiorcow zagranicznych 1 innych os6b zagranicznych w obrocie
gospodarczym na terytorium rzeczypospolitej polskiej (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.
1079).

8. W przypadku weryfikacji dokumentu tozsamosci gtéwne kryterium stanowi seria i numer
dokumentu.

9. W przypadku stwierdzenia niezgodnos$ci miedzy informacjg gospodarcza otrzymang od
Partnera a danymi otrzymanymi ze zbiorow okreslonych w art. 28 ust. 1 Ustawy, KIDT
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BIG niezwtocznie wstrzymuje ujawnianie informacji gospodarczej oraz powiadamia o tej

niezgodnos$ci Partnera, ktory informacj¢ dostarczyt.

Rozdzial 6. Aktualizacja i usuwanie informacji gospodarczych

§10

1. Na wniosek Partnera, KIDT BIG aktualizuje lub usuwa informacje gospodarcze nie pozniej
niz w terminie 7 dni od dnia ztoZenia przez Partnera wniosku.

2. KIDT BIG moze dokona¢ aktualizacji przekazanych do KIDT BIG danych wierzyciela
W razie powzigcia wiarygodnej informacji, ze przekazane w tym zakresie dane sa
nieaktualne lub niekompletne. O dokonanej aktualizacji KIDT BIG informuje wierzyciela.

3. Podmiot, ktory otrzymat informacje gospodarcze od KIDT BIG jest obowigzany usunaé je
w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania. Obowiazek wskazany w zdaniu poprzedzajagcym
nie dotyczy Podmiotow Uprawnionych oraz instytucji ustawowo obowigzanych do oceny
zdolnosci kredytowej lub oceny ryzyka operacyjnego. KIDT BIG usuwa informacje
gospodarcze otrzymane od innego biura w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

4. Podmiot, ktory otrzymat od KIDT BIG dotyczace dluznika bgdacego konsumentem, nie
moze ich ujawni¢ innym osobom. Ograniczenie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajacym
nie dotyczy Podmiotow Uprawnionych oraz innych biur informacji gospodarczej.

5. KIDT BIG usuwa informacje gospodarcze z wiasnej inicjatywy:

a) w sytuacjach okre$lonych w art. 31 pkt. 2 - 9 Ustawy,
b) po uptywie 14 dni od otrzymania od Partnera informacji o zbyciu wierzytelnosci, chyba
ze przed uptywem tego terminu nabywca wierzytelnosci dokona aktualizacji informacji

w zakresie dotyczacym wierzyciela.
Rozdzial 6. Sprzeciw diuznika

§ 10!

1. Dhluznik moze wnies¢ do KIDT BIG sprzeciw wobec dotyczacych go informacji
gospodarczych majgcych status aktualnych w zakresie ich nieaktualno$ci, nieprawdziwosci,
niekompletnosci lub ich przekazania lub przechowywania niezgodnie z Ustawa.

2. W sprzeciwie dluznik moze zada¢ uaktualnienia lub usuni¢cia informacji gospodarczych.

3. Jesli informacje gospodarcze, ktorych dotyczy sprzeciw, nie sg przechowywane przez
KIDT BIG, sprzeciw uznaje si¢ za bezzasadny, zawiadamiajagc o tym dluznika wraz

Z pouczeniem o treéci art. 21a ust. 8 Ustawy.
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KIDT BIG moze réwniez poinformowac¢ o wplywie sprzeciwu wierzyciela wskazanego
w sprzeciwie, jezeli przewiduje to umowa zawarta pomiedzy KIDT BIG a tym

wierzycielem.

§ 102

Sprzeciw dtuznika wnoszony jest w formie pisemnej osobiscie w siedzibie KIDT BIG lub
droga listownag na adres siedziby KIDT BIG lub za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres wskazany na stronie internetowej kidt.pl.

Przyjecie sprzeciwu przez KIDT BIG nastepuje po identyfikacji dtuznika lub podmiotu
sktadajacego sprzeciw. Identyfikacja dokonywana jest zgodnie z postanowieniami § 6 ust.
2-4 Regulaminu.

Whiesienie sprzeciwu oraz dokonanie czynnoéci przez KIDT BIG, o ktorych mowa w § 10°

ust. 4 nie podlega optacie.

§ 10°
Sprzeciw powinien zawierac:

1. imig¢ i nazwisko albo nazwe (firm¢) dtuznika,

2. w przypadku sprzeciwu wnoszonego przez przedstawiciela ustawowego albo
pelnomocnika — imi¢ 1 nazwisko przedstawiciela ustawowego albo pelnomocnika,
przy czym te dane moga wynika¢ z zatagczonego pelnomocnictwa,

3. w przypadku sprzeciwu wnoszonego w drodze pisemnej lub osobiscie w siedzibie
KIDT BIG - adres do dorgczen dtuznika lub przedstawiciela ustawowego albo
petnomocnika,

4. w przypadku sprzeciwu wnoszonego droga elektroniczng — adres poczty
elektronicznej,

5. numer Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci (PESEL)
dluznika bedacego osoba fizyczna,

6. numer identyfikacji podatkowej (NIP) dluznika bedacego osoba fizyczng
wykonujaca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawng lub
jednostka organizacyjng nieposiadajaca zdolno$ci prawne;,

7. numer informacji gospodarczej w Rejestrze KIDT BIG, bedacej przedmiotem
sprzeciwu — jezeli informacji gospodarczej nadano numer i jest on dostgpny dla
dhuznika,
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8. oznaczenie zobowigzania dluznika, ktérego dotyczy sprzeciw, obejmujace co
najmniej:

a. oznaczenie wierzyciela — imig, nazwisko oraz PESEL, albo pelng nazwe
(firmeg) wierzyciela oraz NIP,

b. tytul prawny bedacy podstawa kwestionowanego zobowigzania
ujawnionego w Rejestrze KIDT BIG

c. wskazanie kwoty 1 waluty kwestionowanego zobowigzania ujawnionego w
Rejestrze KIDT BIG,

9. zadanie uaktualnienia lub usunigcia informacji gospodarcze;j,

10. wskazanie  okolicznosci  uzasadniajagcych  sprzeciw  (wraz z  ich
udokumentowaniem),

11. opcjonalnie — o$wiadczenie o wyborze dalszej formy komunikacji z KIDT BIG,
W szczegblnosci podanie adresu e-mail wtasciwego do dalszej korespondenc;i,

12. wlasnoreczny, czytelny podpis dluznika, albo — w przypadku sprzeciwu
wnoszonego przez przedstawiciela ustawowego albo pelnomocnika dluznika —
podpis tej osoby,

13. liste zalgcznikow.

§ 10*
1. Sprzeciw moze by¢ wniesiony przez petnomocnika.
2. Pelnomocnictwo do ztozenia sprzeciwu powinno by¢ udzielone w formie pisemne;j.
3. Do sprzeciwu nalezy zataczy¢ oryginat lub kopi¢ pelnomocnictwa. W przypadku sprzeciwu
wnoszonego za posrednictwem poczty elektronicznej konieczne jest dolaczenie czytelnego

skanu lub zdjecia pelnomocnictwa.

§ 10

1. Dhuznik powinien udokumentowac okolicznosci uzasadniajace sprzeciw. W tym celu
dtuznik powinien zalagczy¢ do sprzeciwu dokumenty potwierdzajace przytoczone
W sprzeciwie okolicznosci faktyczne oraz prawne, w oryginatach lub czytelnych kopiach.
Za dokumenty mogace potwierdza¢ okoliczno$ci uzasadniajace sprzeciw uznaje sig¢
dokumenty odnoszace si¢, co najmniej do okoliczno$ci wymienionych w art. 30a pkt 1 i 2

Ustawy.
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2. KIDT BIG rozpatruje sprzeciw na podstawie informacji zawartych w sprzeciwie
i dokumentach przedtozonych przez dtuznika. Za dokumenty, ktére moga potwierdzaé
nieistnienie lub wygasniecie zobowigzania albo stanowi¢ podstawe do aktualizacji
informacji gospodarczych, uznaje si¢ w szczegolnosci dokumenty:

a) uznanie dlugu przez dtuznika w calosci,

b) zakwestionowanie przez dtuznika istnienia zobowigzania w cato$ci lub cze$ci, w tym o
odmowie uznania dtugu,

€) wykonanie zobowigzania, w tym dokonaniu zaplaty w czgsci,

d) uznanie zobowigzania przez dtuznika za przedawnione,

e) zwolnienie dtuznika z dtugu w czesci,

f) odnowienie zobowigzania w czesci,

g) przelew wierzytelnosci objetej zobowigzaniem w cze¢$ci na rzecz innej osoby,

h) oddalenie prawomocnym wyrokiem powoddztwa obejmujacego cze$¢ zobowigzania,

i) stwierdzenie prawomocnym wyrokiem, ze zobowigzanie w czeSci nie istnieje lub
wygasto,

J) potracenie ze zobowigzania wierzytelnosci nizszej niz objeta zobowigzaniem,

K) przejgcie czesci dtugu przez inng osobe,

[) toczace si¢ postepowanie sadowe dotyczace zobowigzania,

m) potracenie ze zobowigzania wierzytelno$ci wyzszej niz objeta zobowigzaniem,

n) zwolnienie dtuznika z dlugu w catosci,

0) odnowienie zobowigzania w catosci,

p) przelew wierzytelnosci objetej zobowigzaniem w cato$ci na rzecz innej osoby,

q) przejecie catosci dtugu przez inng osobe.

r) wykonanie zobowigzania, w tym dokonaniu zaptaty, w catosci,

S) oddalenie prawomocnym wyrokiem powodztwa obejmujgcego cato$¢ zobowigzania,

t) stwierdzenie prawomocnym wyrokiem, ze zobowigzanie w calo$ci nie istnieje lub
wygasto,

§ 10°

W przypadku niezachowania przez dtuznika warunkow sprzeciwu okreslonych w § 107 -

10° powyzej, KIDT BIG niezwlocznie wzywa dtuznika do poprawienia lub uzupehienia go

W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni, informujac go, Ze niezastosowanie si¢ do

wezwania moze skutkowaé uznaniem sprzeciwu za bezzasadny. Jezeli dtuznik nie uzupetnit

lub nie poprawit sprzeciwu lub nie udokumentowat okoliczno$ci uzasadniajacych sprzeciw
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w terminie wyznaczonym w wezwaniu, KIDT BIG uznaje sprzeciw za bezzasadny, chyba,
ze braki te sg tego rodzaju, ze nie uniemozliwiajg ani nie utrudniajg w istotny sposéb

rozpoznania sprzeciwu.

§ 107

1. Jezeli sprzeciw spelnia warunki, okreslone w § 102-10°, KIDT BIG przyjmuje sprzeciw do
rozpoznania, informujgc o tym dtuznika, oraz niezwlocznie dorgcza wierzycielowi sprzeciw
wraz z zalgcznikami, wzywajac go do ustosunkowania si¢ do sprzeciwu oraz udzielenia
wyjasnien w wyznaczonym w tym celu terminie, nie dluzszym niz 14 dni.

2. Ustosunkowujac si¢ do sprzeciwu, o ile w wezwaniu KIDT BIG nie wskaze inaczej,
wierzyciel powinien odnie$¢ si¢ do wszystkich okolicznosci uzasadniajacych sprzeciw,
wskazanych przez dluznika, jak rowniez udzieli¢ zadanych przez biuro wyjasnien. Jezeli
wierzyciel kwestionuje okoliczno$ci uzasadniajgce sprzeciw, powinien wskazaé
i udokumentowa¢ okolicznosci uzasadniajgce jego stanowisko. W tym zakresie
postanowienia § 10° oraz 10° Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

3. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego wierzycielowi na
ustosunkowanie si¢ do sprzeciwu, KIDT BIG rozpatruje sprzeciw na podstawie informacji
zawartych w sprzeciwie i dokumentach przedtozonych przez dtuznika. W takim przypadku
KIDT BIG, na podstawie catoksztattu okoliczno$ci, moze uznac¢ okolicznosci uzasadniajace

sprzeciw za przyznane przez wierzyciela.

§ 108

1. Po otrzymaniu przez KIDT BIG sprzeciwu spetniajagcego warunki, okreslone
w § 10%-10° Regulaminu, KIDT BIG niezwlocznie wstrzymuje ujawnianie informacji
gospodarczych objetych sprzeciwem na okres do 30 dni w przypadku, gdy na podstawie
informacji zawartych w sprzeciwie oraz zataczonych dokumentoéw zachodzi uzasadnione
przypuszczenie, ze te informacje gospodarcze dotycza zobowiagzania, ktore nie istnieje albo
wygasto. W przypadkach nieobjetych zdaniem pierwszym, KIDT BIG moze wstrzymac
ujawnianie informacji gospodarczych objetych sprzeciwem na okres konieczny do
rozpatrzenia sprzeciwu, nie dhuzszy niz 30 dni.

2. KIDT BIG moze przedluzy¢ okres wstrzymania ujawniania informacji gospodarczych
objetych sprzeciwem jedynie, gdy rozpatrzenie sprzeciwu wigze si¢ ze szczegdlnymi

trudnos$ciami i na okres, ktory tacznie nie przekracza 45 dni od dnia wstrzymania ujawniania
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informacji gospodarczej. KIDT BIG informuje wierzyciela i dtuznika o przedtuzeniu
wstrzymania ujawnienia informacji gospodarczej, wskazujac termin, na jaki wstrzymanie
ujawnienia informacji gospodarczej zostatlo przedtuzone oraz przyczyng przedtuzenia.
Podstawe wstrzymania przez KIDT BIG ujawniania informacji gospodarczych moga
stanowi¢ w szczegolnosci nastgpujace dokumenty, o ile na podstawie ich tresci mozna
stwierdzi¢, ze dotycza zobowigzania, ktorego dotycza informacje gospodarcze objete
sprzeciwem:
1) prawomocne orzeczenie sadu oddalajace powodztwo o zaplate,
2) prawomocne orzeczenie sadu ustalajgce nieistnienie zobowigzania albo
wygasniecie zobowigzania,
3) potwierdzenie dokonania zaptaty,
4) oswiadczenie wierzyciela o zwolnieniu z dlugu,
5) dowod wykreslenia wierzyciela z wlasciwego rejestru lub ewidencii,
6) inne dokumenty urzedowe potwierdzajace nieistnienie lub wygasnigcie
zobowigzania albo trwale zaprzestanie wykonywania dzialalno$ci gospodarczej

przez wierzyciela.

§ 10°

1. W przypadku wstrzymania ujawniania informacji gospodarczych objetych sprzeciwem,
KIDT BIG rozpatruje sprzeciw w terminie nie dluzszym, anizeli okres, na jaki
wstrzymano ujawnianie informacji gospodarczych objetych sprzeciwem, okreslony
odpowiednio w § 108 ust. 1 i 2 Regulaminu.

2. W przypadku, gdy wniesiony przez dluznika sprzeciw wymaga uzupetnienia lub
poprawienia zgodnie z § 10°, a braki sg tego rodzaju, ze uniemozliwiaja lub utrudniaja
w istotny sposob rozpoznania sprzeciwu, KIDT BIG rozpoznaje sprzeciw w terminie nie
dluzszym niz 30 dni od dnia otrzymania przez KIDT BIG uzupetnionego lub
poprawionego sprzeciwu.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, jezeli rozpatrzenie sprzeciwu wigze si¢ ze
szczegolnymi trudnosciami, KIDT BIG moze przedtuzyé¢ termin rozpoznania sprzeciwu
na okres, ktory tacznie nie przekracza 45 dni od dnia otrzymania przez biuro sprzeciwu
spetniajacego warunki okreslone w § 10%-10° Regulaminu. W takim wypadku KIDT BIG
informuje o fakcie przedluzenia rozpoznania sprzeciwu wierzyciela i dluznika oraz

wskazuje nowy termin rozpoznania sprzeciwu wraz z przyczyng jego przedtuzenia.
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4. Po rozpoznaniu sprzeciwu KIDT BIG:
1) dokonuje aktualizacji informacji gospodarczej w razie uzyskania uzasadnionej
informacji o okoliczno$ciach, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4 lit. e), f) lub
J) Ustawy, albo o tym, ze dane, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-3 Ustawy
sa nieprawidtowe lub nieaktualne,
2) usuwa informacje gospodarcza w razie uzyskania uzasadnionej informacji
0 okolicznoS$ciach, o ktorych mowa w art. 31 pkt 4-9 Ustawy albo
3) uznaje sprzeciw za bezzasadny i informuje o tym dtuznika, pouczajac go o tresci
§ 1010
5. W przypadku powzigcia przez KIDT BIG w toku rozpatrywania sprzeciwu uzasadnionych
watpliwosci  dotyczacych aktualnoéci, prawdziwosci lub kompletnosci informacji
gospodarczej w zakresie nieobjetym § 10® ust. 1 Regulaminu, KIDT BIG moze zawiesi¢
ujawnianie tej informacji gospodarczej na czas wyjasniania sprawy mi¢dzy stronami lub

przez wlasciwy organ, albo usung¢ informacj¢ gospodarcza z Rejestru.

§ 1010

O dokonaniu aktualizacji, usuni¢ciu lub zawieszeniu ujawniania informacji gospodarczej
przez KIDT BIG, jak réwniez o uznaniu sprzeciwu za bezzasadny, KIDT BIG informuje
wierzyciela 1 dluznika. Informujac dtuznika o uznaniu sprzeciwu za bezzasadny, KIDT BIG
poucza go, iz ponowne wniesienie sprzeciwu w oparciu o te same okolicznosci faktyczne i
prawne bedzie uprawniato KIDT BIG do pozostawienia sprzeciwu bez rozpoznania bez

zawiadamiania o tym dluznika.

§ 1011
Komunikacja KIDT BIG z wierzycielem w toku rozpatrywania sprzeciwu odbywa si¢
w formach okreslonych w Regulaminie lub w Umowie. Komunikacja z dtuznikiem w toku
rozpatrywania sprzeciwu powinna odbywac si¢ w takiej samej formie, w jakiej wniesiono
sprzeciw. Za zgoda lub na wniosek dtuznika komunikacja z dtuznikiem moze odbywac sig

réwniez w innych formach okre§lonych w Regulaminie.
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Rozdzial 7. Przechowywanie i przetwarzanie archiwalnych informacji gospodarczych

§11

1. KIDT BIG moze przechowywa¢ informacje gospodarcze dotyczace dluznikéw
nieb¢dacych konsumentami w brzmieniu sprzed dokonania ich aktualizacji. Informacje
te stanowig informacje archiwalne.

2. KIDT BIG moze przechowywac nastepujace informacje archiwalne:

a. o dhuzniku niebedgcym konsumentem w zakresie:
I. formy prawnej,
ii. gléwnego przedmiotu wykonywanej dziatalno$ci gospodarczej,
iii. siedziby lub miejsca wykonywania dziatalno$ci - wylacznie kod
pocztowy;
b. o zobowigzaniu pienieznym w zakresie:
I. kwoty i waluty,
Ii. okreslenia  gldéwnego przedmiotu  wykonywanej  dziatalnosci
gospodarczej,
iii. kwoty zalegto$ci,
Iv. daty powstania zalegtosci,
V. daty aktualizacji lub usuni¢cia danych o zobowigzaniu.

3. KIDT BIG przechowuje informacje archiwalne przez okres nie dtuzszy niz 10 lat od
dnia, kiedy informacje te staty si¢ informacjami archiwalnymi.

4. KIDT BIG jest uprawniony do przetwarzania w celach statystycznych jedynie
informacji archiwalnych, o ktérych mowa w ust. 2 1 jedynie w zakresie dotyczacym

podmiotéw wskazanych w ust. 1.

Rozdzial 8. Dostep do rejestru zapytan oraz do informacji o sobie
§12

1. KIDT BIG prowadzi rejestr zapytan, ktéry obejmuje nastgpujace informacje:
a) date ujawnienia informacji gospodarczych,
b) oznaczenie podmiotu, ktoremu informacje gospodarcze ujawniono, przy czym

w przypadku ujawnienia informacji gospodarczych innemu biuru informacji
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gospodarczej w zwiazku z realizacjg obowigzku okreslonego w art. 22a ust. 3 Ustawy,
rejestr zapytan obejmuje oznaczenie biura, do ktorego ztozonego Whniosek jednolity,
¢) ujawnione informacje gospodarcze.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, sg przechowywane w rejestrze zapytan przez okres
12 miesigcy od dnia ich ujawnienia przez KIDT BIG.

3. Kazdy ma prawo do uzyskania informacji z rejestru zapytan w zakresie dotyczacym
ujawniania jego danych z zastrzezeniem, ze KIDT BIG nie podaje informacji o ztozeniu
zapytania, jezeli wystapily z nim Podmioty Uprawnione. Informacje zgromadzone w
rejestrze zapytan dotyczace ujawnienia danych poszczegdlnego wnioskodawcy, sa
udostepnianie w formie raportu z rejestru zapytan.

4. Udostepnienie informacji z rejestru zapytan dluznikowi bedacemu konsumentem albo

Podmiotowi Uprawnionemu jest nieodplatne, jezeli nastepuje nie czeSciej niz raz na
6 miesigcy. W pozostatych przypadkach uzyskanie informacji z rejestru zapytan podlega
optacie okreslonej w obowigzujacym w KIDT BIG Cenniku, przy czym KIDT BIG pobiera
optate nie wyzsza niz 0,5% minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o0 minimalnym wynagrodzeniu za prace
(t.j. Dz. U.z 2018 r. poz. 2177 z p6zn. zm.).

5. Kazdy wnioskodawca ma prawo dostgpu do dotyczacych go informacji gospodarczych
przechowywanych przez KIDT BIG, przekazanych zgodnie z art. 14-18 Ustawy. Osoby
fizyczne maja prawo dostgpu do przechowywanych przez KIDT BIG dotyczacych ich
danych osobowych na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu. Informacje gospodarcze o
wnioskodawcy sa udostepnianie w formie raportu o wnioskodawcy. Dostep dla dtuznika
bedacego konsumentem w zakresie dotyczacych go informacji gospodarczych jest
bezptatny, jezeli nastepuje nie czgsciej niz raz na 6 miesigcy. W przypadku podmiotow
niebedacych osobami fizycznymi, dostep do dotyczacych ich informacji gospodarczych
przechowywanych przez KIDT, przekazanych zgodnie z art. 14-18 Ustawy podlega optacie
okreslonej w obowiazujacym w KIDT Cenniku, przy czym KIDT BIG pobiera optate nie
wyzsza niz 0,5% minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepiséw
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z
2018 r. poz. 2177 z p6zn. zm.).

6. Partner ma dostgp poprzez System do dotyczacych go informacji gospodarczych oraz do

dotyczacych go informacji z rejestru zapytan.
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W celu uzyskania raportu z rejestru zapytan lub raportu o wnioskodawcy, o ktorych mowa
w § 12 ust. 3 i 5 Regulaminu nalezy zlozy¢ wniosek o udostepnienie informacji

gospodarczych zgodnie z procedurg okreslong w § 6 Regulaminu.

Rozdzial 9. Przetwarzanie danych gospodarczych
§13

KIDT BIG moze przetwarza¢ dane gospodarcze dotyczace wiarygodnos$ci platnicze;j,
udostepnione przez instytucje, o ktorych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 2187 z p6ézn.zm. ), stosownie
do art. 13 Ustawy.

. KIDT BIG moze wspolpracowa¢ w zakresie przetwarzania danych gospodarczych
dotyczacych wiarygodnosci platniczej z instytucjami dysponujacymi takimi danymi,
majacymi siedzibe w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji
Szwajcarskiej lub panstwach czitonkowskich EFTA — stronach umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym - stosownie do art. 9 i 10 Ustawy.

. Wspolpracg opisang w ust. 1 oraz 2 reguluja odrgbne umowy pomigdzy KIDT BIG
a instytucjami wymienionymi w ust. 1 oraz 2. Taka umowa okresla zakres wspotpracy,
a W szczego6lnosci sposdb wymiany danych oraz tryb ich ujawniania.

. Dane, o ktérych mowa w ust. 1 1 2 mogg by¢ przetwarzane w celu realizacji ztozonych do
KIDT BIG wnioskéw o ujawnienie tych danych.

. Ujawnienie w wyniku wspotpracy, o ktorej mowa w ust. 2, danych dotyczacych konsumenta
nastgpuje, jezeli podmiot wystepujacy z wnioskiem posiada wazne upowaznienie tego
konsumenta. Upowaznienie okresla zakres danych przeznaczonych do ujawnienia.

. Przetwarzanie danych gospodarczych podlega takim samym rygorom bezpieczenstwa jak
przetwarzanie informacji gospodarczych i jest prowadzone w zgodzie z przepisami
Rozporzadzenia oraz ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z
2018 r. poz. 1000 z p6ézn.zm. ).

Rozdzial 10. Sposoby zabezpieczenia informacji gospodarczych

§ 14
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1. KIDT BIG zapewnia wysoki poziom bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych,
informacji gospodarczych i danych gospodarczych.

2. W sprawach nieuregulowanych w Ustawie i Regulaminie w zakresie przetwarzania
1 ochrony danych osobowych, KIDT BIG stosuje przepisy Rozporzadzenia oraz ustawy
z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 ze zm.).

22, KIDT BIG zapewnia odpowiednie $rodki shuzace ochronie interesu oraz podstawowych
praw 1 wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, w szczegdlnosci stosuje adekwatne Srodki
zabezpieczenia technicznego i organizacyjnego przetwarzanych informacji i danych
gospodarczych, w tym danych osobowych oraz zapewnia sprawng i efektywng realizacj¢ praw

0sob, ktorych dane dotycza, okreslonych w Rozporzadzeniu.

3. KIDT BIG stosuje srodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw i wolnosci 0sob fizycznych, ktérych dane sg
przetwarzane, o ktorych mowa w art. 32 ust. 1 Rozporzadzenia:

a) zdolnos$¢ do ciaglego zapewnienia poufnos$ci, integralnosci, dostgpnosci 1 odpornosci
systemow i ustug przetwarzania;

b) zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich
w razie incydentu fizycznego lub technicznego;

C) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci $rodkow technicznych i
organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

4. Wszelkie potaczenia sieciowe sg szyfrowane.

5. KIDT BIG stosuje $rodki techniczne i organizacyjne stuzace zabezpieczeniu przed

przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utrata, modyfikacja,

nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do danych osobowych
przesylanych, przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych.

6. Bezpieczenstwo danych, o ktorym mowa w ust. 1, zapewniono przez zastosowanie srodkow

fizycznych, organizacyjnych i systemowych (technicznych), uregulowanych szczegoétowo w

dokumentach:

a. ,,Polityka Bezpieczenstwa Danych”, ktory zawiera:
I. wykaz budynkow, pomieszczen lub czg$ci pomieszczen, tworzacych obszar,
w ktorym przetwarzane sg dane osobowe;
ii. wykaz zbiorow danych osobowych wraz ze wskazaniem programoéw

zastosowanych do przetwarzania tych danych;
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opis struktury zbioréw danych wskazujacy zawarto$¢ poszczegdlnych pol
informacyjnych i powigzania mi¢dzy nimi,

sposob przeptywu danych pomiedzy poszczegdlnymi systemami;

okreslenie $rodkdw technicznych 1 organizacyjnych niezbednych dla
zapewnienia poufno$ci, integralnosci 1 rozliczalno$ci przetwarzanych

danych;

b. ,Instrukcja Zarzadzania Systemem”, ktory zawiera:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

procedury nadawania uprawnien do przetwarzania danych i rejestrowania
tych uprawnien w Systemie oraz wskazanie osoby odpowiedzialnej za te
czynnosci;

sposob przydzialu identyfikatoréw i1 haset dla pracownikéw KIDT BIG,
majacych dostep do Systemu oraz procedur ich obslugi, w tym sposobu
postepowania w przypadku utraty identyfikatora lub hasta

stosowane metody 1 $rodki uwierzytelnienia oraz procedury zwigzane z ich
zarzadzaniem i uzytkowaniem;

procedury rozpoczgcia, zawieszenia i zakonczenia pracy przeznaczone dla
Uzytkownikow Systemu;

procedury blokowania i odblokowania Konta w Systemie;

procedury tworzenia kopii zapasowych zbioréw danych oraz programéw i
narzedzi programowych stuzacych do ich przetwarzania;

sposob, miejsce 1 okres przechowywania elektronicznych no$nikow
informacji zawierajacych dane osobowe oraz kopii zapasowych zbiorow
danych oraz programow 1 narzedzi programowych shuzacych do ich
przetwarzania,

procedury przenoszenia danych osobowych na nosnikach informacji oraz
niszczenia no$nikow informacji uzytych do rejestracji danych osobowych;
sposOb zabezpieczenia Systemu przed dzialalnoscia oprogramowania,
ktérego celem jest uzyskanie nieuprawnionego dostepu do Systemu, w tym
metody 1 czestotliwos$¢ sprawdzania obecnosci wiruséw komputerowych oraz
metod ich usuwania;

procedury odnotowania informacji o odbiorcach, ktérym dane osobowe
zostaly udostepnione;

procedury wykonywania przegladéw 1 konserwacji Systemu oraz no$nikéw

informacji stuzacych do przetwarzania danych osobowych, ze szczegdlnym
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uwzglednieniem sposobu ochrony danych zawartych na informatycznych

nos$nikach danych.

§ 15

1. Fizyczne zabezpieczenie danych zapewniono poprzez wydzielenie stref bezpieczenstwa
w budynku biurowym KIDT BIG i kontrolg dostepu do nich.

2. W ramach stref bezpieczenstwa wydzielone sg pomieszczenia do przechowywania lub
przetwarzania informacji gospodarczych, danych gospodarczych oraz danych osobowych,
a dostep do nich ograniczony jest do 0s6b posiadajacych pisemne upowaznienie Zarzadu
KIDT BIG, o ktorym mowa w § 16 ust. 2.

3. Budynek biurowy jest objety catodobowa ochrong oraz monitoringiem telewizji
przemystowej, a pomieszczenia biura sa wyposazone w elektroniczny system kontroli
dostepu, rejestracje oraz monitoring transmisji danych, wykonywanych w ramach ustug

swiadczonych przez KIDT BIG, instalacje alarmowa 1 przeciwpozarowa.

§16

1. Organizacyjne zabezpieczenie informacji gospodarczych, danych gospodarczych oraz
danych osobowych zapewniono poprzez dopuszczenie do obstugi Systemu wytacznie 0os6b
posiadajacych pisemne upowaznienie Zarzadu KIDT BIG, o ktorym mowa w ust. 2. Osoby
te przeszkolono w zakresie dostgpu, ochrony i przetwarzania informacji gospodarczych,
danych gospodarczych i danych osobowych.

2. Zarzad KIDT BIG prowadzi ewidencj¢ 0sob posiadajacych pisemne upowaznienie do
przetwarzania informacji gospodarczych, danych gospodarczych i danych osobowych.
Ewidencja zawiera dane upowaznionych osob, tj. imi¢, nazwisko, identyfikator osoby w
Systemie, dat¢ nadania, ustania oraz zakres upowaznienia tej osoby.

3. Plan przestrzenny biura KIDT BIG oraz organizacja zespotéw wykluczaja dostep osob
niepowotanych do pomieszczen, w ktorych przetwarzane lub przechowywane sg informacje
gospodarcze, dane gospodarcze lub dane osobowe.

4. Zarzad powotuje Koordynatora odpowiadajacego za:

a) informowanie KIDT BIG oraz pracownikoéw, ktorzy przetwarzaja dane osobowe,

o obowigzkach spoczywajacych na nich na mocy Rozporzadzenia oraz innych

Krajowa Informacja Dtugdéw Telekomunikacyjnych BIG SA e ul. Poleska 44 » 25-325 Kielce * NIP 657-290-99-21
REGON 260681056 « KRS 0000455755 « Kapitat zaktadowy 4 000 000 zt
Strona 24 z 28


mailto:kontakt@kidt.pl

Infolinia: 41 333 50 00 SN
Obstuaa klienta 41 333 50 01 e-mail: kontakt@kidt.pl A

przepiséw Unii lub panstw cztonkowskich o ochronie danych i doradzanie im w tej
sprawie;

b) monitorowanie przestrzegania Rozporzadzenia, innych przepiséw Unii lub panstw
cztonkowskich 0 ochronie danych oraz polityk KIDT BIG w dziedzinie ochrony
danych osobowych, w tym podzial obowigzkow;

C) udzielanie na zgdanie zalecen, co do oceny skutkoéw dla ochrony danych oraz
monitorowanie jej wykonania zgodnie z art. 35 Rozporzadzenia;

d) wspolprace z organem nadzorczym;

e) petnienie funkcji punktu kontaktowego dla organu nadzorczego w kwestiach
zwigzanych z przetwarzaniem, w tym z uprzednimi konsultacjami, o ktéorych mowa
w art. 36 Rozporzadzenia, oraz w stosownych przypadkach prowadzenie konsultacji
we wszelkich innych sprawach;

f) petnienie funkcji punktu kontaktowego we wszelkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych;

g) wdrozenie w KIDT BIG ,,Polityki Bezpieczenstwa Danych” i ,,Instrukcji Zarzadzania
Systemem”, nadzoér nad ich stosowaniem oraz dokonywanie koniecznych
aktualizacji;

h) organizowanie i przeprowadzanie cyklicznych szkolen personelu w zakresie
bezpieczenstwa danych, w tym ochrony danych osobowych oraz sposobow
prawidtowej pracy z Systemem oraz powigzanych z tym audytow;

i) monitorowanie rejestru dostgpu do Systemu i danych oraz dokonywanie okresowych
audytow Systemu, ukierunkowane na eliminacj¢ zdarzen powodujacych zmniejszenie
bezpieczenstwa danych;

J) $ledzenie rynkowych trendéw i zmian technologii zastosowanej do budowy Systemu
oraz opracowywanie ulepszen systemowych.

5. Administrator i osoby zajmujace si¢ przetwarzaniem danych osobowych, informacji
gospodarczych 1 danych gospodarczych podpisuja oswiadczenie o zobowigzaniu do
przestrzegania tajemnicy shuzbowej oraz przepiséw o ochronie i zabezpieczaniu danych
osobowych, informacji gospodarczych i danych gospodarczych. Oswiadczenia tych osob

przechowywane sg w ewidencji, o ktoérej mowa w ust. 2.

§17
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Systemowe (techniczne) bezpieczenstwo informacji gospodarczych, danych gospodarczych
1 danych osobowych zapewniono przez wdrozenie uznanych standardow informatycznych

w tym zakresie.

. Sie¢ informatyczna wykorzystywana do przetwarzania danych wymienionych w ust. 1 jest

wydzielona od innych systemow stosowanych przez KIDT BIG.

Dostep do Systemu 1 danych wymaga uwierzytelnienia Uzytkownika poprzez konieczno$¢
podania indywidulanego identyfikatora (loginu) oraz hasta. Polityka definiowania Kont
w Systemie dla Uzytkownikow opiera si¢ migdzy innymi na unikalno$ci identyfikatorow
1 hasel, ich dlugosci, stopniu skomplikowania czy dopuszczalnej ilosci nieudanych prob
zalogowania. Hasta Uzytkownikow przechowywane sa w Systemie w postaci
zaszyfrowanej. Mozliwe jest rowniez stosowanie certyfikatow elektronicznych w dostepie
do Systemu.

W Systemie maja zastosowanie wysokie standardy zapewnienia redundancji krytycznych

jego elementow, takie jak: macierz dyskowa, klastry serwerdw, zapasowe polaczenie
internetowe, zasilanie podtrzymujace UPS.

Elektroniczne przesylanie danych jest szyfrowane przy uzyciu technologii
kryptograficznych takich jak SSL, VPN, PGP i innych. Do szyfrowania uzywa si¢
przynajmniej 128-bitowego klucza.

Na wszystkich serwerach Systemu i stacjach roboczych zainstalowane jest aktywne
oprogramowanie antywirusowe.

Wszystkie istotne elementy Systemu sg monitorowane poprzez informatyczne serwisy
wewnetrzne 1 zewngtrzne z mozliwo$cia automatycznego powiadamiania upowaznionych
0s0b o zdarzeniach wyjatkowych poprzez email, sms, alerty ekranowe.

System posiada zabezpieczenia przed utratg danych na skutek awarii zasilania lub zaktocen
sieci zasilajacej.

KIDT prowadzi rejestr czynno$ci przetwarzania danych osobowych.

10. KIDT BIG prowadzi dokumentacje wszelkich naruszen ochrony danych osobowych, w tym

okolicznos$ci naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjete dzialania

zaradcze.

Rozdzial 10!

Ograniczenia w realizacji praw podmiotow danych

§ 171
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Obowiazek poinformowania o sprostowaniu lub usuni¢ciu danych osobowych lub o

ograniczeniu przetwarzania

Do przetwarzania danych osobowych o dtuzniku przez KIDT BIG przepis art. 19
Rozporzadzenia stosuje si¢ w ten sposob, ze KIDT BIG informuje o sprostowaniu lub
usuni¢ciu lub ograniczeniu przetwarzania danych osobowych w zakresie okreslonym w
art. 2 ust. 1 pkt 2 lit. a'i c, pkt 3 lit. a, b i d oraz pkt 4 lit. b—f i h—j Ustawy odbiorcg,
ktoremu ujawniono dane osobowe, jezeli nie uptyneto 90 dni od dnia ich otrzymania
przez odbiorce;

O ograniczeniu, o ktorym mowa w ust. 1 KIDT BIG informuje osobg, ktorej dane

dotycza, najpozniej przy pierwszej czynnosci skierowanej do tej osoby.

§ 172

Prawo do sprzeciwu

Do przetwarzania danych osobowych o dluzniku przez KIDT BIG nie stosuje si¢
przepisu art. 21 ust. 1 Rozporzadzenia, zgodnie z ktorym osoba, ktérej dane dotycza,
ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej
szczegOlng sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych
opartego na art. 6 ust. 1 lit. ) lub f), Rozporzadzenia, w tym profilowania na podstawie
tych przepisow.

O ograniczeniu, o ktorym mowa w ust. 1 KIDT BIG informuje osobg, ktorej dane

dotycza, najpdzniej przy pierwszej czynnosci skierowanej do tej osoby.

§ 173

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Realizacja uprawnienia dluznika do zZadania ograniczenia przetwarzania danych
osobowych w przypadku, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 lit. a i b Rozporzadzenia,
nastepuje w trybie okreslonym w art. 21a ust. 1 Ustawy.

W  przypadku uwzglednienia zadania dluznika do ograniczenia przetwarzania
dotyczacych go danych osobowych, KIDT BIG wstrzymuje ujawnianie informacji
gospodarczych objetych sprzeciwem na okres do 30 dni, w przypadku uzasadnionego

przypuszczenia, ze dotycza one zobowigzania, ktore nie istnieje lub wygasto. W
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pozostaltych przypadkach KIDT BIG moze wstrzymaé ujawnianie informacji
gospodarczych objetych sprzeciwem na okres konieczny do rozpatrzenia sprzeciwu nie

dtuzszy niz 30 dni.

Rozdzial 11. Postanowienia koncowe

§ 18

. KIDT BIG doktada nalezytej starannosci w celu zapewnienia aktualnosci i wysokiej jakosci
gromadzonych danych. Za prawdziwos¢ 1 aktualnos$¢ informacji gospodarczych
przekazanych do KIDT BIG odpowiadaja Partnerzy.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy powszechnie

obowigzujacego prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Ustawy.
§19

Regulamin wymaga zatwierdzenia, w drodze decyzji, wydanej przez ministra wlasciwego
do spraw gospodarki, po zasiggnigciu opinii Ministra Sprawiedliwosci oraz Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, a takze publikacji zatwierdzonego regulaminu na stronie
internetowej ministra wtasciwego do spraw gospodarki oraz na stronie internetowej KIDT
BIG.

KIDT BIG zachowuje prawo do zmiany tresci Regulaminu w kazdym czasie. Wszelkie
zmiany Regulaminu wymagaja zachowania trybu, o ktérym mowa w ust. 1 powyze;j.

Aktualny Regulamin dostepny jest na stronie internetowej KIDT BIG po jego ogloszeniu.
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