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Zatacznik nr 1 do SIWZ (po zawarciu umowy zatacznik nr 3 do umowy)

Szczegoétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOP2):

Doradztwo dla Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej w zakresie

dostepnosci

1. KONTEKST i UZASADNIENIE REALIZACJI ZAMOWIENIA

Trwa realizacja horyzontalnego programu rzgdowego Dostepnos¢ Plus 2018-2025.
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej jako podmiot koordynujgcy catos¢ dziatan

w Programie i jednoczes$nie realizujgcy szereg dziatan merytorycznych w ramach tego
Programu, potrzebuje wsparcia doradczego ekspertéw od dostepnosci. Jest to nowa
polityka publiczna w Polsce wymagajgca wiedzy pochodzgcej z réznych zrodet i wsparcia
ekspertow aktywnych w tej dziedzinie od wielu lat. Wsparcie to potrzebne jest takze w celu
realizacji dziatan zmierzajgcych do wdrozenia przepisow ustawy z 19 lipca 2019 r.

0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, ktéra weszta w zycie 20
wrzesnia 2019 r. Jest to horyzontalny akt prawny dotyczacy dostepnosci — obszaru, ktéry
do tej pory nie byt na tak szerokg skale objety normami prawnymi w Polsce. Wyzwaniem,
ktore sie w zwigzku z tym pojawia jest sprawne wdrozenie przepisow ustawy,

w tym m.in. opracowanie dokumentéw wdrozeniowych np. wzorow dokumentow
sprawozdawczych, przyktadéw dobrych praktyk, przygotowanie do wejscia w zycie

przepisow o certyfikacji dostepnosci.

2. CEL ZAMOWIENIA

Celem ustugi jest eksperckie wsparcie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej

w dziataniach wspomagajgcych realizacje rzgdowego programu Dostepnos$¢ Plus oraz
wdrazanie ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegoblnymi potrzebami.
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3. ZAKRES ZAMOWIENIA
Zamowienie obejmuje swiadczenie ustug doradczych m.in. w zakresie:

a) wdrazania ustawy z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami w tym przygotowanie formularza raportu o stanie
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegodlnymi potrzebami, zawierajgcego
elementy wymienione w art. 11 ust. 2 ww. ustawy, opracowywania wytycznych do
przegladu obowigzujgcego prawa pod katem zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami (art. 56 ustawy),

b) opracowania przyktadowych rozwigzan i pomystow realizujgcych cele rzgdowego
Programu Dostepnos¢ Plus, w tym ewentualnych zmian legislacyjnych,

c) wskazywania najbardziej pozgdanych pod kgtem zapewnienia dostepnosci
sposobow realizacji dziatan wynikajgcych z rzgdowego Programu Dostepnos$c¢ Plus,

d) analizy rozwigzan zagranicznych w zakresie dostepnosci, ktére mogg by¢
adaptowalne w polskich warunkach, ze wskazaniem niezbednych zmian prawnych
lub organizacyjnych,

e) opiniowania i konsultacji dokumentéw wewnetrznych Ministerstwa Funduszy
i Polityki Regionalnej lub dokumentéw wptywajgcych do Ministerstwa Funduszy
i Polityki Regionalnej pod kgtem zapewniania dostepnosci w zakresie ktérego
dotycza,

f) przeprowadzenia audytow dostepnosci dla wybranych projektow, inicjatyw czy
dziatan wskazanych przez Zamawiajgcego, w celu potwierdzenia ich dostepnosci lub
wskazania propozycji zmian;

g) analizy potrzeb i sytuacji wyjsciowej pod kgtem dostepnosci w poszczegdlnych
obszarach przestrzeni publicznej,

h) biezgcych zadan pracownikéw Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej
w obszarze dostepnosci;

i) analizy zgodnosci elementow systemdw teleinformatycznych, stron internetowych
i aplikacji mobilnych z wymaganiami dostepnosci cyfrowe;j;

J) uczestnictwo w spotkaniach o tematyce zwigzanej z dostepnoscig, organizowanych

przez Zamawiajgcego z przedstawicielami urzedéw administracji publicznej,
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w trakcie ktorych Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi doradcze w obszarze
dostepnosci;

k) uczestnictwo w maksymalnie 5 konferencjach nt. dostepnosci, w charakterze
doradcy, w trakcie ktérych Wykonawca zaprezentuje przygotowang przez siebie
prezentacje nt. dostepnosci oraz wezmie udziat w panelu dyskusyjnym (o ile taki
panel bedzie przewidziany w programie konferencji). Za udziat w konferenciji
wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodnie ze wskazang w ofercie stawkg
godzinowg za ustuge doradczg. Wynagrodzenie bedzie odpowiadato iloczynowi
godzin trwania konferencji (zgodnie z liczbg godzin trwania konferencji wskazanych
w zaproszeniu /informacji o konferencji) i ceny brutto za godzine swiadczenia ustugi

doradczej , zgodnie z ofertg wykonawcy.

4. SPOSOB REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Zamawiajgcy przewiduje udzielenie maksymalnie 600 godzin zegarowych doradztwa.
Koszt godziny doradztwa uwzglednia niezbedny naktad pracy ze strony Wykonawcy
zwigzany z przygotowaniem do Swiadczenia tej ustugi.

2. Zamawiajgcy zgtasza zapotrzebowanie na ustugi doradcze w formie zwanej dalej
LZleceniami”.

3. Wykonawca bedzie wykonywat Zadanie na podstawie poszczegolnych Zlecen,
sporzadzonych wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do SOPZ, kazdorazowo
przekazywanych Wykonawcy przez Zamawiajgcego w formie elektronicznej na adres
poczty elektronicznej wskazany przez Wykonawce.

4. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu informacje na temat liczby godzin
niezbednych do wykonania danego Zlecenia oraz terminu jego realizacji, w terminie 3
dni roboczych, liczac od dnia otrzymania Zlecenia.

5. W przypadku braku akceptacji Zamawiajgcego wskazanej przez Wykonawce liczby

godzin lub terminu realizacji Zlecenia — zamowienie nie jest realizowane.

(0]

. Jezeli nie okreslono w Zleceniu inaczej, Wykonawca zamowienia prowadzi prace
doradcze oddzielnie dla kazdego Zlecenia i przygotowuje indywidualne opracowania/

rekomendacje/opinie dla kazdego przedmiotu Zlecenia, i nastepnie przekazuje je
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Zamawiajgcemu w formie elektronicznej (w tym w formacie *.DOC, *.DOCX). Ustuga
doradcza zawiera jednoznaczne odpowiedzi/opinie/rozstrzygniecia.

7. Jezeli w toku wykonywania umowy Wykonawca stwierdzi powstanie okolicznosci,
ktére dadzg podstawe do oceny, ze okreslone Zlecenie nie zostanie wykonane
w ustalonym terminie, niezwtocznie pisemnie powiadomi Zamawiajgcego
0 niebezpieczenstwie wystgpienia opdznienia w jego realizacji, wskazujgc
prawdopodobny czas opdznienia i jego przyczyne.

8. W przypadku wystagpienia sytuacji, w ktorej moze nastgpi¢ przekroczenie lub
zmniejszenie uzgodnionej liczby godzin niezbednych do wykonania danego Zlecenia,
Wykonawca poinformuje niezwiocznie o tym Zamawiajgcego, przedstawiajgc
odpowiednie uzasadnienie. Akceptacja zmiany liczby godzin przez Zamawiajgcego
jest warunkiem realizacji zmienionego Zlecenia.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania Zamawiajgcemu wszelkich informacji
i wyjasnien o stanie realizacji powierzonych mu do wykonania Zlecen bez zbednej
zwtoki, po otrzymaniu zgdania Zamawiajgcego, a takze zobowigzuje sie do
zapewnienia Zamawiajgcemu wgladu do wszelkich dokumentéw zwigzanych
z wykonywanymi Zleceniami.

10. Dla zachowania wysokiej jakosci $wiadczonych ustug doradczych, Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli pracy Wykonawcy i w razie zaistnienia takiej
potrzeby, moze zwrocic¢ sie do Wykonawcy o usprawnienie prowadzonych dziatan lub
zmiane sktadu zespotu swiadczgcego ustugi doradcze.

11. W przypadku przeprowadzania audytu wybranych projektéw o ktérym mowa w pkt 3.
lit. f, Wykonawca zwraca sie wczes$niej do Zamawiajgcego o akceptacje metodologii
audytu; Wykonawce zapewni zespot ekspercki gwarantujgcy wysokg jakos¢ audytu.
Koszty audytu bedg obliczane na podstawie ewidencjonowanej liczby godzin

potrzebnych cztonkom zespotu eksperckiego na jego wykonanie.

5. REALIZACJA ZAMOWIENIA | OBOWIAZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca bedzie zobowigzany do realizacji zamdwienia w okresie 12 miesiecy od

dnia podpisania umowy na swiadczenie ustugi.
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Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia rejestru wykonywanych w ramach
umowy zadan. Raz w miesigcu Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu zbiorczg
informacje o postepie w realizacji umowy, w szczegolnosci w zakresie:

e Liczby zrealizowanych godzin doradztwa z podziatem na poszczegolne Zlecenia.
e Ewentualnie wystepujgcych problemow (w okresie objetym informacjg).
Wykonawca uwzgledni w okresie realizacji umowy wszelkie uwagi zgtoszone przez

Zamawiajgcego odnosnie do sposobu realizacji ustugi.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykorzysta¢ wszelkie otrzymane od Zamawiajgcego,

informacje i dokumenty jedynie w celu realizacji ustug okreslonych niniejszym

zamowieniem.

Od Wykonawcy wymaga sie:

a) pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajgcym (spotkania odpowiednio do
potrzeb, kontakt telefoniczny, e-mail);

b) niezwtocznego informowania o pojawiajgcych sie problemach, zagrozeniach lub
opdznieniach w realizacji zamowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Zadanie terminowo oraz zgodnie ze swojg

najlepsza wiedza.

Wykonawca bedzie realizowat niniejsze Zamodwienie zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa krajowego i wspolnotowego, w tym z zasadami polityk

horyzontalnych, w szczegolnosci z zasadg dostepnosci dla oséb

Z niepetnosprawnosciami.

Materiaty powstajgce w toku realizacji zamowienia zostang oznakowane ciggiem

znakoéw identyfikacyjnych, ktérych wzoér dostarczy Zamawiajgcy.
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Zatacznik nr 1

Wz6r Zlecenia

Numer Zlecenia

Data Zlecenia

Przedmiot Zlecenia

(krotki opis)

Liczba godzin na
realizacje Zlecenia
(wskazuje
Wykonawca

po uzgodnieniu

z Zamawiajgcym)

Do zlecenia dotgczono:
Dokumenty bedace

przedmiotem

Zlecenia

Termin wykonania

Zlecenia

Kontakt roboczy ze
strony
Zamawiajgcego
(imie, nazwisko,

e-mail, telefon)

Kontakt roboczy ze
strony Wykonawcy
(imig, nazwisko,

e-mail, telefon)

Potwierdzenie Potwierdzam wykonanie ustugi doradczej bez zastrzezen.

wykonania
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(POAPIS e
przedstawiciela — |......

Zamawiajgcego) (data i podpis)

Potwierdzam wykonanie ustugi doradczej z zastrzezeniami.

(data i podpis)

Zastrzezenia:




