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Wojewoda Pomorski

Gdańsk, dnia 8 lipca 2025 r.

PS-IX.431.3.12.2024.AB

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Nazwa i adres Jednostki kontrolowanej:

Gmina miejska Malbork 

Jednostka organizacyjna gminy: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Malborku, 

ul. Juliusza Słowackiego 74, 82-200 Malbork

Miejsce kontroli: Dział Świadczeń Rodzinnych, Pl. Słowiański 17, 82-200 Malbork

Przedmiot kontroli:

Poprawność realizacji zadań zleconych gminie przez administrację rządową z zakresu ustawy z dnia 7 września 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentów.
Okres objęty kontrolą:

Okres świadczeniowy trwający od 1 października 2022 roku do 30 września 2023 roku.

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

· Art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rządowej w województwie.

· Art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rządowej w związku z art. 6 ust. 4 pkt 3 tej ustawy.

· Art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 września 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do  alimentów.

Stan prawny obowiązujący w kontrolowanym okresie:

· Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postępowania Administracyjnego

(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 735 z późn. zm.)

(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2000) 

(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 z późn. zm.)

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 775) 

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 775 z późn. zm.) 

· Ustawa z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów

(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1205) 

(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1205 z późn. zm.)

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 581) 

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 581 z późn. zm.) 

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1300) 

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1300 z późn. zm.) 

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1993) 

· Rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postępowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, zaświadczeniach i oświadczeniach w sprawach o ustalenie prawa do świadczenia z funduszu alimentacyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1467) uchyl. z dniem 13 lipca 2023 r.
· Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 7 lipca 2023 r. w sprawie sposobu i trybu postępowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, zaświadczeniach i oświadczeniach w sprawach o ustalenie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1341) obow. od 14 lipca 2023 r.

· Obwieszczenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 29 lipca 2022 r. w sprawie wysokości dochodu za rok 2021 z działalności podlegającej opodatkowaniu na podstawie przepisów o zryczałtowanym podatku dochodowym od niektórych przychodów osiąganych przez osoby fizyczne (M.P. 2022 poz. 726)
· Obwieszczenie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z dnia 22 września 2022 r. w sprawie wysokości przeciętnego dochodu z pracy w indywidualnych gospodarstwach rolnych z 1 ha przeliczeniowego w 2021 r. (M.P. 2022 poz. 913)

· Akty prawa miejscowego (w sprawach dotyczących funduszu alimentacyjnego)
Data rozpoczęcia i zakończenia kontroli: 

Kontrola odbyła się w dniach 21 – 22 listopad 2024 roku.

Kierownik Jednostki kontrolowanej:

Funkcję Dyrektora MOPS w Malborku w kontrolowanym okresie świadczeniowym 2022/2023 pełnił Pan [...]* (Kierownik Ośrodka od dnia 1 marca 2002 r.) [akta kontroli, str.149].
Skład zespołu kontrolującego:

· [...]* – starszy inspektor wojewódzki w Wydziale Polityki Społecznej Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gdańsku – kierownik zespołu kontrolnego.

· [...]* – inspektor wojewódzki w Wydziale Polityki Społecznej Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gdańsku – członek zespołu kontrolnego.

Informacje wstępne:

Kontrola przeprowadzona została w trybie zwykłym i odnotowana w książce kontroli pod numerem 1/2024.

Celem podjętej kontroli było sprawdzenie prawidłowości prowadzonych postępowań administracyjnych w zakresie ustalania prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz sprawdzenie prawidłowości prowadzonych działań wobec dłużników alimentacyjnych w oparciu o przepisy przedmiotowej ustawy.

W dniu 19 listopada 2024 roku przewodniczący Zespołu kontrolnego w odpowiedzi na wcześniej wystosowane pismo odebrał informację dotyczącą liczby wydanych decyzji administracyjnych przyznających prawo do świadczeń z funduszu alimentacyjnego na kontrolowany okres świadczeniowy 2022/2023 – 321. Zgodnie z założeniami opracowanymi w toku analizy przedkontrolnej, w programie kontroli, zweryfikowano około 6% całości materiału (20 wybranych akt spraw).

Były to sprawy beneficjentów z udostępnionej przez MOPS listy, wnioski wraz z pełną dokumentacją (załącznikami) oraz decyzje przyznające na ich podstawie świadczenia z FA o numerach:

115/FA/2022 z dnia 05.09.2022 r., 169/FA/2022 z dnia 21.09.2022 r., 207/FA/2022 z dnia 04.10.2022 r.

107/FA/2022 z dnia 31.08.2022 r., 302/FA/2022 z dnia 09.11.2022 r., 294/FA/2022 z dnia 04.11.2022 r.

360/FA/2022 z dnia 14.12.2022 r., 263/FA/2022 z dnia 21.10.2022 r., 318/FA/2022 z dnia 16.11.2022 r.

106/FA/2022 z dnia 31.08.2022 r., 52/FA/2022 z dnia 01.08.2022 r., 304/FA/2022 z dnia 10.11.2022 r.

80/FA/2022 z dnia 23.08.2022 r., 55/FA/2022 z dnia 08.08.2022 r., 183/FA/2022 z dnia 26.09.2022 r.

94/FA/2022 z dnia 26.08.2022 r., 60/FA/2022 z dnia 17.08.2022 r., 190/FA/2022 z dnia 28.09.2022 r.

134/FA/2022 z dnia 08.09.2022 r., 86/FA/2022 z dnia 24.08.2022 r.

Wykaz został włączony w akta kontroli. 

Ponadto, na podstawie odrębnego raportu (przekazanego dnia 19 listopada 2024 roku) oraz na podstawie rozmowy telefonicznej przeprowadzonej z pracownikiem merytorycznym Ośrodka, a także Kierownikiem Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych w której realizowane były zadania z zakresu funduszu alimentacyjnego, ustalono obecność 304 dłużników alimentacyjnych:

·  97 dłużników alimentacyjnych, dla których burmistrz miasta Malborka nie był organem właściwym (miejsce zamieszkania poza jego terenem),

·  207 dłużników alimentacyjnych, dla których burmistrz miasta Malborka był organem właściwym (miejsce zamieszkania na jej terenie)

W związku z powyższym, w odniesieniu do zadań zleconych w części ustawy z dnia 7 września 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, dotyczącej działań podejmowanych wobec dłużników alimentacyjnych, skontrolowano:

· 5 wybranych przypadków, w których dłużnik zamieszkiwał poza terenem miasta Malbork, a wierzyciel na jej terenie – działania podejmowane przez OPS ze strony gminy wierzyciela.

· 5 wybranych przypadków, w których dłużnik zamieszkiwał na terenie miasta Malbork, a wierzyciel poza nią – działania podejmowane przez OPS ze strony gminy dłużnika na wniosek innej gminy.

· 5 wybranych przypadków w których dłużnik i wierzyciel zamieszkiwali wspólnie na terenie miasta Malbork – działania podejmowane przez OPS ze strony gminy wierzyciela i dłużnika.

Łącznie: 15 akt spraw tj. 15 przypadków osób posiadających zadłużenie z tytułu wypłaconych środków z funduszu alimentacyjnego, wobec których podjęte zostały działania ustawowe w okresie październik 2022 roku – wrzesień 2023 roku [akta kontroli, str.10-27].
Ustalenia:

Przed przystąpieniem do zasadniczych czynności kontrolnych, których wynik opisuje niniejsze wystąpienie pokontrolne, członkowie Zespołu kontrolnego okazali Panu [...]* – Dyrektorowi MOPS w Malborku, legitymacje służbowe oraz pisemne, imienne upoważnienie do przeprowadzenia kontroli wydane przez Wojewodę Pomorskiego w dniu 18 listopada 2024 roku. Zespół kontrolny poinformował stronę o przysługujących jej prawach i obowiązkach (m.in. o obowiązku niezwłocznego przedstawienia żądanych dokumentów, terminowego udzielania ustnych i pisemnych wyjaśnień w sprawach objętych przedmiotem kontroli, sporządzania niezbędnych kopii, zestawień, jak również o prawie składania oświadczeń, o ile dotyczą one zakresu kontroli). Omówiony został przedmiot, zakres i harmonogram wizytacji [akta kontroli, str.9, 55].
Pracownikami Ośrodka bezpośrednio uczestniczącymi w czynnościach kontrolnych, którzy przedkładali dokumentację, usprawniali identyfikację dokumentów oraz ocenę przebiegu poszczególnych spraw byli:

· Dyrektor MOPS  - Pan [...]* (dodatkowo składał wiążące oświadczenia i wyjaśnienia).

· Kierownik Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych – Pani [...]*, odpowiedzialna za bezpośredni nadzór nad poprawnością realizacji kontrolowanych zadań z zakresu wsparcia osób uprawnionych do alimentów oraz działań prowadzonych wobec dłużników alimentacyjnych.

Sekcja świadczeń (SŚR) podlegała bezpośrednio pod Dyrektora MOPS w Malborku.

· Inspektor w Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych – Pani [...]*, pracownik merytoryczny

· Starszy specjalista w Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych – Pani [...]*, pracownik merytoryczny
Upoważnienia do wykonywania zadań z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów:
Na podstawie dokumentacji przekazanej w dniu 21 listopada 2024 roku przez Kierownika Jednostki kontrolowanej ustalono, że w okresie objętym kontrolą upoważnienia burmistrza miasta Malborka  do  realizacji  zadań  wynikających  z  ustawy z dnia 7 września 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, posiadali następujący pracownicy Ośrodka:

W ramach prowadzenia postępowań o świadczenia z FA oraz w ramach prowadzenia działań wobec dłużników alimentacyjnych:

1. Pan [...]* – upoważniony jako Dyrektor MOPS w Malborku do podejmowania czynności, prowadzenia postepowań oraz wydawania decyzji w sprawach wynikających z ustaw: (…) z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (zarządzenie nr 50/2016 Burmistrza Miasta Malborka z dnia 01 kwietnia 2016 r.). Upoważnienie wydane na podstawie art. 12 ust. 2 oraz 8b ustawy. W tytule zarządzenia brak wskazania zadań realizowanych w ramach przedmiotowej ustawy, w związku z prowadzeniem czynności mających na celu przyznanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego. 

Dyrektor MOPS posiadał dodatkowo upoważnienie wydane na podstawie zarządzenia nr 105/2019 Burmistrza Miasta Malborka z dnia 07 czerwca 2019 r. do miedzy innymi: reprezentowania kierowanej jednostki na zewnątrz przed innymi organami i instytucjami, w tym przed sądami we wszystkich instancjach w sprawach związanych z jej statutową działalnością, a także podejmowania wszystkich niezbędnych decyzji w sprawach związanych ze statutową działalnością MOPS w Malborku i niezastrzeżonych do kompetencji innych organów Gminy Miejskiej Malbork.

W zakresie przedmiotowym kontroli Dyrektor MOPS posiadał dodatkowo dwa odrębne pełnomocnictwa wydane przez burmistrza:

· Pełnomocnictwo 7/2016 z dnia 25.08.2026 r. do występowania w imieniu organu właściwego dłużnika do Ministra Cyfryzacji z wnioskami o udostępnienie informacji z centralnej ewidencji kierowców w zakresie posiadania uprawnienia do kierowania pojazdami przez dłużników alimentacyjnych, celem realizacji zadań ustawowych wynikających z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. 

· Pełnomocnictwo 14/2025 z dnia 17.11.2015 r. do wykonywania wszystkich niezbędnych czynności określonych w art. 8a ustawy w zakresie przekazywania do Biura Informacji Gospodarczej informacji o zobowiązaniach dłużników alimentacyjnych w razie powstania zaległości za okres dłuższy niż 6 miesięcy, wynikających z następujących tytułów:

· należności z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego wypłaconych osobie uprawnionej na podstawie ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów – do ich całkowitego zaspokojenia,

· należności z tytuł zaliczek alimentacyjnych wypłaconych osobie uprawnionej na podstawie ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r.  o postepowania wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej – do ich całkowitego zaspokojenia.

Pan [...]* posiadał również upoważnienie nr 39/2023 z dnia 13.06.2023 r. nadane przez burmistrza, wynikające z art. 268a KPA, do poświadczania zgodności odpisów dokumentów z oryginałem w postępowaniach administracyjnych prowadzonych przez ww. pracownika oraz na potrzeby kontroli przeprowadzanych przez jednostki zewnętrzne.

2. Pani [...]* – upoważniona jako Kierownik Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych  do podejmowania czynności, prowadzenia postepowań oraz wydawania decyzji w sprawach wynikających z ustaw: (…) z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (zarządzenie nr 73/2016 Burmistrza Miasta Malborka z dnia 01 kwietnia 2016 r.). Upoważnienie wydane na podstawie art. 12 ust. 2 oraz 8b ustawy. W tytule zarządzenia brak wskazania zadań realizowanych w ramach przedmiotowej ustawy, w związku z prowadzeniem czynności mających na celu przyznanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego. 

W zakresie czynności i obowiązków Pani [...]* znajdowało się między innymi:

· koordynowanie pracy Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych,

· kontrolowanie pod względem merytorycznym i finansowym przygotowanych przez pracowników decyzji administracyjnych,

· udzielnie pomocy pracownikom przy załatwianiu spraw służbowych,

· opracowywanie planów finansowych oraz prowadzenie sprawozdawczości finansowej,

· przyjmowanie interesantów w sprawach skarg i zażaleń odnośnie pracy Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych,

· prowadzenie nadzoru merytorycznego w sprawach dyscypliny pracy podległych pracowników,

· sporządzanie zapytań i odpowiedzi na przekazywane do Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych pisma,

· przygotowywanie materiałów do przekazania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego,

· przyjmowanie wniosków dotyczących świadczeń realizowanych w SŚR, w tym wniosków dotyczących funduszu alimentacyjnego, wprowadzanie ich do bazy oraz przygotowywanie i opracowywanie decyzji administracyjnych, 

· wykonywanie innych prac i zadań zleconych przez Dyrektora MOPS. 

Kierownik Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych ponosił odpowiedzialność za terminowe i właściwe pod względem merytorycznym oraz formalnym wykonywanie obowiązków, za przestrzeganie zasad wynikających z regulaminu organizacyjnego jednostki, regulaminu pracy i statutu MOPS w Malborku. 

Pani [...]* posiadała również upoważnienie nr 41/2023 z dnia 13.06.2023 r. nadane przez burmistrza, wynikające z art. 268a KPA, do poświadczania zgodności odpisów dokumentów z oryginałem w postępowaniach administracyjnych prowadzonych przez ww. pracownika oraz na potrzeby kontroli przeprowadzanych przez jednostki zewnętrzne.

Przypisana do realizacji zadań z zakresu FA od dnia 01.10.2007 r. W dniu kontroli nadal realizowała przedmiotowe obowiązki. Obecnie, tj. na dzień sporządzania niniejszego dokumentu pokontrolnego, nie jest już członkiem kadry MOPS w Malborku.

3. Pani [...]* - upoważniona jako pracownik merytoryczny MOPS w Malborku, do podejmowania czynności, prowadzenia postepowań oraz z wyłączeniem wydawania decyzji administracyjnych w sprawach określonych ustawami: (…) z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (zarządzenie nr 142 Burmistrza Miasta Malborka z dnia 10.08.2017 r.). Upoważnienie wydane na podstawie art. 12 ust. 2 oraz 8b ustawy.
Pani [...]*  - starszy referent, pracowała w MOPS w Malborku w okresie od dnia 12.07.2017 r. do dnia 28.02.2023 r. - w dniu kontroli nie była członkiem kadry.

Przypisana do realizacji zadań z zakresu FA od dnia 01.10.2022 r. do końca okresu zatrudnienia.

4. Pani [...]* - upoważniona jako pracownik merytoryczny MOPS w Malborku, do podejmowania czynności, prowadzenia postepowań oraz z wyłączeniem wydawania decyzji administracyjnych w sprawach określonych ustawami: (…) z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (zarządzenie nr 105/2016  Burmistrza Miasta Malborka z dnia 11.05.2016 r.). Upoważnienie wydane na podstawie art. 12 ust. 2 oraz 8b ustawy.
Pani [...]* - inspektor, pracowała w MOPS w Malborku w okresie od dnia 13.04.2016 r. do dnia 31.12.2022 r. - w dniu kontroli nie była członkiem kadry.

Przypisana do realizacji zadań z zakresu FA od dnia 01.04.2022 r. do końca okresu zatrudnienia.

5. Pani [...]* - upoważniona jako pracownik merytoryczny MOPS w Malborku, do podejmowania czynności, prowadzenia postepowań oraz z wyłączeniem wydawania decyzji administracyjnych w sprawach określonych ustawami: (…) z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (zarządzenie nr 75/2016  Burmistrza Miasta Malborka z dnia 01.04.2016 r.). Upoważnienie wydane na podstawie art. 12 ust. 2 oraz 8b ustawy.
Pani [...]* - inspektor, pracowała w MOPS w Malborku w okresie od dnia 06.05.2008 r. do nadal - w dniu kontroli była członkiem kadry.

   Przypisana do realizacji zadań z zakresu FA od dnia 01.01.2023 r. do nadal w wyniku zmienionego zakresu czynności dnia 30.12.2022 r.

6. Pani [...]* (wcześniej [...]*) - upoważniona jako pracownik merytoryczny MOPS w Malborku, do podejmowania czynności, prowadzenia postepowań oraz z wyłączeniem wydawania decyzji administracyjnych w sprawach określonych ustawami: (…) z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (zarządzenie nr 77/2016  Burmistrza Miasta Malborka z dnia 01.04.2016 r.). Upoważnienie wydane na podstawie art. 12 ust. 2 oraz 8b ustawy.

Pani [...]* – starszy specjalista, pracowała w MOPS w Malborku w okresie od dnia 04.07.2005 r. do nadal - w dniu kontroli była członkiem kadry.

Przypisana do realizacji zadań z zakresu FA od dnia 01.10.2007 r. do nadal.

Stwierdzono uchybienie polegające na braku upoważnienia do poświadczania za zgodność z oryginałem odpisów dokumentów przedstawianych przez strony na potrzeby prowadzonych postępowań administracyjnych dla ww. pracowników merytorycznych, prowadzących sprawy z zakresu funduszu alimentacyjnego w kontrolowanym okresie lub / i upoważnionym do tej czynności.  Dyrektor MOPS w dniu 21 listopada 2024 r. oświadczył, że w dniu kontroli takie upoważnienie posiadał jedynie on sam oraz Kierownik Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych. Podczas wykonywania czynności sprawdzających Zespół kontrolny udzielił stosownego instruktażu mającego na celu usunięcie opisanego wyżej odstępstwa - uzupełnienie braku. 

W trakcie gromadzenia dowodów z kontroli ustalono, że ww. upoważnienie posiadała Pani [...]* zajmująca się sprawami kadrowymi w MOPS w Malborku (upoważnienie nr 45/2023 z dnia 13.06.2023 r.) [akta kontroli str.150-178, 180-182].
Pozostałe ustalenia organizacyjne:

1) Miejski  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w Malborku został  powołany  na  podstawie  Uchwały Nr XII/68/90 Miejskiej Rady Narodowej w Malborku z dnia 28 lutego 1990 roku. 

2) W trakcie trwania okresu objętego czynnościami kontrolnymi MOPS w Malborku funkcjonował w oparciu o statut wprowadzony Uchwałą Nr 291/XXXIII/05 Rady Miasta Malborka z dnia 31 marca 2005 r. jako załącznik Nr 1.

Statut w następnej kolejności zmieniony:

· uchwałą nr 320/XXXVIII/05 Rady Miasta Malborka z dnia 30 czerwca 2005 r. (zmiana wprowadzona w związku z wejściem w życie ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej),

· uchwałą nr 435/L/06 Rady Miasta Malborka z dnia 22 czerwca 2006 r.,

· uchwałą nr V/33/2015 Rady Miasta Malborka z dnia 29 stycznia 2015 r. (zmiana polegająca na dodaniu do zapisu § 3 statutu „Ośrodek działa na podstawie” ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów).

· Organizację wewnętrzną oraz tryb pracy MOPS w Malborku określał regulamin wprowadzony przez Dyrektora Ośrodka – Pana [...]*, zarządzeniem nr 22/2011 z dnia 07.11.2011 r. (stracił moc z dniem 26.10.2023 r.).

Zmiany do ww. regulaminu wprowadzone zostały poprzez:

- zarządzenie nr 4/2012 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 30.01.2012 r.,

- zarządzenie nr 8/2012 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 07.03.2012 r.,

- zarządzenie nr 6/2013 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 02.04.2013 r.,

- zarządzenie nr 1/2015 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 07.01.2015 r.,

- zarządzenie nr /zapis nieczytelny//2015 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 01.12.2015 r.,

- zarządzenie nr 3/2016 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 18.01.2016 r.,

- zarządzenie nr 12/20016 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 08.04.2016 r.,

- zarządzenie nr 12/2016 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 06.05.2016 r.,

- zarządzenie nr 27/20016 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 18.07.2016 r.,

- zarządzenie nr 28/20016 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 19.07.2016 r.,

- zarządzenie nr 31/20016 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 16.08.2016 r.,

- zarządzenie nr 57/2016 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 15.12.2016 r.,

- zarządzenie nr 12/2017 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 22.03.2017 r.,

- zarządzenie nr 17/2017 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 02.05.2017 r.,

- zarządzenie nr 26/2017 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 24.08.2017 r.,

- zarządzenie 15B/2019 Dyrektora MOPS w Malborku z dnia 07.05.2019 r.

Zgodnie z zapisami regulaminu określonymi w § 21, całość ustawowych zadań dotyczących przyznawania prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego realizowana była przez Sekcję Świadczeń Rodzinnych. Do zadań pracowników zatrudnionych w tej sekcji, opracowujących przedmiotowe sprawy, należało między innymi:  

· przyjmowanie i weryfikacja wniosków w sprawie przyznania świadczeń,

· wykonywanie comiesięcznych list wypłat,

· sporządzanie wszelkich pism, wniosków o udostepnienie danych osobowych ze zbioru danych osobowych lub innych zapytań,

· sporządzanie odpowiedzi na przekazywane do sekcji pisma, wnioski,

· bieżące aktualizowanie danych w bazie danych,

· wydawanie postanowień i decyzji,

· przygotowywanie materiałów w celu przekazania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Gdańsku w przypadku petentów skarżących rozstrzygnięcia Ośrodka,
· załatwianie wszelkich procedur postepowania w zakresie koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego,

· sporządzanie sprawozdań,
· comiesięczne uzgadnianie z księgowością wysokości wypłat oraz zwrotów świadczeń,
· załatwianie wszelkich spraw w porozumieniu z komornikami,
· prowadzenie postepowania wobec dłużników alimentacyjnych zgodnie z przepisami ustawy, bieżące sporządzanie i aktualizowanie kartotek w teczkach dłużników,
· współpraca z innymi jednostkami, w tym ze Starostwem Powiatowym, Powiatowym Urzędem Pracy, Prokuraturą,

· bieżące prowadzenie rejestrów, w tym egzekucji komorniczej, wydanych decyzji i wniosków, świadczeniobiorców, danych osobowych dłużników, bieżącego stanu ich zadłużenia, bieżących spłat, a także: sporządzanie wniosków o ściganie, wniosków o zatrzymanie lub zwrot prawa jazdy, kierowanie dłużników do robót publicznych aktywizacji zawodowej, sporządzanie tytułów wykonawczych i upomnień.

Szczegółowe zadania oraz obszary odpowiedzialności na stanowiskach pracy w MOPS w Malborku określały stanowiskowe karty pracy dołączone do akt kontroli: Pani [...]*, Pani [...]*, Pani [...]* ([...]*), Pani [...]*, Pani [...]*.

Kierownik Jednostki Kontrolowanej – Pan [...]*, nie posiadał zakresu czynności określonego stanowiskową kartą pracy, jednakże zakres jego kompetencji i uprawnień określały udzielone mu przez burmistrza pełnomocnictwa oraz upoważnienia, o których mowa wyżej.

Zgodnie z zapisami regulaminu § 11 Dyrektor Ośrodka sprawował bezpośredni nadzór nad prawidłowym funkcjonowaniem Ośrodka. Kierował i zarządzał poszczególnymi komórkami organizacyjnymi w sposób zapewniający pełną realizację zadań oraz ponosił za to pełną odpowiedzialność. Dyrektor Ośrodka sprawował nadzór nad pracą podległych pracowników. Działał jednoosobowo na podstawie pełnomocnictw udzielonych przez burmistrza miasta Malbork (§ 13).

W czasie nieobecności Dyrektora funkcję kierowniczą Ośrodka pełnił Zastępca Dyrektora – Pani [...]*. Zastępca Dyrektora odpowiadał przed Dyrektorem za prawidłowe funkcjonowanie Jednostki kontrolowanej, stosowanie do powierzonego mu zakresu obowiązków, uprawnień i odpowiedzialności (§ 11).

 Do zadań Kierownika Jednostki Kontrolowanej, zgodnie z podziałem czynności określonym w regulaminie organizacyjnym, należało między innymi (§ 14):

· reprezentowanie Ośrodka na zewnątrz,

· nadzór nad gospodarką finansową Ośrodka,

· nadzór w sprawach z zakresu prawa pracy,

· wykonywanie prawa zwierzchnika służbowego wobec wszystkich pracowników Ośrodka,

· okresowe zwoływanie narad w celu uzgadniania stanowisk i współdziałania w realizacji zadań,

· prowadzenie postępowań, a także wydawanie decyzji administracyjnych wynikających z realizowanych w Ośrodku zadań,

· wykonywanie zadań wynikających z przepisów prawa i rozeznanych potrzeb.

Do zadań Zastępcy Dyrektora należało między innymi (§ 15):

· kierowanie całokształtem pracy sekcji Ośrodka, w tym Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych,

· zapewnienie sprawnej i skutecznej realizacji zadań przez pracowników sekcji,

· sporządzanie sprawozdań,

· przyjmowanie interesantów w sprawach skarg i wniosków.

Do zadań wspólnych wszystkich pracowników Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Malborku należało (§ 18):

· prawidłowe przeprowadzanie postępowań, przygotowywanie dokumentów na potrzeby Ośrodka,

· przygotowywanie sprawozdań, ocen i analiz oraz bieżących informacji o realizacji zadań,

· prowadzenie niezbędnych rejestrów na stanowisku pracy,

· właściwe przechowywanie akt spraw oraz usprawnianie własnej organizacji, metod i form pracy,

· bieżące zaznajamianie się z przepisami prawa,

· przestrzeganie przepisów Kodeksu Postepowania Administracyjnego,

· prowadzenie rejestru prowadzonych spraw,

· kierowanie się zasadami etyki zawodowej oraz zasadą dobra osób i ich rodzin,

· podnoszenie kwalifikacji zawodowych,

· zachowanie tajemnicy zawodowej.

Dodatkowo ustalono, że odpowiedzialność za nieterminowe i nieprawidłowe załatwianie spraw ponosili wszyscy pracownicy komórek organizacyjnych Ośrodka na zasadach ogólnych (§ 36 regulaminu organizacyjnego). W § 37 natomiast ustalono obecność wiążącego zapisu cyt.: Pracownicy środka winni załatwić sprawę bez zbędnej zwłoki i kierując się przepisami prawa i zasadami współżycia społecznego. Pracownicy załatwiający sprawę zobowiązani są do należytego i wyczerpującego informowania klientów o okolicznościach faktycznych i prawnych mogących mieć wpływ na ustalenie praw i obowiązków będącej przedmiotem postepowania. Pracownicy czuwają także nad tym, aby klienci uczestniczący w postępowaniu nie ponieśli szkody z powodu nieznajomości prawa i w tym celu udzielają im niezbędnej pomocy i wskazówek.

Reasumując, Jednostka kontrolowana posiadała właściwe umocowanie prawne. W odniesieniu do nadanych pracownikom upoważnień, dotyczących wykonywania zadań z zakresu funduszu alimentacyjnego w okresie od 1 października 2022 roku do 31 września 2023 roku (przeprowadzanie postępowań z wniosków o ustalenie prawa do świadczeń z FA oraz przeprowadzanie działań wobec dłużników alimentacyjnych), nie stwierdzono nieprawidłowości. Formalne zabezpieczanie wykonywania zadania, oceniono poprawnie. Konieczne będzie jedynie dokonanie uzupełnień – względem wymienionych wyżej pracowników MOPS w Malborku tj. Pani [...]* oraz Pani [...]*, w kwestii ich upoważnienia do dokonywania uwierzytelnienia dokumentów w ramach prowadzonych postępowań administracyjnych. W związku ze zmianą na stanowisku Kierownika Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych, po zakończonych czynnościach kontrolnych, należy również wziąć pod uwagę wydanie kompletu upoważnień dla pracownika, który objął funkcję – Pani [...]*.

Podczas przeprowadzania czynności kontrolnych omówiono z Dyrektorem Ośrodka sposób przyjmowania wniosków o ustalenie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego, metody odbioru decyzji administracyjnych wydawanych w przedmiotowym zakresie oraz tryb wypłaty świadczeń. Ustalono, że:

1. Wnioski papierowe o przyznanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego na kontrolowany okres świadczeniowy 2022/2023 wydawane i przyjmowane były w siedzibie MOPS w Malborku przy ul. Słowackiego 74 w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:00  do 15:00 oraz w Sekcji Świadczeń Rodzinnych przy Pl. Słowiańskim w Malborku w  dni robocze tj. od poniedziałku do czwartku w godzinach od 8.00 do 14.00.

W dziale Sekcji Świadczeń Rodzinnych, na korytarzu, znajdowała się również skrzynka podawcza za pośrednictwom której petenci Ośrodka mogli dostarczyć do rozpatrzenia wnioski i inne dokumenty w godzinach 7.00 – 16.00. Skrzynka podawcza opróżniania była kilka razy w ciągu każdego miesiąca. Wnioski ze skrzynki oznaczano datą, godziną wyjęcia, a następnie rejestrowano w dzienniku podawczym i przekazywano do opracowania pracownikom realizującym przedmiotowe zadania. 

Przyjmowaniem i wstępną weryfikacją wniosków zajmowali się wszyscy pracownicy ww. sekcji, którzy instruowali osoby zainteresowane i pomagali w prawidłowym wypełnieniu wniosku. Uzupełniony i kompletny wniosek w następnej kolejności był rejestrowany.

W przypadku wniosków składnych w siedzibie MOPS w Malborku wnioski o przyznanie świadczeń rejestrowane były w dzienniku podawczym, a następnie przekazywane do Sekcji Świadczeń Rodzinnych w celu weryfikacji.

Kontrolowany rozpatrywał wnioski elektroniczne, składane zgodnie z wytycznymi ustawowymi od dnia 1 lipca 2022 r., za pośrednictwem systemu Emp@tia. 

Informacja o możliwości, terminie składania wniosków została umieszczona na tablicy ogłoszeń oraz na każdych drzwiach wewnętrznych w siedzibie Sekcji Świadczeń Rodzinnych. 

W siedzibie głównej MOPS w Malborku ww. informacja została umieszczona na tablicy ogłoszeń oraz na drzwiach wejściowych, głównych. Wskazówki dotyczące sposobu ubiegania się o świadczenia z FA znajdowały się również na stronie internetowej Ośrodka. 

Dyrektor Jednostki kontrolowanej oświadczył, że przyjętą zasadą jest to, iż każdy pracownik socjalny oraz asystent rodziny informuje o możliwości ubiegania się o wsparcie z funduszu w przypadku bezskuteczności egzekucji alimentów.  

2. Decyzje administracyjne przyznające uprawnienia do wypłaty środków finansowych z funduszu alimentacyjnego na okres świadczeniowy 2022/2023 były doręczane za pośrednictwem Poczty Polskiej (ZPO) lub za pośrednictwem gońców zatrudnionych w MOPS. 

3. Wypłaty przedmiotowych należności odbywały się w formie przelewów na indywidualne numery rachunków bankowych świadczeniobiorców, wskazane we wniosku, według harmonogramu wypłat dołączonego do wydanej decyzji administracyjnej.  Dodatkowo harmonogram wypłat umieszczony został na tablicy ogłoszeń Sekcji Świadczeń Rodzinnych oraz na stronie internetowej Ośrodka.

W kontrolowanym okresie świadczeniowym nie dokonano żadnych wypłat w formie przekazu pocztowego oraz nie przekazano świadczeń w formie rzeczowej [akta kontroli str.186-187].
Na podstawie dowodu z kontroli w postaci Kart wypłat oraz w związku z odebranym od Dyrektora Ośrodka zestawieniem tabelarycznym, sporządzonym na wniosek członków Zespołu kontrolnego, ustalono, że wypłata świadczeń z funduszu alimentacyjnego (na podstawie wybranej próby 20 decyzji przyznających) odbyła się terminowo, zgodnie z terminami przewidzianymi w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentów.

wniosek z dn.30.08.2022 r., decyzja z dn.05.09.2022 r., wyplata z dn.27.10.2022 r.

wniosek z dn.20.09.2022 r., decyzja z dn.21.09.2022 r., wyplata z dn.27.10.2022 r.
wniosek z dn.29.08.2022 r., decyzja z dn.04.10.2022 r., wyplata z dn.26.10.2022 r.
wniosek z dn.29.08.2022 r., decyzja z dn.31.08.2022 r., wyplata z dn.27.10.2022 r.
wniosek z dn.24.10.2022 r., decyzja z dn.09.11.2022 r., wyplata z dn.24.11.2022 r.
wniosek z dn.31.10.2022 r., decyzja z dn.04.11.2022 r., wyplata z dn.24.11.2022 r.
wniosek z dn.18.11.2022 r., decyzja z dn.14.12.2022 r., wyplata z dn.16.12.2022 r.
wniosek z dn.22.09.2022 r., decyzja z dn.21.10.2022 r., wyplata z dn.26.10.2022 r.
wniosek z dn.27.10.2022 r., decyzja z dn.16.11.2022 r., wyplata z dn.24.11.2022 r.
wniosek z dn.10.08.2022 r., decyzja z dn.31.08.2022 r., wyplata z dn.26.10.2022 r.
wniosek z dn.27.07.2022 r., decyzja z dn.01.08.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
wniosek z dn.27.10.2022 r., decyzja z dn.10.11.2022 r., wyplata z dn.24.11.2022 r.
wniosek z dn.22.08.2022 r., decyzja z dn.23.08.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
wniosek z dn.08.08.2022 r., decyzja z dn.08.08.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
wniosek z dn.02.09.2022 r., decyzja z dn.26.09.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
wniosek z dn.02.07.2022 r., decyzja z dn.26.08.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
wniosek z dn.16.08.2022 r., decyzja z dn.17.08.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
wniosek z dn.27.09.2022 r., decyzja z dn.28.09.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
wniosek z dn.30.08.2022 r., decyzja z dn.08.09.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
wniosek z dn.23.08.2022 r., decyzja z dn.24.08.2022 r., wyplata z dn.25.10.2022 r.
[akta kontroli str.56-58]
Ustalenia w sprawie prowadzenia postępowań administracyjnych z wniosków o świadczenia z funduszu alimentacyjnego:

Wyczerpująca analiza wybranych do kontroli akt spraw, uzupełniona o złożone wyjaśnienia i oświadczenia Dyrektora Jednostki kontrolowanej – Pana [...]*, wykazała, że Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Malborku:

1. Nie powodował regularnych, powtarzających się nieprawidłowości w poniższych zakresach szczegółowych ww. tematyki kontroli (przyznawanie świadczeń):

- zasadność przyznawania świadczeń z funduszu alimentacyjnego – ocena pozytywna

- prawidłowość przyjętych wniosków o przyznanie prawa do ww. świadczeń – ocena pozytywna

- poprawność wydanych decyzji administracyjnych – ocena pozytywna (decyzje podpisane przez osobę uprawnioną z upoważnienia burmistrza, natomiast opatrzone pieczęcią MOPS)

- terminowość wydanych decyzji administracyjnych – ocena pozytywna

2. Jedynym regularnym odstępstwem od stanu pożądanego był brak w kontrolowanej dokumentacji oświadczeń wnioskodawców o miejscu zamieszkania, wieku, zatrudnieniu i sytuacji ekonomicznej osób zobowiązanych względem osoby uprawnionej do alimentacji, innych niż dłużnik alimentacyjny. 

Dyrektor Ośrodka złożył w tej sprawie w dniu 21 listopada 2024 r. wyjaśnienie, w treści którego podał, iż przyczyną nieprawidłowości był brak wiedzy pracowników zajmujących się sprawami z zakresu funduszu alimentacyjnego co do konieczności złożenia takiego oświadczenia przez wnioskodawców w okresie podlegającym kontroli: Tutejszy organ w poprzednich okresach zasiłkowych posiadał wzory wniosków, w których w pkt 5 oświadczenie było zawarte we wniosku. Organ uznał, iż w kolejnych okresach zasiłkowych nie istniała konieczność dodatkowego załącznika w tym przedmiocie z uwagi na fakt, że są to dane niezmienne i niepodlegające modyfikacji. 

W tym miejscu należy wyjaśnić, że oświadczanie, o którym mowa, stanowiło załącznik do wniosku o świadczenia z FA, wedle wzoru zatwierdzonego i opublikowanego przez ministra właściwego. Są to wzory proponowane, jednak pewna dowolność w zastosowaniu wzoru wniosku (np. pozyskanego z drukarni, bez koniecznego załącznika) nie zwalnia z obowiązku odebrania od wnioskodawcy przedmiotowej informacji ww. zakresie przy każdym nowym okresie świadczeniowym (minister właściwy określił jakie dane są niezbędne / jakie należy udokumentować). Należy w tym miejscu zaznaczyć, iż po stronie pracownika administracji publicznej leży powzięcie wszelkich starań na rzecz odebrania od osoby zainteresowanej kompletnego wniosku z załącznikami (pomoc w złożeniu wniosku, instruktaż, wezwanie do uzupełniania braków formalnych).

W rozporządzeniu wykonawczym do ustawy w sprawie sposobu i trybu postępowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, zaświadczeniach i oświadczeniach w sprawach o ustalenie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego w § 2 minister właściwy określił jakie elementy obligatoryjne winien zawierać wniosek (mowa o przedmiotowym oświadczeniu).

Osobami odpowiedzialnymi za stwierdzoną nieprawidłowość był Dyrektor Ośrodka oraz Kierownik Sekcji ds. Świadczeń Rodzinnych. Były to osoby sprawujące nadzór nad pracą podległych pracowników, którzy rozpatrywali sprawy i weryfikowali przesłanki celem ustalenia prawa do pomocy z funduszu alimentacyjnego. Osobami odpowiedzialnymi za opisaną nieprawidłowość byli także – bezpośrednio – ci pracownicy merytoryczni. 

Zespół kontrolny nie powziął innych zastrzeżeń ani wątpliwości co do kompletności badanych akt.

3. W aktach badanych spraw stwierdzono obecność nieprawidłowości sporadycznych:

- do decyzji 94/FA/2022 – utrata dochodu dokonana na podstawie dokumentacji przekazanej przez wnioskodawcę w formie skanu we wiadomości e-mail,

- do decyzji 52/FA/2022 – brak oryginału zaświadczenia organu prowadzącego postępowanie egzekucyjne o bezskuteczności egzekucji alimentów - pracownik rozpatrzył wniosek na podstawie skanu ww. dokumentu,

- do decyzji 360/FA/2022 – przyznanie cząstkowej kwoty świadczenia z funduszu alimentacyjnego, wynikającej z różnicy pomiędzy kwotą 500 zł (ustaloną względem wysokości bieżąco zasądzonych alimentów) a kwotą wyegzekwowaną od komornika – 447,58 zł. Kwota świadczenia przyznana decyzją za miesiąc listopad 2022 r. – 52,42 zł.

Uwaga: Nienależnie pobrane świadczenia to świadczenia z funduszu alimentacyjnego wypłacone w przypadku gdy osoba uprawniona w okresie ich pobierania otrzymała alimenty. Art. 28 ustawy – kolejność zaspokajania należności od dłużnika alimentacyjnego [akta kontroli str.189].
Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Malborku w trakcie trwania czynności kontrolnych w dniu 21 listopada 2024 r. złożył dodatkowe oświadczenie w sprawie sposobu dokumentowania kwot otrzymanych alimentów z egzekucji komorniczej przez wierzycieli w roku bazowym 2021. Podał, iż cyt.: Pracownicy Sekcji  Świadczeń Rodzinnych w oświadczeniu wnioskodawcy dotyczącym osiągniętych w roku kalendarzowym poprzedzającym okres świadczeniowy – dochodów innych niż podlegające opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych, nie wymagali od wierzycielki wpisania wysokości kwot alimentów otrzymanych przez wierzycielkę od komornika, a wykazanych przez komornika na zaświadczeniu, ponieważ obliczając dochód pracownik bazował na wspomnianym zaświadczeniu. Natomiast alimenty zasądzone wyrokiem sądu, gdzie nie było prowadzone postepowania egzekucyjne były wpisane przez wierzycielkę na oświadczeniu. 

Uwaga: Alimenty mieszczą się w katalogu dochodów członków rodziny innych niż dochody podlegające opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych na zasadach określonych w art. 27, art. 30b, art. 30c, art. 30e i art. 30f ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych, dlatego też, zgodnie z zasadą ogólną, winny być dokumentowane na stosownym oświadczeniu. 

Członkowie Zespołu kontrolnego złożyli zapytanie do Dyrektora MOPS, dotyczące pozyskiwania z urzędu pracy zaświadczeń drogą elektroniczną. W wyniku powyższego w akta kontroli włączono następujące oświadczenie o treści: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Malborku posiada połączenie elektroniczne z Powiatowym Urzędem Pracy w Malborku poprzez Samorządową Elektroniczną Platformę SEPI. Zaświadczenia o wysokości zasiłku dla osób bezrobotnych, wysokości stażu do wyliczenia dochodu rodziny, daty utraty zatrudnienia, daty uzyskania zasiłku dla bezrobotnych, otrzymujemy z Powiatowego Urzędu Pracy w formie elektronicznej. Zaświadczenia te podpisywane są kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez uprawnionego pracownika Urzędu Pracy. Zaświadczenie w takiej postaci stanowi odpowiednik w formie tradycyjnej. Jednocześnie w tym samym oświadczeniu, złożonym dnia 21 listopada 2024 r., Dyrektor  Ośrodka – Pan [...]* odniósł się do elektronicznego sposobu pozyskiwania od organu egzekucyjnego zaświadczeń, które stanowią element wymagany przy kompletowaniu dokumentacji niezbędnej do przyznania świadczeń z FA. Uprzedził i wyjaśnił, iż w sprawach do decyzji: 183/FA/2022, 86/FA/2022, 94/FA/2022, 360/FA/2022 dokumenty te zostały doręczone za pośrednictwem Elektronicznej Platformy Usługi Administracji Publicznej – ePUAP, a każde z zaświadczeń było podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez danego komornika [akta kontroli str.195].
Pomimo stwierdzonych odstępstw od stanu pożądanego sposób prowadzenia postępowań administracyjnych z wniosków o świadczenia z funduszu alimentacyjnego Zespół kontrolny ocenia pozytywnie. Należy uwzględnić charakter tych odstępstw oraz uznać, iż zakres przedmiotowy kontroli w tym obszarze był szeroki, w związku z czym stwierdzone uchybienia czy nieprawidłowości jednostkowe nie miały wpływu ma całokształt realizowanego zadania mającego na celu pomoc osobom uprawnionym do alimentów. Na podstawie próby, ustalono, że MOPS w Malborku przeprowadza sprawy w sposób poprawny. Ewentualne działania Jednostki kontrolowanej lub ich brak albo braki formalne (opisane wyżej), które budziły zastrzeżenia zespołu inspektorów zostały omówione w trakcie kontroli i podlegać będą korygowaniu / uzupełnieniu. 
Ustalenia kontrolne w sprawie podejmowanych działań wobec wybranych dłużników alimentacyjnych:

Badanie dokumentacji dotyczącej postępowań przeprowadzonych w stosunku do 15 dłużników alimentacyjnych wykazało, że MOPS w Malborku przeprowadzał ustawowe działania w celu egzekucji kwot świadczeń wypłaconych osobom uprawnionym, jednak w ocenie Zespołu kontrolnego niektóre działania wobec dłużników alimentacyjnych wymagają poprawy. 
W przypadkach, w których burmistrz miasta Malborka stanowił organ właściwy wierzyciela (10 przypadków), Kontrolowany:

· Przekazał dłużnikowi alimentacyjnemu informację o przyznaniu świadczeń z funduszu alimentacyjnego, o obowiązku zwrotu wraz z odsetkami tych należności oraz o wysokości zobowiązań wobec Skarbu Państwa.

Informacje przekazane zostały w terminach:

Dłużnik 1 –  22.09.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 22.09.2022 r.

Dłużnik 2 –  01.08.2022 r. od wydania decyzji przyznającej  świadczenie 01.08.2022 r.

Dłużnik 3 –  17.11.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 17.11.2022 r.

Dłużnik 4 –  19.10.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 19.10.2022 r.

Dłużnik 5 –  19.08.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 19.08.2022 r.

Dłużnik 6 – 05.10.2022 r. od wydania decyzji przyznającej  świadczenie 05.10.2022 r.

Dłużnik 7 – 10.10.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 10.10.2022 r.

Dłużnik 8 – 27.10.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 27.10.2022 r.

Dłużnik 9 –  20.09.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 20.09.2022 r.

Dłużnik 10 – 12.09.2022 r. od wydania decyzji przyznającej  świadczenie 12.09.2022 r.

Z powyższego wynika, że informację pisemną do dłużników alimentacyjnych dotyczącą przyznania osobie uprawnionej prawa do świadczeń z FA oraz zobowiązań finansowych wobec Skarbu Państwa z tego tytułu, w tym zwrotu wypłaconych kwot, Kontrolowany przekazał w dniu wydania decyzji administracyjnej przyznającej prawo do wypłaty świadczeń z FA. Na podstawie skontrolowanej próby ustalono, że informacje, o których mowa, posiadały w swojej treści również pouczenie o działaniach ustawowych jakie podejmuje organ właściwy dłużnika ściśle związany z jego miejscem zamieszkania oraz o fakcie upublicznienia w biurach informacji gospodarczej – BIG, informacji o nieuregulowanych zobowiązaniach dłużnika alimentacyjnego w przypadku zaległości za okres dłuższy niż 6 miesięcy.

Zespół kontrolny zweryfikował także poprawność oraz terminowość informacji przekazanych organom właściwym dłużników alimentacyjnych. Informacje te przekazane zostały w dniu wydania decyzji przyznającej świadczenia z FA we wszystkich przypadkach:

OWD 1 –  pismo z dn. 22.09.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 22.09.2022 r.

OWD 2 –  pismo z dn. 01.08.2022 r. od wydania decyzji przyznającej  świadczenie 01.08.2022 r.

OWD 3 –  pismo z dn. 17.11.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 17.11.2022 r.

OWD 4 –  pismo z dn. 19.10.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 19.10.2022 r.

OWD 5 –  pismo z dn. 19.08.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 19.08.2022 r.

OWD 6 – dłużnik zamieszkiwał na terenie miasta Malbork
OWD 7 – dłużnik zamieszkiwał na terenie miasta Malbork
OWD 8 – dłużnik zamieszkiwał na terenie miasta Malbork
OWD 9 – dłużnik zamieszkiwał na terenie miasta Malbork
OWD 10 – dłużnik zamieszkiwał na terenie miasta Malbork

Pismo to posiadało w swojej treści wszystkie niezbędne elementy, w tym informację o przyznaniu osobie uprawnionej prawa do świadczeń z FA, informację o zobowiązaniach finansowych dłużnika alimentacyjnego wobec Skarbu Państwa oraz informację o obowiązku zwrotu wraz z odsetkami należności z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego wypłacanych osobie uprawnionej.

Informacja do dłużnika alimentacyjnego oraz Informacja do organu właściwego dłużnika alimentacyjnego były formułowane jako odrębne pisma. 

· We wszystkich koniecznych przypadkach skierował wniosek do organu właściwego dłużnika o podjęcie działań wobec niego, jeśli była nim inna gmina (5 przypadków) na podstawie art. 3 ust. 5 pkt 2 ustawy. Wnioski o podjęcie działań zostały przekazane w terminie:

22.09.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 22.09.2022 r. doręczonej 26.09.2022 r.

01.08.2022 r. od wydania decyzji przyznającej  świadczenie 01.08.2022 r. doręczonej 02.08.2022 r.

17.11.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 17.11.2022 r. doręczonej 30.11.2022 r.

19.10.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 19.10.2022 r. doręczonej 28.10.2022 r.

19.08.2022 r. od wydania decyzji przyznającej świadczenie 19.08.2022 r. doręczonej 25.08.2022 r.

Należy nadmienić, że powyższe daty wniosków odnoszą się do dat ich faktycznego nadania, a nie sporządzenia samego wniosku, mając na myśli jego treść. 

Zgodnie z ustaleniami Zespołu kontrolnego, zaświadczenie o bezskuteczności egzekucji alimentów nie stanowiło załącznika do wniosku o podjęcie działań, jednak Kontrolowany, wobec przyjętej praktyki, razem z wnioskiem przekazywał Informację do OWD, z których łącznie wynikały następujące, istotne dane: numer KMP, dane dłużnika alimentacyjnego (imię, nazwisko, PESEL, adres), dane dotyczące komornika prowadzącego sprawę (oznaczenie, imię, nazwisko), dane dotyczące osoby / osób uprawnionych (imię, nazwisko), a także dane określające kwoty zobowiązań pieniężnych dłużnika. Brak danych dotyczących przedstawiciela ustawowego osoby / osób uprawnionych.

Wniosek: Po wydaniu decyzji o przyznaniu świadczeń z FA Kontrolowany niezwłocznie informował dłużnika, jego organ właściwy oraz kierował wniosek o podjęcie działań (ta sama data).

· Zgodnie z przepisem art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy przekazał do biura informacji gospodarczej informację gospodarczą o przedmiotowych zobowiązaniach kontrolowanych dłużników alimentacyjnych, w razie powstania zaległości za okres dłuższy niż 6 miesięcy.
· Skierował do komornika wniosek o przyłączenie się do postępowania egzekucyjnego:
Wniosek sporz. 22.09.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 26.09.2022 r.

Wniosek sporz. 01.08.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 02.08.2022 r.

Wniosek sporz. 17.11.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 30.11.2022 r.

Wniosek sporz. 19.10.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 28.10.2022 r.

Wniosek sporz. 19.08.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 25.08.2022 r.

Wniosek sporz. 05.10.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 07.10.2022 r.

Wniosek sporz. 10.10.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 12.10.2022 r.

Wniosek sporz. 27.10.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 03.11.2022 r.

Wniosek sporz. 20.09.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 29.09.2022 r.

Wniosek sporz. 12.09.2022 r. w związku z decyzją doręczoną 14.09.2022 r.

Sam wniosek (w swojej treści) nie zawierał informacji o rozpoczęciu realizacji decyzji ani harmonogramu wypłat miesięcznych. Ustalono natomiast, że Kontrolowany przekazywał komornikowi odrębną informację w tym zakresie. W dniu 22 listopada 2024 r. Dyrektor MOPS złożył w tej sprawie wyjaśnienie cyt.: Informacja do komornika o planowanej wypłacie świadczeń w formie harmonogramu wypłat z funduszu alimentacyjnego oraz oświadczenie o rozpoczęciu realizacji decyzji była przekazywana wraz z decyzją przyznającą świadczenia na rzecz wierzycielki nieostateczną. Nie były to decyzje ostateczne, ponieważ tut. Ośrodek przyjął regułę (ze względu, że decyzje są natychmiastowo wykonalna), że w pierwszej kolejności przekazuje decyzję z informacją o planowanej wypłacie komornikowi, aby uniknąć wypłaty wyegzekwowanych  przez komornika kwot od dłużnika wierzycielowi. Reguła wypracowana została na przestrzeni lat ze względu na bardzo liczne skargi wierzycielek na obowiązek zwrotu świadczeń i konsekwencji z tym związanych. Ośrodek kierował się w tym przypadku dobrem i interesem strony. Każdorazowo po przyznanych świadczeniach z funduszu alimentacyjnego  wniosek o przyłączenie do egzekucji, którego adresatem jest komornik, był sporządzany w jednym dniu z informacją do dłużnika o przyznanych świadczeniach, informacją do komornika wraz z harmonogramem wypłaty świadczeń z funduszu i oświadczeniem o rozpoczęciu realizacji decyzji, informacją do organu właściwego dłużnika wraz z wnioskiem o podjęcie działań.
Wnioski o przyłączenie do egzekucji komorniczej sporządzane są w tut. dziale natomiast podpisywane i przekazywane do poszczególnych kancelarii komorniczych przez Kancelarię Adwokacką [...]* na mocy  pełnomocnictwa procesowego Nr 4/2016 z dnia 3 czerwca 2016 r udzielonego przez Burmistrza Miasta Malborka oraz umowy nr 78/21 z dnia 28 grudnia 2021 r  oraz umowy nr 6/2023 z dnia 10 stycznia 2023 r  zawartej na obsługę prawną pomiędzy MOPS Malbork a Kancelarią Adwokacką [...]* [akta kontroli str.199]
· Składał do organu ścigania zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa ściganego z urzędu określonego w Kodeksie Karnym – przestępstwa niealimentacji, zgodnie z art. 209 § 3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku Kodeks Karny w związku z art. 209 § 2 KK i art. 209 § 1 KK. 
Stwierdzone nieprawidłowości w zakresie zadań realizowanych przez MOPS jako OWW:

1. Egzemplarz nieostatecznej decyzji administracyjnej przyznającej świadczenia z FA przekazywany organowi egzekucyjnemu, wbrew regule określonej w przepisie ustawy - art. 27 ust. 8 pkt 1.

Osobą odpowiedzialną za opisaną wyżej nieprawidłowość był Dyrektor Ośrodka, pełniący nadzór nad wykonywaniem kontrolowanego zadania oraz podlegli mu pracownicy Jednostki kontrolowanej, którzy bezpośrednio prowadzili czynności mające na celu ściganie dłużników alimentacyjnych. Przyczyna nieprawidłowości została określona w złożonym przez Dyrektora wyjaśnieniu [akta kontroli str.199].
2. Działania podejmowane wobec dłużników alimentacyjnych przez Kancelarię Adwokacką [...]*. 

Zgodnie z art. 8b ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów organ właściwy dłużnika (czyli wójt, burmistrz lub prezydent miasta właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dłużnika alimentacyjnego) może upoważnić do podejmowania działań:

· swojego zastępcę,

· pracownika urzędu,

· kierownika ośrodka pomocy społecznej lub osobę na jego wniosek,

· dyrektora centrum usług społecznych (jeśli OPS został przekształcony),

· kierownika innej jednostki organizacyjnej gminy.

W wyżej przytoczonym przepisie nie ma mowy o możliwości przekazania tych działań podmiotowi zewnętrznemu (np. kancelarii prawnej czy firmie windykacyjnej). Oznacza to, że działania podejmowane wobec dłużników alimentacyjnych muszą być realizowane przez jednostki organizacyjne gminy, a nie przez podmioty prywatne. 

W dniu 21 listopada 2024 r. Dyrektor MOPS podał: Zgodnie z art. 8b ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, organ właściwy dłużnika może upoważnić inne osoby, w tym profesjonalnego pełnomocnika, do podejmowania działań wobec dłużników alimentacyjnych, prowadzenia postępowań i wydawania w tych sprawach decyzji. Adwokat działający na podstawie stosownego upoważnienia  (wydanego przez burmistrza lub kierownika MOPS) w ramach współpracy z organem wykonuje czynności mieszczące się w zakresie zadań publicznych tego organu. Zostało udzielone pełnomocnictwo 3 czerwca 2016 r. nr 4/2016 przez burmistrza miasta Malborka obejmujące między innymi czynności przed organami egzekucyjnymi w sprawach alimentacyjnych. Strony związane są ze sobą umową o świadczenie usług prawnych. W ramach tej współpracy adwokat:
· przygotowuje, podpisuje i składa wnioski do komornika, w tym wnioski o przyłączenie wierzyciela do egzekucji wraz z odpowiednią dokumentacją (załącza decyzje administracyjne, które są podstawą roszczeń), oraz opracowuje i przekazuje wszelkie inne pisma związane z egzekucją świadczeń – monitoruje ich realizację, 

· świadczy obsługę prawną wobec działań organu egzekucyjnego,

· reprezentuje interesy wierzycieli w egzekucji,

· monitoruje procedury egzekucyjne zgodnie z przepisami prawa cywilnego, w tym z Kodeksem postepowania cywilnego,

· monitoruje realizację decyzji ws. świadczeń z FA przez komornika i egzekwuje środki zgodnie z kolejnością zaspokajania roszczeń określoną w art.1025 KPC.

Podstawa prawna współpracy z adwokatem:

Umowy zlecenie, w których stronami był(a):

· MOPS Malbork reprezentowany przez Dyrektora – Pana [...]*
· Kancelaria Adwokacka [...]* reprezentowana przez Pana [...]* [akta kontroli str.203-205].
„Inna osoba” prowadząca działania na rzecz egzekwowania należności od dłużników musi być pracownikiem jednostki organizacyjnej gminy, upoważnionej wyłącznie przez organ właściwy (a nie przez kierownika OPS), na wniosek kierownika tej jednostki organizacyjnej. 

Wniosku nie przedstawiono – podmiot zewnętrzny.
Zastrzeżenia dodatkowe:

· Dyrektor MOPS – Pan [...]* złożył dwa sprzeczne wyjaśnienia dotyczące sporządzania wniosków o przyłączenie do egzekucji komorniczej. W pierwszym z nich stwierdził, iż wnioski o przyłączenie sporządzane są przez pracowników sekcji Ośrodka, a w drugim podał, iż wnioski te przygotowuje adwokat z kancelarii w ramach odpłatnych obowiązków. Podczas kontroli, w wyniku rozmowy z pracownikami MOPS, ustalono, że w stanie faktycznym przedmiotowe wnioski przygotowuje wyłącznie kadra Jednostki kontrolowanej, natomiast adwokat z kancelarii zajmuje się jedynie ich rozdysponowaniem. 

· Ponadto, jeśli chodzi o pozyskiwanie środków z egzekucji komorniczej, należy wyjaśnić: 

Z podziału wyegzekwowanych od dłużnika kwot komornik dokonuje podziału zgodnie z kolejnością określoną w art. 1025 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1568 z późn. zm.), zwanym dalej KPC. Przepis ten określa następujące kategorie zobowiązań:

1. Koszty egzekucyjne z wyjątkiem kosztów zastępstwa prawnego przyznanych przez komornika w postępowaniu egzekucyjnym.

2. Należności alimentacyjne wymagalne.

2.1 Należności alimentacyjne przyszłe (…).

3. Należności za pracę za okres 3 miesięcy (…).

4. Należności zabezpieczone hipoteką morską lub przywilejem na statku morskim.

5. Należności zabezpieczone hipoteką, zastawem, zastawem rejestrowym i zastawem skarbowym (…).

6. Należności za pracę niezaspokojone w kolejności trzeciej.

7. Należności, do których stosuje się przepisy działu III ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa, o ile nie zostały zaspokojone w kolejności piątej.

8. (uchylony)

9. Należności wierzycieli, którzy prowadzili egzekucję.

10. Inne należności.

Oznacza to, że komornik w pierwszej kolejności pobiera swoje koszty prowadzenia postępowania egzekucyjnego (z pierwszeństwem przed innymi roszczeniami), a następnie zaspokaja wierzycieli zgodnie z hierarchią wskazaną w art. 1025 KPC.

Z przytoczonego na wstępie przepisu KPC wynika dalej, że „W równym stopniu z należnością ulegają zaspokojeniu odsetki i koszty postępowania oraz przyznane przez komornika koszty zastępstwa prawnego w postępowaniu egzekucyjnym (…)” (art. 1025 § 3).

Natomiast zgodnie z art. 28 ust. 1 ustawy z dnia 7 września 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2025 r. poz. 438 z późn. zm.): „W okresie, w którym osoba uprawniona otrzymuje świadczenia z funduszu alimentacyjnego, z kwoty uzyskanej z egzekucji od dłużnika alimentacyjnego organ prowadzący postępowanie egzekucyjne zaspokaja w następującej kolejności:

1) należności z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego wypłaconych osobie

uprawnionej na podstawie ustawy – do ich całkowitego zaspokojenia,

2) należności powstałe z tytułu zaliczek alimentacyjnych wypłaconych osobie uprawnionej na podstawie ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej – do ich całkowitego zaspokojenia,

3) należności wierzyciela alimentacyjnego – do ich całkowitego zaspokojenia,

4) należności likwidatora funduszu alimentacyjnego powstałe z tytułu świadczeń

alimentacyjnych wypłaconych na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 1974 r.

o funduszu alimentacyjnym5) – do ich całkowitego zaspokojenia

– po należnościach określonych w art. 1025 § 1 pkt 1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. – Kodeks postępowania cywilnego, a przed należnościami określonymi w art. 1025 § 1 pkt 2 –10 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. – Kodeks postępowania cywilnego”.

Oznacza to, że w przypadku przyznania świadczeń z funduszu alimentacyjnego, kwoty wyegzekwowane od dłużnika w pierwszej kolejności zaliczane są na poczet zwrotu należności dłużnika z tytułu świadczeń wypłaconych z funduszu alimentacyjnego. Jeśli dłużnik posiada również zobowiązania z tytułu wypłaconych zaliczek alimentacyjnych, to w dalszej kolejności zaspokajane są właśnie te należności, aż do ich całkowitego zaspokojenia. Dopiero w dalszej kolejności z kwoty wyegzekwowanej od dłużnika pokrywane są należności wierzyciela, czyli zaległe alimenty.

Reasumując:

Z powyższej analizy wykładni prawnej wynika, że w kontrolowanej sprawie do decyzji administracyjnej nr 107/FA/2022 z dnia 31 sierpnia 2022 r. zaistniała nieprawidłowość, polegająca na niedoliczeniu do dochodu rodziny kwoty 225 zł wynikającej z zaświadczenia organu egzekucyjnego o wyegzekwowanych od dłużnika kwotach w roku bazowym. Należy mieć jednak na uwadze, że Wojewoda Pomorski kontroluje poprawność realizacji zadania zleconego przez wyznaczoną jednostkę organizacyjną gminy, a ta w opisanym przypadku polegała na  informacji dostarczonej przez komornika. Nie zmienia to faktu, iż takie rozliczenie z kwoty uzyskanej od dłużnika alimentacyjnego budzi istotne zastrzeżenia. 

W opisanym przypadku nie miało ono wpływu na zasadność przyznania osobie uprawnionej pomocy w postaci świadczeń z FA (kryterium dochodowe zostałoby zachowane / nieprzekroczone w przypadku prawidłowego uwzględnienia przez pracownika MOPS (podczas ustalania wysokości dochodu netto w przeliczeniu na członka rodziny) kwoty przynależnej wierzycielowi – 225 zł).

W sprawie w dniu 21 listopada 2024 r. wyjaśnienie złożył Dyrektor MOPS argumentując: „W sprawie do decyzji /powtórzony numer/ - [...]* dochód nieopodatkowany z zaświadczenia od komornika KMP 50/14 w kwocie 225,00 zł nie został doliczony dla wierzycielki do dochodu rodziny, ponieważ zgodnie z informacją od komornika z dnia 2 sierpnia 2022 r. (zaświadczenie o dokonanych wpłatach) zostały przekazane do Kancelarii Adwokackiej [...]* jako zwrot kosztów zastępstwa prawnego w postępowaniu egzekucyjnym w sprawie wierzyciela. Koszty te powinien spłacić dłużnik jednak w przypadku egzekucji bezskutecznej tymi kosztami obarczony jest wierzyciel. Nadmieniamy, ze jest to jedyna teczka akt osobowych, w której stwierdzono przekazanie kosztów zastępstwa w egzekucji do Kancelarii Adwokackiej [...]*”.

Wniosek: właściwa kolejność zaspokojenia roszczeń w związku z kwotą wyegzekwowaną od dłużnika alimentacyjnego w ww. sprawie:

1. Spłata na poczet kosztów egzekucyjnych z wyjątkiem kosztów zastępstwa prawnego przyznanych przez komornika w postępowaniu egzekucyjnym.

2. Spłata na poczet wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego.

3. Spłata na poczet zaległych alimentów.

4. Spłata na poczet kosztów zastępstwa prawnego / procesowego (środki dla kancelarii).

· Należy uwzględnić też, że w przedstawionym stanie faktycznym istnieje konflikt interesów, gdyż pełnomocnik działa na rzecz organu wierzyciela (prowadzi działania wobec dłużników alimentacyjnych) i reprezentuje osobę uprawnioną, której przysługują alimenty.
W przypadkach, w których burmistrz miasta Malborka stanowił organ właściwy dłużnika Kontrolowany realizował obowiązki ustawowe jako OWD, mające na celu wyegzekwowanie należności z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego (10 przypadków):

· Kontrolowany wezwał dłużników celem przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego oraz odebrania oświadczenia majątkowego zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy w następujących terminach (w 5 przypadkach realizował również zadania organu właściwego wierzyciela):
Dłużnik 1 – wezwanie z dn. 18.10.2022 r. / wpływ wniosku z innej gminy o podjęcie działań wobec dłużnika 12.10.2023 r.

Dłużnik 2 – wezwanie z dn. 23.11.2022 r. / wpływ wniosku z innej gminy o podjęcie działań wobec dłużnika 15.11.2022 r.

Dłużnik 3 – wezwanie z dn. 03.01.2023 r. / wpływ wniosku z innej gminy o podjęcie działań wobec dłużnika 29.12.2022 r.

Dłużnik 4 – wezwanie z dn. 22.11.2022 r., wpływ wniosku z innej gminy o podjęcie działań wobec dłużnika 16.11.2022 r.

Dłużnik 5 – wezwanie z dn. 03.01.2023 r. / wpływ wniosku z innej gminy o podjęcie działań wobec dłużnika 28.12.2022 r.

Dłużnik 6 – wezwanie na wywiad z dn. 05.10.2022 r. (decyzja wydana 05.10.2022 r.)

Dłużnik 7 – wezwanie na wywiad z dn. 10.10.2022 r. (decyzja wydana 10.10.2022 r.)

Dłużnik 8 – wezwanie na wywiad z dn. 27.10.2022 r. (decyzja wydana 27.10.2022 r.)

Dłużnik 9 – wezwanie na wywiad z dn. 20.09.2022 r. (decyzja wydana 20.09.2022 r.)

Dłużnik 10 – wezwanie na wywiad z dn. 12.09.2022 r. (decyzja wydana 12.09.2022 r.)

W dniu 22 listopada 2024 r. Dyrektor MOPS oświadczył dodatkowo: Po otrzymaniu z ośrodka właściwego wierzyciela wniosku o podjęcie działań wobec dłużnika sporządzany był wniosek o wywiad alimentacyjny do pracownika socjalnego tut. MOPS. Sekcja Świadczeń Rodzinnych po otrzymaniu odpowiedzi od pracownika socjalnego (wywiad alimentacyjny lub notatka ws. braku wywiadu alimentacyjnego) bezzwłocznie odpowiadała na wniosek o podjęcie działań do ośrodka właściwego wierzyciela, jednocześnie przekazując tę  informację właściwemu komornikowi [akta kontroli str.200].
Wezwania posiadały prawidłową formułę / treść. Wezwania były kierowane do dłużników alimentacyjnych terminowo, bez zbędnej zwłoki.

Zgodnie z zapisami ustawy - art. 6, organ właściwy dłużnika ma obowiązek informować organ egzekucyjny / organ właściwy wierzyciela o podjętych działaniach wobec dłużnika alimentacyjnego i ich efektach, art. 5 ust. 1 organ właściwy dłużnika ma obowiązek przekazywać komornikowi wszelkie posiadane informacje istotne dla skuteczności egzekucji (w szczególności wynikające z wywiadów oraz oświadczeń majątkowych). 
W badanej próbie, po szczegółowej analizie 10 przypadków, ustalono, że:

· MOPS przekazał organowi właściwemu wierzyciela wymaganą informację po przeprowadzonym wywiadzie alimentacyjnym i odebranym oświadczeniu majątkowym (jeśli do niego doszło) w postaci kartoteki dłużnika; jeśli do wywiadu nie doszło przekazywał OWW informację o tym fakcie,

· we wszystkich koniecznych przypadkach MOPS poinformował we właściwy sposób komornika o czynnościach jakie podjął wobec dłużnika alimentacyjnego.

Brak zastrzeżeń.
W kontrolowanej próbie i czasookresie odnotowano 2 przypadki wszczęcia przez MOPS w Malborku postępowania administracyjnego dotyczącego uznania dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych. Powodem wszczęcia postępowania było niestawienie się dłużnika alimentacyjnego na wywiad alimentacyjny. W związku z powyższym, po wszczęciu postępowania w sprawie uznania dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych, wydana została decyzja w tej sprawie: 4/DEC/UZA/2023/KZ z dnia 15.02.2023 r. oraz 2/DEC/UZA/2023/AW z dnia 14.02.2023 r. - każda z ww. decyzji nadawała dłużnikowi status. Po uprawomocnieniu się decyzji, Kontrolowany podjął dalsze, konieczne działania ustawowe.
Poza powyższymi odstępstwami, podczas czynności sprawdzających, ustalono dodatkowo, że w przypadku dłużników alimentacyjnych: [...]*, [...]*, [...]* nastąpiły pojedyncze nieprawidłowości: Kontrolowany wyjaśnił w dniu 22 listopada 2024 r. cyt.: 

1. [...]* – na wniosek o przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego tut. sekcja pozyskała oświadczenie sporządzone w obecności pracownika socjalnego Ośrodka,  przez Panią [...]* informujące o pobycie Pana [...]* poza granicami kraju; w/w oświadczenie było sporządzone pod odpowiedzialnością karną; organ nie sprawdził czy dłużnik przebywa na terenie kraju uznając za wiarygodną informację podaną przez żonę,  ponieważ wcześniejsza korespondencja wysyłana do tego dłużnika była podejmowana bezpośrednio przez żonę -  Panią [...]*;

2. [...]* - w kontrolowanym okresie nie sporządzono wniosku o możliwości popełnienia przestępstwa; prawdopodobną przyczyną były zmiany kadrowe ( rozwiązanie umowy o pracę, przesunięcie pracownika ze świadczeń rodzinnych do funduszu alimentacyjnego ) i przez niedopatrzenie nie został sporządzony w/w wniosek;
3. [...]* –  po zobowiązaniu dłużnika do zarejestrowania się w PUP nie zweryfikowano, czy dłużnik dokonał zarejestrowania, fakt ten nie miał wpływu na prowadzone postępowanie ponieważ  wobec dłużnika w 2019 r wszczęto postępowanie  zakończone decyzją uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych.

Za opisane wyżej nieprawidłowości dotyczące działań wobec dłużników alimentacyjnych odpowiada Dyrektor Ośrodka w związku z kompetencjami koordynująco-nadzorczymi nad całością wykonywanej pracy przez podległych pracowników Ośrodka, zajmujących się realizacją zadań z zakresu funduszu alimentacyjnego. Za te same nieprawidłowości odpowiadają bezpośrednio pracownicy merytoryczni, którzy wykonywali czynności służbowe. 
Stwierdzone nieprawidłowości:

Zespół inspektorów ocenił, iż kontrolowane postępowania administracyjne w sprawach o przyznanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego nie wykazały regularnych nieprawidłowości, natomiast prowadzenie działań ustawowych wobec dłużników alimentacyjnych wymaga zmian organizacyjnych i uwzględnienia wskazówek zawartych w dokumencie pokontrolnym. Sporadyczne nieprawidłowości w zakresie realizacji ustawy pod kątem ścigania dłużników oraz odstępstwa w zakresie przyznawania świadczeń z FA nie mają wpływu na ostateczną ocenę działalności Jednostki kontrolowanej. Zasadnicze zastrzeżenie budzi częściowa realizacja kontrolowanego zadania zleconego przez podmiot do tego nieuprawniony. Z uwagi na ten fakt Zespół inspektorów ocenił sposób wykonywania zadania zleconego – (w całym jego wymiarze) pozytywnie z  nieprawidłowością. 

Ocena kontrolowanej działalności:

Pozytywna z nieprawidłowością.
Zalecenia i wnioski: 

Biorąc pod uwagę powyższe ustalenia, na podstawie art. 46 ust. 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej, zalecam:

· Systematyczne pełnienie przez Dyrektora Jednostki kontrolowanej prawidłowego i rzetelnego nadzoru nad kontrolowanym zadaniem.

W szczególności należy uwzględnić kwestię prowadzenia działań wobec dłużników alimentacyjnych przez podmiot do tego nieuprawniony. Należy wykluczyć Kancelarię Adwokacką [...]* z wykonywania czynności w zakresie realizacji zadania publicznego jakim jest fundusz alimentacyjny, ściganie dłużników. W odniesieniu do zakresu działań adwokata z ww. kancelarii, który monitorował realizację decyzji ws. świadczeń z FA przez komornika i egzekwował środki, należy prawidłowo traktować rozliczenie z kwoty uzyskanej od dłużnika alimentacyjnego i właściwie obliczać dochód rodziny / weryfikować w ten sposób kryterium dochodowe. 

· Prowadzenie spraw z wniosków o świadczenia z funduszu należyta starannością, w tym:

- każdorazowe dokumentowanie w teczkach osobowych wnioskodawców oświadczenia o miejscu zamieszkania, wieku, zatrudnieniu i sytuacji ekonomicznej osób zobowiązanych względem osoby uprawnionej do alimentacji, innych niż dłużnik alimentacyjny, których brakowało w badanym materiale; należy przyjmować wniosek uzupełniony o wymagany załącznik;

- zachowanie dbałości o formę dokumentów zgormadzonych w aktach spraw;

· Wypełnianie wszelkich obowiązków organu właściwego wierzyciela oraz organu właściwego dłużnika z należytą starannością, w tym:

- ścisłe dostosowanie procedury prowadzonych działań wobec dłużników alimentacyjnych (postępowania administracyjnego) do art. 27 ust. 8 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów tj. kierowanie do komorników wniosków o wszczęcie postępowania egzekucyjnego lub przyłączenie się do postępowania egzekucyjnego wraz z egzemplarzem ostatecznej decyzji administracyjnej, od której nie służy odwołanie w administracyjnym toku instancji (oraz informacją o rozpoczęciu realizacji decyzji i terminarzem wypłat świadczeń z funduszu alimentacyjnego w poszczególnych miesiącach), wprost jak napisano w ustawie, co zostało jasno sprecyzowane przez ustawodawcę;

- zachowanie dbałości o każdorazowo rzetelne prowadzenie spraw, bez pominięci istotnych czynności na poszczególnych etapach prowadzonego postępowania;

· W ramach uzupełnienia: wydanie przez burmistrza miasta Malbork upoważnienia dla pracowników merytorycznych aktualnie zatrudnionych w MOPS, odpowiedzialnych za realizację zadania zleconego fundusz alimentacyjny, do czynności wynikających z art. 268a KPA (poświadczania za zgodność z oryginałem odpisów dokumentów w toku prowadzonych postępowań) – dodatkowo do obecnego zakresu upoważnień tych pracowników, w celu doprecyzowania obszaru ich kompetencji oraz uprawnień. 

Na podstawie art. 49 w związku z art. 46 ust. 3 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rządowej proszę o przedstawienie na piśmie w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego dokumentu: informacji o sposobie wykonania zaleceń lub o przyczynach ich niewykorzystania.

WOJEWODA POMORSKI
Beata Rutkiewicz

Dane teleadresowe jednostki kontrolującej:

Pomorski Urząd Wojewódzki w Gdańsku

Wydział Polityki Społecznej

ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdańsk, tel.: 58 30 77 287, fax: 58 301 43 37

www.gdansk.uw.gov.pl, e-mail: wps@gdansk.uw.gov.pl
* Wyłączenie jawności informacji publicznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902) w związku z art. 1 ust. 1 Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) przez Agnieszkę Babiarz.
