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Pan 
………. 
 
 

Szanowny Panie,  

w odpowiedzi na Pana petycję z dnia 1 września 2025 r., przekazaną przez Ministerstwo Rozwoju i 

Technologii (MRiT) do Ministerstwa Aktywów Państwowych (MAP) w dniu 9 września 2025 r., uprzejmie 

informuję, że sygnalizowana przez Pana kwestia uciążliwości związanych z eksploatacją automatów 

paczkowych, jest przedmiotem jedynie nielicznych wniosków kierowanych do organów administracji 

publicznej, możliwość uregulowania w przepisach prawa zasad rozmieszczania automatów paczkowych 

jest analizowana wspólnie przez MAP i MRiT.  

Uprzejmie informuję, że budowa bankomatów, biletomatów, wpłatomatów, automatów sprzedających, 

automatów przechowujących przesyłki lub automatów służących do wykonywania innego rodzaju usług 

o wysokości do 3 m włącznie nie wymaga decyzji o pozwoleniu na budowę oraz zgłoszenia1. MRiT nie 

przewiduje wprowadzenia zmiany tego rozwiązania prawnego. 

Należy przyznać, że liczba automatów paczkowych w Polsce dynamicznie rośnie (w 2024 r. w Polsce 

funkcjonowało 51 714 automatów do pocztowej obsługi klientów, zarządzanych przez siedmiu 

operatorów pocztowych i w porównaniu z 2023 r. liczba tych urządzeń wzrosła o 35,1%). Niemniej 

jednak wprowadzając przepisy, które mogą ograniczyć swobodę wykonywania działalności gospodarczej, 

ustawodawca musi rozważyć wpływ tych regulacji również na swobodę wykonywania działalności 

gospodarczej. W związku z tym w MAP prowadzona jest analiza możliwości wprowadzenia przepisów 

ograniczających niedogodności związanych z eksploatacją automatów paczkowych, które byłyby 

adekwatne do skali problemu oraz nie zaburzałyby konkurencyjności rynku usług pocztowych.  

 Z poważaniem 
Renata Zając 

zastępca dyrektora 
dokument podpisany elektronicznie 

1157754.4321193.3536361 

 
 
 
Do wiadomości: 
Ministerstwo Rozwoju i Technologii. 

                                                 
1 Art. 29 ust. 2 pkt 28 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. – Prawo budowlane (Dz. U. z 2025 r., poz. 418 z późn. zm.). 
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klauzula informacyjna dla osób, których dane przetwarzane są w celu  
przyjmowania i rozpatrywania petycji  

 

Administrator 
Danych Osobowych 

Minister Aktywów Państwowych, z siedzibą w Warszawie (00-522),  
ul. Krucza 36/Wspólna 6. 

Inspektor Ochrony 
Danych 

W MAP2 wyznaczono Inspektora Ochrony Danych, z którym można się 
kontaktować kierując korespondencję na adres e-mail: iodo@map.gov.pl.  

Cel przetwarzania 
W celu rozpatrzenia petycji lub przekazania jej do rozpatrzenia właściwemu 
adresatowi petycji – w przypadku braku właściwości MAP.  

Podstawa prawna 
przetwarzania 

Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a i c 
RODO3, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego ciążącego na administratorze, w związku z przepisami ustawy 
z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach. 

Udostępnianie 
danych 

Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom do tego 
uprawnionym na podstawie odrębnych przepisów oraz podmiotom, 
z którymi MAP zawarło umowę powierzenia przetwarzania danych 
osobowych w zakresie świadczonych przez nie na rzecz MAP usług.  

Przekazywanie 
danych poza EOG 

Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich lub 
organizacji międzynarodowych. 

Okres 
przechowywania 

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez MAP przez okres 
niezbędny do realizacji celu ich przetwarzania, zgodny z przepisami 
obowiązującego prawa, a następnie w celu archiwalnym przez okres 
wskazany w obowiązującym w MAP jednolitym rzeczowym wykazie akt. 

Pani/Pana prawa 
Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych oraz 
do ich sprostowania. Ponadto – jeżeli wynika to z przepisów prawa – prawo 
do żądania ograniczenia przetwarzania danych. 

Organ nadzorczy 
Przysługuje Pani/Panu również prawo do złożenia skargi w związku  
z przetwarzaniem ww. danych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 

Informacja o 
wymogu podania 
danych  

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym, brak danych 
uniemożliwi rozpatrzenie petycji.  

Profilowanie 
Pani/Pana dane osobowe nie będą poddane zautomatyzowanemu 
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. 

Źródło pochodzenia 
oraz zakres danych 
osobowych   

W przypadku wniesienia petycji osobiście – nie dotyczy. W przypadku 
petycji złożonej przez Panią/Pana do organu niewłaściwego i przekazanej 
przez ten organ według właściwości do MAP, źródłem pochodzenia danych 
osobowych jest organ przekazujący, w zakresie wynikającym z Pani/Pana 
petycji. 

 

W celu realizacji praw wynikających z RODO wnioski można złożyć: 

 osobiście w siedzibie MAP, 

 elektronicznie na adres mailowy: iodo@map.gov.pl, 

 elektronicznie za pośrednictwem platformy ePUAP, skrzynka podawcza ePUAP: 
/MAktywow/SkrytkaESP, e-Doręczenia: AE:PL-37669-25561-UHGHH-29; 

 listownie na adres siedziby MAP. 
 
Dodatkowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych w MAP znajdują się na stronie internetowej 
MAP w zakładce: Polityka przetwarzania danych osobowych. 
 

 

                                                 
2 Ministerstwo Aktywów Państwowych; 
3 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych (RODO). 
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