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Szanowni Panstwo!
Zapraszam Panstwa do udziatu w tegorocznej edycji szkolen

centralnych w stuzbie cywilnej.

W tym roku wsréd szkolen centralnych nie mogto zabrakngé

tematu Zmiany w prawie pracy w swietle nowelizacji kodeksu

pracy. Nowelizacja kodeksu pracy ma wptyw na kazdy urzad
i wszystkich cztonkéw korpusu stuzby cywilnej. Zorganizujemy szkolenia z tej tematyki,
aby wspoméc pracownikéw komorek kadrowych w przygotowaniu urzedéw do dziatania

zgodnego z aktualnymi przepisami prawa pracy.

Duza uwage zwracam réwniez na zapewnienie ciggtosci dziatania urzedéw

i bezpieczenstwo pracownikéw. Urzedy powinny wiedziec, jak zorganizowac prace
urzedu w sytuacji kryzysowej. Nie bez znaczenia przy wyborze tego tematu jest réwniez
trwajacy od roku konflikt za naszg wschodnia granica. Wazne sg odpowiednie procedury,
a takze umiejetnos$c¢ odrdézniania prawdziwych informacji od dziatan dezinformacyjnych,
ktére majg wprowadzié chaos i zamieszanie wsrod spoteczenstwa. Dlatego zachecam

Panstwa do udziatu w szkoleniu Dziatanie urzedu w sytuacji kryzysowej.

Trzecim tematem, jaki proponuje, jest Odpornos¢ psychiczna - jak o nig zadba¢é i by¢
efektywnym. Niezwykle istotne jest, abysmy potrafili poradzi¢ sobie z wyzwaniami
natury emocjonalnej, ktére majg wptyw na nasze dziatanie w pracy, a takze poza nia.
Licze, ze wiedza w tym zakresie pomoze zwiekszy¢ Parinstwa motywacje, zaangazowanie

i satysfakcje z pracy.

Jestem przekonany, ze wsrdéd propozycji szkolen centralnych na ten rok znajdg Panstwo
tematy, ktére odpowiadajg na Panstwa potrzeby i oczekiwania. Ufam, ze dzieki
uczestnictwu w naszych szkoleniach poszerza Panstwo swojg wiedze i zyskajg nowe
umiejetnosci. Zachecam do udziatu!

Szef Stuzby Cywilnej

Dobrostaw Dowiat-Urbanski

Dbuors Dusit Lol
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TEMATY SZKOLEN CENTRALNYCH

Priorytety szkoleniowe Szefa Stuzby Cywilnej wobec cztonkdéw korpusu stuzby cywilnej na

2023 rok obejmujg ponizsze tematy.

1. Zmiany w prawie pracy w $wietle nowelizacji kodeksu pracy

Cel i opis szkolenia

Ustawa o zmianie ustawy - Kodeks pracy oraz niektorych innych ustaw?! wprowadza m. in.
przepisy dotyczace uregulowania pracy zdalnej jako statej formy swiadczenia pracy.
Jednoczesnie wygasna regulacje dotyczace pracy zdalnej zawarte w ustawie o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych? a takze przepisy
odnoszace sie do telepracy. Poprzez to szkolenie chcemy przekazac uczestnikom informacje
o zmianach w kodeksie pracy, oméwic zakres wymaganych zmian w dokumentacji kadrowej
i umozliwi¢ wymiane doswiadczen w tym zakresie, a takze uswiadomic koniecznosc
odpowiedniego przygotowania pracownikéw do wprowadzenia zmian. Szkolenie bedzie

koncentrowato sie na przekazaniu wiedzy na temat zagadnien prawnych i organizacyjnych.
W programie szkolenia planujemy uwzgledni¢ m.in. nastepujace zagadnienia:

e jakie zmiany wprowadza nowelizacja,

e jak zorganizowac prace zdalna,

e komu nie mozna odmowic pracy zdalnej,

e jakie sg zmiany w zakresie urlopdéw i czasu pracy,

e jakie zmiany trzeba wprowadzi¢ w dokumentach kadrowych,

e w jakich sytuacjach mozna badac trzezwos¢ pracownika.

1 Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz.
240).

2 Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem

i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2021 r., poz.
2095 z pdzn. zm.).



Metody szkoleniowe: wyktad, ¢wiczenia, praca w grupach, metody interaktywne, ktére

aktywizuja grupe pracujaca zdalnie.

Grupa docelowa: cztonkowie korpusu stuzby cywilnej zatrudnieni w komérkach kadrowych
ministerstw, KPRM, urzeddéw centralnych, urzedéw terenowych na szczeblu wojewédzkim

i powiatowym.

Zatozenia organizacyjne:
e 16 dwudniowych szkolen, w wymiarze 16 godzin dydaktycznych kazde,
e liczba uczestnikdéw: 320, po ok. 20 oséb w grupie,
e forma:zdalna.

Termin szkolenia: I1-1V kwartat 2023 r.

Planowany budzet: ok. 184 tys. zt



2. Dziatanie urzedu w sytuacji kryzysowej

Cel i opis szkolenia

Sytuacje kryzysowe mogg sie pojawiac z przyczyn niezaleznych od dziatan urzedu, jak

w przypadku pandemii czy konfliktu zbrojnego. Bez wzgledu na przyczyne wazne jest
wtasciwe zareagowanie i opanowanie sytuacji. Mozna, a nawet trzeba, przygotowac
odpowiednie procedury i plany, a takze nauczy¢ sie reakcji na trudne i nieoczekiwane
zdarzenia. Szczegélnie istotne w obecnej sytuacji staje sie reagowanie na dziatania
dezinformacyjne, ktére majg szerzy¢ niepewnosé, strach oraz wytworzy¢ chaos informacyjny.
Celem tych dziatan jest takze podwazanie zaufania do instytucji panstwowych i stuzb
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo kraju. W zwigzku z tym potrzebne jest wsparcie
cztonkéw korpusu stuzby cywilnej w zakresie dziatan, jakie urzad powinien podjgé w sytuaciji
kryzysowej, w szczegblnosci w aspektach formalnych, organizacyjnych i komunikacyjnych.
Poprzez to szkolenie chcemy przekazac uczestnikom informacje dotyczace zasad zarzadzania
sytuacja kryzysowa w urzedzie, w tym w zakresie rozpoznawania i odpowiedniego reagowania
na zagrozenia. Szkolenie bedzie obejmowato przekazanie wiedzy na temat zagadnien
prawnych i organizacyjnych oraz rozwéj umiejetnosci interpersonalnych, w szczegélnosci

komunikacyjnych.
W programie szkolenia planujemy uwzgledni¢ m.in. nastepujace zagadnienia:
e podstawy prawne zarzadzania dziataniem urzedu w sytuacji kryzysowej,
e zagrozenia, jakie mogg sie pojawic dla zapewnienia ciggtosci dziatania urzedu,

e jak postapic, jesli wystapi sytuacja kryzysowa, w tym: powotanie zespotu kryzysowego,

odpowiednie delegowanie zadan, przygotowanie i wdrazanie planu komunikaciji,
e czym jest dezinformacja, jej mechanizmy, skutki, przeciwdziatanie.

Metody szkoleniowe: wyktad, ¢wiczenia, praca w grupach, metody interaktywne, ktére

aktywizuja grupe pracujaca zdalnie.

Grupa docelowa: cztonkowie korpusu stuzby cywilnej na stanowiskach kierowniczych
i koordynujacych w ministerstwach, KPRM, urzedach centralnych, urzedach terenowych na

szczeblu wojewddzkim i powiatowym.



Zatozenia organizacyjne:
e 16 dwudniowych szkolen, w wymiarze 16 godzin dydaktycznych kazde,
e liczba uczestnikow: 240, po ok. 15 oséb w grupie,
e forma:zdalna.

Termin szkolenia: I1-1V kwartat 2023 r.

Planowany budzet: ok. 184 tys. zt



3. Odpornosc¢ psychiczna - jak o nig zadbac i by¢ efektywnym
Cel i opis szkolenia

Swiat zmienia sie w tak szybkim tempie, Ze ciagle stajemy przed nowymi wyzwaniami -
zawodowymi i osobistymi. Dziata na nas szereg bodzcéw: przecigzenie informacjami, deficyt
czasu, ciggty pospiech, obcigzenie zadaniami, konflikty interpersonalne. Dodatkowo dochodza
czynniki takie jak pandemia COVID-19, czy wojna za wschodnig granica. Zaczynamy
odczuwacd zmeczenie, przygnebienie, wyczerpanie emocjonalnie i stres. To z kolei przektada
sie na naszg nizsza efektywnosc¢ - zarowno osobista, jak i zawodowa. Dlatego tak istotne jest,
zebysmy mieli Swiadomos¢, czym jest odpornosc psychicznaijak o nig zadbac¢. Wiedza
zdobyta na szkoleniu pozwoli zwiekszy¢ motywacje i zaangazowanie pracownikéw w zadania
urzedow, a przez to pracowac stabilniej i pewniej w zmieniajgcym sie otoczeniu. Szkolenie
bedzie koncentrowato sie na rozwoju tzw. kompetencji ,miekkich” w szczegélnosci
kompetencji osobistych. Uczestnicy szkolenia:

e poznaja znaczenie wtasnych emocji i dowiedza sie, jak nimi zarzadzac,

e zwiekszg efektywnos¢ osobistg,

e poznajg metody radzenia sobie z wyzwaniami (takze zewnetrznymi okolicznosciami,

ktdre nie pozostajg bez wptywu na nasze dziatanie w pracy),
o dowiedzgsie, jak utrzymac higiene psychiczna, a dzieki temu koncentrowac sie na

rzeczach istotnych.
W programie szkolenia planujemy uwzgledni¢ m.in. nastepujace zagadnienia:
e wptyw emocji i stresu na osobistg efektywnosé,

e poznanie wtasnych wzorcéw reagowania w sytuacjach zawodowych, w tym

stresowych,
e jak wzmacniac¢ odpornosc psychiczna,

e uswiadomienie sobie wtasnych zasobow do radzenia sobie z codziennymi

obowiazkami.

Metody szkoleniowe: mini-wyktad, ¢wiczenia, dyskusja moderowana, praca w grupach, burza

mozgow, praca indywidualna, studium przypadku, quizy.
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Grupa docelowa: cztonkowie korpusu stuzby cywilnej zatrudnieni w ministerstwach, KPRM,

urzedach centralnych, urzedach terenowych na szczeblu wojewédzkim i powiatowym.
Zatozenia organizacyjne:

e 12 dwudniowych szkolen, w wymiarze 16 godzin dydaktycznych kazde,

e liczba uczestnikoéw: 180, po ok. 15 oséb w grupie,

e forma:stacjonarna.
Termin szkolenia: I1-1V kwartat 2023 r.

Planowany budzet: ok. 249 tys. zt



‘ ZALECANE SZKOLENIA

Cztonkowie korpusu stuzby cywilnej stale powinni dba¢ o swoj profesjonalizm i rozwoj
zawodowy. Jest to niezbedne, takze aby zapewni¢ wysokga jakos¢ zarzadzania zasobami
ludzkimi w korpusie. Dlatego rekomenduje, aby dyrektorzy generalni i kierownicy urzedéw
ujeli w planach szkoleniowych ponizsze rodzaje szkolen. Wynikaja one zaréwno z potrzeb
szkoleniowych zgtoszonych przez urzedy w sprawozdaniach z realizacji zadan wynikajacych

z ustawy o stuzbie cywilnej2 jak i moich priorytetow.
1. Przygotowanie do postepowania kwalifikacyjnego w stuzbie cywilnej

Zalecam intensyfikacje dziatan, ktore maja przygotowac pracownikéw do udziatu
w postepowaniu kwalifikacyjnym w stuzbie cywilnej. Urzednicy stuzby cywilnej - zwtaszcza

w urzedach terenowych - wcigz stanowig niewielki odsetek korpusu stuzby cywilnej.

Musimy przeciwdziata¢ odejsciom z pracy osob o wysokich kwalifikacjach, ktére juz posiadaja
doswiadczenie w pracy w stuzbie cywilnej, ale nie uzyskaty jeszcze statusu urzednika
mianowanego. Dlatego zalecam dyrektorom generalnym i kierownikom urzedéw, aby
wspierali swoich pracownikéw w uzupetnieniu wiedzy i umiejetnosci wymaganych do
skutecznego przejscia postepowania. Badane w trakcie postepowania obszary tematyczne

z zakresu wiedzy sg wymienione w wykazie zagadnien?.

2. Etyka w stuzbie cywilnej

Zalecam regularne szkolenia pracownikéw z zakresu etyki: rozwigzywania dylematéw
etycznych i przeciwdziatania konfliktowi intereséw w stuzbie cywilnej. Znajomosc¢ i wtasciwe
rozumienie zasad, ktére obowigzujg cztonkéw korpusu, sg warunkiem ich przestrzegania.

To z kolei determinuje jako$¢ realizowanych przez korpus zadan, wptywa na wizerunek stuzby

cywilnej i zaufanie obywateli do instytucji publicznych. Dlatego tak wazne jest, aby kazdy

3 Art. 25 ust. 5 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz. U.z 2022 r., poz. 1691).

4 Zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie sposobu
przeprowadzania postepowania kwalifikacyjnego w stuzbie cywilnej (Dz.U.z 2021 r., poz. 141).
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cztonek korpusu mégt uczestniczyé w szkoleniu z tego zakresu przy podejmowaniu
zatrudnienia, jak rowniez miat zapewniony regularny dostep do szkolen z tej tematyki

w trakcie kolejnych lat pracy w korpusie. Budowanie kultury uczciwosci to proces staty.

W Serwisie Stuzby Cywilnej publikujemy programy szkoleniowe nt. etyki wraz z wytycznymi
dla treneréw wewnetrznych na temat sposobu przeprowadzenia tych szkolen (z przyktadami
testow, ¢wiczen i gier)>. W razie potrzeby programy te mozna z powodzeniem wykorzystywac
w ramach kurséw online. Dodatkowo w Systemie e-learningowym stuzby cywilnej

opublikowalismy 3 kursy e-learningowe oparte na ww. programach:

» Etyka - szkolenie dla 0séb zajmujacych wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej,
» Etyka - szkolenie dla 0séb niezajmujacych wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej,

» Etyka - szkolenie dla 0séb podejmujacych po raz pierwszy prace w stuzbie cywilne;j.

Zachecam do korzystania z tych materiatow.

3. Zarzadzanie zréznicowanym zespotem

Zalecam szkolenia kadry kierowniczej z tematyki zarzadzania zr6znicowanym zespotem.

W stuzbie cywilnej, podobnie jak na catym rynku pracy, coraz czesciej mamy do czynienia ze
zréznicowanymi zespotami. Scisle wspétpracuja ze soba ludzie z réznych pokolen, majacy
szczegolne, czesto odmienne, potrzeby. Takie zréznicowanie moze stanowic¢ wyzwanie dla
zarzadzajacych zespotem, ale takze - wartos¢ dodana, zwiekszajaca kreatywnosc,
produktywnos¢ oraz elastycznos¢ zespotu. Czyli to, co poczatkowo moze wydawac sie
trudnoscia, staje sie sitg i otwiera wiele nowych mozliwosci dziatania. Wazne jest wiec, aby
osoby zarzadzajace ludzmi w urzedach potrafity wspiera¢ komunikacje miedzypokoleniowa
oraz stosowac efektywne metody wspotpracy w zréznicowanych zespotach. Celem takiego
szkolenia powinno byc¢ uswiadomienie osobom na stanowiskach kierowniczych, jaki potencjat
tkwi w zréznicowanych zespotach oraz wskazanie sposobdw radzenia sobie z wyzwaniami,

jakie z tego wynikaja. Szkolenie powinno obejmowac zagadnienia dotyczace:

» sposoboéw skutecznej komunikacji z osobami w réznym wieku, pochodzacymi z réznych

kultur i majacych rézne potrzeby,

5 https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna/zalecenie-szefa-sluzby-cywilnej
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» technik utatwiania cztonkom zespotu wzajemnej komunikacji oraz pozwalajacych jak
najlepiej wykorzystac potencjat tkwigcy w pracownikach,

» ryzyk zwigzanych z zarzagdzaniem zréznicowanym zespotem,

» metod przeciwdziatania negatywnym zjawiskom, jakie moga sie pojawiac¢ w takich

zespotach.

4. Motywowanie pracownikow

Zalecam szkolenia kadry kierowniczej z tematyki motywowania pracownikow. Sytuacja

w zakresie wynagrodzen w sferze budzetowej powoduje trudnosci nie tylko ze znalezieniem
nowych pracownikow, ale i z zatrzymaniem obecnych. Dlatego kompetencje w zakresie
motywowania pracownikéw, szczegélnie motywowania pozafinansowego, sg kluczowe, aby
by¢ skutecznym liderem w administracji. Istotna jest réwniez umiejetnos¢ odpowiedniego
doboru réznych metod i narzedzi do réznych pracownikéw. Celem szkolenia powinno by¢
poszerzenie wiedzy i nabycie umiejetnosci z zakresu motywowania pracownikéw,

w szczegolnosci pokazanie praktycznych narzedzi w tym zakresie. Szkolenie powinno

obejmowac zagadnienia dotyczace:

» zasad motywowania i sposobow ich stosowania w praktyce,

» roéznic miedzy motywacja zewnetrzna a motywacjg wewnetrzna oraz sposobéw
wspierania motywacji wewnetrznej pracownikoéw,

» motywatorow pozafinansowych i mozliwosci ich wdrazania,

» rozpoznawania potrzeb swoich pracownikéw i dobierania do nich odpowiednich
motywatorow,

» sposobéw skutecznego angazowania i wspierania pracownikow.

5. Wymiana wiedzy w organizacji

Zalecam szkolenia z zakresu wymiany wiedzy w organizacji. Starzenie sie kadr i idace za tym
odchodzenie na emerytury, wysoka rotacja pracownikow, czy odptyw ekspertow do sektora
prywatnego prowadzi rowniez do odptywu wiedzy z organizacji. Urzedy bezpowrotnie traca
wiedze merytoryczng, ale rowniez praktyczne know-how, co grozi spadkiem poziomu
profesjonalizmu stuzby cywilnej. Stosujac rézne metody zatrzymania wiedzy w organizacji,

mozna nie tylko ograniczyc skutki tych negatywnych zjawisk, ale réwniez podnies¢ poziom
12



profesjonalizmu kadr, da¢ pracownikom wiecej mozliwosci rozwoju osobistego oraz zwiekszy¢
elastycznos$¢ wykorzystania dostepnych kadr. Celem szkolenia powinno by¢ podkreslenie
znaczenia zatrzymania wiedzy w organizacji, rozpowszechnienie metod wymiany wiedzy, m.in.
zwrocenie szczegblnej uwagi na role intermentoringu i dzielenia sie wiedza. Szkolenie

powinno obejmowac nastepujace zagadnienia:

» znaczenie poziomego transferu wiedzy w organizacji,
> metody zwiekszania wymiany wiedzy w organizacji (intermentoring, kaskadowe
dzielenie sie wiedzg, szkolenia on-the-job),

» sposoby wykorzystania ukrytych wsréd kadr zasobéw wiedzy.
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ZALECENIA W ZAKRESIE ORGANIZACJI SZKOLEN

Zalecam, aby osoby organizujace i nadzorujace szkolenia w stuzbie cywilnej uwzgledniaty

podczas realizacji szkolen ponizsze zagadnienia.

1. Badanie potrzeb szkoleniowych

Podstawg do zaplanowania procesu szkoleniowego jest odpowiednia identyfikacja potrzeb
szkoleniowych cztonkéw korpusu stuzby cywilnej. Analiza potrzeb szkoleniowych powinna
uwzgledniac nie tylko potrzeby rozwojowe cztonkdéw korpusu stuzby cywilnej, ale tez cele

i priorytety urzedu. Dzieki trafnemu okresleniu potrzeb szkoleniowych zmniejsza sie ryzyko
skierowania pracownika na nieodpowiednie szkolenie. Dobrze przeprowadzona analiza
pozwala tym samym racjonalnie wykorzystac¢ budzet szkoleniowy. W celu badania potrzeb
szkoleniowych zalecam korzystanie z arkusza potrzeb szkoleniowych dostepnego

w Wytycznych dotyczacych wdrazania Polityki szkoleniowej w stuzbie cywilnejé. Zakres

arkusza mozna dostosowac do potrzeb urzedu.

2. Wydawanie zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia

Cztonkowie korpusu stuzby cywilnej, ktérzy uczestnicza w szkoleniach, powinni otrzymywac
zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia’, w tym takze w przypadku szkolen wewnetrznych. Za
wydawanie zaswiadczen jest odpowiedzialny podmiot prowadzacy szkolenie lub organizator
szkolenia, jesli to on jest podmiotem realizujgcym. Zatem w przypadku szkoler wewnetrznych
zaswiadczenie powinien wystawic dyrektor generalny/kierownik urzedu. Na zaswiadczeniu

powinny sie znalez¢ takie informacje jak:

e temat szkolenia;

e terminimiejsce szkolenia;

6 Wzér arkusza jest dostepny na stronie projektu Wdrozenie strategii szkoleniowej, str. 24.

7 Obowigzek wydawania zaswiadczen wynika z § 14 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 24 czerwca
2015 r. w sprawie szczegétowych warunkéw organizowania i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilnej (Dz.U.
z2015r., poz. 960).
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e nazwa organizatora szkolenia.

Zalecam réwniez, aby na zaswiadczeniach umieszczad informacje o zagadnieniach

tematycznych uwzglednionych w programie szkolenia oraz o czasie trwania szkolenia.

3. Prowadzenie ewaluacji szkolen

Szkolenia, w ktérych uczestnicza cztonkowie korpusu stuzby cywilnej, powinny podlegac
ewaluacji8. Zalecam wiec stosowanie Arkusza Indywidualnej Oceny Szkolenia oraz zbiorczego
arkusza, ktéry stuzy do analizy ankiet zebranych od grupy uczestnikéw szkolenia. Narzedzia
te sg dostepne w Serwisie Stuzby Cywilnej?. Zaleznie od potrzeb urzedu i rodzaju szkolenia
zakres pytan w arkuszu oceny mozna dostosowac, np. poprzez dodanie pytan otwartych,

ktére pozwola na jakosciowa analize efektywnosci szkolenia.

4. Korzystanie ze szkolen e-learningowych

W dalszym ciggu zachecam do korzystania ze szkolen e-learningowych. Dzieki dostepnosci

w dowolnym czasie i miejscu szkolenia e-learningowe utatwiaja taczenie obowigzkow
zawodowych z ustawowym obowigzkiem rozwoju zawodowego cztonkéw korpusu stuzby
cywilnej. Przypominam o mozliwosci korzystania z Systemu e-learningowego stuzby cywilnej,

dostepnego pod adresem: www.elearning.kprm.gov.pl. W ubiegtym roku udostepnilismy

w nim 6 nowych kurséw:

1. Zdrowie w Srodowisku pracy,

A

Zapobieganie zagrozeniom z obszaru cyberbezpieczenstwa - podstawowe zasady
pracy w urzedzie,

Projektowanie zorientowane na cztowieka,

Kontrola zaméwien publicznych - oméwienie przypadkéw problemowych,

Zréwnowazony rozwoj - szkolenie dla pracownikéw administracji publicznej,

O T

Zréwnowazony rozwoj - szkolenie dla treneréw.

8 Obowigzek prowadzenia ewaluacji wynika z § 15 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie
szczegbétowych warunkow organizowania i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilne;j.

? https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna/aios

15


http://www.elearning.kprm.gov.pl/

Zaktualizowalismy réwniez 8 kurséw dostepnych w systemie, w tym:

o Obstuga klienta z niepetnosprawnosciami,
) Zmiany w prawie zamoéwien publicznych,
) Zarzadzanie projektami w administracji publicznej - zagadnienia ogdlne.

W Systemie udostepniamy obecnie 50 kurséw e-learningowych9, w podziale na 6 kategorii:
prawo i administracja, ekonomia i finanse, zarzadzanie, kursy interpersonalne, informatyczne
i analityczne, czyli w obszarach zwigzanych z potrzebami szkoleniowymi cztonkéw korpusu

stuzby cywilne;j.

10 https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna/e-learning
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V. RAMY PRAWNE REALIZACJI SZKOLEN CENTRALNYCH

1. Coto sg szkolenia centralne?

Szkolenia centralne sg jednym z elementéw systemu szkolen w stuzbie cywilnej. Planuje je,
organizuje i nadzoruje szef stuzby cywilnej. Szkolenia centralne organizuje sie dla cztonkéw
korpusu stuzby cywilnej, aby rozwijac ich wiedze i umiejetnosci okreslone w priorytetach

szkoleniowych. Sg one zawarte w planie szkolen centralnych.

2. Po co szkolenia centralne?

Poprzez organizacje szkolen centralnych? szef stuzby cywilne;j:

1) wspiera realizacje zadan stuzby cywilnej,

N

upowszechnia zasady stuzby cywilnej oraz zasady etyki korpusu stuzby cywilnej,

W

upowszechnia standardy zarzadzania zasobami ludzkimi,

N

rozwija umiejetnosci koordynowania prac na poziomie urzedu i miedzy urzedami,

)
)
)
)

wn

upowszechnia wiedze niezbedng do realizacji zadan stuzby cywilne;j.

3. Cotojest plan szkolen centralnych?

Kazdego roku szef stuzby cywilnej opracowuje plan szkolen centralnych w stuzbie cywilnej.
Zawiera on w szczegolnosci:
1) priorytety szkoleniowe dla cztonkdw korpusu stuzby cywilnej,
2) rodzaje szkolen, ktére majg w danym roku szczegdlne znaczenie,
3) inne zaleceniaiinformacje dla oséb, ktére organizuja i nadzoruja szkolenia
w stuzbie cywilnej.
Przy ustalaniu programow szkolen szef stuzby cywilnej wspotdziata w szczegdlnosci

z Krajowa Szkotg Administracji Publicznej im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Lecha

11 § 3 ust. 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie szczegdtowych warunkow organizowania
i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilne;j.
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Kaczynskiego. Plan szkolen centralnych w stuzbie cywilnej opiniuje Rada Stuzby Publicznej!2.

W 2023 roku na realizacje szkolen centralnych zaplanowano 617 000 zt13,

4. Podstawa prawna

W rozdziale 8 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej* znajda Panstwo

szczegotowe informacje na temat szkolen i rozwoju w stuzbie cywilne;j.

12 Art. 19 ust. 2 pkt 6 ustawy o stuzbie cywilne;.

13 Ustawa budzetowa na 2023 r. zdnia 15 grudnia 2022 r. (Dz.U.z 2023 r. poz. 256) - Cze$¢ 83 - Rezerwy
celowe, pozycja 20 - Srodki na szkolenia i wynagrodzenia na nowe mianowania urzednikéw stuzby cywilnej oraz
skutki przechodzace.

14(Dz.U.z 2021 r. poz. 1233, z pdzn. zm).
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