7 Magdalena Kaczmarzewska
Lespot Service Desk EZD

CRU oczami Service Desk

Co sprawia najwiecej trudnosci Partnerom EZD PUW
przy infegracji z Centralnym Rejestrem Umow JSFP?

w ramach zadania pn.: ,Rozwdj, wdrazanie i upowszechnianie systemu do
elektronicznego zarzgdzania dokumentacjg w podmiotach publicznych”
[EZD-DOTACJA] finansowanego ze $rodkédw budzetu panstwa w ramach -
dotacji celowej Ministra Cyfryzaciji realizowanego przez NASK )

WK : PROJEKT FINANSOWANY
ZE SRODKOW MINISTRA CYFRYZACJI
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DIAGNOZA ZGtOSZEN SERVICE DESK

TOP 5 wyzwan Partnerow EZD PUW

Pie¢ newralgicznych punktow styku jednostki z Centfralnym Rejestrem Umow Ministerstwa Finansow.
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Synchronizacja Uprawnienia Bledy walidaciji Kontrahenci Dokumentacja

Pobieranie uméw

7 CRU iich Kompetencje 393, Blokady API, status Identyfikatory SUOT, Szybkie odnajdywanie

powigzanie 3941395 w EZD PUW. btedu i duplikaty SU02, SUO3, NIP procedur

z koszulkami. REGON. i REGON. w instrukcjach.
NASK
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ARCHITEKTURA INTEGRACJI

Jak dziata przeptyw danych miedzy EZD PUW a CRU JSFPe

Dwukierunkowy przeptyw danych zapewnia spdjnosc lokalnego rejestru z centralng bazg Ministerstwa Finansow.
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Rejestracja w CRU JSFP
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Wywotanie synchronizaciji

&

Weryfikacja i powigzanie

Wprowadzenie i publikacja umowy
bezposrednio w portalu CRU JSFP
Ministerstwa Finansow.

NASK
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Uzytkownik w EZD PUW uruchamia
akcje pobrania wpisdw przez API
Ministerstwa Finansow.

Zapisanie rekordu w lokalnym
rejestrze EZD PUW i potgczenie go
Z koszulkg sprawy.




ETAP 1: NAWIGACJA W SYSTEMIE

Wejscie do rejestru i inicjacja synchronizacji

Synchronizacja z CRU odbywa sie z poziomu dedykowanego rejestru w module systemowym.

< Wykazumoéw

1. Modut ,,Przydatne”

W menu bocznym wybierz zaktadke Rejestry.

Numer Data
systemowy zawarcia

Strona umowy

Przedmiot Wartos¢é umowy
umowy (PLN)

ga publikacji w CRU

1/KSeF/2... 638371 Magdalena Kaczmarzewska 14.10.20... Ustugi inform... 10 000,00 zt
I
4= Powrdt do rejestrw
Przedmiot umowy Data zawarcia od Data zawarcia do
Wpisz fragment dd.mm.mrr u] dd.mm.rrrr =]

==
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ETAP 2: PRZETWARZANIE PAKIETOWE

Przebieg synchronizaciji i raportowanie wynikow

Proces dziata w tle z informacjg o postepie, a po zakonczeniu generuje podsumowanie statusow.

Komunikat postepu

© Synchronizacja z CRU w toku...

Pojawia sie okno: ,,Synchronizacja z CRU w toku...”
z licznikiem sprawdzonych, dodanych i pominietych umow.

Rejestr CRU ISFP

Raport zbiorczy - - B
Pasek wynikowy precyzuje: liczbe pobranych, P ”'
dodanych, pominietych oraz ewentualnych btedéw z e - -

opcjq ,,Pokaz btedy synchronizacji”.

NASK
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ETAP 3: WIAZANIE ZE SPRAWA

Powigzanie pobranego wpisu z koszulkg w EZD PUW —

|

Wpisy pobrane z CRU Ministerstwa Finansow tgczy sie bezposrednio z aktami sprawy.

I AKADEMICKA SIEC KOMPUTEROWA - PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY Dokumentacja —

“» Przekaz 2 Udostepnij Kopia/Wewnetrzna [_J Kopia hurtowa @ Poza obieg © Poczekalnia

M) Zatoz sprawe @ Zakoricz |+ Zatwierdz

| Korespondencja [+ Zbiorcza Lz.l Mail Lb Wyslij wiadomos¢ e-mail =) Fax € e-Korespondencja ) e-Doreczenia \81 Drukuj zawarto$¢ koszulki

1 Zaktadka ,Rejestry”
W widoku koszulki sprawy przejdz do zaktadki rejestrow
Pismo Historia Rejestry Powiadomienia Etykiety Podmioty Atrybuty Procesy

I kliknij ,Powiqz z CRU”. -

v Proskat B, Uty KopiaWmangtring | Kopis htows ) Pocs ctug () Pocsesina

2 Wybor umowy —
Wskaz odpowiedni wpis z listy umow pobranych ————————
z platformy Ministerstwa Finansow. ez

3 Zarejestrowany wpis
Po zatwierdzeniu wpis otrzymuje lokalny numer

oraz powigzanie z aktami sprawy. et

Nr wpisu Data wpisu Nr umowy

NASK
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ETAP 4: AKTUALIZACJA DANYCH

Modyfikacja umowy | ponowna synchronizacja z CRU

Zmiany wprowadzone w CRU Ministerstwa Finanséw mozna tatwo przenies¢ do EZD PUW.

Formularz edycji

Otworz formularz edycji umowy w rejestrze
CRU w EZD PUW po zmianie danych
w systemie MF.

~Synchronizuj z CRU”

Kliknij dedykowany przycisk na dole
formularza, aby zaktualizowac dane
kontrahentow i kwoty.

CRU 1/CRU/2026

NASK

Strona 1
Kolejnosc Kraj Rodzaj
1 Polska SU03 - JSFP
Strona 2 A Y m
Rodzaj Kolejnosc Kraj * Nazwa
SU02 - Osoba fizyczna v 2 Polska Y Konsorcjum
Imie * Nazwisko * NIP REGON
Magdalena Kaczmarzewska
Ulica Nr nieruchomosci Nr lokalu Wojewddztwo Powiat
Gmina / miasto / dzielnica Miejscowosc Kod pocztowy
Wylaczenie
jawnosci
Rodzaj zmiany * Data od ktérej zaistniata przyczyna Opis zmiany *
zZmiany *
dd.mm.rrr [m]
Anuluj
638371 Uslugi informatyczne 2026-10-14




BEZPIECZENSTWO | ROLE W SYSTEMIE
Kompetencje pracownikdw
przy rejestracji umow do CRU

Trzy precyzyjne poziomy uprawnien w EZD PUW determinujg zakres dziatan
na umowach.

395 - tylko odczyt: przeglgd wpisdw CRU JSFP w EZD PUW, modut Przydatne —
Rejestry; bez edyciji i wysyiki.

393 - dodawanie i modyfikacja wpisow

. dodawania nowych wpisdw w rejestrze CRU w EZD PUW;
. edycji wpisdw istniejgcych;
. usuwania z rejestru CRU w EZD PUW wpisdw nieprzestanych do CRU.

394 - publikacja wpisow (petne): wszystkie mozliwosci uprawnienia 393, w tym
publikowanie i wycofywanie umow w CRU JSFP.

NASK




TYPOWY BtAD 1: WALIDACJA REJESTRU REGON

Wiecej niz jedna firma zarejestrowana na dany REGON

Specyfika bazy REGON wymaga zarejestrowania takiej umowy bezposrednio na portalu CRU.

LWystqpin bledy walidaciji.
stronyUmowy[1].nip: Dla
podanego identyfikatora

znaleziono wigcej niz jeden

podmiot w rejestrze REGON.

Nie mozna jednoznacznie

wskazac wlasciwej strony
umowy. Prosimy o dodanie
umowy w wersji
przegladarkowej CRU.

NASK

Sygnalt i przyczyna

Komunikat informuje, ze na numer REGON drugiej strony umowy
zarejestrowano wiecej niz jeden podmiot gospodarczy.

Dziatanie i rozwigzanie

Z poziomu EZD PUW nie ma mozliwosci rozstrzygniecia wyboru
podmiotu.

Na platformie CRU Ministerstwa Finansow wyswietla sie lista wyboru -
dlatego takg umowe nalezy zarejestrowac bezposrednio w CRU
JSFP, a nastepnie pobrac synchronizacjg do EZD PUW.
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TYPOWY BLAD 2: DOSTEPNOSC KLUCZA API

Blokada publikacji: niedostepny lub zablokowany klucz AP

Brak aktywnego klucza uniemozliwia bezposrednig komunikacje z CRU.

Sygnat btedu

Publikacja umowy zostaje zablokowana komunikatem:

- klucz API nie jest dostepny lub zostat zablokowany po
Brak kIucz-a API CRU w pl’OfIlU stronie Ministerstwa Finansow.
uzytkownika.

Dziatanie naprawcze

Administrator jednostki musi zweryfikowac status klucza
APl w Portalu MF, a nastepnie odblokowac konfiguracije
APl w EZD PUW.

NASK
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KOMUNIKATY BLEDOW CRU

Status BLAD i komunikat z APl CRU

Przy wpisie ze statusem BLAD po najechaniu na ikonke btedu wyswietlajg sie szczegoty komunikatu btedu.

Komunikat btedu

Btgd publikaciji: Wystgpity btedy walidacji. price: Wartos¢ umowy jest
BLAD # Edyga wymagana, gdy brak wytgczenia jawnosci.

Btad publikacji: Wystapity bledy walidagji.
opuj Price: Wartos¢ umowy jest wymagana, gdy brak wylaczenia jawnosci.

Dziatania naprawcze

W tej sytuacii nalezy wejs¢ w tryb edycji umowy
i uzupetniC wartos¢ umowy.

NASK



DANE KONTRAHENTA

Uzupetnianie danych kontrahenta

v

SUOT - Przedsiebiorca

Wymagany doktadnie
jeden identyfikator:

 NIP albo REGON

Nazwa i adres z REGON

NASK

v

SUO3 — JSFP

Wymagany doktadnie
jeden identyfikator:

 NIP albo REGON

Nazwa i adres z REGON

Strony umowy z Polski

v

SUO2 - osoba fizyczna
Wymagane pola:
e |mieinazwisko
X Nie przekazui:

e Nazwy i adresu



DANE KONTRAHENTA

Uzupetnianie danych kontrahenta

Uzupetnianie danych przedsiebiorcy

Jezeli drugq lub kolejng strong umowy jest przedsiebiorca, nalezy
podac jego REGON lub NIP. Po opublikowaniu danych umowy w
CRU Ministerstwa Finansow system EZD PUW automatycznie pobierze
nazwe | dane adresowe przedsiebiorcy do lokalnego rejestru CRU.

1 2 3

REGON lub NIP  Weryfikacja w Automatyczne
CRU dane adresowe

NASK

Nr nieruchomosdi




LASADY DLA STRON SPOZA POLSKI

/asady przekazywania danych stron umowy spoza Polski

X

Nie przekazujemy

e NIP

e REGON

e SUOS: nie wskazuj
rodzaju strony

NASK

v

SUO1 - przedsiebiorca
Wymagane pola:

Nazwa, Krqj,
Miejscowosc, Kod
pocztowy, Nr
nieruchomosci

v

SUO2 - osoba fizyczna
Wymagane pola:
e |mie i Nazwisko
X Nie przekazuj:

e Nazwda

e Pola adresowe
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DOKUMENTACJA EZD PUW - WYSZUKIWANIE

Odnagjdywanie informacji w dokumentaci

01 - ADMINISTRATOR 02 - UZYTKOWNIK
Instrukcja administratora Instrukcja uzytkownika
fé '“g;"‘g);;a Kjg‘_‘i_URACJE ;U;T;‘W'(E:NIQG’M\'JN?_IF_*ACYJNE 8. DODATKOWE FUNKCJONALNOSCI
| : 8.23 CRU JSFP
NASK




Elektroniczne
Zarzqdzanie

Dokumentacjq

Dziekuje
za Panstwa uwage

Z Magdalena Kaczmarzewska, Starszy specjalista ds. Service Desk EZD
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