S-I.431.10.6.2021.UK
PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej, przeprowadzonej w dniach 25, 28-30 czerwca 2021 r. w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Bukowsku.
Kontrola została przeprowadzona przez pracowników Wydziału Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie:

1) P. Urszulę Klimkiewicz - starszego specjalistę w Oddziale Nadzoru w Pomocy Społecznej 
– upoważnienie nr 1 (134/2021) Wojewody Podkarpackiego z dnia 16 czerwca 2021 r., 
zn. S-I.431.10.6.2021. UK, kierującą zespołem inspektorów,
2) P. Karolinę Nawara - starszego specjalistę w Oddziale Nadzoru w Pomocy Społecznej 
– upoważnienie nr 2 (135/2021) Wojewody Podkarpackiego z dnia 16 czerwca 2021 r., 
zn. S-I.431.10.6.2021. UK.
Zakres kontroli:

Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie wykonywanych przez samorząd gminny.

Wykaz aktów prawnych, dotyczących działania kontrolowanej jednostki w zakresie objętym przedmiotem kontroli:

1) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie 
(Dz.U.2020.218). 
2) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie (Dz.U.2011.126.718).

3) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz.U.2011.209.1245).

4) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U.2020.1876).
Nazwa i dane teleadresowe jednostki kontrolowanej:
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Bukowsku
Bukowsko 290
tel. 13/467 40 15
e-mail:: gops@bukowsko.pl
Dane osoby kierującej kontrolowaną jednostką:

Pani Dorota Brejta: Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku.
Okres objęty kontrolą: lata 2020 – 2021 (do daty kontroli).
Forma kontroli: kontrola kompleksowa.
Wpis do Książki Kontroli: dokonano wpisu do Książki Kontroli pod nr 1.
Podczas kontroli informacji udzielała: 

Pani Dorota Brejta: Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku.
Miejsce przeprowadzenia czynności kontrolnych:
Kontrolę przeprowadzono na podstawie udostępnionych dokumentów w siedzibie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku, Bukowsko 290, 38 – 505 Bukowsko.
Użyte w protokole skróty:

1) Gmina – Gmina Bukowsko,

2) GOPS, Ośrodek – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Bukowsko,
3) GKRPA – Gminna Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Bukowsku,
4) ZI, Zespół – Zespół Interdyscyplinarny,

5) GR, Grupa – Grupa Robocza,

6) Procedura – procedura ,,Niebieskie Karty”.
Ustalenia kontroli.
Informacje ogólne.
Sprawy związane z przemocą w rodzinie w Gminie Bukowsko kierowane są do Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku, który pracuje w poniedziałek od godz. 8.00 
do godz. 16.00 oraz od wtorku do piątku od godz. 7.00 do godz. 15.00.

Zadania wykonywane są przez Kierownika i czterech pracowników Ośrodka. Wykaz ww. osób wraz z opisem ich kwalifikacji, stażu pracy, zajmowanych stanowisk i in. zawarto 
w aktach kontroli str. 1-23.
Obszar 1. 

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie).
Gmina Bukowsko posiada opracowany Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Bukowsko na lata 2020-2023, przyjęty Uchwałą Nr XVIII/172/2020 Rady Gminy Bukowsko z dnia 29 kwietnia 2020 r. 
w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Bukowsko (akta kontroli str. 24-58).
W odniesieniu do powyższego ustalono następujące nieprawidłowości:

a) brak wskazania adresatów/odbiorców programu,

b) brak jednoznacznego wyodrębnienia/rozdzielenia realizatorów i partnerów, w tym również wskazania na konkretne jednostki/ instytucje, 

c) brak doprecyzowania informacji dotyczących monitorowania programu, w zakresie wskazania m.in. terminu, podmiotu odpowiedzialnego za jego realizację.

Powyższe uwagi dotyczące ww. Programu (…) zostały sformułowane w celu poprawy jakości planowania i realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Zatem zasadnym jest ich uwzględnienie w bieżącej pracy.

Kontrolowana jednostka posiada opracowany dokument pn. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 
w Rodzinie w Gminie Bukowsko za rok 2020 (akta kontroli str. 59-68), Sprawozdanie 
z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Bukowsko na lata 2020 – 2023 (akta kontroli str. 69-85) oraz dokumentację pozyskaną od podmiotów – realizatorów, (akta kontroli str. 86-95) w których zawarto informację nt. zadań realizowanych w ramach w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
Obszar 2.

Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmacnianiu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie).
2.1. Poradnictwo.

Z informacji uzyskanych podczas czynności kontrolnych oraz opracowanej przez 
Kierownika Ośrodka (akta kontroli str. 1-23) wynika, że Gmina Bukowsko realizuje następujące czynności:
a) Poradnictwo socjalne prowadzone przez pracowników socjalnych GOPS Bukowsku 
w dniach i godzinach pracy Ośrodka oraz w czasie pracy z rodziną w środowisku. 

b) Poradnictwo psychologa, zatrudnionego ze środków GKRPA, świadczone raz w miesiącu. Terminy spotkań ustalane są indywidualnie z klientem.
c) Poradnictwo prowadzone przez funkcjonariuszy Posterunku Policji w Bukowsku 
podczas pełnionej służby.
d) Poradnictwo prawne realizowane w Punkcie Nieodpłatnej Pomocy Prawnej i Mediacji 
w każdy wtorek od godz. 11.00 do godz. 15.00. Ponadto, w wyjątkowych sytuacjach poradnictwa udziela prawnik zatrudniony w Urzędzie Gminy Bukowsko. Terminy konsultacji ustalane są indywidualnie.
e) Poradnictwo świadczone przez pedagogów szkolnych w szkołach funkcjonujących na terenie Gminy Bukowsko. Terminy konsultacji ustalane są indywidualnie, w zależności od potrzeb.
f) Poradnictwo realizowane przez  członków Zespołu interdyscyplinarnego, na bieżąco podczas pracy z osobami uwikłanymi w przemoc domową.
Mieszkańcy Gminy Bukowsko informowani są również o możliwości skorzystania 
z poradnictwa świadczonego przez specjalistów zatrudnionych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Sanoku tj., m.in. prawnika i  psychologa. 
W wyniku kontroli ww. obszaru stwierdzono, że Gmina Bukowsko realizuje działania związane z prowadzeniem poradnictwa w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
w sposób zabezpieczający potrzeby mieszkańców. 
2.2. Interwencja.
Jak wynika z informacji uzyskanej od Kierownika Ośrodka na terenie Gminy Bukowsko podejmowanie interwencji w środowisku wobec rodziny uwikłanej w zjawisko przemocy 
w rodzinie odbywa się w oparciu o procedurę „Niebieskie Karty”.
Szczegółowe postępowanie (na przykładzie skontrolowanej dokumentacji osób/rodzin uwikłanych w zjawisko przemocy w rodzinie) oraz uwagi odnoszące się do działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” opisano w Obszarze 5 „Analiza spraw prowadzonych przez Zespół Interdyscyplinarny lub/i Grupę Roboczą 
– odpowiednio do procedury „Niebieskie Karty” - niniejszego protokołu.

3. Procedura „Niebieskie Karty”. Liczba formularzy „Niebieska Karta – A” wypełnionych w latach 2020 i 2021 przez przedstawicieli poszczególnych podmiotów (do dnia kontroli): 28, w tym od:
	Nazwa podmiotu sporządzającego formularz NK-A
	Liczba formularzy „Niebieska Karta–A” wszczynających procedurę
	Liczba ponownych formularzy „Niebieska Karta–A”
	Razem (suma):
 liczba formularzy „Niebieska Karta-A” ogółem dla danej służby

	Rok
	2020 r.
	2021 r.
	2020 r.
	2021r.
	2020 r.
	2021 r.

	Policja 
	15
	7
	4
	2
	19
	9

	Jednostka organizacyjna pomocy społecznej
	0
	0
	0
	
	0
	0

	Gminna komisja rozwiązywania problemów alkoholowych
	0
	0
	0
	
	0
	0

	Oświata 
	0
	0
	0
	
	0
	0

	Ochrona zdrowia 
	0
	0
	0
	
	0
	0

	Łącznie:
	15
	7
	4
	2
	19
	9


3.1
Liczba utworzonych przez Zespół Interdyscyplinarny/Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego Grup Roboczych rok 2020 i 2021 do dnia kontroli: 0, w tym w roku 2020: 0, 

2021: 0. 

a) Liczba prowadzonych spraw przez Grupy Robocze:

w roku 2020: 0,
w roku 2021: 0. 
b) Liczba osób poszkodowanych w wyniku przemocy w rodzinie, których w/w postępowanie dotyczyło:

w roku 2020: 0,
w roku 2021: 0. 
c) Liczba osób stosujących przemoc w rodzinie, których w/w postępowanie dotyczyło:

w roku 2020:0,
w roku 2021: 0.
Sprawy indywidualne w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” realizowane są przez Zespół Interdyscyplinarny.

3.2 Liczba zakończonych postępowań w ramach procedury „Niebieskie Karty” 
na podstawie:

a) § 18 ust. 1 pkt 1 rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”: 

w roku 2020 : 6, 

w roku 2021: 1.
b) § 18 ust. 1 pkt 2 rozporządzenia w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy ,,Niebieska Karta”:
w roku 2020:5, 

w roku 2021:0.
3.3 Działania podejmowane przez GOPS w Bukowsku, w tym w odniesieniu do różnych kategorii osób uwikłanych w problem przemocy w rodzinie w ramach prowadzonej procedury „Niebieskie Karty” w latach 2020 – 2021:
a) działania podejmowane wobec osób doświadczających przemocy w rodzinie:
	Liczba osób
	Podjęte działania:

	36
	- poradnictwo ogólne,
- praca socjalna,

- pomoc w pisaniu  pism,

- elementy wsparcia psychologicznego i prawnego,

- zapewnienie bezpieczeństwa poprzez monitoring sytuacji,

- przyznanie pomocy finansowej,

- udostępnienie kontaktu do darmowej pomocy prawnej.


b) działania podejmowane wobec osób stosujących przemoc w rodzinie:

	Liczba osób
	Podjęte działania:

	16
	- monitoring,
- udzielenie informacji nt. możliwości wzięcia udziału 
w programie odziaływań korekcyjno – edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie,
- informowanie o konsekwencjach stosowania przemocy 
w rodzinie,

- współpraca z Gminną Komisją Rozwiazywania Problemów Alkoholowych,
- motywowanie do podjęcia leczenia odwykowego,

- sporządzanie wniosku do Sądu Rejonowego o wgląd w sytuację rodziny.


c) działania podejmowane wobec świadków przemocy w rodzinie:

	Liczba osób
	Podjęte działania:

	18
	- motywowanie do złożenia wniosku o objecie leczeniem odwykowym,

- poradnictwo,

- udzielenie wsparcia,

- tzw. rozmowy podtrzymujące. 


d) działania podejmowane wobec dzieci doświadczających przemocy w  rodzinie

	Liczba osób
	Podjęte działania:

	14

	- wsparcie,
- skierowanie dziecka na badania w poradni psychologiczno
 – pedagogicznej,

- skierowanie dziecka do udziału w zajęciach organizowanych 
w świetlicy wiejskiej.


Ww. dane zostały uzupełnione w oparciu o informację opracowaną przez Kierownika Ośrodka (akta kontroli str. 1-23). 
3.4.
Liczba zgłoszeń o powzięciu podejrzenia o popełnieniu ściganego z urzędu przestępstwa 
z użyciem przemocy w rodzinie, dokonanych przez GOPS w Bukowsku (art. 12 ust. 1 ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie): lata 2020 – 2021:
	Instytucja, do której przekazano zgłoszenie
	Liczba dokonanych zgłoszeń 

	
	2020
	2021

	Policja
	0
	0

	Prokuratura
	1
	0

	Sąd
	6
	4


2.3. Działania edukacyjne.

Realizując zadanie dotyczące działań edukacyjnych na terenie Gminy Bukowsko podejmowano m.in. następujące czynności przez przedstawicieli niżej wskazanych jednostek:
Zespół Szkół w Pobiednie :
a) prelekcje dla rodziców, prowadzone przez psychologa nt. „Problemy nastolatków 
w okresie dorastania”,

b) uczestnictwo uczniów klas VI, VII, VIII w warsztatach profilaktycznych
pn. „Przeciwdziałanie uzależnieniom”,
c) realizacja wśród dzieci i młodzieży działań edukacyjnych oraz profilaktycznych 
z zakresu agresji i przemocy w rodzinie organizowanych m.in. w ramach szkolnych programów profilaktycznych,
d) pogadanki prowadzone przez wychowawców w ramach godzin wychowawczych
nt. agresji i przemocy w rodzinie we wszystkich klasach,

e) kontakt pedagoga szkolnego z kuratorami społecznymi i sądowymi Sądu Rejonowego 
w Sanoku celem wymiany informacji nt. funkcjonowania uczniów objętych procedurą „Niebieskie Karty” w szkole i w środowisku rodzinnym.
Zespół Szkół w Nowotańcu:
a) warsztaty dla rodziców, mające na celu wzmocnienie kompetencji rodzicielskich prowadzone przez psychologa,
b) warsztaty dla nauczycieli, których głównym celem było wzmocnienie relacji nauczyciel - rodzic-dziecko, prowadzone przez psychologa,
c) szkolenie dla rodziców i nauczycieli, które miało na celu wskazanie szkodliwych zjawisk czyhających na młodych ludzi w obecnej rzeczywistości tj., przemoc fizyczna 
i psychiczna, przemoc w rodzinie, prowadzone przez funkcjonariuszy Zespołu ds. Profilaktyki Społecznej, Nieletnich i Patologii Komendy Powiatowej Policji w Sanoku,
d) realizacja pogadanek (głównie wychowawcy) mających na celu kształtowanie postaw, poczucia własnej wartości, potrzeby dbania o siebie, zdrowie, kształtowanie umiejętności interpersonalnych, podejmowania właściwych decyzji, samooceny, samodyscypliny, respektowania norm społecznych, umiejętności komunikowania się oraz właściwego rozwiązywania problemów i konfliktów,
e) objęcie pomocą psychologiczno - pedagogiczną uczniów dotkniętych przemocą (terapia indywidualna),
f) zapoznanie rodziców z instytucjami świadczącym pomoc w sytuacjach kryzysowych.
Zespół Szkół w Bukowsku:
a) działania edukacyjne rodziców m.in. pt. „Kłótnie na oczach dzieci – jakie mają konsekwencje”, „Czego dzieci nam nie mówią”, „Jak rozpoznać depresję u dziecka”, „Metody radzenia sobie ze złością”, „7 prostych sposobów na uspokojenie się w każdej sytuacji”, „Jak budować dobre relacje w rodzinie”,
b) działania edukacyjno-profilaktyczne tj., rozmowy pedagoga z uczniami, motywatory dla uczniów prezentowane na gazetce pedagoga: ,,Jak radzić sobie ze złością?”, „Dzisiaj będę: silny, aktywny…”, „Jesteś super Tak TY”, „Masz tę moc”, „Karteczki na smuteczki”,

c) upowszechnianie informacji w zakresie możliwości i form uzyskania pomocy: medycznej, psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej,
Posterunek Policji w Bukowsku:
a) organizacja na terenie Gminy pięciu spotkań edukacyjnych z dziećmi i młodzieżą 
w ramach działań profilaktycznych z zakresu przeciwdziałania agresji i przemocy w rodzinie,
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Bukowsku, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Towarzystwo Przyjaciół Ziemi Bukowskiej: 

a) utworzenie i prowadzenie zajęć w Świetlicy Wiejskiej w Tokarni od dnia 01 września 2020 r. do 31 października 2020 r. w wymiarze jeden raz w tygodniu po trzy godziny .
W świetlicy prowadzone były zajęcia dla dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo jak również rodzin, w których występuje zjawisko przemocy,
b) piknik rodzinny, zorganizowany we współpracy z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, którego celem było zorganizowanie czasu wolnego dla dzieci
z problemami opiekuńczo – wychowawczymi oraz promowanie postaw społecznych ważnych dla profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych,
c) piknik integracyjno - informacyjny zorganizowany dla rodzin (wraz z dziećmi) zagrożonych bezradnością w sprawach opiekuńczo - wychowawczych oraz wykluczeniem społecznym, 
d) działalność (od 1 czerwca 2021 r. do 31 grudnia 2021 r.) Świetlicy Wiejskiej „Promyczek” dla grupy docelowej 15 osób, w tym dzieci i młodzieży zagrożonej wykluczeniem społecznym. 

Ww. dane zostały przygotowane w oparciu o informację opracowaną przez Kierownika Ośrodka – P. D. Brejta (akta kontroli str. 1-23) oraz dokumentację stanowiącą akta kontroli str. 30-58.
W wyniku kontroli stwierdzono, że Gmina Bukowsko realizuje czynności związane 
z prowadzeniem działań edukacyjnych w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 
Obszar 3.

Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą miejsc w ośrodkach wsparcia (art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie).

Jak wynika z informacji przekazanej przez Kierownika GOPS (akta kontroli str. 1-23), Gmina Bukowsko nie posiada na swoim terenie ośrodka wsparcia. 

W sytuacji zaistnienia potrzeby zapewnienia miejsca dla ofiar przemocy w rodzinie 
będą one kierowane do Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy 
w Rodzinie SOS w Lesku, z którego Dyrektorem w dniu 14.05.2015 r. Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku zawarł Porozumienie w sprawie ustalenia zasad współpracy oraz podejmowanych wspólnych działań na rzecz osób doznających przemocy 
w rodzinie (akta kontroli 58a-58
W odniesieniu do powyższego nie stwierdzono nieprawidłowości.
Obszar 4.
Tworzenie Zespołów Interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4, art. 9 a, art. 9 b, art. 9 c ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie).
4.1. Data utworzenia Zespołu Interdyscyplinarnego: 29.04. 2011 r., (pierwszy), 04.06.2019 r (obecnie funkcjonujący). 
4.2. Uchwała Rady Gminy w sprawie trybu i sposobu powoływania oraz odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania (art. 9 a ust. 15 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie).

a) Uchwała Nr VI/35/11 Rady Gminy Bukowsko z dnia 11marca 2011 r. w sprawie trybu 
i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego oraz  szczegółowych warunków funkcjonowania Zespołu Interdyscyplinarnego w Gminie Bukowsko wraz z załącznikiem pn. ,,Tryb i sposób powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego w Gminie Bukowsko oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania. 
Odnosząc się do treści § 13, ust, 2 ww. dokumentu stwierdzono błędny zapis mówiący o tym, że ,,członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego mogą upoważnić przewodniczącego Zespołu do tworzenia grup roboczych, poza posiedzeniami Zespołu”. Stanowi ona sprzeczność z treścią art. 9a ust. 10 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, która wskazuje na to, że Zespół Interdyscyplinarny może tworzyć Grupy Robocze w celu rozwiazywania problemów związanych z wystąpieniem przemocy w rodzinie w indywidulnych przypadkach. 
Ww. Uchwałę zawarto w aktach kontroli str. 96-100.
4.3. Porozumienia pomiędzy Wójtem a podmiotami, o których mowa w art. 9 a ust. 3 lub 5 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie.

Wójt Gminy Bukowsko zawarł Porozumienia o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym 
z przedstawicielami następujących podmiotów:
a) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 28.05.2019r. pomiędzy Wójtem Gminy a Przewodniczącą Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Bukowsku.

b) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 28.05.2019r. pomiędzy Wójtem Gminy a Dyrektorem Zespołu Szkół w Pobiednie.

c) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 28.05.2019r. pomiędzy Wójtem Gminy a Komendantem Komendy Powiatowej Policji w Sanoku.

d) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 28.05.2019r.  pomiędzy Wójtem Gminy a Kierownikiem Centrum Pielęgniarstwa Rodzinnego A.P’’CARITAS” w Bukowsku.

e) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 28.05.2019r. pomiędzy Wójtem Gminy a Kierownikiem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku.

f) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 28.05.2019r. pomiędzy Wójtem Gminy a Dyrektorem Zespołu Szkół w Bukowsku.

g) Porozumienie o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym zawarte w dniu 28.05.2019r. pomiędzy Wójtem Gminy a Dyrektorem Zespołu Szkół w Nowotańcu.

W związku z powyższym stwierdzono, że Wójt Gminy Bukowsko nie zawarł porozumienia 
o współpracy w Zespole Interdyscyplinarnym z organizacją pozarządową, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 a ust. 8 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

Na okoliczność braku zawarcia porozumienia o współpracy z organizacją pozarządową 
Kierownik Ośrodka przedłożyła pisemne wyjaśnienie (...), stanowiące akta kontroli str. 101
-102 uzasadniające brak zawarcia ww. porozumienia, ze względu na fakt, iż na terenie Gminy Bukowsko nie funkcjonuje organizacja działająca na rzecz przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie.

W związku z powyższym odstępuje się od formułowania nieprawidłowości w powyższym zakresie. Jednocześnie zwraca się uwagę, aby w sytuacji powstania na terenie Gminy Bukowsko organizacji pozarządowej, która będzie realizowała zadania w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie, obowiązkowo uzupełnić skład Zespołu Interdyscyplinarnego, odpowiednio do obowiązujących przepisów prawa.

Ww. porozumienia zawarto w aktach kontroli str. 103-109.
4.4. Zarządzenie 
Wójta Gminy dot. powołania członków Zespołu Interdyscyplinarnego.
a) Zarządzenie Nr 15/2011 Wójta Gminy Bukowsko z dnia 29.04.2011 r. 
w sprawie powołania Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Gminie Bukowsko.
b) Zarządzenie nr 26/2019 Wójta Gminy Bukowsko z dnia 04.06.2019 r. w sprawie powołania Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie w Gminie Bukowsko.
Ww. dokumenty stanowią akta kontroli str. 110 – 113.

4.5. W skład Zespołu Interdyscyplinarnego wchodzą przedstawiciele: 

a) Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku.
b) Zespołu Szkół w Bukowsku.
c) Zespołu Szkół w Nowotańcu.
d) Zespołu Szkół w Pobiednie.
e) Centrum Pielęgniarstwa Rodzinnego Caritas Archidiecezji Przemyskiej w Bukowsku.

f) Posterunku Policji w Bukowsku.
g) Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemów Alkoholowych w Bukowsku.
Odnosząc się do powyższego stwierdzono brak w składzie Zespołu Interdyscyplinarnego przedstawiciela organizacji pozarządowej, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego 
w art. 9 a ust. 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

Jednakże biorąc pod uwagę fakt, iż na terenie Gminy Bukowsko nie funkcjonują organizacje pozarządowe działające na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie (treść pisemnego wyjaśnienia (...), złożonego przez Kierownika Ośrodka, stanowiącego akta kontroli str. 101
-102) nie formułuje się nieprawidłowości w powyższym zakresie. Zwraca się jednak uwagę, aby w sytuacji powstania na terenie gminy organizacji pozarządowej, która będzie realizować zadania z obszaru przeciwdziałania przemocy w rodzinie, obowiązkowo uzupełnić skład Zespołu Interdyscyplinarnego, odpowiednio do obowiązujących przepisów prawa.

Ponadto brak w składzie Zespołu kuratora sądowego, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 a ust. 4 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

Z dokumentacji Ośrodka, stanowiącej akta kontroli str. 103-104 wynika, że Wójt Gminy Bukowsko zwrócił się pismem z dnia 25.03.2011 r., do Prezesa Sądu Rejonowego w Sanoku 
o wytypowanie kandydata reprezentującego w/w instytucję do składu Zespołu Interdyscyplinarnego. W odpowiedzi na ww. pismo Prezes Sądu poinformował o iż cyt. ,,nie będzie podpisywał porozumienia o współpracy w gminnym zespole interdyscyplinarnym’’ .

W przypadku ,,potrzeby” wskazał osobę do kontaktu (akta kontroli str. 105).
Mając na uwadze powyższe stwierdzono, że od 25.03.2011 do daty kontroli nie podejmowano żadnych czynności zmierzających do uzupełnienia składu Zespołu o kuratora sądowego (…), co w opinii kontrolujących jest działaniem niewystarczającym.
4.6. Inne dokumenty, dotyczące funkcjonowania Zespołu Interdyscyplinarnego/ Grup Roboczych.
Kontrolowana jednostka nie posiada innych dokumentów regulujących funkcjonowanie Zespołu Interdyscyplinarnego.
4.7 Terminy oraz tematyka posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego (art. 9 a ust. 7 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie).

Na podstawie analizy Protokołów z posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego 
(akta kontroli str. 106-163) ustalono, iż w kontrolowanym okresie jego spotkania odbywały się w następujących terminach:
2020 r.: 11.02., 14.02., 25.02, 08.04., 11.05., 21.05., 23.07., 21.08., 07.09., 25.09., 05.10., 07.12., 
2021 r. : 08.02, 22.02., 10.03., 24.03., 25.03., 08.04., 13.05., 14.05., 27.05., 28.05.
Odnosząc się do powyższego stwierdzono, że odbywały się one zgodnie z zasadą dot. terminów, wskazanych w art. 9 a ust. 7 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, który określa, że „posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego odbywają się w zależności od potrzeb, jednak nie rzadziej niż raz na trzy miesiące”.

Z analizy ww. Protokołów (akta kontroli str. 106-163) wynika, że tematyka spotkań Zespołu dotyczyła kwestii odnoszących się do:

a) Podejmowania działań wobec osób/rodzin u których została wszczęta procedura ,,Niebieskie Karty” (sprawy indywidualne prowadzone przez Zespół Interdyscyplinarny), 
b) Przeprowadzenia rozmowy nt. podnoszenia kwalifikacji osób pracujących bezpośrednio z osobami stosującymi przemoc w rodzinie,

c) Rozmów nt. zakupu i dystrybucji ulotek zawierających informacje nt. możliwości uzyskania pomocy m.in. medycznej, psychologicznej, prawnej,
d) Omówienia skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Bukowsko.
Kontrolowana jednostka posiada ponadto dokumentację pozyskana od przedstawicieli poszczególnych jednostek funkcjonujących na terenie Gminy (akta kontroli str. 86-95), wchodzących w skład Zespołu odnoszącą się do realizacji czynności wynikających z art. 9 b ust. 1 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie.
Mając na względzie powyższe zwrócono uwagę na mało szczegółowe bieżące dokumentowanie działań podejmowanych przez Zespół Interdyscyplinarny w Gminie Bukowsko (poza dokumentowaniem czynności związanych z działaniami realizowanymi 
w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”). 

Sprawy indywidualne w ramach procedury „Niebieskie Karty” w Gminie Bukowsko prowadzone są przez Zespół Interdyscyplinarny, który nie tworzy Grup Roboczych. 
Sytuacja taka powoduje, iż, nie wszyscy członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego są włączani w działania pomocowe oraz realizację planu pomocy osobie / rodzinie doświadczającej przemocy, a zatem ich obecność na posiedzeniach Zespołu nie jest konieczna do realizacji ustalonego celu pomocy. Niemożliwym wiec jest dla kontrolujących jednoznaczna ocena frekwencji podczas posiedzeń Zespołu przedstawicieli poszczególnych jednostek wchodzących w skład Zespołu Interdyscyplinarnego. 

4.8. Liczba spraw indywidulanych prowadzonych przez Zespół Interdyscyplinarny.

a) Liczba spraw indywidulanych prowadzonych przez Zespół Interdyscyplinarny 
- w roku 2020: 9, w roku 2021: 6.
b) Liczba osób dotkniętych przemocą w rodzinie, których ww. postępowanie dotyczyło 
- w roku 2020: 36, w roku 2021: 18.
c) Liczba osób stosujących przemoc w rodzinie, których ww. postępowanie dotyczyło
 - w roku 2020: 10, roku 2021: 6.
4.9. Tworzenie Grup Roboczych.

Z informacji opracowanej przez Kierownika Ośrodka (akta kontroli str. 1-23) oraz na podstawie analizy udostępnionej dokumentacji wynika, że w Gminie Bukowsko Grupy Robocze nie są tworzone. Sprawy indywidualne w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” prowadzone są przez Zespół Interdyscyplinarny.
W odniesieniu do powyższego nie stwierdzono nieprawidłowości. 

4.10. Stosowanie procedury poufności w sprawach prowadzonych przez Zespół Interdyscyplinarny i Grupy Robocze, odpowiednio do art. 9 c ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie.

Realizując zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego w Gminie Bukowsko zbierają i przetwarzają szeroki zakres danych osobowych, w tym szczególnie chronionych. 

W związku z tym członkowie ZI (sprawdzonych 6 przykładowych, które zawarto w aktach kontroli str. 164-169) podpisali dokument pn. ,,Oświadczenie zgodne z art. 9 c ust 2 i 3 ustawy 
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie”, który został przedłożony Wójtowi Gminy Bukowsko.
W odniesieniu do powyższego zakresu nie stwierdzono nieprawidłowości. 
Dokumentacja w tym zakresie jest gromadzona i przechowywana w zabezpieczonym miejscu w siedzibie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku. 
4.11. Realizacja przez Zespół Interdyscyplinarny zadań określonych w art. 9 b ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

Działania podejmowane przez Zespół Interdyscyplinarny funkcjonujący na terenie Gminy Bukowsko zostały opisane w pkt 4.7. Obszar 4 niniejszego protokołu.
Obszar 5. 

Analiza spraw prowadzonych przez Zespół Interdyscyplinarny lub Grupę Roboczą 
– odpowiednio do procedury „Niebieskie Karty”.

1) Kontroli poddano dokumentację 10 spraw prowadzonych w ramach procedury „Niebieskie Karty” znak: S.G., G.R., M.B., C.A., C.G., K.M., S.J., M.M., K.E., S.A (wybór losowy), wykaz: akta kontroli str. 170, protokoły oględzin dokumentów: akta kontroli str. 171-182, 183-194, 195-206, 207-218, 219-230, 231-242, 243-254, 255-266, 267-278, 279-280.

Sprawy indywidualne w ramach procedury „Niebieskie Karty” w Gminie Bukowsko prowadzone są przez Zespół Interdyscyplinarny, który nie tworzy Grup Roboczych. Tym samym Zespół Interdyscyplinarny wykonuje zadania Grupy Roboczej, wynikające z art. 9 b ust. 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. Sytuacja taka powoduje, iż, nie wszyscy członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego są włączani w działania pomocowe oraz realizację planu pomocy osobie / rodzinie doświadczającej przemocy, a zatem ich obecność nie jest konieczna do realizacji ustalonego celu pomocy. Biorąc pod uwagę powyższe, rozważenia wymaga zasadność kontynuacji praktyki polegającej na pracy w ramach procedury „Niebieskie Karty” (indywidualne przypadki) przez Zespół Interdyscyplinarny.

Ustalono następujące nieprawidłowości:

5.1. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 1.

a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 05.08.2020 r. brak pieczęci podmiotu wypełniającego formularz, ponadto nie wypełniono pkt XV, XIX p. 1, 2.
b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-C” - nie wypełniono 
pkt V.2 (w indywidualnym planie pomocy brak zadań dla przedstawiciela GKRPA), 
V.5 (w indywidualnym planie pomocy brak zadań dla przedstawiciela ochrony zdrowia).

d) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.

e) W ramach prowadzonej dokumentacji brak informacji na temat realizacji zadania wynikającego z § 17 ust. 3 pkt 3 ww. rozporządzenia, tj. motywowania osoby podejrzanej 
o stosowanie przemocy w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.

f) W odniesieniu do „Protokołu Zakończenia Procedury „Niebieskie Karty”:

- Niewłaściwe wskazanie przesłanki zakończenia procedury. W dokumencie „Protokół Zakończenia Procedury „Niebieskie Karty” zaznaczono, że zakończenie procedury następuje na podstawie  § 18 ust. 1 pkt 2 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13.09.2011 r. w sprawie procedury „ Niebieskie Karty”", natomiast z dokumentacji wynika, że przemoc ustała i został zrealizowany plan pomocy, co sugeruje, że zakończenie procedury nastąpiło z  § 18 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.
- Brak daty sporządzenia protokołu zakończenia procedury „Niebieskie Karty”.

g) Nie wykonano czynności formalnej, jaką jest powiadomienie o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty” podmiotów w niej uczestniczących, z wyłączeniem policji i osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w § 18 ust. 3 ww. rozporządzenia.
h) W odniesieniu do pracy Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę:

- W jednym z protokołów z posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego znajdują się dane i informacje dotyczące innych osób/rodzin, niż objęte procedurą, co jest postepowaniem nieprawidłowym.

i) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.

5.2. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 2.
a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 26.04.2020 r. brak pieczęci podmiotu wypełniającego formularz.

b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-C” - nie wypełniono 
pkt V.2 (w indywidualnym planie pomocy brak zadań dla przedstawiciela GKRPA, mimo złożenia wniosku do GKRPA przez przedstawiciela jednostki organizacyjnej pomocy społecznej).

d) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.
e) W ramach prowadzonej dokumentacji brak informacji na temat realizacji zadania wynikającego z § 17 ust. 3 pkt 3 ww. rozporządzenia, tj. motywowania osoby podejrzanej 
o stosowanie przemocy w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.
f) W odniesieniu do „Protokołu Zakończenia Procedury „Niebieskie Karty””:

- Niewłaściwe wskazanie przesłanki zakończenia procedury. W dokumencie „Protokół Zakończenia Procedury „Niebieskie Karty” zaznaczono, że zakończenie procedury następuje na podstawie  § 18 ust. 1 pkt 2 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13.09.2011 r. w sprawie procedury „ Niebieskie Karty”", natomiast z dokumentacji wynika, że przemoc ustała i został zrealizowany plan pomocy, co sugeruje, że zakończenie procedury nastąpiło z  § 18 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.
- Brak daty sporządzenia protokołu zakończenia procedury „Niebieskie Karty”.

g) Nie wykonano czynności formalnej, jaką jest powiadomienie o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty” podmiotów w niej uczestniczących, z wyłączeniem policji i osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w § 18 ust. 3 ww. rozporządzenia.
h) W odniesieniu do pracy Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę:

· W trakcie trwania procedury (4 miesiące) nie odbyło się posiedzenia ZI z udziałem osoby podejrzewanej o stosowanie przemocy w rodzinie i odbyło się wyłącznie jedno spotkanie z udziałem osoby doświadczającej przemocy w rodzinie.
i) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.

5.3. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 3.
a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 03.02.2020 r. brak pieczęci podmiotu wypełniającego formularz.

b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) Nie w pełni kompletne wypełnienie kolejnego formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 11.02.2020 r. brak pieczęci podmiotu wypełniającego formularz, ponadto nie wypełniono pkt XIX p. 1, 2.

d) Nie sporządzono formularza „Niebieska Karta-C”, co stanowi niedopełnienie wymagania zawartego w § 8 ust. 2 ww. rozporządzenia, tym samym brak pogłębionej diagnozy sytuacji rodziny, brak indywidualnego planu pomocy oraz jego weryfikacji.
e) Nie sporządzono formularza „Niebieska Karta-D”, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w § 8 ust. 6 ww. rozporządzenia.
f) W ramach prowadzonej dokumentacji brak informacji na temat realizacji zadania wynikającego z § 17 ust. 3 pkt 3 ww. rozporządzenia, tj. motywowania osoby podejrzanej 
o stosowanie przemocy w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.
g) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.

h) W odniesieniu do pracy Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę:

- W jednym z protokołów z posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego znajdują się dane i informacje dotyczące innych osób/rodzin, niż objęte procedurą, co jest postepowaniem nieprawidłowym.

j) W odniesieniu do „Protokołu Zakończenia Procedury „Niebieskie Karty””:
- Brak daty sporządzenia protokołu zakończenia procedury „Niebieskie Karty”.

k) Nie wykonano czynności formalnej, jaką jest powiadomienie o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty” podmiotów w niej uczestniczących, z wyłączeniem policji i osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w § 18 ust. 3 ww. rozporządzenia.
i) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.

5.4. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 4.
a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 14.09.2020 r. nie wypełniono pkt XIX p. 1, 2.
b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-C” - nie wypełniono 
pkt V.2 (w indywidualnym planie pomocy brak zadań dla przedstawiciela GKRPA, mimo zgłoszonego problemu alkoholowego).

d) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.

e) Nie sporządzono formularza „Niebieska Karta-D”, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w § 8 ust. 6 ww. rozporządzenia.
f) W ramach prowadzonej dokumentacji brak informacji na temat realizacji zadania wynikającego z § 17 ust. 3 pkt 3 ww. rozporządzenia, tj. motywowania osoby podejrzanej 
o stosowanie przemocy w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.
g) W odniesieniu do „Protokołu Zakończenia Procedury „Niebieskie Karty””:
- Brak daty sporządzenia protokołu zakończenia procedury „Niebieskie Karty”.

h) Nie wykonano czynności formalnej, jaką jest powiadomienie o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty” podmiotów w niej uczestniczących, z wyłączeniem policji i osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w § 18 ust. 3 ww. rozporządzenia.
i) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.

5.5. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 5.
a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 28.01.2021 r. nie wypełniono pkt XIX p. 2.
b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie w związku 
z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.
d) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-D”: nie wypełniono 
pkt XI, XIII.

e) W ramach prowadzonej dokumentacji brak informacji na temat realizacji zadania wynikającego z § 17 ust. 3 pkt 3 ww. rozporządzenia, tj., motywowania osoby podejrzanej 
o stosowanie przemocy w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.
f) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.
5.6. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 6.
a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 24.02.2021 r. nie wypełniono pkt XIX p. 2.
b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) Spotkanie ZI w dniu 10.03.2021 r. z osobą dotkniętą przemocą w rodzinie oraz osobą podejrzewaną o stosowanie przemocy w rodzinie zaplanowano w tym samym miejscu 
i dniu, bez zachowania odpowiedniego dystansu czasowego, odstęp pomiędzy spotkaniami wynosił 1 godzinę. Pozostaje to w sprzeczności z zasadą określoną w § 17 ust. 2 ww. rozporządzenia.
d) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.

e) W odniesieniu do pracy Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę:

- W jednym z protokołów z posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego znajdują się dane i informacje dotyczące innych osób/rodzin, niż objęte procedurą, co jest postepowaniem nieprawidłowym.

f) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.
5.7. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 7.

a) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
b) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.

c) W odniesieniu do pracy Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę:

- W jednym z protokołów z posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego znajdują się dane i informacje dotyczące innych osób/rodzin, niż objęte procedurą, co jest postepowaniem nieprawidłowym.

d) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-D”: nie wypełniono 
pkt XI.

e) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.
5.8. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 8.
a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 02.05.2021 r. nie wypełniono pkt XIX p. 2.
b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.

d) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-D”: nie wypełniono 
pkt XIII.

e) W ramach prowadzonej dokumentacji brak informacji na temat realizacji zadania wynikającego z § 17 ust. 3 pkt 3 ww. rozporządzenia, tj. motywowania osoby podejrzanej 
o stosowanie przemocy w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.

f) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.
5.9. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 9.
a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 22.08.2020 r. brak pieczęci podmiotu wypełniającego formularz, ponadto nie wypełniono pkt XV, XIX p. 1, 2.

b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) W formularzu „Niebieska Karta-C” nie zaplanowano zadań dla przedstawiciela oświaty, pomimo, iż w rodzinie pozostają dzieci w wieku szkolnym, a reprezentant oświaty jest w składzie ZI.
d) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.

e) W odniesieniu do pracy Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę:

- W jednym z protokołów z posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego znajdują się dane i informacje dotyczące innych osób/rodzin, niż objęte procedurą, co jest postepowaniem nieprawidłowym.

f) W ramach prowadzonej dokumentacji brak informacji na temat realizacji zadania wynikającego z § 17 ust. 3 pkt 3 ww. rozporządzenia, tj. motywowania osoby podejrzanej 
o stosowanie przemocy w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.
g) W odniesieniu do „Protokołu Zakończenia Procedury „Niebieskie Karty””:
- Brak daty sporządzenia protokołu zakończenia procedury „Niebieskie Karty”.

h) Nie wykonano czynności formalnej, jaką jest powiadomienie o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty” podmiotów w niej uczestniczących, z wyłączeniem policji i osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w § 18 ust. 3 ww. rozporządzenia.
i) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.
5.10. Sprawa wymieniona w aktach kontroli pod nr 10.
a) Nie w pełni kompletne wypełnienie formularza „Niebieska Karta-A” z dnia 07.05.2020 r. brak pieczęci podmiotu wypełniającego formularz, ponadto nie wypełniono pkt XIX p. 2.

b) Formularz „Niebieska Karta-A” został nieprawidłowo skierowany, tj., do ,,Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego przy Urzędzie Gminy w Bukowsku” a nie do Przewodniczącego Zespołu, na co wskazuje treść § 7 ust. 1 rozporządzenia. 
c) Brak dokumentowania realizacji działań podejmowanych w ramach procedury „Niebieskie Karty” przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzącego sprawę, z wyłączeniem pracownika socjalnego. Stanowi to niedopełnienie wymogu określonego w art. 9 b ust. 3 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie w związku z § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.

d) W ramach prowadzonej dokumentacji brak informacji na temat realizacji zadania wynikającego z § 17 ust. 3 pkt 3 ww. rozporządzenia, tj. motywowania osoby podejrzanej 
o stosowanie przemocy w rodzinie do udziału w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.

e) W odniesieniu do „Protokołu Zakończenia Procedury „Niebieskie Karty””:
- Brak daty sporządzenia protokołu zakończenia procedury „Niebieskie Karty”.

f) Nie wykonano czynności formalnej, jaką jest powiadomienie o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty” podmiotów w niej uczestniczących, z wyłączeniem policji i osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w § 18 ust. 3 ww. rozporządzenia.
g) Na poszczególnych dokumentach brak oznaczeń i numerów spraw, wynikających 
z jednolitego rzeczowego wykazu akt.
Analizę ww. dokumentacji przeprowadzono z uwzględnieniem ograniczeń, wynikających z panującej pandemii i wynikających z niej obostrzeń.
Obszar 6.

Sposób prowadzenia dokumentacji zadań realizowanych w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie.

Kontrolujący dokonali analizy Statutu Gminnego Ośrodka Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku, przyjętego Uchwałą Nr XII/108/2019 Rady Gminy Bukowsko z dnia 28 października 2019 r. w sprawie utworzenia  Klubu Senior + przy Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Bukowsku oraz nadania statutu Gminnemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Bukowsku (akta kontroli str. 281-287) oraz Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku, przyjętego Zarządzeniem Nr 5/2019 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku z dnia 3 grudnia 2019 roku w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Bukowsku (akta kontroli str. 288-302), celem ustalenia, czy zadania wynikające z ustawy 
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie zostały formalnie przypisane kontrolowanej jednostce.

W wyniku dokonanej analizy stwierdzono, że są to zapisy w Statucie, zawarte w:

a) Rozdz. I, § 2, ust. 2, gdzie wskazano, że Ośrodek realizuje zadania własne gminy 
i zlecone gminie z zakresu administracji rządowej, określone odrębnymi przepisami prawnymi, w tym m.in. ustawą o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, oraz w Regulaminie, zawarte w:
b) Rozdz. I, § 4. pkt 10, który stanowi o tym, że Ośrodek realizuje zadania własne 
i zlecone, działa na podstawie obowiązujących przepisów prawa, w tym m.in. ustawy 
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie,
c) Rozdz. IV, § 11, pkt 15 i 16, który zawarto informację, że do zadań pracowników socjalnych należy m.in. obsługa administracyjna Zespołu Interdyscyplinarnego i uczestnictwo w posiedzeniach Grup Roboczych.
Poszczególna dokumentacja dot. przeciwdziałania przemocy w rodzinie prowadzona jest na podstawie Jednolitego rzeczowego wykazu akt Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Bukowsku przyjętego Zarządzeniem Nr 4/2011 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku z dnia 20 czerwca 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania składnicy akt (akta kontroli str. 303-325), zmienionego Zarządzeniem Nr 1/2016 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku z dnia 30 marca 2016 roku w sprawie zmian w jednolitym rzeczowym wykazie akt oraz Zarządzeniem Nr 1/2019 Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku z dnia 11 marca 2019 roku w sprawie zmian w jednolitym rzeczowym wykazie akt i w ww. dokumencie ma nadane następujące nr:
60 – ,,Przepisy, wyjaśnienia, interpretacje i opinie dotyczące profilaktyki alkoholowej oraz przeciwdziałania przemocy w rodzinie i innym patologiom”, kat. B 25,
61 – ,,Gminne programy profilaktyki i rozwiazywania problemów alkoholowych i narkomanii, przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie i ich realizacja”, kat. B 25,

62 – ,,Obsługa organizacyjna zespołu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie”, kat. B 25,
64 – ,,Zapobieganie alkoholizmowi, narkomanii i zjawisku przemocy w rodzinie”,  kat. B 10,

65 – ,,Zwalczanie alkoholizmowi, narkomanii i zjawiska przemocy w rodzinie”,  kat. B 10.

W odniesieniu do powyższego zakresu stwierdzono brak stosowania numerów spraw 
na dokumentacji udostępnionej podczas czynności kontrolnych, wynikających z Jednolitego rzeczowego wykazu akt (…).
Podsumowanie oraz stwierdzone nieprawidłowości.
W wyniku kontroli działalność Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku ocenia się pozytywnie z nieprawidłowościami. Stwierdzono następujące nieprawidłowości, opisane szczegółowo w protokole kontroli: 
1. W odniesieniu do realizacji zadania, jakim jest opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie), w Gminnym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Bukowsko na lata 2020-2023, stwierdzono:

a)brak wskazania adresatów/odbiorców programu,
b) brak jednoznacznego wyodrębnienia/rozdzielenia realizatorów i partnerów, w tym również wskazania na konkretne jednostki/ instytucje, 

c) brak doprecyzowania informacji dotyczących monitorowania programu, w zakresie wskazania m.in. terminu, podmiotu odpowiedzialnego za jego realizację.
2. W odniesieniu do realizacji zadania, jakim jest tworzenie Zespołów Interdyscyplinarnych (art. 6 ust. 2 pkt 4, art. 9 a, art. 9 b, art. 9 c ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie) ustalono:

a) W odniesieniu do treści § 13, ust. 2 Uchwały Nr VI/35/11 Rady Gminy Bukowsko 
z dnia 11 marca 2011 r. w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania  stwierdzono błędny zapis mówiący o tym, że ,,członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego mogą upoważnić przewodniczącego Zespołu do tworzenia grup roboczych, poza posiedzeniami Zespołu”. Stanowi ona sprzeczność z treścią art. 9a ust. 10 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, która wskazuje na to, że Zespół Interdyscyplinarny może tworzyć Grupy Robocze w celu rozwiazywania problemów związanych z wystąpieniem przemocy w rodzinie w indywidulnych przypadkach. 

b) Brak w składzie Zespołu Interdyscyplinarnego kuratora sądowego, co stanowi niedopełnienie wymogu określonego w art. 9a ust. 4 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie. 
c) W odniesieniu do czynności podejmowanych przez Zespół Interdyscyplinarny zwrócono uwagę na mało szczegółowe bieżące dokumentowanie działań podejmowanych przez Zespół Interdyscyplinarny (poza dokumentowaniem czynności realizowanych w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”). 
3.
Nieprawidłowości stwierdzone podczas analizy indywidualnych spraw opisano szczegółowo w Obszarze 5 niniejszego protokołu Analiza spraw prowadzonych przez Zespół Interdyscyplinarny lub Grupę Roboczą – odpowiednio do procedury ,,Niebieskie Karty” .

4. W odniesieniu do sposobu prowadzenia dokumentacji zadań realizowanych 
w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie stwierdzono brak stosowania nr spraw na dokumentacji udostępnionej podczas czynności kontrolnych, wynikających z Jednolitego rzeczowego wykazu akt (…).
Na tym czynności kontroli zakończono.
Przyczyną powstania wskazanych w protokole nieprawidłowości są rozbieżności prawidłowej interpretacji przepisów prawa, za które odpowiada Pani Dorota Brejta: Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bukowsku oraz Pani Agata Sztorc : Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego w Gminie Bukowsko.
Protokół kontroli sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka podlegająca kontroli. 

Kierownik jednostki podlegającej kontroli może odmówić podpisania protokołu kontroli, składając w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania wyjaśnienie przyczyn tej odmowy. Odmowa podpisania protokołu kontroli przez Kierownika jednostki podlegającej kontroli 
nie stanowi przeszkody do podpisania protokołu przez zespół inspektorów i sporządzenia zaleceń pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegającej kontroli przysługuje prawo zgłoszenia, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych 
w protokole. Zastrzeżenia zgłasza się na piśmie do Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej 
- w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli. O zachowaniu terminu na zgłoszenie zastrzeżeń do protokołu kontroli decyduje data nadania przesyłki. Zastrzeżenia zgłoszone 
po terminie lub zgłoszone przez osobę nieuprawnioną pozostawia się bez rozpatrzenia.
/Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli 
nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie /Dz. U. Nr 126, poz. 718/.
Protokół zawiera 26 stron.
Rzeszów, 2021-08-21
Podpisy kontrolujących:

Urszula Klimkiewicz
Karolina Nawara
Bukowsko dnia  18.08.2021
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