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w Wałbrzychu

Wystąpienie pokontrolne

W dniach 3 i 8 kwietnia 2024 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.), 

zwanej dalej „ustawą” oraz § 5 rozporządzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru 

i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285) zespół kontrolerów: Helena 

Sławska -  starszy inspektor wojewódzki, przewodniczący zespołu, Monika Broniszewska -  

starszy inspektor wojewódzki, kontroler, przeprowadził kontrolę kompleksową 

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wałbrzychu, mieszczącym się przy Alei 

Wyzwolenia 20-24, 58-300 Wałbrzych z zakresu realizacji zadań powiatu wynikających 

z ustawy, w szczególności zgodności zatrudnienia pracowników jednostki z wymaganymi 

kwalifikacjami, jak również zapisów art. 19 i art. 20 ustawy, obejmującą okres od dnia 

1 stycznia 2023 r. do dnia 3 kwietnia 2024 r.

Kontrolę przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2023 r. przez 

Wojewodę Dolnośląskiego planem kontroli na I półrocze 2024 r.

Jednostką kieruje Pani Magdalena Kołodziejczyk zatrudniona na stanowisku 

Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wałbrzychu od dnia 18 sierpnia 

2023 r. W okresie od dnia 13 lipca 2021 r. do dnia 17 sierpnia 2023 r. zajmowała stanowisko 

Zastępcy Dyrektora PCPR w Wałbrzychu.

W okresie od dnia 1.01.2022 r. do dnia 30.06.2023 r. stanowisko Dyrektora PCPR 

zajmowała Pani Małgorzata Jankowska-Rzepka.

Pani Małgorzata Janko wska-Rzepka i Pani Magdalena Kołodziejczyk ponoszą 

odpowiedzialność za realizowane zadania w okresie objętym kontrolą.



Podpisany w dniu 15 maja 2024 r. protokół kontroli, do którego nie wniesiono 

zastrzeżeń, zawierał ustalenia dokonane w oparciu o udostępnioną w toku kontroli 

dokumentację oraz udzielone wyjaśnienia.

Wojewoda Dolnośląski ocenia pozytywnie działania Powiatowego Centrum. Pomocy 

Rodzinie w Wałbrzychu w zakresie zgodności zatrudnienia pracowników jednostki 

z kwalifikacjami wymaganymi ustawą oraz realizacji zadań powiatu wynikających z ustawy.

Dyrektorzy PCPR w Wałbrzychu spełniają odpowiednie kwalifikacje zawodowe, 

wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. wymagany staż pracy w pomocy społecznej oraz 

specjalizację z zakresu organizacji pomocy społecznej.

Pracownicy socjalni spełniają wymogi odnośnie kwalifikacji zawodowych 

wskazanych art. 116 i 156 ustawy.

W okresie objętym kontrolą dodatek do wynagrodzenia w wysokości 400,00 zł 

wynikający z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy społecznej nie był wypłacany pracownikom 

socjalnym.

Organ kontrolny ustalił, że Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wałbrzychu 

realizowało zadania własne powiatu wynikające z art. 19 pkt 1, 2, 11, 13, 14, 15, 16, 17 18 

i 19 ustawy, które dotyczą:

- opracowania i realizacji powiatowej strategii rozwiązywania problemów społecznych, 

ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, wspierania osób 

niepełnosprawnych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup 

szczególnego ryzyka -  po konsultacji z właściwymi terytorialnie gminami (pkt 1),

- prowadzenia specjalistycznego poradnictwa (pkt 2),

- prowadzenia mieszkań treningowych lub wspomaganych dla osób z terenu więcej niż 

jednej gminy oraz powiatowych ośrodków wsparcia, w tym domów dla matek 

z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży, z wyłączeniem środowiskowych domów 

samopomocy i innych ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- udzielania informacji o prawach i uprawnieniach (pkt 13),

- szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy społecznej z terenu powiatu (pkt 14),

- doradztwa metodycznego dla kierowników i pracowników jednostek organizacyjnych 

pomocy społecznej z terenu powiatu (pkt 15),

- podejmowanie innych działań wynikających z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie 

i realizacja programów osłonowych (pkt 16),



- sporządzania sprawozdawczości oraz przekazywania jej właściwemu wojewodzie, również 

w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego 

(pkt 17) -  do dnia 31.12.2023 r. Od dnia 1.01.2024 r. zadanie realizowane jest w oparciu 

o art. 20 ust. 1 pkt 4a,

- sporządzania, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy społecznej (pkt 18),

- utworzenia i utrzymywania powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienia 

środków na wynagrodzenia pracowników (pkt 19).

W trakcie czynności kontrolnych ustalono, że w okresie objętym kontrolą zadania

własne powiatu wynikające z art. 19 pkt 6, 7 i 8 ustawy, które dotyczą:

- przyznawania pomocy pieniężnej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki 

osobom opuszczającym domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży

niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży

oraz okręgowe ośrodki wychowawcze, zakłady poprawcze, schroniska dla nieletnich, 

specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieżowe 

ośrodki socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub młodzieżowe ośrodki

wychowawcze (pkt 6),

- pomocy w integracji ze środowiskiem osób mających trudności w przystosowaniu się 

do życia, młodzieży opuszczającej domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży 

niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży 

oraz okręgowe ośrodki wychowawcze, zakłady poprawcze, schroniska dla nieletnich, 

specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieżowe 

ośrodki socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub młodzieżowe ośrodki

wychowawcze, mających braki w przystosowaniu się (pkt 7),

- pomocy cudzoziemcowi, który uzyskał w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, 

ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku 

z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 

2013 r. o cudzoziemcach, mającemu trudności w integracji ze środowiskiem (pkt 8),

nie były realizowane z uwagi na brak wniosków o udzielenie pomocy.

Zadania dotyczące prowadzenia i rozwoju infrastruktury domów pomocy społecznej 

o zasięgu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osób (art. 19 pkt 10) 

oraz realizacji usług wsparcia krótkoterminowego w domach pomocy społecznej (art. 19 

pkt lOa) nie były realizowane gdyż jak wyjaśnił Dyrektor PCPR, na terenie Powiatu 

Wałbrzyskiego nie funkcjonuje dom pomocy społecznej, który posiadałby podpisaną
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umowę z Powiatem Wałbrzyskim na realizację zadania i w okresie objętym kontrolą od 1 

listopada 2023 r. do dnia kontroli nie realizowano wsparcia krótkoterminowego.

Powiat Wałbrzyski nie prowadzi ośrodka interwencji kryzysowej, jednak jak wyjaśnił 

Dyrektor PCPR przedmiotowe zadanie w okresie objętym kontrolą realizowane było 

w ramach Porozumień zawartych z Miastem Wałbrzych (art. 19 pkt 12 ustawy).

Ustalono, że PCPR w Wałbrzychu realizuje zadania powiatu z zakresu administracji 

rządowej wynikające z art. 20 ust. 1 pkt 2, 3 i 4a ustawy, które dotyczą:

- prowadzenia i rozwoju infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi (pkt 2),

- realizacji zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających 

na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwoju

specjalistycznego wsparcia (pkt 3),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a także sporządzanie 

sprawozdawczości i przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, w formie dokumentu 

elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 4a).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wałbrzychu w okresie objętym kontrolą nie 

udzielało pomocy cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status 

uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone

w związku z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 

12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz 

opłacania za te osoby składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach

0 świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (art. 20 ust. 1 pkt

1 ustawy) oraz cudzoziemcom i osobom, o których mowa w art. 5 ustawy o pomocy

społecznej, pomocy w zakresie interwencji kryzysowej (art. 20 ust. 4) z uwagi na brak

zgłoszeń.

PCPR w Wałbrzychu w okresie objętym kontrolą realizowało zadania wynikające z art. 

112 ust. 3, 9, 12 i 13 dotyczące:

- wytaczania na rzecz obywateli powództwa o roszczenia alimentacyjne (pkt 3)

- koordynacji realizacji powiatowej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych 

(ust. 9),



- składania radzie powiatu corocznego sprawozdania z działalności PCPR oraz 

przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy społecznej (ust. 12),

- opracowywania i wdrażania lokalnych programów pomocy społecznej (ust. 13).

W okresie objętym kontrolą Starosta Wałbrzyski nie zlecał Powiatowemu Centrum 

Pomocy Rodzinie w Wałbrzychu sprawowania nadzoru na działalnością jednostek 

specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz ośrodków wsparcia, domów pomocy 

społecznej i ośrodków interwencji (art. 112, ust. 8), gdyż jak wyjaśnił Dyrektor PCPR 

na terenie Powiatu Wałbrzyskiego nie funkcjonuje Dom Pomocy Społecznej prowadzony 

przez Starostę Wałbrzyskiego, natomiast poradnictwo specjalistyczne realizowane jest przez 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wałbrzychu, a zadanie z zakresu prowadzenia 

Ośrodka Interwencji Kryzysowej zostało powierzone Gminie Wałbrzych i jest realizowane 

zgodnie z porozumieniem. Gmina Wałbrzych składa sprawozdanie z realizacji porozumienia, 

natomiast Powiatowy Środowiskowy Dom Samopomocy jest jednostką organizacyjną 

Powiatu Wałbrzyskiego i podlega bezpośrednio Staroście Wałbrzyskiemu.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w Powiatowym Centrum Pomocy 

Rodzinie w Wałbrzychu nie stwierdzono nieprawidłowości w zakresie realizacji zadań 

objętych kontrolą, w związku z tym nie wydaje się zaleceń pokontrolnych.

Otrzymują:
1. Starosta Powiatu W ałbrzyskiego




