WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-VI1.431.2.13.2022.KS Olsztyn, 7 wrzesnia 2022 .

Szanowna Pani

Barbara Sulima

Dyrektor Domu nr 6 im. Janusza Korczaka
ul. Gotdapska 18A/6

19-400 Olecko

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.593.2022 z dnia 03 sierpnia 2022 r. zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Delegatura Urzedu w Etku, w
sktadzie:

1. Katarzyna Stefanowska - gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Agnieszka Brzozowska - gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Domu nr 6 im. Janusza Korczaka

w Olecku. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 25 sierpnia 2022 r. i zakoriczono w dniu 26

sierpnia 2022 r. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto zgodno$é zatrudniania

pracownikéw placéwki opiekunczo-wychowawczej z wymaganymi kwalifikacjami, w swietle
przepisow:

e Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2022, poz. 447 ze zm.) - zwane] dalej ustawg wrispz lub ustawg o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w
sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéow:

1. Placéwka/ Dom/ Jednostka/ kontrolowana Jednostka - co oznacza: Dom nr 6 im. Janusza
Korczaka w Olecku,

2. Dyrektor - co oznacza: Dyrektora Domu nr 6 im. Janusza Korczaka w Olecku, panig Barbare
Sulime,

3. Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Domu nr 6 im. Janusza Korczaka
w Olecku,

4. pracownicy pedagogiczni, kadra pedagogiczna, pracownicy - co oznacza: specjalistéw oraz
wychowawcow zatrudnionych w Placéwce do pracy z dzie¢mi i rodzing, o ktérych mowa
w art. 98 ustawy wrispz,

5. pracownicy niepedagogiczni - co oznacza: osoby zatrudnione do obstugi i administracji,
o ktérych mowa w art. 99 ust. 5 ustawy wrispz.



Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia jej zakoriczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Barbary Sulima - Dyrektora
Placowki. Ustalen dokonano w oparciu o: analize akt osobowych pracownikéw
potwierdzajgcych kwalifikacje, wyjasnienia i informacje przekazane przez Dyrektora, a takze
rozmowy przeprowadzone z pracownikami pedagogicznymi i dzieckiem przebywajacym
w dacie kontroli w Placowce oraz ogledziny Jednostki.

Dziatalnos¢ Placéwki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

Ustalenia z kontroli

1. Zasady dziatania i organizacji Placowki

Dom nr 6 im. Janusza Korczaka w Olecku jest publiczng placéwka opiekuniczo-
wychowawczg typu socjalizacyjnego, prowadzong przez Powiat Olecki, przeznaczong dla 10
wychowankow.

Dziatalnos¢ kontrolowanej Jednostki okresla Regulamin Organizacyjny Domu nr 6 im.
Janusza Korczaka w Olecku, przyjety Uchwatg nr 301/2018 Zarzadu Powiatu w Olecku z dnia
28 czerwca 2018 roku /akta kontroli str. 1-17/. Kontrolujgcy stwierdzili, ze w Regulaminie
okres$lone zostaty zadania Dyrektora i wychowawcdéw, natomiast zadania pozostatych
pracownikéw pedagogicznych uwzgledniono w ich zakresach czynnosci.

Ustalono, ze w dniu rozpoczecia kontroli w Placdwce byto umieszczonych
9 wychowankéw, z ktérych:

- 1 przebywat w Placéwce,
- 1 przebywat w szpitalu,
- 1 przebywat w mtodziezowym osrodku wychowawczym,
- 6 przebywato na urlopowaniu u rodziny.
Wyciag z ewidencji wychowankdw stanowi akta kontroli str. 18.

2. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw Placowki z wymaganymi kwalifikacjami

W celu zbadania zgodnosci zatrudnienia Dyrektora oraz pozostatych pracownikéw
Placowki z wymaganymi kwalifikacjami, okreslonymi w przepisach prawa, sprawdzono
kwalifikacje kadry zatrudnionej w Placéwce w okresie objetym kontrola.

Ustalono, iz w okresie podlegajgcym kontroli, Jednostkg kierowata Dyrektor, ktéra w
ramach 1 etatu, sprawowata rowniez funkcje Dyrektora pieciu innych placowek opiekuriczo-
wychowawczych prowadzonych przez Powiat Olecki.

Zgodnie z wykazem przedtozonym kontrolujgcym /akta kontroli str. 19-24/, na
stanowiskach pracownikéw pedagogicznych zatrudnionych byto tacznie 11 oséb, w tym:

— pedagog - w wymiarze 1 etatu,

— psycholog - w wymiarze 1 etatu,

— pracownik socjalny - w wymiarze 1 etatu,

— starszy wychowawca-lider - w wymiarze 1 etatu,

— starszy wychowawca - w wymiarze 1 etatu,

— wychowawca - 4 osoby, w wymiarze petnego etatu kazda,



— mtodszy wychowawca - 2 osoby, w tym jedna w wymiarze 1/2 etatu, a druga
w wymiarze petnego etatu.
Na stanowiskach pracownikdéw niepedagogicznych zatrudniano tgcznie 8 osdb /akta
kontroli str. 24-25/, w tym:
— pielegniarke - w wymiarze 1 etatu,
— gtédwna ksiegowaq - w wymiarze 1 etatu,
— sekretarke - w wymiarze 1 etatu,
— starszego referenta ds. administracyjno-gospodarczych - w wymiarze 1 etatu,
— samodzielnego referenta ds. ptac i kadr - w wymiarze 1 etatu,
—  sprzataczke - w wymiarze 1 etatu,
— robotnika do prac ciezkich/kierowce - w wymiarze 1 etatu,
— informatyka - na podstawie umowy o Swiadczenie ustug.

Nadmienic¢ nalezy, iz specjalisci (pedagog, psycholog, pracownik socjalny) oraz pracownicy
niepedagogiczni, w ramach wskazanego etatu, Swiadczyli prace jednoczesnie dla pozostatych,
funkcjonujgcych w jednym budynku, placowek opiekuiczo-wychowawczych prowadzonych
przez Powiat Olecki.

W zwigzku z tym, ze podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych w Domu nr 3 im.
Janusza Korczaka w Olecku w dniach 13-15 wrzesnia 2021 r. analizowano dokumentacje
Dyrektora, pedagoga, psychologa, pracownika socjalnego oraz pracownikdéw
niepedagogicznych, potwierdzajgcy spetniania przez ww. osoby wymogdéw kwalifikacyjnych,
odstgpiono od jej ponownego sprawdzania. Weryfikacji poddano tylko zaswiadczenia
lekarskie, potwierdzajace, ze sg zdolne do pracy w placowce opiekuriczo-wychowawczej.
Dokonane ustalenia pozwolity stwierdzi¢, ze powyzej wskazani pracownicy (stosownie do
zajmowanego stanowiska) posiadali kwalifikacje oraz spetniali wymogi, okreslone
w przepisach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji ustalono, ze wszyscy wychowawcy
spetniali wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 98 ust. 1 ustawy wrispz, tj. posiadali
odpowiednie wyksztatcenie.

Stwierdzono takze, ze w aktach osobowych ww. osdb znajdowaty sie oswiadczenia
potwierdzajgce spetnianie przez nich wymogdw okreslonych w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy
wrispz, tj., ze:

e nie s3g i nie byli pozbawieni wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest im
zawieszona ani ograniczona,

e wypetniajg obowigzek alimentacyjny - w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do
nich wynikat z tytutu egzekucyjnego,

e nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.

Ponadto ustalono, iz wszystkie osoby sprawujgce opieke nad dzieémi w kontrolowanej
Jednostce, zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy wrispz, zdolne byty do pracy w placowce
opiekunczo-wychowawczej, co zostato potwierdzone zaswiadczeniami lekarskimi o braku
przeciwwskazan do wykonywania tej pracy.

Jak wynika z pisemnej informacji Dyrektora, w okresie podlegajgcym kontroli wobec
zadnego pracownika Placéwki nie wszczeto postepowania karnego o umysine przestepstwo
$cigane z oskarzenia publicznego /akta kontroli str. 26/.



3. Zapewnienie zatrudnionym pracownikom prawa do korzystania z poradnictwa, ktére ma
na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku
wypalenia zawodowego oraz udziat pracownikow w szkoleniach podwyiszajacych lub
wzmachniajacych ich kompetencje zawodowe

W mysl art. 98 ust. 4 ustawy wrispz, pracownicy pedagogiczni, majg prawo do korzystania
z poradnictwa, ktére ma celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu. Z informacji przekazanej przez Dyrektora,
stanowigcej akta kontroli str. 27-28 wynika, ze wyzej wskazany przepis byt realizowany
w Placéwce poprzez:

- spotkania Dyrektora Placéwki z kadrg pedagogiczng w celu omoéwienia problemoéw i doboru
wiasciwych oddziatywan wychowawczych,

- indywidualne rozmowy wychowawcéw z Dyrektorem (poradnictwo, wystuchanie),

- indywidualne konsultacje wychowawcoéw ze specjalistami zatrudnionymi w Placéwce
(psycholog, pedagog),

- umozliwienie pracownikom udziatu w szkoleniach, majgcych na celu podnoszenie
kompetencji oraz zapobieganie wypaleniu zawodowemu, organizowanych w miejscu pracy
oraz on-line, a takze w webinariach,

- organizacje i umozliwienie pracownikom udziatu w superwizji,

- udziat pracownikéw w wydarzeniach integracyjnych i kulturalnych.

Kontrolujacy ustalili, ze na kazdy rok kalendarzowy w Jednostce opracowywano ,,Plan
szkolert w Domu nr 6 im. Janusza Korczaka w Olecku na rok (...)” /akta kontroli str. 29-30/.
Powyzszy plan obejmowat potrzeby szkoleniowe pracownikéw pedagogicznych, ktére
wczesniej zgtaszali Dyrektorowi. Ustalono, iz na koniec kazdego roku w Jednostce
dokonywano podsumowania realizacji powyzszego planu /akta kontroli str. 31/.

Na podstawie informacji Dyrektora kontrolowanej Jednostki stanowigcg akta kontroli str.
27-32, analizy przediozonej dokumentacji oraz wypowiedzi pracownikéw ustalono,
iz w okresie podlegajgcym kontroli kadra pedagogiczna brata udziat w nastepujacych
szkoleniach:

- Symptomy zaburzen psychicznych u dzieci i mtodziezy,

- Jestem, ale nie chce bycé-depresja i samobdjstwa wsrod dzieci i mfodziezy,

- Wypalenie zawodowe,

- Praca w oparciu o system zasad i konsekwencji w pieczy zastepczej, czyli co robic, gdy
wychowanek zachowuje sie niewtasciwie,

- Doskonalenie umiejetnosci wychowawczych - komunikacja z dzieckiem w réznych fazach
rozwoju,

- Dokumentacja i metodyczna praca w instytucjonalnej pieczy zastepczej — diagnoza, plan
pomocy dziecku, ocena okresowa sytuacji dziecka,

- Funkcjonowanie placéwek opiekuriczo-wychowawczych w sytuacjach kryzysu,

- Jak pomagac dzieciom w tych trudnych czasach,

- Zmiana zachowar destrukcyjnych na zachowania konstruktywne u dzieci,

- Komunikacja bez agresji — jak rozmawiac i stuchac,

- Dziecko jako ofiara i sprawca przemocy,

- Zespot stresu elektronicznego,



- Zaburzenia wiezi emocjonalnych wsrod dzieci przebywajgcych w domach dziecka i rodzinach
zastepczych,
- Zatroskani XXI o zdrowiu psychicznym polskich nastolatkow w czasie nauki zdalnej,
- Zaburzenia wiezi emocjonalnych wsrdd dzieci,
- Dzieci i mtodziez a ryzykowne zachowania w sieci-strategie wychowawczo-profilaktyczne
wspierajgce bezpieczeristwo i efektywne wykorzystywanie TIK.
Ponadto pracownikom pedagogicznym umozliwiono udziat w superwizji, ktéra odbyta sie
dwukrotnie, tj. w 2021 2022 r.

Z udzielonych przez czterech wychowawcéw oraz pedagoga informacji /akta kontroli
str. 32-36/ wynika, ze mogli oni liczy¢ na wsparcie Dyrektora Jednostki, zaréwno podczas
wspdlnych spotkan, jak i indywidualnych konsultacji. Wychowawcy wskazali réwniez, iz mieli
mozliwos¢ skorzystania z poradnictwa psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego,
majgcego na celu wzmocnienie i zachowanie kompetencji oraz przeciwdziatanie wypaleniu
zawodowemu. Ponadto w rozmowach 1z zespotem inspektoréw podkredlili, ze
w przypadku probleméw opiekunczo-wychowawczych z dzie¢mi wzajemnie udzielajg sobie
pomocy, a takze korzystajg ze wsparcia wychowawcy-lidera.

Z wypowiedzi kadry pedagogicznej wynika, iz majg oni mozliwos¢ zgtaszania potrzeb
w zakresie tematyki szkolen, planowanych w danym roku kalendarzowym, ktére sg brane pod
uwage. Osoby, z ktérymi przeprowadzono rozmowy, pozytywnie wypowiadaty sie na temat
umozliwiania im udziatu w szkoleniach.

Pracownicy w rozmowach z kontrolujgcymi podkreslali, iz lubig swojg prace i nie czujg jeszcze
wypalenia zawodowego.

4. Jakos$¢ wsparcia udzielanego przez pracownikéw Placoéwki w ocenie dzieci

W ramach postepowania kontrolnego zespdt inspektoréw przeprowadzit w dniu
25 sierpnia 2022 r. indywidualng rozmowe kierowang z jednym wychowankiem,
przebywajgcym w Domu w czasie przeprowadzania czynnosci kontrolnych, na temat
udzielanego wsparcia przez wychowawcdw, specjalistow i Dyrektora oraz jakosci
sprawowanej opieki /akta kontroli str. 37/. Podczas rozmowy z kontrolujagcymi, wychowanek,
ktory przebywa w Placéwce od ok. 4 lat, pozytywnie wypowiadat sie o wychowawcach,
specjalistach pracujgcych w kontrolowanej Jednostce, a takze Dyrektorze Domu. Potwierdzit,
iz zawsze mogt liczy¢ na wsparcie i pomoc ww. oséb. Chtopiec wskazat ponadto, ze nie zdarzaty
sie sytuacje, aby zwracajac sie z prosbg o pomoc do wychowawcy, pedagoga, psychologa,
pracownika socjalnego, czy Dyrektora nie otrzymat jej. Wychowanek nie zgtosit uwag
w zakresie wsparcia oraz jakosci opieki w Placéwce. Podkreslit, ze w Domu czuje sie dobrze.

5. Inne ustalenia

W toku ogledzin stwierdzono, ze wszystkie pomieszczenia w Placdwce majg charakter
domowy, sg przytulne, czyste i zadbane. Wyposazenie Placowki dostosowane jest do potrzeb
wychowankow.

6. Uwagi i wnioski



Majgc na wzgledzie pozytywne wyniki ustalen kontroli oraz pozytywng opinie wychowanka
na temat jakosci sprawowanej nad nim opieki oraz wsparcia udzielanego przez jej
pracownikéw, nie wnosi sie uwag.

7. Zalecenia:

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w obszarze objetym kontrolg, nie wydaje
sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),
- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (t. j. Dz. U. 2022, poz. 447 ze zm.).
Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
Katarzyna Henryka Stefanowska — gtéwny specjalista
Agnieszka Brzozowska — gtéwny specjalista
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