‘Z Ministerstwo Rodziny,

Pracy i Polityki Spotecznej

Departament Ubezpieczen Spotecznych

DUS-1.055.2.2026
Warszawa, 2026-09-02

Szanowna Pani,

po rozpatrzeniu petycji z dnia 8 czerwca 2026 r. w sprawie:

a) przeprowadzenia audytu kosztéw Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,

b) identyfikacji oszczednosci (ze sSrodkéw wiasnych Zaktadu),

c) zobowigzania Zarzadu ZUS do prezentacji danych finansowych w BIP ZUS w uktadzie
zadaniowym,

d) oszacowania realnych kosztéw poszczegdlnych ustug Zaktadu,

e) dostosowania do realnych kosztéw wysokosci odpisu z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (FUS) i Funduszu Emerytur Pomostowych (FEP) oraz przychodéw z tytutu
poboru i dochodzenia sktadek innych niz na FUS i zwrotu kosztéw obstugi zadan
zleconych Zaktadowi do realizacji,

dziatajac na podstawie art. 13 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r.
poz. 870), po uzyskaniu wyjasnien Zaktadu Ubezpieczerh Spotecznych (ZUS, Zaktad),
zawiadamiam, Ze przedmiotowa petycja zostata rozpatrzona negatywnie.

Uzasadnienie

Na wstepie informuje, ze Zaktad Ubezpieczenn Spotecznych jest paristwows jednostka
organizacyjna, posiadajacg osobowos¢ prawna, dziatajacy na podstawie ustawy z dnia 13
pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych®. Zgodnie z przepisami tej ustawy
dziatalnoscig Zaktadu kieruje Prezes ZUS, ktéry przy pomocy Zarzadu realizuje zadania
Zaktadu oraz odpowiada za jego prawidtowe funkcjonowanie.

Sprawowany przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej nadzér? nad dziatalnoscia
ZUS realizowany jest w obszarze legalnosci dziatania tego podmiotu. W konsekwencji
zagadnienia podniesione w petycji, dotyczace w szczegdlnosci gospodarki finansowej w
ZUS, pozostaja w kompetencji organéw Zaktadu.

Odnoszac sie do postulatu przeprowadzenia audytu kosztéw Zaktadu i publikacji jego
wynikéw, wyjasnienia wymaga, ze ZUS dziata na podstawie przepiséw prawa i w celu ich
wykonania. Koszty funkcjonowania Zaktadu sa determinowane obszarem jego dziatalnosci
i s ponoszone w ramach planu finansowego ZUS, ktéry stanowi zatacznik do ustawy
budzetowej. Plan finansowy ZUS jest opracowywany zgodnie z przepisami ustawy o
finansach publicznych w ramach prac nad projektem ustawy budzetowej na kolejny rok.
Ponadto plan finansowy ZUS oraz sprawozdanie z jego wykonania s3 przyjmowane przez
Zarzad Zaktadu i zatwierdzane przez Rade Nadzorczg Zaktadu. Nastepnie sprawozdanie z
wykonania planu finansowego Zaktadu jest przekazywane do ministra wtasciwego ds.
finanséw publicznych, ministra wtasciwego ds. zabezpieczenia spotecznego, a takze
Sejmowi i Senatowi.

Wykonanie planu finansowego ZUS podlega corocznym kontrolom Najwyzszej lzby
Kontroli (NIK) w ramach kontroli wykonania budzetu panstwa. Kontrola NIK obejmuje w

1(Dz. U z 2026, p0z.199, z p6zn. zm.).

2 Art. 66 ust. 2 ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych.
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szczegblnosci dziatalno$é¢ finansowa, gospodarczg i organizacyjno-administracyjng i jest
prowadzona pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci, celowosci oraz rzetelnosci®. NIK od
wielu lat pozytywnie ocenia wykonanie planu finansowego Zaktadu, w tym prawidtowos¢
planowania i realizacji przychodéw, planowania i wykonania kosztéw, jak réwniez
wydatkéw majatkowych, a takze gospodarowanie wolnymi $rodkami oraz rzetelnos¢
sprawozdawczosci.

Ponadto, sprawozdania finansowe ZUS, sporzadzane na podstawie ustawy o
rachunkowosci, podlegaja corocznie badaniu przez niezaleznego biegtego rewidenta, w celu
wyrazenia opinii o ich prawidtowosci i rzetelnosci. Dotychczasowe opinie firm audytorskich
w tym zakresie byty pozytywne i nie wskazywaty na wystepowanie nieprawidtowosci.

Nalezy podkresli¢, ze ZUS gospodaruje swoim mieniem i prowadzi samodzielng gospodarke
finansowa, zgodnie z ustawa o systemie ubezpieczen spotecznych. Z przychodéw Zaktadu
finansowane sg w szczegdlnosci koszty wynagrodzen wraz ze sktadkami, zakup towaréw i
ustug, koszty biezacej dziatalnosci, wydatki majatkowe i inwestycje, jak réwniez wydatki na
dziatalno$é szkoleniowg i popularyzatorska w zakresie ubezpieczen spotecznych oraz koszty
obstugi zadan i wyptaty $wiadczen. Katalog kosztéw i wydatkéw ZUS jest jasno okreslony,
a wysoko$¢ i struktura kosztéw Zaktadu s3 determinowane zakresem dziatalnosci ZUS.
Koszty wynagrodzen wraz ze sktadkami stanowig najwieksza cze$¢ wydatkéw biezacych w
budzecie ZUS i od lat utrzymuja sie na zblizonym poziomie.

Tym samym, obowigzujace przepisy przewiduja szereg mechanizméw zapewniajacych
kontrole nad sporzadzeniem i wykonaniem planu finansowego ZUS, realizowana zaréwno
przez organy nadzorcze Zaktadu, jak i niezalezne organy kontroli zewnetrznej. Mechanizmy
te obejmuja réwniez coroczne badanie sprawozdan finansowych przeprowadzane przez
niezaleznego biegtego rewidenta.

Odnoszac sie do postulatu, dotyczacego identyfikacji oszczednosci (Srodkéw wtasnych
ZUS), ktére mogtyby zosta¢ przeznaczone na zwiekszenie funduszu wynagrodzen
pracownikéw Zaktadu, oraz publikacji tych informacji w BIP ZUS informuje, ze w ZUS od
wielu lat stosowana jest praktyka identyfikowania w trakcie roku budzetowego nadwyzek
oraz oszczednosci w planie finansowym ZUS, ktére mogg by¢, w ramach zmian planu
finansowego ZUS, przeznaczane na inne cele i potrzeby Zaktadu. Wielokrotnie dokonywane
w ten sposdb przesuniecia $rodkéw obejmowaty zwiekszenie funduszu wynagrodzen
osobowych wraz z pochodnymi, m.in. w latach 2025 i 2026.

Nalezy jednak podkresli¢, ze Zaktad, jako jednostka sektora finanséw publicznych, prowadzi
gospodarke finansowg w ramach obowigzujacego planu finansowego. W konsekwencji
$rodki przeznaczone na wynagrodzenia mogg by¢ wydatkowane wytacznie w granicach
limitdw okreslonych w planie finansowym i obowigzujacych przepisach prawa, a ich
wysokos¢ nie moze by¢ ustalana w sposéb dowolny.

Przechodzac do postulatu prezentowania danych finansowych ZUS w ukfadzie
zadaniowym, nalezy wskazaé, ze obowigzujace przepisy nie naktadajg na Zaktad obowigzku
sporzadzania planu finansowego w takim uktadzie. W konsekwencji ZUS nie jest
zobowigzany do przedstawiania w planie finansowym ani w sprawozdaniu z jego wykonania
kosztébw w podziale na zadania, podzadania, dziatania, projekty lub ustugi w sposéb
postulowany w petycji. Wprowadzenie takiego rozwigzania wymagatoby dodatkowych
naktadéw organizacyjnych i kadrowych oraz mogtoby wigza¢ sie z koniecznoscig
dostosowania systeméw informatycznych. Brak ustawowego obowiazku stosowania uktadu
zadaniowego nie wyklucza przy tym prowadzenia przez Zaktad bardziej szczegétowych
analiz kosztowych i zarzadczych na potrzeby zarzadzania jego dziatalnoscia.

W zakresie postulatu oszacowania realnych kosztéw poszczegélnych ustug Zaktadu nalezy
wyjasni¢, ze ZUS wykorzystuje dane finansowe i zarzadcze do planowania, monitorowania
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wykonania planu finansowego oraz oceny wykorzystania zasobdw. Mozliwe jest przy tym
analizowanie kosztéw dziatalnosci Zaktadu, jego jednostek organizacyjnych, proceséw lub
rodzajéw Swiadczonych ustug. Ustalenie petnego kosztu jednostkowego pojedynczej ustugi
lub sprawy wymagatoby jednak przypisania nie tylko kosztéw bezposrednich, lecz takze
odpowiedniej czesci kosztéw wspdinych i posrednich. Wynik takiej kalkulacji bytby
uzalezniony od przyjetej metodologii oraz zasad alokacji kosztéw. Zgodnie z przepisami
ustawy o finansach publicznych oraz ustawy o rachunkowosci ZUS jest zobowigzany do
prowadzenia rzetelnej i prawidtowej ewidencji ksiegowej, przepisy te nie ustanawiajg jednak
obowigzku wyliczania petnego kosztu jednostkowego kazdej ustugi lub indywidualnej
sprawy. Obowigzujace regulacje nie naktadaja réwniez obowigzku publikowania takich
danych.

Nalezy réwniez wskazaé, ze ZUS rozwija narzedzia stuzace pozyskiwaniu i analizie danych
zarzadczych oraz kosztowych. Zakres mozliwych analiz jest jednak uzalezniony od
dostepnosci i szczegétowosci danych oraz mozliwosci ich rzetelnego przyporzadkowania do
okreslonych obszaréw dziatalnosci. Obowigzujgce przepisy nie naktadajg przy tym na ZUS
obowiazku wyliczania i publikowania petnego kosztu jednostkowego kazdej czynnosci lub
ustugi. Wprowadzenie takiego obowigzku wymagatoby okreslenia jednolitych zasad
kalkulacji kosztéw, w szczegdlnosci w zakresie przypisywania kosztéw wspdlnych i
posrednich, a takze wigzatoby sie z dodatkowymi naktadami organizacyjnymi i kosztami
zwigzanymi z pozyskiwaniem, przetwarzaniem, weryfikacjg i publikacjg danych.

Postulaty dotyczace kontroli wykonania planu finansowego, identyfikowania oszczednosci
oraz prowadzenia analiz kosztowych s3 juz realizowane lub znajdujg odzwierciedlenie w
rozwigzaniach stosowanych przez Zaktad. Natomiast zakres planowania i
sprawozdawczosci oraz sposéb finansowania dziatalnosci ZUS wynikajg z obowigzujacych
przepiséw prawa i nie moga by¢ ksztattowane jednostronnie przez Zaktad.

Odnoszac sie do postulatu dostosowania wysokosci odpisu z FUS i FEP oraz przychodéw z
tytutu poboru i dochodzenia sktadek do rzeczywistych kosztéw dziatalnosci Zaktadu, nalezy
wskazacé, ze wysokos$¢ odpisu z FUS i FEP podlega corocznym ograniczeniom ustalanym na
etapie prac nad projektem ustawy budzetowej. Z kolei przychody z tytutu poboru i
dochodzenia sktadek oraz zwrotu kosztéw obstugi zadan zleconych sg ustalane na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, ktére okreslajg zasady ich kalkulacji, w tym
wysokos¢ stosowanych wskaznikéw i prowizji. W konsekwencji Zaktad nie ma mozliwosci
samodzielnego ksztattowania wysokosci tych przychodéw ani pobierania kwot wyzszych
niz wynikajace z obowigzujacych regulacji prawnych.

Biorac pod uwage powyzsze wyjasnienia, brak jest podstaw do uwzglednienia postulatow
zawartych w petyciji.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposdb zatatwienia petycji nie moze by¢
przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku

Eliza Wisniewska

Dyrektor

Departamentu Ubezpieczen Spotecznych
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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