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I.  Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

ldalej ,,O$rodek” lub ,,OPS”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Stoszowicachl

Pani Bozena Szabtowska, zatrudniona od dnia 1 kwietnia 2008 r.
na stanowisku Kierownika OPS.

Realizacja zadan gminy wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej
oraz zgodno$¢ zatrudniania z wymogami kwalifikacyjnymi.

Okres objety kontrola
od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 21 lipca 2025 r.

1 art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej2,

2. 85rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej3

Plan kontroli na Il pétrocze 2025 r. (PNK-KZ.430.1.2025.MK)

zatwierdzony przez Wojewode DolnoS$laskiego w dniu 27 czerwca

2025 r.

od dnia 24 czerwca 2025 r. do dnia 15 wrzeénia 2025 r.

1. Urszula Szczeblowska - starszy inspektor wojewddzki
w Wydziale Polityki  Spotecznej Dolnoslaskiego  Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu, przewodniczacy zespotu,
dziatajacy zgodnie z upowaznieniem Wojewody DolnoSlaskiego
Nr PS-NKPS.0030.279.2025.USz z dnia 2 lipca 2025 r.,

2. Helena Stawska - starszy inspektor wojewddzki w Wydziale
Polityki Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewo6dzkiego
we Wroctawiu, kontroler, dziatajacy zgodnie z upowaznieniem
Wojewody Dolnoslagskiego Nr PS-NKPS.0030.280.2025.USz
z dnia 2 lipca 2025 r.

(dowdd: akta kontroli, str. 9-12)

21j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm., dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,,ustawa”
31j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1065, dalej ,,rozporzadzenie w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej”
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. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan ponosi Pani Bozena
Szabtowska - Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Stoszowicach.

W wyniku kontroli poszczegdlnych zagadnien, w oparciu o oceny czgstkowe badanych
obszaréw, dziatalno$¢ OsSrodka Pomocy Spotecznej w Stoszowicach w zakresie objetym
kontrolg oceniono pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

I11. Ustalenia kontroli

Postepowanie kontrolne zostato przeprowadzone w jednostce podlegajgcej kontroli
w dniach 21, 22 i 23 lipca 2025 r. na podstawie dokumentacji zawartej w teczkach oséb, ktére
ubiegaty sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej i ktére korzystaty z tych Swiadczen w okresie
objetym kontrolg oraz innych dokumentéw przedtozonych przez Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Stoszowicach Panig Bozene Szabtowska. Kontrole wpisano do ksigzki kontroli
pod nr 3.

Gmina realizuje zadania wiasne o charakterze obowigzkowym wynikajgce z art. 17 ust.

1pkt 1,2, 3,45 6, 10, 11, 12, 14, 16, 16a, 18, 19i 20 ustawy, ktdre dotycza:

- opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych (pkt 1),

- sporzadzania oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i $wiadczenia ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekuiczych dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi oraz ustug sasiedzkich (pkt 11),

- prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych
(pkt 12),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego (pkt 16a),

- utworzenia i utrzymywania osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia $rodkow
na wynagrodzenie pracownikéw (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).

Zadania z art. 17 ust. 1pkt 7, 8,9 i 15 ustawy nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit
Kierownik Os$rodka w okresie objetym kontrolg nie wptyngt zaden wniosek o udzielenie
pomocy w formie:

- przyznawania i wyptacania zasitkbw celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
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uzyskania S$wiadczen na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cia sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujacymi
matka, ojcem badz rodzenstwem (pkt 9)

oraz nie wystgpita potrzeba sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15).

Kierownik OPS w Stoszowicach, na podstawie Zarzadzenia Wéjta Gminy Stoszowice
wydaje decyzje administracyjne w zakresie potwierdzenia prawa do S$wiadczeh opieki
zdrowotnej, o ktérym mowa w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych4.

Gmina realizuje zadania wiasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4 i 5 ustawy, ktore

dotycza:

- przyznawania i wyptacania zasitkdw specjalnych celowych (pkt 1),

- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych (pkt 4),

- wspoétpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach (pkt 5).

Gmina Stoszowice nie prowadzi domdw pomocy spotecznej ani osrodka wsparcia
0 zasiegu gminnym (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Jak wyjasnit Kierownik Osrodek Pomocy
Spotecznej osoby wymagajace umieszczenia w dps, kierowane sg do domdéw pomocy
spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanych jak najblizej ich miejsca zamieszkania,
a w przypadku braku miejsc w najblizej potozonych placéwkach, za ich zgoda umieszczane
sgw innych domach pomocy spotecznej. Aktualnie z terenu Gminy Stoszowice w DPS
przebywa 5 os6b. Kierownik poinformowat réwniez, ze w okresie objetym kontrolg OPS nie
udzielat pomocy w formie umieszczania oséb w domach pomocy spotecznej ani kierowania
do osrodkéw wsparcia, poniewaz nie zaistniata taka potrzeba - nie wptynety wnioski ani nie
stwierdzono przypadkéw os6b wymagajacych tej formy wsparcia. W przypadku wystapienia
potrzeby umieszczenia mieszkarnica w domu pomocy spotecznej lub osrodku wsparcia, Gmina
podejmie stosowne dziatania.

Gmina Stoszowice nie realizuje zadan z art. 17 ust. 2 pkt 2, 2a i 3b ustawy dotyczacych
przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze (pkt 2), organizowania i $wiadczenia ustug opiekunczych
w formie ustug sasiedzkich (pkt 2a) oraz przyznawania i realizacji ustug wsparcia
krotkoterminowego w domach pomocy spotecznej (pkt 3b), gdyz jak wyjasnit Kierownik
Osrodka w okresie objetym kontrolg nie wptynat zaden wniosek o takg forme pomocy.

W okresie objetym kontrolg OPS w Stoszowicach nie realizowat projektow socjalnych
(art. 17 ust. 2 pkt 3a ustawy) lecz jak wyjasnit Kierownik, pracownicy Osrodka podejmowali
szereg dziatan Srodowiskowych realizujgc zatozenia Gminnych Programow.

41j. Dz. U. 22024 r., poz. 146 ze zm., dalej ,,ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkdw publicznych”
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W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt

3, 4, 6 i 10 ustawy, dotyczgce:

- organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczng (pkt 4),

- realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programdw pomocy spotecznej, majacych
nacelu ochronge poziomu zycia o0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takze sporzadzania
sprawozdawczosci i przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu
elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 10).

Zadania z art. 18 ust. 1pkt 7, 8 i 9 ustawy dotyczace:

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9),

nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Kierownik OPS, w okresie objetym kontrolg nie

wptynat zaden wniosek o te forme pomocy.

Gmina Stoszowice nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury o$rodkéw wsparcia dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1pkt 5 ustawy). Kierownik OPS poinformowat,
ze w okresie objetym kontrolg nie wystepowaty potrzeby w tym zakresie i nie wptynat zaden
whniosek. W przypadku ztozenia wniosku o taka forme pomocy, Gmina podejmie stosowne
dziatania w celu realizacji tego zadania.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Stoszowicach koordynuje realizacje Gminnej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

W kontrolowanym okresie Kierownik OPS w Stoszowicach nie wytaczat powddztw
o roszczenia alimentacyjne na rzecz obywateli (art. 110 ust. 5 ustawy), ale udzielano osobom
zainteresowanym informacji w tym zakresie.

W okresie objetym kontrolg, jak poinformowat Kierownik O$rodka, skierowano
5 wnioskdw o ustalenie niezdolno$ci do pracy oraz ustalenie stopnia niepetnosprawnosci
do Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci (art. 110 ust. 6 ustawy).
Pracownicy socjalni na biezgco informowali zainteresowane osoby o przystugujacych
im Swiadczeniach oraz udostepniali druki osobom ubiegajagcym sie o wydanie orzeczen
0 niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci.

Kierownik OPS w Stoszowicach sktadat Radzie Gminy Stoszowice coroczne
sprawozdania z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej
(art. 110 ust. 9 ustawy).

W okresie objetym kontrolg O$rodek Pomocy Spotecznej w Stoszowicach udzielat
pomocy obywatelom Ukrainy na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 0 pomocy
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obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa5realizujac
w 1 przypadku pomoc w formie positkow dla dziecka w szkole.

Osoba zatrudniona na stanowisku Kierownika OPS w Stoszowicach spetnia
odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1ustawy
0 pomocy spotecznej, tj. posiada wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje
z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Osrodku speiniajg wymogi odnosnie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 400 zt wynikajacy
z art. 121 ust. 3a ustawy otrzymywali wszyscy uprawnieni pracownicy socjalni. Dodatek,
o ktorym wyzej mowa nie byt wliczany do minimalnego wynagrodzenia pracownikow
socjalnych, zgodnie z art. 6 ust. 4 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace6. W aktach osobowych pracownikéw socjalnych O$rodka znajdowaty
sie stosowne dokumenty potwierdzajgce przyznanie tego dodatku oraz podpisane zakresy
czynnosci, uprawnien i obowigzkow.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje teren Gminy Stoszowice
zamieszkaty przez 5023, w tym 82 rodziny i osoby samotnie gospodarujace objete praca
socjalng (stan na dzien 31.12.2024 r.) i 5 010 mieszkancéw, w tym 84 rodziny i osoby samotnie
gospodarujace objete pracg socjalng (stan na dzien kontroli).

Na dzien kontroli w OPS w Stoszowicach zatrudnionych byto 3 pracownikéw
socjalnych (na 3 etatach), realizujgcych prace socjalng w Srodowisku lub przeprowadzajgcych
rodzinne wywiady Srodowiskowe poza siedzibg Os$rodka, w zwigzku z czym otrzymywali
dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 400 zt.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy, osrodek pomocy spotecznej (...) powinien zatrudnia¢
pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000 mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peinym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujacych.

Art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej stanowi, ze oSrodek pomocy spotecznej,
(...) zatrudnia w pethnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikdéw socjalnych.

Majac na uwadze powyzsze Osrodek Pomocy Spotecznej w Stoszowicach na dzien
kontroli spetniat wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych w odniesieniu do liczby
ludnosci oraz liczby rodzin i o0s6b samotnie gospodarujgcych objetych pracg socjalna,
przypadajgcych najednego pracownika socjalnego.

Na podstawie przedtozonych dokumentéw ustalono, ze osoby $wiadczace w okresie
objetym kontrolg specjalistyczne ustugi opiekurncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
spetniaty wymogi w zakresie wymaganych kwalifikacji zawodowych okre$lone w § 3 ust 1,

51j. Dz. U. 2 2025 r. poz. 337 ze zm.
6Dz. U. z 2020 r. poz. 2207 ze zm.
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ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych?7. Ponadto jedna opiekunka posiada przeszkolenie
i doSwiadczenie, o ktéorym mowa w § 3 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie suo, tj. w zakresie
umiejetnosci  ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,
ksztattowania nawykow celowej aktywnoS$ci, prowadzenia treningu zachowan spotecznych,
zatem moze Swiadczy¢ ustugi, wskazane w § 2 pkt 1 lit. a rozporzadzenia w sprawie suo.

IV. Pozostate informacje i zatecenia pokontrolne

W sprawdzonych sprawach dotyczacych udzielania pomocy w formie specjalistycznych

ustug opiekunczych dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi stwierdzono, ze:

1 W dwéch sprawach nr 1 (1.B.) i nr 2 (W.B.) pobrana zostata odptatno$¢ za realizacje
specjalistycznych ustug opiekuiczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi odpowiednio
za miesigc luty 2025 r. w wysokosci 15,40 zt i za miesiac maj 2025 r w wysokosci 3,85 zi,
mimo iz kwota ta nie przekroczyta kwoty 20,00 zt.

Zgodnie z 8 4 ust. 7 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych,
jezeli wyliczona kwota odptatnoSci za specjalistyczne ustugi opiekuicze dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi jest nizsza od kwoty okreSlonej w art. 38 ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej, tj. aktualnie kwoty 20,00 zt, odptatnosci nie pobiera sie.

W sprawach dotyczgcych udzielania pomocy w formie zasitkow celowych na pokrycie
wydatkow zwigzanych z kleskg zywiotowg (powodzig, ktdra miata miejsce we wrzesniu
2024 r.) stwierdzono, ze Osrodek Pomocy Spolecznej w Stoszowicach przy rozpatrywaniu
wnioskOw oraz przyznawaniu i wyptacaniu zasitkdw celowych dla o0séb i rodzin
poszkodowanych w wyniku zdarzenia kleskowego kierowat sie m.in. wydanymi przez Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji Zasadami udzielania pomocy finansowej ze Srodkdéw
budzetu panstwa (...) na usuwanie skutkoéw klesk zywiotowych oraz z rezerw celowych
na przeciwdziatanie i usuwanie skutkdow klesk zywiotowych, w formie zasitkow celowych,
o0 ktérych mowa w ustawie o pomocy spotecznej oraz w ustawie o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z usuwaniem skutkéw powodzi, dla rodzin lub oséb samotnie gospodarujgcych
poszkodowanych w wyniku powodzi we wrzesniu 2024 r. ze zm., zwanymi w dalszej tresci
protokotu ,,Zasadami”. Kwoty zasitkéw do 100 tys. i 200 tys. przyznane byly w oparciu
0 oszacowany procent zniszczen/uszkodzen budynku gospodarczego/mieszkalnego, ktory byt
na poziomie, co najmniej 5%.

Przedtozona w toku kontroli dokumentacja nie zawsze byta kompletna, co zostato
opisane w protokole kontroli. Jednakze w trakcie postepowania kontrolnego zostata
uzupetniona. Majac na uwadze uzupeinienie akt spraw o0 niezbedne dokumenty,
np. wyjasnienia, dokumentacje fotograficzng itp. w sprawdzonych sprawach odstgpiono
od kwestionowania przyznanej pomocy i rozliczenia przedtozonych faktur.

Jednocze$nie wskazac nalezy, ze zgromadzona dokumentacja w sprawach, dotyczacych
udzielenia pomocy w formie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska
zywiotowa, w tym protokdét sporzadzony przez Komisje powotang do szacowania szkod,
wniosek strony oraz wywiad $rodowiskowy winny wskazywaé jednoznacznie jakie
osoba/rodzina poniosta szkody, co ulegto zniszczeniu i co nalezy odremontowac z przyznanej
na ten cel pomocy, aby w przysztosci nie byto zadnych watpliwosci co do rozliczenia
przyznanej pomocy.

7(Dz. U. z 2024 r. Nr 816), dalej ,,rozporzadzenie w sprawie suo”
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W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci:
1. Pobranie odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekunicze dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, mimo ze wyliczona kwota odptatnosci za miesigc nie przekroczyta kwoty
20,00 zt

Na podstawie ustalen kontroli, w celu poprawy realizacji kontrolowanego zadania
nalezy:

1. Nie pobieraé odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, jezeli wyliczona kwota odptatno$ci miesiecznej za zrealizowane ustugi jest
nizsza od kwoty okre$lonej w art. 38 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, tj. aktualnie kwoty
20,00 zt
Podstawa prawna: 84 ust. 7 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

Termin wykonania: na biezaco.

Wystgpienie pokontrolne sporzagdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach. Jeden
egzemplarz przestano do Kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do Wéjta Gminy
Stoszowice, trzeci wigczono do akt kontroli.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o0 pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajgcej
kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceri pokontrolnych zgtosi¢ do nich
pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Dolnoslgskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezeri do sformutowanych
zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. W4jt Gminy Stoszowice
2. ala
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