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Szanowny Panie Ministrze,
Szanowny Panie Profesorze,

Czas pandemii koronawirusa spowodowat duze zmiany w funkcjonowaniu opieki psychiatrycznej
w Polsce. Rzecznik Praw Pacjenta od poczatku wspiera osoby doswiadczajgce kryzysu psychicznego,
ktore w ostatnich miesigcach sg leczone w szpitalach psychiatrycznych. Wdrazane nowe rozwigzania
organizacyjne przyjmowalismy ze zrozumieniem. W ostatnim czasie otrzymalismy jednak niepokojgce
sygnaty dotyczgce praktyki stosowanej w niektérych szpitalach. Polega ona na zamykaniu pacjentéw
w salach tozkowych.

Izolowanie pacjentdw poza procedurg przymusu bezposredniego

W ostatnim tygodniu nasi pracownicy — Rzecznicy Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego — odwiedzili
48 szpitali i oddziatéw psychiatrycznych. W 13 z nich stwierdzono praktyke catodobowego zamykania
pacjentow w salach tézkowych, bez mozliwosci swobodnego poruszania sie po oddziale. Tylko
w jednym przypadku sale byty potgczone z weztem sanitarnym. W pozostatych przypadkach pacjenci
na wiasng prosbe byli przeprowadzani przez personel do fazienek i toalet zlokalizowanych
na korytarzu. Zdarzaty sie jednak sytuacje, gdy pacjent przez bardzo dtugi czas nie mdgt doprosic sie
o otworzenie sali i umozliwienie korzystania z toalety albo jego potrzeby byty ignorowane. W
niektérych oddziatach w salach tézkowych ustawiano przenosne toalety, ktére byty co jakis czas
oprozniane. Praktyki te majgce forme izolacji, nie byty w zadnym przypadku traktowane jako przymus
bezposredni, a tym samym nie byty dokumentowane. Kierownicy i personel szpitali motywowali
wprowadzenie takich rozwigzan troska o bezpieczenstwo innych pacjentdow, niestosowaniem sie
pacjentow do obostrzen, polecen personelu i zasad okreslonych w regulaminie, zakazaniem innych

pacjentow.
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Stanowisko Konsultanta Krajowego i Ministerstwa Zdrowia

W opinii sformutowanej przekazanej w grudniu 2015 roku Rzecznikowi Praw Pacjenta przez
Konsultanta Krajowego czytamy:

llekroc¢ pacjent przebywajgc w pokoju obserwacyjnym czy izolacyjnym, pozostaje bez swobody wyjscia i
wejscia, spetnia to przestanki izolacji pacjenta, a wiec bezwzglednie wymagane jest dopetnienie
procedur, w tym prowadzonej dokumentacji, zgodnie z rozporzqdzeniem dotyczgcym przymusu
bezposredniego w mysl art. 18 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

W wytycznych Ministra Zdrowia dla podmiotéw leczniczych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia
uzaleznien, wydanych 27 pazdziernika br. czytamy:

W zwiqzku z sytuacjq epidemiczng dopuszcza sie wprowadzenie szczegdlnych rozwiqzan takich jak:

- zakaz odwiedzin,

- zawieszenie udzielania przepustek,

- psychoedukacji dla pacjentow dotyczqcej stanu epidemii,

- zwiekszenia mozliwosci kontaktow telefonicznych lub za pomocq mediow elektronicznych z osobami
istotnymi z punktu widzenia terapeutycznego i humanitarnego.

Wprowadzane w zwigzku ze stanem epidemii rozwigzania nie powinny naruszac istoty praw pacjentow
oraz powinny byc stosowane tylko wtedy, gdy sq konieczne i w sposdb proporcjonalny.

Prosba o zajecie stanowiska

Opisana praktyka budzi nasz gteboki niepokdj w Swietle przestrzegania prawa pacjenta
do poszanowania godnosci i intymnosci. Rozumiemy priorytetowg potrzebe zapewnienia
bezpieczenstwa epidemiologicznego. Wydaje sie jednak, ze cel ten powinien by¢ osiggany
z poszanowaniem podstawowych praw o0sob doswiadczajgcych kryzysu psychicznego. Bede
zobowigzany Panu Ministrowi i Panu Profesorowi za osobiste zainteresowanie opisang sprawg
i mozliwie niezwtoczne zajecie stanowiska.

Z wyrazami osobistego szacunku

Z Uupowaznienia
RZECZNIKA PRAW PACJENTA
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