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PROTOKOL KONTROLI KOMPLEKSOWE]
przeprowadzonej w dniach 18-21 czerwca 2024 r.
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Siemyslu

Jednostka kontrolowana: Osrodek Pomocy Spotecznej

w Siemyslu
Adres jednostki: ul. Kotobrzeska 14, 78-123 Siemysl
Podmiot prowadzacy: Wéjt Gminy Siemysl

Kontrole przeprowadzili:

Marta Karbowiak - inspektor wojewddzki Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie,
osoba kierujgca kontrolg,

Matgorzata Lewinska - gtowny specjalista Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego  Urzedu  Wojewo6dzkiego ~w  Szczecinie  Delegatura
w Koszalinie,

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 34/2024 z dnia
27 maja 2024 r.

W dniu 28 maja 2024 r. kontrolujacy ztozyli o$wiadczenia o braku okolicznosci

uzasadniajgcych wytaczenie ich od udziatu w kontroli.

(Akta kontroli str. 1-3; 16-17)

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan okreslonych

w ustawie o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) realizowanych przez
gmine w okresie od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Kontrolg objeto nastepujace zagadnienia:

struktura organizacyjna oSrodka pomocy spotecznej,

stan zatrudnienia i kwalifikacji oséb zatrudnionych,

ogolne zatozenia polityki spotecznej gminy,

tryb przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej (Swiadczenia pieniezne), w tym:
prawidtowos$¢ kwalifikowania do poszczegélnych rodzajéw $wiadczen, sposdb
przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania $wiadczen,
terminowos$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania §wiadczen,

sposéb organizowania pomocy ($wiadczenia niepieniezne),

ocena sposobu dokumentowania pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania
0s6b i rodzin w ich Srodowisku spotecznym,

ocena realizacji zadania prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych, a od dnia 1 listopada 2023 r. w zwigzku ze zmiang przepiséw ustawy
o pomocy spotecznej - w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.
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Struktura organizacyjna osrodka pomocy spotecznej

Kierownikiem Osrodka Pomocy Spotecznej w Siemys$lu jest od dnia 1 sierpnia 2019 r.
Pani Agnieszka Bany.

(Akta kontroli str. 53)

Nadz6r nad kontrolowang jednostka sprawuje Wojt Gminy Siemysl.

Kontrole przeprowadzono na podstawie przedstawionej dokumentacji ogélnej oraz akt
indywidualnych $wiadczeniobiorcow, a takze informacji przygotowanych przez
Kierownika Osrodka.

Jednostke powotano na mocy Uchwaty Nr 67/XV/92 Rady Gminy w Siemy$lu z dnia 28
stycznia 1992 r. w sprawie utworzenia Osrodka Pomocy Spotecznej w Siemyslu.

Statut OSrodka wprowadzono Uchwatg Nr 173/XXXIV/09 Rady Gminy Siemysl
z dnia 19 sierpnia 2009 r. w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej
w SiemyS$lu. Do dokumentu wprowadzono szereg zmian, wynikajacych z nowych zadan
jednostki. Ostatnig zmiane do Statutu przyjeto na sesji Rady Gminy w dniu 23 czerwca
2020 r. Uchwata Nr 110/XI1/20.

Ostatnig zmiane do Regulaminu Organizacyjny jednostki wprowadzono Zarzadzeniem
Nr 3/2020 z dnia 9 wrze$nia 2020 r. Kierownika OsSrodka Pomocy Spotecznej
w Siemyslu w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Siemyslu.

Nie wniesiono zastrzezen do zapiséw zawartych w Statucie i Regulaminie O$rodka.

Zarzadzeniem Nr 1 z dnia 2012 r. Kierownika Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Siemy$lu w dniu 2 kwietnia 2013 r. wprowadzono w jednostce jednolity rzeczowy wykaz
akt oraz instrukcje w sprawie organizacji i zakresu dziatania sktadnicy akt. Ostatnig
aktualizacje wprowadzono w dniu 24 stycznia 2022 r. Zarzadzeniem Nr 3/2022
Kierownika Os$rodka Pomocy Spotecznej w SiemysSlu (uzgodniono z Archiwum
Panstwowym w dniu 11 kwietnia 2022 r. - Znak: 0-1.420.41.2022).

(Akta kontroli str. 23-46)

W okresie objetym kontrolg Kierownik oraz Gtéwny Ksiegowy posiadali upowaznienia
Wéjta (dotgczone do akt kontroli) do prowadzenia spraw i wydawania decyzji
administracyjnych z zakresu pomocy spoteczne;j.

(Akta kontroli str. 47-48)

Struktura organizacyjna, stan zatrudnienia i kwalifikacje os6b zatrudnionych, wykaz
szkolen

W jednostce zatrudnionych jest 9 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli)
2 pracownikow socjalnych.
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Gmina Siemy$l liczy (wg. informacji z ewidencji ludno$ci Urzedu Gminy
Siemysl - stan na dzien 17 czerwca 2024 r.) 3 848 mieszkancoéw zameldowanych na terenie
Gminy.

(Akta kontroli str. 53)

Ze sprawozdania rocznego z udzielonych Swiadczenn pomocy spotecznej - pienieznych,
w naturze i ustugach MRiPS-03 wynika, Ze rzeczywista liczba rodzin objetych pomoca
w 2023 roku wynosita 47 rodzin (112 os6b w rodzinach).

Osrodek speinia warunek art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej w kwestii
dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony na 2 tys. mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych. Nie speinia natomiast warunku art.
110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej, ktory stanowi, Zze Osrodek pomocy spotecznej
zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych.
Z wyjasnien Kierownika OPS w tym zakresie wynika, ze wielokrotne préby pozyskania
pracownika socjalnego z wymaganymi kwalifikacjami nie przyniosty efektu.

(Akta kontroli str. 231-243)

Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okresla art. 116 ust. 1 oraz art.
156 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Z przedstawionych dokumentow
wynika, iZ pracownicy socjalni OSrodka Pomocy Spotecznej w Siemys$lu posiadajg
odpowiednie, wymagane przepisami cyt. ustawy kwalifikacje.

Wymagania kwalifikacyjne oséb kierujacych jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej okres$la art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz
przepisy rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz.U. z 2021 r., poz. 1960 ze zm.). Osoby
kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej s3 obowigzane posiadac
wyksztalcenie wyzsze, co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej oraz
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Kierownik OPS w Siemy$lu posiada
wyksztalcenie wyzsze, niezbedny staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje
z Zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.

W kontrolowanym okresie pracownicy socjalni podnosili swoje kwalifikacje poprzez
uczestnictwo w szkoleniach, m.in:

e ,Praca z dzie¢mi i rodzinami, ktére do$wiadczyty straty, porzucenia-pomoc
w przezywaniu zatoby oraz zerwaniu wiezi” (2 pracownikow),

e ,Ustalanie dochodu i przeprowadzanie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
w pomocy spotecznej (1 pracownik),

e ,Wspotpraca asystenta rodziny/pracownika socjalnego z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepczej w pracy z dzieckiem dojrzewajacym. Rozwojowe kamienie
milowe, trudnosci wychowawcze i emocjonalne nastolatka. Skierowanie do
mtodziezowego os$rodka wychowawczego, jako eliminowanie przyczyn
i przejawow zaburzen wychowawczych” (2 pracownikéw),



WZPS-3.431.7.4.2024.MK
Egzemplarz Nr 1

¢ ,Ustalanie odptatnosci a takze zwolnienie z optaty za Dom Pomocy Spotecznej po
nowelizacji przepisow. Procedura krok po kroku. Elektronizacja postepowan”
(1 pracownik),

e ,Molestowanie seksualne dzieci-regulacje prawne, diagnoza psychologiczna
i profesjonalny wywiad z dzieckiem i rodzing, obszary przemocy seksualnej wobec
dzieci i skutki jej doSwiadczania” (1 pracownik),

e ,Zachowania ryzykowne nastolatkow-substancje psychoaktywne, alkohol. Internet,
inicjacje seksualne” (1 pracownik),

e ,Bezpieczenstwo pracownika socjalnego w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych” (2 pracownikow).

Pracownicy socjalni w okresie objetym kontrolg nie korzystali z superwizji pracy socjalne;j.
(Akta kontroli str. 54-55)

Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu pracy w samorzgdowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktérego podstawowych obowigzkéw nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej w srodowisku, w tym przeprowadzanie rodzinnych wywiadow
srodowiskowych poza siedziba jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do
wynagrodzenia w wysokosci 400zt. W OPS w Siemys$lu dodatek ten stanowi oddzielng
sktadowg i jest wyptacany tgcznie z wynagrodzeniem ok. 25 dnia kazdego miesigca.

Funkcjonowanie Osrodka Pomocy Spotecznej w Siemyslu

Osrodek Pomocy Spotecznej w Siemyslu zlokalizowany jest na parterze budynku
Urzedu Gminy Siemysl przy ulicy Kotobrzeskiej 14. Obiekt jest wilasnosciag Gminy Siemysl.
Osrodek zajmuje nieodptatnie 8 pomieszczen biurowych. Z tytu budynku znajduje sie
wejscie dla 0s6b niepetnosprawnych, do ktérych prowadzi pochylnia.

Kazdy pracownik socjalny posiada osobne pomieszczenie, w ktéorym przyjmuje
interesantéw w godzinach urzedowania Osrodka. W godzinach od 1099 do 1390 pracownicy
socjalni pracuja w terenie.

W budynku Osrodka jest zamontowany system alarmowy i jest zlecona ochrona
budynku.

OPS w Siemy$lu wyposazony jest w odpowiedni sprzet biurowy
i komputerowy niezbedny do prawidtowej realizacji zadan. Warunki lokalowe oraz
wyposazenie zapewniajg sprawne funkcjonowanie jednostki.

Jednostka pracuje z zastosowaniem sieciowego systemu informatycznego OPIEKA firmy
ZETO Koszalin. Konserwacjg systemu oraz wprowadzaniem zmian programowych zajmuje
sie autor programu w ramach umowy serwisowej.

Wyptata $wiadczen z pomocy spotecznej odbywa sie w kasie Pomorskiego Banku
Spétdzielczego w Swidwinie - Punk kasowy w Siemyslu, przelewem na wskazane konto
bankowe $wiadczeniobiorcy oraz w szczegdlnych przypadkach, na pisemny wniosek
klienta $§wiadczenia z pomocy spotecznej przekazywane sg przekazem pocztowy na adres
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domowy S$wiadczeniobiorcy. Terminy wyptaty $wiadczen wywieszone s3 na tablicy
ogloszen znajdujacej sie w OPS oraz na stronie BIP.

Jednostka nie dysponuje samochodem stuzbowym. Pracownicy socjalni poruszajg sie
po terenie gminy wtasnymi samochodami, na podstawie delegacji stuzbowych.

(Akta kontroli str. 49-52)

Ogolne zalozenia polityki spotecznej gminy

Rada Gminy w Siemyslu podjeta nastepujace uchwaty:

Nr 265/XXXV/22 z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uchwalenia Strategii
Rozwigzywania Problemo6w Spotecznych Gminy Siemy$l na lata 2023-2029;

Nr 324/XLV/23 z dnia 4 grudnia 2023 r. w sprawie okres$lenia zasad zwrotu
wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego
w postaci produktéw zywnos$ciowych;

Nr 323/XLV/23 z dnia 4 grudnia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego;

Nr 322/XLV/23 z dnia 4 grudnia 2023 r. w sprawie uchwalenia wieloletniego
gminnego programu ostonowego ,Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata
2024-2028;

Nr 275/XXXVI1/23 z dnia 31 stycznia 2023 r. w sprawie zasad zwrotu wydatkéw na
Swiadczenia w formie positku albo Swiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnos$ciowych;

Nr 274/XXXVI/23 z dnia 31 stycznia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego;

Nr 81/IX/19 z dnia 3 grudnia 2019 r. w sprawie zasad zwrotu wydatkow na
$Swiadczenia w formie positku albo Swiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnos$ciowych;

Nr 12/111/18 z dnia 18 grudnia 2018 r. w sprawie podwyzZszenia kryterium
dochodowego;

Nr 11/11I/18 z dnia 18 grudnia 2018 r. w sprawie uchwalenia wieloletniego
programu ostonowego w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

Nr 203/XL/10 z dnia 26 marca 2010 r. w sprawie ustalenia sposobu sprawienia
pogrzebu;

246/XXXIX/18 z dnia 4 wrze$nia 2018 r. w sprawie szczegdétowych zasad
ponoszenia odptatnosci za $wiadczenie w formie udzielenia schronienia przez
przyznanie tymczasowego miejsca w schronisku dla oséb bezdomnych;

Nr 344 /XLIX/24 z dnia 22 marca 2024 r. w sprawie ustug opiekuniczych;
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e Nr 221/XXXVII/18 z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdétowych warunkow
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze oraz szczegétowych warunkow
czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania.

Sporzadzanie oceny zasobow pomocy spotecznej wraz z rekomendacjami

Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej organ wykonawczy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie
gminy, powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewo6dztwa wtasciwej jednostki
samorzadu terytorialnego ocene, o ktorej mowa w ust. 1 ustawy. Ocena wraz
z rekomendacjami jest podstawga do planowania budzetu na rok nastepny.

OPS w SiemyS$lu corocznie przygotowuje Ocene zasobow pomocy spotecznej
w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej gminy. Ocene zasobow
pomocy spotecznej za 2022 r. przekazano do Rady Gminy w dniu 7 kwietnia 2023 r.,,
natomiast za 2023 rok w dniu 18 kwietnia 2024 r.

(Akta kontroli str. 194-195)

Sporzadzanie sprawozdawczos$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie

Zgodnie z art. 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (tj. Dz. U.
z 2023 r. poz. 773) statystyka publiczna zapewnia rzetelne, obiektywne i systematyczne
informowanie spoteczenstwa, organéw panstwa i administracji publicznej oraz podmiotéw
gospodarki narodowej o sytuacji ekonomicznej, demograficznej, spotecznej oraz
$rodowiska naturalnego. Sprawozdanie roczne MRiPS-03-R oraz sprawozdanie z realizacji
programu , Positek w szkole i w domu” OSrodek przekazat w wyznaczonym terminie.

Nie wniesiono uwag do sporzadzania powyzszych sprawozdan.
(Akta kontroli str. 325-243)

Kierownik OPS w SiemyS$lu, wypeiniajac obowigzek art. 110 ust. 9 ustawy
0 pomocy spotecznej, sporzadza corocznie i przedstawia Radzie Gminy sprawozdanie ze
swej dziatalno$ci oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j.

Sprawozdanie z dziatalnos$ci jednostki z realizacji zadan za rok 2022 przekazano Radzie
Gminy w dniu 16 marca 2023 r., natomiast za 2023 r. w dniu 13 marca 2024r.

W dniu 28 marca 2023 r. Kierownik OS$rodka przediozyt Woéjtowi Gminy Siemysl
sprawozdanie z wykonania Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy
Siemysl za rok 2023 (Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy obowigzuje

na lata 2023-2029).
(Akta kontroli str. 196-224)

Przyznawanie swiadczen oraz sposéb organizowania pomocy spoteczne

Na podstawie losowo wybranych akt szczegétowo zbadano dokumentacje oso6b
korzystajacych z podstawowych form Swiadczen pod wzgledem:
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- prawidtowosci kwalifikowania do poszczegélnych rodzajéw Swiadczen,
- sposobu przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania §wiadczen,

- terminowo$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania swiadczen.

1. Zasilki state i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z przedstawionymi podczas kontroli w Sprawozdaniu MRiPS-03-R danymi,
pomocy w tej formie w 2023 r. udzielono 10 osobom, w tym 9 osobom samotnie
gospodarujagcym. Na wyplate zasitkéw stalych wydatkowano w tym okresie S$rodki
w wysokosci 52 048 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkow statych, sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne przyznanych na podstawie nastepujgcych decyzji:

Decyzja Nr OPS.VII1.5100.13.1.2020
Decyzja Nr OPS.I11.5100.1.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5100.2.2023
Decyzja Nr OPS.111.5010.2.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5100.1.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5010.4.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5010.3.2024
Decyzja Nr OPS.V.5100.2.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5010.1.2024

Osoby, ktérym przyznano $wiadczenie spetniajg warunki art. 37 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej - niezbedne do przyznania zasitku statego i sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta. Wnioski oznaczone sa datag wptywu, terminowo przeprowadzane sa wywiady
srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co
6 miesiecy), prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa.
Poprawnie obliczano wysoko$¢ przyznanych zasitkow statych. Akta spraw zawierajg
rowniez dokumenty potwierdzajagce stan zdrowia oraz niepelnosprawnos¢
Swiadczeniobiorcy.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

W szeSciu skontrolowanych sprawach decyzjom nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci ze wzgledu na wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego
uzasadnienia do zastosowania trybu wynikajacego z art. 108 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.
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2. Swiadczenia przyznane w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek
w szkole i w domu”

W ramach ww. programu w 2023 r. ogétem z dozywiania skorzystaty 32 osoby
z terenu funkcjonowania OPS w Siemyslu. Laczny koszt programu to 16 302 zt (13 042 zt
w ramach dotacji celowej, 3 260 zt w ramach $rodkéw wtasnych gminy).

W  ramach programu S$wiadczeniem w postaci positku objeto 24 dzieci.

Organizacjg positkéw dla dzieci z terenu Gminy Siemys$l zajmuja sie nastepujgce placowki:

1. Szkota Podstawowa im. Noblistow Polskich w Siemys$lu, ul. Szkolna 10,
2. Szkota Podstawowa im. Armii Krajowej w Charzynie, ul. Wojska Polskiego 11.

Kierownik OPS corocznie zawiera z Dyrektorem Szkoty Podstawowej im. Noblistéw
Polskich w Siemys$lu porozumienie na przygotowanie i wydawanie positkéw w danym roku
szkolnym. Z porozumienia wynika, ze positki dla dzieci i uczniow z terenu gminy Siemysl
przygotowywane sg w stotéwce szkolnej Szkoty Podstawowej w Siemys$lu. Positki dla
uczniow Szkoty Podstawowej w Siemys$lu i w Charzynie wydawane sg w czasie trwania
zajeC szkolnych oraz w okresie ferii zimowych, natomiast obiady dla dzieci z oddziatéw
przedszkolnych wydawane sg przez caty rok (w dniach kiedy odbywajg sie zajecia). Positki
do szkoty w Charzynie sg przewozone samochodem stuzbowym nalezagcym do Urzedu
Gminy Siemys$l przez pracownikow gospodarczych Urzedu. W okresie objetym kontrolg
dwoje uczniéw zamieszkatych na terenie gminy korzystato z dozywiania w szkotach na
terenie miasta Kotobrzeg - w tym przypadku rowniez Kierownik OPS zawart porozumienie
z organizatorem dozywiania na przygotowanie i wydawanie positkow uczniom wskazanym
przez OPS.

W trakcie przerwy wakacyjnej Program realizowany jest poprzez $wiadczenia
pieniezne przyznawane rodzinom, osobom samotnie gospodarujacym czy tez osobom,
u ktérych Swiadczone sg ustugi opiekuncze (jezeli wystepuje taka potrzeba) w postaci
zasitkdw na zakup zywnoSci.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. Swiadczen przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Swiadczenie niepieniezne - positki

Decyzja Nr OPS.V.5113.5.2023

Decyzja Nr OPS.111.5113.2.2024 (data przyznania $wiadczenia jest wcze$niejsza niz data wydania decyzji)
Decyzja Nr OPS.V.5113.6.2023 (data przyznania $wiadczenia jest wcze$niejsza niz data wydania decyzji)
Decyzja Nr OPS.111.5113.1.2023 /2 024 (data przyznania $wiadczenia jest wcze$niejsza niz data wydania decyzji)
Decyzja Nr OPS.I11.5113.2.2023 (data przyznania $wiadczenia jest wcze$niejsza niz data wydania decyzji)
Decyzja Nr OPS.111.5113.3.202 3/2 024 (data przyznania $wiadczenia jest wcze$niejsza niz data wydania decyzji)
Decyzja Nr OPS.V.5113.4.2023

Decyzja Nr OPS.V.5113.3.2023 (data przyznania $wiadczenia jest wcze$niejsza niz data wydania decyzji)

Swiadczenie pieniezne

Decyzja Nr OPS.V.5102.9.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5102.7.2023
Decyzja Nr OPS.V.5102.6.2023
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Decyzja Nr OPS.V.5102.8.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5113.1.2024
Decyzja Nr OPS.I111.5113.2.2024

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski
oznaczone s3 data wplywu, terminowo przeprowadzane sg wywiady S$rodowiskowe
(zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co 6 miesiecy),
prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa. Nie wniesiono
zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku postepowania
dokumentacji.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

W sze$ciu skontrolowanych sprawach (§wiadczenia pieniezne i niepieniezne) decyzjom
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci ze wzgledu na wyjatkowo wazny interes
strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu wynikajacego z art. 108 Kpa.

W szesSciu skontrolowanych sprawach (Swiadczenia niepieniezne) data przyznania
Swiadczenia jest wcze$niejsza niz data wydania decyzji. Z istoty Swiadczen niepienieznych
wynika, ze nie moga by¢ przyznane z data wsteczng, gdyz o ich przyznaniu decyduje
aktualna sytuacja osoby uprawnionej do przyznania ww. $wiadczenia, ustalona zgodnie
z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. Wobec tego nalezy stwierdzi¢, ze Swiadczenia
niepieniezne z pomocy spotecznej nie mogg zosta¢ przyznane z mocg wsteczng, moga byc¢
udzielone jedynie na przysztos¢.

Warunki uczestnictwa w Programie okre$lone sg w przepisach Uchwaty Nr 140 Rady
Ministrow z dnia 15 paZdziernika 2018 r., Nr 264 z dnia 28 grudnia 2022 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata
2019-2023 oraz Uchwata nr 149 z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028, a tryb
przyznawania $wiadczen pienieznych reguluje art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Rada Gminy w Siemys$lu przyjeta uchwate Nr 324/XLV/23 z dnia 4 grudnia 2023 r.
w sprawie okreSlenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku
albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnos$ciowych, Nr 323/XLV/23 z dnia
4 grudnia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego, Nr 322/XLV/23
z dnia 4 grudnia 2023 r. w sprawie uchwalenia wieloletniego gminnego programu
ostonowego ,Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2024-2028, Nr 275/XXXVI/23
z dnia 31 stycznia 2023 r. w sprawie zasad zwrotu wydatkow na $wiadczenia w formie
positku albo Swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zZywnoSciowych,
Nr 274/XXXVI/23 z dnia 31 stycznia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego, Nr 81/1X/19 z dnia 3 grudnia 2019 r. w sprawie zasad zwrotu wydatkow na
Swiadczenia w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw
zywnos$ciowych, Nr 12/I1I/18 z dnia 18 grudnia 2018 r. w sprawie podwyzszenia
kryterium dochodowego, Nr 11/111/18 z dnia 18 grudnia 2018 r. w sprawie uchwalenia
wieloletniego programu ostonowego w ramach wieloletniego rzadowego programu
,Positek w szkole i w domu” na lata 201-2023.
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Na podstawie Sprawozdania z realizacji programu ,Positek w szkole i w domu” za 2023
r. ustalono, ze w kontrolowanym okresie nie udzielano pomocy w formie positku dla ucznia
odpowiednio na wniosek dyrektora szkoty (program ostonowy).

(Akta kontroli str. 146-161)
3. Zasilki okresowe

Zasitek okresowy przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach nizszych niz
ustawowe Kkryterium dochodowe oraz o zasobach niewystarczajacych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych.

Zasitki okresowe przyznawane byty gléwnie z powodu dtugotrwatej choroby (dla
6 0sOb) oraz niepetnosprawnosci (dla 1 osoby). Lacznie wydatkowano kwote 21 611 zi
(18 556 zt w ramach dotacji celowej oraz 3 055 zt w ramach srodkéw wtasnych) .

Sprawdzono dokumentacje dotyczacy zasitkéw okresowych, przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr OPS.I11.5101.5.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5101.10.2024
Decyzja Nr OPS.5101.5.2023
Decyzja Nr OPS.V.5101.6.2023
Decyzja Nr OPS.I111.5101.4.2024

Po przeanalizowaniu postepowania w powyzszych sprawach zespo6t kontrolujacy
stwierdzit, Ze kwota przyznawanego i wyplacanego zasitku okresowego stanowita
w niektorych przypadkach wiecej niz 50% réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej lub rodziny, a jej dochodem.

Skontrolowane sprawy spetniajg warunki art. 38 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania zasitku okresowego.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski
oznaczone sg datg wptywu, terminowo przeprowadzano wywiady Srodowiskowe, ustalano
sytuacje rodzinng, mieszkaniowa, zdrowotng i dochodowg $wiadczeniobiorcy. Poprawnie
obliczano wysokos$¢ przyznanych zasitkow okresowych. Akta spraw zawierajg rowniez
w razie potrzeby dokumenty potwierdzajace stan zdrowia lub niepelnosprawnos¢
Swiadczeniobiorcy.

Decyzje administracyjne zawieraja wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Wszystkim decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnos$ci ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.
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4. Zasilki celowe i specjalne zasitki celowe

Pomocg w formie zasitku celowego objeto 20 osdb. Ogdlnie na ta forme pomocy
wydatkowano kwote 15 255 zt. Swiadczeniem w postaci specjalnego zasitku celowego
objeto 7 osob i wydatkowano kwote 6 904 zi. Zasitki celowe przyznawano najczesciej na
pokrycie czesci kosztow leczenia, zakupu lekéw, opatu oraz inne cele bytowe.

Sprawdzono dokumentacje dotyczagca ww. zasitkOw przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr OPS.I11.5102.5.2023
Decyzja Nr OPS.111.5102.4.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5102.11.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5102.3.2024
Decyzja Nr OPS.V.5102.3.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5102.2.2024
Decyzja Nr OPS.V.5102.19.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5102.8.2023
Decyzja Nr OPS>I11.5102.9.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5102.6.2023

Whioski o przyznanie zasitkéw celowych i specjalnych zasitkéw celowych oznaczone s3
datag wptywu, terminowo przeprowadzano wywiady Srodowiskowe, ustalano sytuacje
rodzinng, mieszkaniowg, zdrowotng i dochodowa Swiadczeniobiorcy. Wskazywano cel, na
jaki przyznano $wiadczenie oraz wskazywano date jego wyptaty.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

W jednym skontrolowanym przypadku S$wiadczenie przyznano na okres dwoch
miesiecy. Z wyjasnien Kierownika OSrodka wynika, ze przyznano $wiadczenie na okres
dwdch miesiecy, ze wzgledu na to, Ze byto to Swiadczenie przyznane na zakup opalu.
W zwigzku powyzszym pouczono Kierownika Osrodka, Ze Swiadczenie w postaci zasitku
celowego z zasady powinno by¢ Swiadczeniem o charakterze jednorazowym na konkretny
cel, a nie $wiadczeniem okresowym. Przyznawanie zasitku jedng decyzja na okres dtuzszy
niz jeden miesiac, nosi znamiona Swiadczenia okresowego, przekracza zatem zatozenia art.
39 ustawy o pomocy spoteczne;j.

W szeSciu skontrolowanych sprawach decyzjom nadano rygor natychmiastowej
wykonalno$ci ze wzgledu na wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego
uzasadnienia do zastosowania trybu wynikajacego z art. 108 Kpa.

Decyzje administracyjne zawieraja wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy, zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.
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5.Zdarzenie losowe, kleska zywiolowa

W okresie objetym kontrolg nie przyznawano pomocy finansowej z zakresu zdarzenia
losowego lub kleski zywiotowej.

6. Skierowania i odplatnos¢ za pobyt os6b skierowanych do doméw pomocy
spotecznej

W kontrolowanym okresie kierowano i ponoszono odptatno$¢ za pobyt mieszkancow
gminy w domach pomocy spotecznej. Tg formg pomocy objeto 9 0s6b i poniesiono koszty
pobytu w wysokosci 372 796 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca Kkierowania i odptatnosci za pobyt
w ww. placoéwkach przyznanych na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr OPS.V.5120.1.2023
Decyzja Nr OPS.V.5120.1.1.2023
Decyzja Nr OPS.V.5120.1.2.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5120.4.2022
Decyzja Nr OPS.V.5120.1.1.2022
Decyzja Nr OPS.I11.5120.1.2.2023
Decyzja Nr OPS.111.5120.1.3.2023
Decyzja Nr OPS.111.5120.1.3.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5120.1.2022
Decyzja Nr OPS.V.5120.2.2022
Decyzja Nr OPS.111.5120.2.1.2023
Decyzja Nr OPS.111.5120.2.1.2024
Decyzja Nr OPS.V.5120.2.2023

Skierowane osoby speiniajg warunki okreslone w art. 54 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania catlodobowej opieki w ww. placéwkach.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta, terminowo przeprowadzane sg wywiady Srodowiskowe (zgodnie z art. 107
ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej — nie rzadziej niz co 12 miesiecy), prawidtowo ustalana
jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, dochodowa oraz poprawnie obliczana jest odptatnos¢
mieszkanca za pobyt w domu pomocy spotecznej. Kazdorazowo przed wydaniem nowej
decyzji o odptatnosci pracownik socjalny sporzadza szczegétowa notatke stuzbowg,
zawierajaca niezbedne informacje o sytuacji mieszkanca oraz o zmianach jego dochodu,
ktére majg wplyw na decyzje o podniesieniu odptatnosci badZz pozostawieniu jej na
niezmienionym poziomie (zgodnie z przepisami art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy
spotecznej).

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Wszystkim decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosSci ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.
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Zgodnie z oSwiadczeniem Kierownika Osrodka w okresie objetym kontrolg zZaden
mieszkaniec gminy nie otrzymat decyzji odmownej dotyczacej umieszczenia w domu
pomocy spotecznej. Zadna osoba nie oczekiwata ro6wniez na umieszczenie w DPS.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

(Akta kontroli str. 134)

7. Kierowanie do srodowiskowych domow samopomocy

Na terenie gminy Siemys$l funkcjonuje Powiatowy OSrodek Wsparcia dla Osob
z Zaburzeniami psychicznymi, prowadzony przez Stowarzyszenie ,Feniks”. Pracownicy
socjalni Os$rodka na potrzeby osrodka wsparcia kompletujga niezbedne dokumenty
oraz przeprowadzajg rodzinne wywiady Srodowiskowe z uczestnikami. W okresie objetym
kontrola przeprowadzono 28 takich postepowan.

8. Ustugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych os6b, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekunicze Ilub
specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane roéwniez osobie, ktéra wymaga
pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujagcy matzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

W 2023 r. z ustug opiekunczych skorzystaty 3 osoby. Koszt realizacji ww. Swiadczenia
wyniost 37 737 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca przyznanych ustug na podstawie nastepujacych
decyzji:

Decyzja Nr OPS.VII1.5122.15.2019
Decyzja Nr OPS.I11.5122.2.2024
Decyzja Nr OPS.111.5122.1.2024
Decyzja Nr OPS.VII1.5122.14.2019
Decyzja Nr OPS.I111.5122.1.2024

Indywidualny zakres $§wiadczonych ustug szczegdétowo ustalany jest przez pracownika
socjalnego  podczas przeprowadzania rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego
i wyszczegolniony jest w treSci decyzji administracyjnej przyznajacej ww. Swiadczenie.
Kazdy podopieczny oraz osoby sktadajace wniosek wuzyskuja podczas wywiadu
srodowiskowego wszelkie informacje dotyczagce warunkéw, kosztow oraz zasad
odptatnosci za ustugi. W tresci decyzji wskazuje sie doktadnie ilos¢, czestotliwo$é oraz
koszty odptatnos$ci przyznanych ustug opiekunczych.

Warunki sprawowania ustug opiekunczych na terenie Gminy Siemysl reguluje uchwata
Nr 344/XLIX/24 z dnia 22 marca 2024 r. w sprawie ustug opiekunczych oraz
Nr 221/XXXVII/18 z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkow
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przyznawania i odptatnos$ci za ustugi opiekuncze oraz szczegétowych warunkow
czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania.

W jednostce w okresie objetym kontrolg 3 osoby $wiadczyty ustugi opiekuncze na
podstawie zawartej umowy cywilno-prawnej (zlecenie).

Osrodek sprawuje nadzér nad jakoscig $wiadczonych ustug opiekuniczych poprzez
koordynacje pracy opiekunéw, wsparcie merytoryczne dla opiekunéw, karty pracy osoby
Swiadczacej ustugi opiekuncze.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

W jednym skontrolowanym przypadku decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci ze wzgledu na wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego
uzasadnienia do zastosowania trybu wynikajacego z art. 108 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

9. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

W okresie objetym kontrolg nie przyznawano pomocy w postaci specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

(Akta kontroli str. 144)

10. Schronienie

Gmina Siemy$l w ramach zabezpieczenia potrzeb mieszkancom w zakresie
zapewnienia schronienia dla osdb bezdomnych w okresie objetym kontrolg zawarta
umowe na S$wiadczenie ustug schronienia dla os6b bezdomnych z terenu gminy ze
Stowarzyszeniem MONAR Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT w tagiewnikach.

Wojewoda prowadzi rejestr miejsc, w ktérych gmina udziela tymczasowego
schronienia w schroniskach dla os6b bezdomnych, schroniskach dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekuniczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach.

Zgodnie z art. 48a ust. 11b ustawy o pomocy spotecznej zgtoszenia do rejestru
dokonuje Gmina:

1. prowadzaca placowke;

2. zlecajaca na podstawie art. 25 ust. 1 zadanie prowadzenia placowki;

3. ktéra zawarta umowe z podmiotem niepublicznym na zakup ustugi udzielenia
tymczasowego schronienia w odpowiedniej formie.

W toku kontroli ustalono, ze Gmina Siemy$l w terminie zgtosita do ,Rejestru miejsc,
w ktorych gminy wojewddztwa zachodniopomorskiego udzielaja tymczasowego
schronienia w schroniskach dla os6b bezdomnych, schroniskach dla os6b bezdomnych
z ushlugami opiekunczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach” miejsca, w ktorym
zabezpieczyta miejsce w przypadku udzielenia osobie bezdomnej schronienia.
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W okresie objetym kontrolg nie udzielono pomocy w postaci skierowania osoby
bezdomnej do schroniska.

((Akta kontroli str. 144)

11. Prowadzenie na ternie gminy mieszkan chronionych, a od dnia 1 listopada 2023
r. mieszkan treningowych lub wspomaganych

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych
o charakterze obowigzkowym nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych, a od dnia 1 listopada 2023 r. w mieszkaniach treningowych Ilub
wspomaganych.

Jak wynika z informacji przedstawionej przez Kierownika Osrodka w zasobach gminy
znajduje sie mieszkanie chronione, ktére w zwigzku ze zmiang przepiséw ustawy o pomocy
spotecznej, zostato przeksztatcone w mieszkanie wspomagane (Zarzadzenie Nr 3/2024
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Siemyslu z dnia 28 marca 2024 r. w sprawie
przeksztatcenia mieszkania chronionego w mieszkanie wspomagane i wprowadzenia
regulaminu funkcjonowania mieszkania wspomaganego). W okresie objetym kontrolg nikt
nie  zostal objety pomocg w ramach  umieszczenia w  mieszkaniu
chronionym/wspomaganym.

(Akta kontroli str. 121-130)

12. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

W okresie objetym kontrolg nie realizowano $wiadczenia w postaci wyplaty
wynagrodzenia dla opiekuna prawnego osoby catkowicie ubezwtasnowolnione;j.

(Akta kontroli str. 144)

13. Sprawienie pogrzebu

W okresie objetym kontrolg nie udzielono $wiadczenia w postaci sprawienia pogrzebu.
(Akta kontroli str. 144)

Doreczanie decyzji administracyjnych i wyptata swiadczen

W celu sprawdzenia terminowoSci wyptaty Swiadczen oraz realizacji poszczegélnych
rodzajow Swiadczen przeanalizowano nastepujace decyzje:
Decyzja Nr OPS.VII.5100.13.1.2020
Decyzja Nr OPS.I11.5100.1.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5100.2.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5010.2.2024
Decyzja Nr OPS.V.5113.5.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5113.2.2024
Decyzja Nr OPS.V.5113.6.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5113.1.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5113.2.2024
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Decyzja Nr OPS.I11.5101.5.2024
Decyzja Nr OPS.111.5101.10.2024
Decyzja Nr OPS.5101.5.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5102.5.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5102.4.2024
Decyzja Nr OPS.I11.5102.11.2023
Decyzja Nr OPS.I11.5102.3.2024
Decyzja Nr OPS.V.5120.1.2023
Decyzja Nr OPS.V.5120.1.1.2023
Decyzja Nr OPS.V.5120.1.2.2023
Decyzja Nr OPS.VII.5122.14.2019
Decyzja Nr OPS.111.5122.1.2024

W tresci decyzji wskazuje sie terminy wyptaty swiadczen ($wiadczenia pieniezne).
Potwierdzenia odbioru decyzji administracyjnych zawieraja date oraz podpis osoby
odbierajacej decyzje.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanej w tym zakresie dokumentacji.

Realizacja kontraktow socjalnych

Na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej w celu okre$lenia sposobu
wspoétdziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej pracownik socjalny zatrudniony w oSrodku pomocy spotecznej moze
zawrze¢ kontrakt socjalny z tg osobg lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci
i samodzielnos$ci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

W okresie objetym kontrolg w OPS Siemys$l zawarto 1 kontrakt.

Podczas kontroli przeanalizowano wskazany dokument. W aktach opisano
szczegblowo sytuacje osoby, takze okreslano cele i zalozenia kontraktu, ustalono daty
oceny realizacji kontraktu, nadzorowano realizacje zaplanowanych dziatan, sporzadzano
oceny i monitorowano sytuacje osob realizujacych kontrakt.

Nie wniesiono zastrzezen to sporzadzania oraz realizacji kontraktow socjalnych.

Praca socjalna z osoba lub rodzing i Srodowiskiem lokalnym

Zgodnie z danymi zawartymi w Sprawozdaniu rocznym MRiPS-03-R z udzielonych
Swiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach w 2023 roku wsparciem
Osrodka objeto 47 rodzin (112 os6b w rodzinach). Pomocy wytacznie w postaci pracy
socjalnej udzielono 1 rodzinie (2 osoby w rodzinie).

Osrodek Pomocy Spotecznej w Siemys$lu w ramach swoich zadan i mozliwosci stara sie
zapobiega¢ zwiekszaniu liczby o0s6b bezdomnych oraz bezrobotnych korzystajacych ze
Swiadczen pomocy spotecznej poprzez réznorodne dziatania. Pracownicy socjalni
w ramach codziennych obowigzkéw wspoétpracuja z szeregiem instytucji jak np. szkoty,
Sad, Policja, poprzez wymiane informacji o podopiecznych, wspélne interwencje i wizyty
monitorujace w Srodowisku. Dodatkowo wspieraja podopiecznych w wypeinianiu
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dokumentéw urzedowych jak np. wnioski do PZON, wnioski o dodatek (mieszkaniowy,
ostonowy), Swiadczenia rodzinne i alimentacyjne, wnioski o przyznanie $wiadczen
emerytalno - rentowych, lokali mieszkalnych itp. Pracownicy socjalni w ramach
obowigzkéw stuzbowych uczestnicza w grupach diagnostyczno - pomocowych w ramach
funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego. Angazuja sie w dziatania skierowane do
senioréw (organizacja Wieczoru Wigilijnego, Balu Seniora, Sniadania Wielkanocnego).
Pracownicy socjalni uczestnicza w rekrutacji oséb zgtaszajacych sie do udziatu
w wypoczynku letnim organizowanym przez Kuratorium OS$wiaty w Szczecinie, jak
réwniez prowadza postepowania dotyczace wyplaty pomocy materialnej w formie
stypendium szkolnego. Cyklicznie odwiedzaja placowki o$wiatowe w celu omoéwienia
biezacych probleméw uczniéw, wspéipracuja z Filiag POW w Trzyniku prowadzong przez
Stowarzyszenie ,Feniks” oraz ze Stowarzyszeniem MONAR, w zakresie przeprowadzania
rodzinnych wywiadéw srodowiskowych na potrzeby innych jednostek.

Pracownicy socjalni dokumentujg udzielone wsparcie w postaci pracy socjalnej na
podstawie wywiadéw Srodowiskowych, kontraktéw socjalnych oraz notatek stuzbowych
z podejmowanych dziatan.

W ramach zabezpiecza potrzeby mieszkancow w zakresie poradnictwa
specjalistycznego na terenie gminy Siemy$l funkcjonuje Punk Konsultacyjny, w ktérym
nieodptatnie Swiadczy pomoc psycholog, terapeuta ds. uzaleznien, specjalista ds. przemocy.
Punk Konsultacyjny ma swoja siedzibe w budynku Gminnego O$rodka Kultury i Biblioteki
w Siemyslu. SpecjaliSci petnig dyzury w ustalonych dniach i godzinach lub tez ustalaja
indywidulane godziny spotkan z osobami potrzebujacymi wsparcia. Ponadto osoby
potrzebujace moga skorzysta¢ z nieodptatnej pomocy prawnej. Klienci Osrodka moga
znaleZ¢ informacje o dostepnych formach poradnictwa specjalistycznego, podstawach jego
udzielania i terminach przyjmowania specjalistow w siedzibie OSrodka, na Tablicy
Ogtoszen, w siedzibie Punktu Konsultacyjnego, na Tablicy Ogtoszen GOKiB oraz na stronie
BIP OPS w Siemyslu (https://bipops.siemysl.pl/bip).

Os$rodek w ramach dziatania na rzecz lokalnej spoteczno$ci wspétpracuje rowniez
z organizacjami pozarzagdowymi:

N L
aawd organtzac)l Opis wspotpracy oraz wspdélnie podejmowanych dziatan

pozarzadowej
Stowarzyszenie Feniks Kierowanie podopiecznych do POW, przeprowadzanie
wywiadéw $rodowiskowych, organizacja wspdélnych imprez
integrujacych Srodowiska osdb niepelnosprawnych i oséb
starszych
Stowarzyszenie MONAR Sporzadzanie wywiadoéw Srodowiskowych na potrzeby

innych jednostek, wsparcie merytoryczne w zakresie
rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej o0s6b tego
potrzebujacych

Kota Gospodyn Wiejskich | Wspotorganizacja imprez i przedsiewzie¢ skierowanych do
Srodowiska lokalnego
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Jednostki OSP Wspotorganizacja imprez i przedsiewzie¢ skierowanych do
srodowiska lokalnego

Osrodek Pomocy Spotecznej w Siemyslu realizuje zadanie
w zakresie m.in. opracowania i realizacji projektoéw socjalnych. W okresie objetym kontrolg
Osrodek zrealizowat nastepujace programy i projekty socjalne:

e ,Spotkanie Wielkanocne” - celem programu byla integracja Srodowisk oséb
starszych i niepetnosprawnych, kultywowanie zwyczajow wielkanocnych poprzez
aktywizacje os6b starszych i niepetnosprawnych oraz wilaczenie sie w zycie
spotecznosci lokalnej. Z programu skorzystato ok. 70 oséb. Spotkania odbyty sie
w 20231 2024 roku.

e ,Gminny Wieczor Wigilijny” - celem projektu byta integracja srodowiska os6b
starszych i niepelnosprawnych, kultywowanie zwyczajéw Bozego Narodzenia
poprzez wsparcie o0s6b starszych i samotnych, odwiedziny oséb starszych
w ich miejscu zamieszkania, integracje miedzypokoleniowa - wspoélne koledowanie.
Z programu skorzystato ok. 70 os6b.

Gmina Siemy$l uczestniczy w Programie Operacyjnym Pomoc Zywno$ciowa 2014-
2020 wspétfinansowanym z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
(FEAD) na podstawie zawartego porozumienia z Zachodniopomorskim Oddziatem
Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Szczecinie i Oddziatem Rejonowym Polskiego
Czerwonego Krzyza w Koszalinie. W 2023 r. wydano 5 skierowan po odbidr produktéw
zywnosciowych (dla 27 mieszkancéw).

W aktach kontroli znajduja sie informacje Kierownika OPS w Siemy$lu na temat
organizacji pracy socjalnej, organizacji positkdw dla dzieci i dorostych oraz innych dziatan
Osrodka na rzecz lokalnej spotecznosci.

(Akta kontroli str. 59-145)

Podsumowanie kontroli

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogo6lnej oraz spraw
indywidualnych nie stwierdzono nieprawidtowos$ci co do merytorycznej zasadnosci
przyznawania poszczegllnych rodzajow $wiadczen. Rodziny spetniaty kryterium
dochodowe uprawniajgce do korzystania ze Swiadczen pomocy spoteczne;j.

W  trakcie czynnosci kontrolnych oraz w podsumowaniu kontroli wyjasniono
zagadnienia z zakresu kontroli, a takze omowiono z Kierownikiem OsSrodka ustalenia
z kontroli, opisane w tresci niniejszego protokotu.

W skontrolowanych sprawach z zakresu realizacji $wiadczen w postaci zasitkow
statych, positkéw, Swiadczen pienieznych na zakup positku lub zywnosci, zasitkow
okresowych, zasitkow celowych badZ specjalnych zasitkow celowych, kierowania badz
odptatnosci za pobyt w DPS oraz przyznawania $wiadczen w ramach ustug opiekunczych,
decyzjom administracyjnym nadano rygor natychmiastowej wykonalnos$ci ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.
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W szeSciu skontrolowanych sprawach ($§wiadczenia niepieniezne - positki) data
przyznania Swiadczenia byta wczes$niejsza niz data wydania decyzji. Z istoty Swiadczen
niepienieznych wynika, Ze nie mogg by¢ przyznane z datg wsteczna, gdyz o ich przyznaniu
decyduje aktualna sytuacja osoby uprawnionej do przyznania ww. Swiadczenia, ustalona
zgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. Wobec tego nalezy stwierdzi¢, ze
Swiadczenia niepieniezne z pomocy spotecznej nie moga zosta¢ przyznane z moca
wsteczng, moga by¢ udzielone jedynie na przysztosc.

Ponadto w dniach przeprowadzania Kkontroli w O$rodku =zatrudnionych byto
2 pracownikow socjalnych, co jest niezgodne z art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy
spotecznej.

Stwierdzone uchybienia wynikaly z nieprawidtowej interpretacji przepiséw prawa,
braku wnikliwej kontroli dokumentacji jednostki przed wydaniem decyzji
W sprawie przyznania pomocy w postaci $wiadczen niepienieznych - positkéw. Skutkiem
jest nieprawidtowe przyznawanie pomocy w postaci positku w ramach wieloletniego
rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” oraz nadawanie decyzjom rygoru
natychmiastowej wykonalnosci bez faktycznego, indywidualnego uzasadnienia. Brak
trzeciego pracownika socjalnego skutkuje jedynie niedopeilnieniem warunkéw przepisu
art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej. Nie obniza to standardéw pracy socjalnej,
gdyz gmina liczy 3848 mieszkancow, a klientami o$rodka w 2023 roku byto jedynie 47
rodzin.

W wyniku poprzedniej kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 25-27
listopada 2019 r. w OSrodku Pomocy Spotecznej w Siemys$lu (Znak sprawy: ZPS-
3.431.10.9.2019.ML) dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie
z uchybieniami i wydano nastepujace zalecenia pokontrolne (Wystgpienie pokontrolne
z dnia 30 kwietnia 2020 r. - ZPS-3.431.10.9.2019.ML):

1. Podjecie wzmozonych staran o zatrudnienie odpowiedniej liczby pracownikéw
socjalnych, zgodnie z art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej - zalecenie nie
zostato zrealizowane.

2. Prawidtowe ustalanie odptatnosci klientow za pobyt w domu pomocy spotecznej,
dokonanie rozliczenia biednie obliczonych odptatnos$ci za pobyt mieszkancéw
w DPS- zalecenie zostato zrealizowane.

3. Przyznawanie $wiadczen w formie positku na podstawie decyzji administracyjnej
o udzielenie pomocy w postaci §wiadczenia niepienieznego (zgodnie z art. 36 pkt 2
lit j ustawy o pomocy spotecznej - zalecenie zostato zrealizowane.

Na podstawie art. 130 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz.U.
z 2023 r., poz. 901 ze zm.), kto nie realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej
w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020,
poz. 2285), protokdt kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem
ustalen, na ktérych zostata oparta. W zwigzku z powyzszym dziatalno$¢ Osrodka Pomocy
Spotecznej w Siemys$lu oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.
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Kontrole odnotowano w Ksigzce kontroli OSrodka Pomocy Spotecznej
w Siemys$lu pod pozycja nr 2/2024.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do podpisu,
kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na piSmie co do jego tresci. O0dmowa podpisania
protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy,
co nie stanowi przeszkdd do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokdt sporzadzono w dniu 25 wrze$nia 2024 r. w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Siemysl, dnia 1 pazdziernika 2024 r.

Agnieszka Bany

Kierownik

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Siemys$lu

Marta Karbowiak
Inspektor wojewddzki
Matgorzata Lewinska
Gtowny specjalista
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