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Warszawa, dnia 21 października 2021 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Narodowe Centrum Badań i Rozwoju, zwane dalej „Zamawiającym”, z siedzibą w Warszawie (00-695) 
przy ul. Nowogrodzkiej 47a (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) zaprasza do składania ofert 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym bez stosowania przepisów 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych.

1. Tytuł zamówienia
Świadczenie usług wsparcia w tworzeniu wizualizacji w Microsoft Power BI.

2. Termin, miejsce oraz sposób składania ofert
Ofertę należy złożyć w nieprzekraczalnym terminie do dnia 28.10.2021 r. poprzez jej przesłanie 
drogą elektroniczną na adres zamowienia-dsi@ncbr.gov.pl. 

3. Osoba do kontaktu w sprawie zapytania
Zbigniew Mosak  –  zbigniew.mosak@ncbr.gov.pl 

4. Skrócony opis przedmiotu zamówienia oraz termin realizacji umowy
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług wsparcia w tworzeniu 
prostych i szybkich, ale jednocześnie czytelnych i efektywnych wizualizacji dla jednostek 
zarządzających w aplikacji Microsoft Power BI.
Termin realizacji zamówienia: 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy lub do wykorzystania 200 
godzin wsparcia/konsultacji.

5. Miejsce realizacji zamówienia
Narodowe Centrum Badań i Rozwoju, ul. Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa

6. Cel zamówienia
Celem zamówienia jest uzupełnienie kompetencji Zamawiającego w zakresie tworzenia 
dashboardów w Power BI.

7. Przedmiot zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług wsparcia w tworzeniu 

prostych i szybkich, ale jednocześnie czytelnych i efektywnych wizualizacji dla jednostek 
zarządzających w aplikacji Microsoft Power BI.

1) Usługa wsparcia technicznego:
Wykonawca zapewni usługę wsparcia i konsultacje w wymiarze nie przekraczającym 200 
godz. Usługa obejmuje zdalne wsparcie i konsultacje w zakresie:

a) tworzenia interaktywnych dashboardów;
b) budowania i optymalizacji warstwy bazodanowej;
c) parametryzacji środowiska serwerowego;
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d) budowania schematu grup dostępowych i uprawnień dla użytkowników 
wewnętrznych i zewnętrznych;

e) pracy warsztatowej z wyznaczonymi pracownikami Zamawiającego w zakresie 
tworzenia dashboardów dotychczasowo wykorzystywanych w oprogramowaniu 
Tableau.

2. Zakres czynności/zadań do wykonania:

1) prowadzenie konsultacji etapowo na podstawie zgłoszonych drogą elektroniczną 
zapotrzebowań. Wykonawca zapewni możliwość konsultacji w terminie do 3 dni roboczych 
od dnia każdorazowego zgłoszenia zapotrzebowania drogą elektroniczną;

2) wsparcie w każdym etapie powstawania raportów.

3. Wykonawca zapewni doradcę/konsultanta, posiadającego kompetencje niezbędne do tego, 
żeby wszystkie usługi i zadania wykonywane w ramach realizacji zamówienia mogły być 
wykonane prawidłowo.

8. Kod CPV
72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia.

9. Informacje o warunkach udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny 
ich spełniania
Kwalifikacje i doświadczenie wymagane od osób, które zostaną skierowane do realizacji 
zamówienia:

1) co najmniej 2-letnie doświadczenie w budowaniu interaktywnych dashboardów w Power BI;
2) co najmniej 2-letnie doświadczenie w tworzeniu warstwy raportowej opartej o relacyjne bazy 

danych wykorzystujące język zapytań SQL;
3) co najmniej 2-letnie doświadczenie w prowadzeniu warsztatów;
4) znajomość środowiska MS SQL Server;
5) zaawansowana znajomość języka DAX;
6) doświadczenie we wdrażaniu Power BI i serwera raportów usługi Power BI.

10. Wykaz oświadczeń i dokumentów, które Wykonawca złoży wraz z ofertą
1) wykaz zrealizowanych projektów i kompetencji;
2) CV konsultanta skierowanego do realizacji zamówienia;
3) oświadczenie lub dokument potwierdzający bycie certyfikowanym partnerem Microsoft 

w obszarze Power Bi – opcjonalnie.

11. Kryteria oraz sposób dokonania oceny ofert

Lp. Kryterium Punkty

1. Cena 16

2. Doświadczenie doradcy/konsultanta biorącego udział 
w realizacji zamówienia 20
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3. Kompetencje Wykonawcy/konsultanta 4

LP = C + D + K
gdzie:
LP – suma punktów uzyskanych przez ofertę we wszystkich kryteriach
C – punkty w kryterium: cena
D – punkty w kryterium: doświadczenie doradcy/konsultanta biorącego udział w realizacji zamówienia
K – punkty w kryterium: kompetencje Wykonawcy/Konsultanta

Kryterium: Cena
Punkty za kryterium „Cena” zostaną obliczone dla każdej z ofert wg wzoru:
(Cmin : Cb) x 16 = liczba punktów
gdzie:
Cmin – najniższa zaoferowana cena brutto spośród ofert badanych,
Cb – cena brutto oferty badanej
Wykonawca za kryterium „Cena” może uzyskać maksymalnie 16 punktów.

Kryterium: Doświadczenie doradcy/konsultanta biorącego udział w realizacji zamówienia – 
punkty dotyczące doświadczenia zostaną przyznane na podstawie załączonego do oferty 
załącznika nr 2 do Zapytania ofertowego. Punkty przyznawane będą wg poniższej matrycy:

Punktacja 1 2 4 0

Ilość lat doświadczenia zawodowego konsultanta w roli dewelopera 
rozwiązań raportowych wykorzystując oprogramowanie Power BI 1-2 3-5 5< 0

Ilość zrealizowanych projektów wdrożeniowych Power BI 
w organizacjach zatrudniających powyżej 300 osób 1-2 3-5 5< 0

Ilość zrealizowanych projektów wdrożeniowych Power BI 
w organizacjach posiadających hurtownię opartą o SQL Server 1-2 3-5 5< 0

Ilość zrealizowanych warsztatów dla deweloperów Power BI 
w zakresie tworzenia interaktywnych dashboardów oraz 
zaawansowanych kalkulacji w języku DAX

1-2 3-5 5< 0

Ilość zrealizowanych projektów zawierających w swoim zakresie 
planowanie architektury i wdrażaniu schematu uprawnień dla grup 
użytkowników wewnętrznych i zewnętrznych raportów 
udostępnianych na serwerze raportów usługi Power BI?

1-2 3-5 5< 0

W ramach kryterium „Doświadczenie doradcy/konsultanta biorącego udział w realizacji zamówienia” 
Wykonawca może uzyskać maksymalnie 20 punktów.
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Kryterium: Kompetencje Wykonawcy/Konsultanta - punkty dotyczące doświadczenia zostaną 
przyznane na podstawie załączonego do oferty załącznika nr 2 do Zapytania ofertowego

Kompetencje Wykonawcy/Konsultanta Punktacja

TAK 2Czy Wykonawca jest certyfikowanym partnerem Microsoft 
w obszarze Power BI? NIE 0

TAK 2Czy konsultant posiada zaawansowaną znajomość T-SQL  
umożliwiającą tworzenie wydajnej warstwy raportowej 
z wykorzystaniem SQL Server Management Studio? NIE 0

Wykonawca za kryterium „Kompetencje” może uzyskać maksymalnie 4 punkty.

12. Podstawy wykluczenia Wykonawcy z postępowaniu
1) Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę, którego oferta będzie podlegała 

odrzuceniu, jako niezgodna z treścią Zapytania ofertowego.
2) Złożenie oferty Wykonawcy stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

13. Informacje dotyczące kar umownych, które zostaną przewidziane w umowie
Informacje na temat kar umownych znajdują się w § 6 wzoru umowy stanowiącym załącznik nr 3
do niniejszego Zapytania ofertowego.

14. Przewidywane możliwe zmiany istotnych postanowień umowy oraz warunki ich dokonania
Powyższe informacje znajdują się we wzorze umowy (załącznik nr 3 do zapytania) w § 9.

15. Dodatkowe informacje
1) Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

a) odpowiedzi tylko na wybrane oferty;
b) rezygnacji lub unieważnienia Zamówienia przed wyborem najkorzystniejszej oferty podając 

uzasadnienie.
2) Termin związania ofertą wynosi 30 dni.
3) Odrzucenie oferty – Zamawiający zastrzega prawo do odrzucania oferty, jeżeli:

a) jej treść nie odpowiada treści niniejszego Zapytania, z zastrzeżeniem dotyczącym 
poprawiania omyłek;

b) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji;

c) wykonawca nie wyraził zgody na przedłużenie terminu związania ofertą,
d) oferta zawiera rażąco niską cenę.
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4) Unieważnienie postępowania – Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia 
postępowania o udzielenie zamówienia, w szczególności jeżeli:
a) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu;
b) cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć 

na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny 
najkorzystniejszej oferty;

c) jeżeli postepowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie umowy w sprawie 
zamówienia publicznego.

5) Dodatkowe Informacje:
a) Zamawiający do terminu składania ofert może zmienić zapisy zapytania.

6) Cena ma być wyrażona w złotych polskich z uwzględnieniem należnego podatku VAT. Cenę 
oferty należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (zł/gr);

7) Cena oferty powinna obejmować pełny zakres określony w zapytaniu oraz uwzględniać 
wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia;

8) W wyniku nieuwzględnienia okoliczności, które mogą wpłynąć na cenę zamówienia, skutki 
błędów w ofercie ponosić będzie Wykonawca. Od Wykonawcy wymagane jest szczegółowe 
zapoznanie się z przedmiotem zapytania ofertowego, a także sprawdzenie warunków 
wykonania zamówienia oraz skalkulowanie ceny oferty z należytą starannością;

9) W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców dodatkowych 
wyjaśnień lub uzupełnień dotyczących dokumentów lub treści złożonych ofert.

10) Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania do uzupełnienia/ do wyjaśnień tylko 
w stosunku do wykonawcy najlepiej ocenionego.

11) Zamawiający zastrzega sobie prawo do poprawienia w ofercie:
− oczywistych omyłek pisarskich,
− oczywistych omyłek rachunkowych, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych 

dokonanych poprawek,
− innych omyłek polegających na niezgodności oferty z Ogłoszeniem, niepowodujących 

istotnych zmian w treści oferty.

12) Powyższe zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Złożenie zapytania 
ofertowego, jak też otrzymanie w jego wyniku oferty nie jest równoznaczne z udzieleniem 
zamówienia przez Narodowe Centrum Badań i Rozwoju (nie rodzi skutków w postaci zawarcia 
umowy).

Oferta musi być przygotowana w języku polskim, w sposób czytelny. Dokumenty sporządzone 
w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. Wykonawca może złożyć 
wyłącznie jedną ofertę, w której musi być zaoferowana tylko jedna cena. Dokumenty ofertowe 
muszą być podpisane przez osobę(-y) upoważnioną(-e) do reprezentowania.

16. Wykaz załączników do Zapytania
1) Formularz oferty,
2) Wykaz zrealizowanych projektów i kompetencji,
3) Wzór umowy.
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Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTOWY

PEŁNA NAZWA PODMIOTU:............................................................................................

ADRES Z KODEM POCZTOWYM:.....................................................................................

TELEFON: ………….…………………….............

ADRES E-MAIL: ....................................................

NUMER NIP:………………...…………...............

NUMER REGON:   ................................................

Świadczenie usług wsparcia w tworzeniu wizualizacji w Microsoft Power BI

Nawiązując do zapytania ofertowego na świadczenie usług wsparcia w tworzeniu 
wizualizacji w Microsoft Power BI, oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia, w pełnym 
rzeczowym zakresie ujętym w zapytaniu, za cenę:

Łączna kwota netto  ……………………………….zł
(słownie netto) ……………………………………..
Wysokość stawki podatku VAT: ……………… %
Łączna kwota brutto ……………………………..zł
(słownie brutto) ……………………………………..
Zgodnie z poniższą tabelą:

Lp. Opis pozycji Jednostka Ilość
Cena 

jednostkowa 
(netto)

Cena jednostkowa 
(brutto)

Kwota brutto
[kol. 4 x kol. 6]

1 2 3 4 5 6 7

1
Wsparcie i 

konsultacje
Godz. 200 …. zł …. zł …. zł

Oświadczamy, że:

1. Nie wnosimy żadnych zastrzeżeń do zapytania ofertowego.

2. Spełniamy wszystkie wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym.
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3. Złożona przez nas oferta jest zgodna z treścią zapytania ofertowego i obejmuje wszelkie 

koszty wykonania przyszłego zamówienia o udzielenie zamówienia publicznego.

4. Przyjmujemy do wiadomości, że:

4.1.złożenie oferty, jak też otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest równoznaczne 

z udzieleniem zamówienia przez Narodowe Centrum Badań i Rozwoju (nie rodzi 

skutków w postaci zawarcia umowy);

4.2.powyższe zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego;

4.3.Zamawiający dopuszcza możliwość doprecyzowania lub skorygowania zapisów 

i warunków niniejszego zapytania;

4.4.Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji lub unieważnienia Zamówienia 

w uzasadnionych przypadkach (np. zmiany decyzji zamawiającego w zakresie 

konieczności realizacji zamówienia) przed wyborem oferty najkorzystniejszej.

5. Oświadczam, że wypełniłem/-am obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 

RODO*) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio 

pozyskałem w celu złożenia wyceny w niniejszym postępowaniu**.

*rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

** W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio 

jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, 

stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie 

składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).

6. Oświadczam, że uzyskałem zgody osób biorących udział w przygotowaniu wyceny, a także 

wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez Narodowe Centrum 

Badań i Rozwoju z siedzibą w Warszawa 00-695, Nowogrodzka 47a, i przyjmuję do 

wiadomości, że moje dane podane w wycenie będą przetwarzane w celu związanym z 

przygotowaniem postępowania.

    ………………………………                                              ……………………………….

                     miejscowość, data                                                            podpis, imię i nazwisko
                                                                                                               lub podpis na pieczęci
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Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego

WYKAZ 
ZREALIZOWANYCH PROJEKTÓW I KOMPETENCJI

1) WYKAZ: Ilość lat doświadczenia zawodowego konsultanta w roli dewelopera rozwiązań 
raportowych wykorzystując oprogramowanie Power BI

LP.
NAZWA  

PODMIOTU
NAZWA 

STANOWISKA
OPIS 

STANOWISKA
DŁUGOŚĆ 

ZATRUDNIENIA 
W LATACH

2) WYKAZ: Ilość zrealizowanych projektów wdrożeniowych Power BI w organizacjach zatrudniających 
powyżej 300 osób

LP. NAZWA 
PODMIOTU

NAZWA 
PROJEKTU ZAKRES PROJEKTU

LATA 
REALIZACJI 
PROJEKTU

3) WYKAZ: Ilość zrealizowanych projektów wdrożeniowych Power BI w organizacjach posiadających 
hurtownię opartą o SQL Server

LP. NAZWA 
PODMIOTU

NAZWA 
PROJEKTU ZAKRES PROJEKTU

LATA 
REALIZACJI 
PROJEKTU
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4) WYKAZ: Ilość zrealizowanych warsztatów dla deweloperów Power BI w zakresie tworzenia 
interaktywnych dashboardów oraz zaawansowanych kalkulacji w języku DAX

LP. NAZWA 
PODMIOTU

NAZWA 
WARSZTATU

ZAKRES 
WARSZTATU

ROK 
REALIZACJI 
WARSZTATU

5) WYKAZ: Ilość zrealizowanych projektów zawierających w swoim zakresie planowanie architektury 
i wdrażaniu schematu uprawnień dla grup użytkowników wewnętrznych i zewnętrznych raportów 
udostępnianych na serwerze raportów usługi Power BI?

LP. NAZWA 
PODMIOTU

NAZWA 
PROJEKTU ZAKRES PROJEKTU

LATA 
REALIZACJI 
PROJEKTU

6) WYKAZ: Czy firma jest certyfikowanym partnerem Microsoft w obszarze Power BI?

TAK / NIE

7) WYKAZ: Czy konsultant posiada zaawansowaną znajomość T-SQL umożliwiającą tworzenie 
wydajnej warstwy raportowej z wykorzystaniem SQL Server Management Studio?

TAK / NIE

…………………………………… ………………………………………..

miejscowość, data podpis, imię i nazwisko 
lub podpis na pieczęci
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