Zatgceznik nr 1 do Zaproszenia - Opis przedmiotu zamowienia

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiot zaméwienia

1.

10.

11.

Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie ustug telefonii ruchomej wraz z dostawa

telefonéw komorkowych i kart SIM dla Prokuratury Okregowej w Elblagu i podlegtych

jednostek okregu elblaskiego.

Na ustug wymienione w ust. 1 sktada¢ si¢ bedg m.in.:

a) $wiadczenie ustug mobilnych tacznosci glosowej, tekstowej SMS i MMS;

b) $wiadczenie ustugi mobilnego dostepu do Internetu w technologii LTE i 5G
Z obustronng transmisjg danych;

c) dostawa kart SIM skonfigurowanych do pracy w sieci Wykonawcy;

d) dostawa fabrycznie nowych, wolnych od wad fizycznych i prawnych urzadzen tj.
telefonéw komorkowych;

e) $wiadczenie ustugi serwisu dla urzadzen tj. telefonow komoérkowych dostarczonych
w ramach tego zamowienia.

Swiadczone ustugi telekomunikacyjne maja zapewnié m.in.:

a) przejecie aktualnie wykorzystywanych numerow telefonow komorkowych;

b) bezptatne przeniesienie numerdéw na zasadach zgodnych z ustawg z dnia 12 lipca
2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 z p6zn. zm.);

c) tacznos¢ glosows, tekstowa, SMS i MMS oraz mobilny dost¢p do Internetu.

Realizacja ustugi odbywac si¢ bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez

Wykonawce kart SIM lub e-SIM (na Zyczenie jednostki), oraz fabrycznie nowych wolnych

od wad fizycznych i prawnych urzadzen tj. telefonéw komodrkowych.

Wykonawca zapewni przez caly okres obowigzywania umowy S$wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych w sposob ciagly, jednolity i nieprzerwany.

Wykonawca udostepni Zamawiajacemu bezplatny dostep do bilingdw rozméw oraz

faktury szczegotowej w wersji elektronicznej lub w wersji papierowej jako zatacznik

przestany na adres e-mail: wba.poelb@prokuratura.gov.pl lub poprzez panel obstugi

Klienta.

Wykonawca zapewni bezplatng blokade wszelkich dodatkowych ushug tzw. ,ushug

premium’.

Zamawiajacy informuje, ze w ramach przedmiotowego zamowienia wyspecyfikowat dwie

grupy telefonéw komorkowych, ktoérych wymagania techniczne okre§lone zostaly

W Zalgczniku nr 1 do Opisu przedmiotu zamowienia, stanowigcym Specyfikacje

techniczng urzqdzen.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca na etapie sktadania oferty (w listopadzie 2026 r.)

zobowigzal si¢ do dostarczenia urzadzen w pelni spetlniajagcych minimalne parametry

techniczne okreslone w Zalgczniku nr 1 do OPZ oraz zaoferowal stale 1 niezmienne ceny

jednostkowe dla poszczegdlnych Grup telefonéw.

Majac na uwadze, ze realizacja dostaw nastapi w okresie od 2 stycznia 2027 r. do 15

lutego 2027 r., Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia konkretnych,

aktualnie dost¢pnych na rynku marek i modeli telefonow (co najmniej trzech modeli

dla kazdej z grup od trzech r6znych producentéw) wraz z ich kartami katalogowymi

dopiero na etapie wezwania do realizacji dostaw w styczniu 2027 r. Zamawiajacy

wymaga, aby w przypadku wycofania z rynku modeli dostepnych w momencie sktadania

ofert, Wykonawca przedstawil w styczniu 2027 r. modele aktualne, o parametrach takich

samych lub lepszych niz okreslone w Zalaczniku nr 1 do OPZ, z bezwzglednym

zachowaniem cen jednostkowych zaoferowanych w ofercie.

Jezeli Wykonawca na etapie styczniowego wezwania do realizacji dostaw nie spelni

wymogow okreslonych w ust. 10, przedstawi dokumenty niekompletne lub zaoferowane
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modele nie beda spelniaé parametrow minimalnych z Zalgcznika nr 1 do OPZ
Zamawiajacy wezwie go do ich uzupehienia lub wskazania innych modeli spetniajacych
wymagania w wyznaczonym terminie pod rygorem naliczenia kar umownych za
nienalezyte wykonanie umowy.

Zamawiajacy wymaga min. 24-miesigcznej gwarancji w czasie obowigzywania umowy,
jak rowniez Wykonawca zapewni petng opieke serwisowg w razie wystgpienia problemow
w ich uzytkowaniu.

Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca zapewnit dedykowang infolini¢, obstugiwang
przez zespot dedykowany do obstugi jednostek objetych niniejszym zamowieniem.
Zamawiajacy ma prawo dokona¢ swobodnego wyboru dowolnego modelu (lub modeli)
sposrod puli urzadzen przedstawionej przez Wykonawce w styczniu 2027 r. na zasadach
okreslonych w ust. 10, w facznej liczbie nieprzekraczajacej 43 sztuk (np. 30 sztuk jednego
modelu lub po 1 sztuce roznych modeli).

Zamawiajacy przewiduje przeniesienie obecnie posiadanych numeréw abonenckich dla
aktywacji glosowych do sieci wybranego w postgpowaniu Wykonawcy po zakonczeniu
dotychczasowej umowy 1 wygasnieciu wynikajacej z niej zobowigzan.

Zamawiajacy wymaga, aby ewentualne przeniesienie numeréw do nowej sieci odbyto si¢
W sposob nieutrudniajacy pracy Zamawiajacego, w zwigzku z tym Wykonawca, w ramach
realizacji prac zwigzanych z przeniesieniem numerow telefonicznych, zobowiazany jest
do:

a) przygotowania, wypelnienia 1 dostarczenia Zamawiajacemu wszelkich
dokumentéw niezbednych do rozwigzania umowy zawartej z obecnym operatorem
ustug telefonii komoérkowej, w szczegdlnosci wniosku/wnioskdw o przeniesienie
numeru/numeréw w celu ich podpisania przez Zamawiajagcego. Zamawiajacy
zobowigzuje si¢ udostepni¢ Wykonawcy tres¢ obowigzujacej umowy w zakresie
potrzebnym do jej wypowiedzenia. Wykonawca zobowigzuje si¢ wypowiedzied
dotychczasowa umowe w sposob, ktory nie bedzie powodowat naliczenia z tego
tytutu kar umownych,

b) ww. dokumenty (wnioski, oswiadczenia, pelnomocnictwa itp.) przygotowane do
podpisu Zamawiajacego, Wykonawca dostarczy na adres Zamawiajacego — W
terminie niezb¢dnym do realizacji nowej umowy,

c) informowania Zamawiajacego (w formie pisemnej — tradycyjnie pocztg lub e-
mailem na adres wba.poelb@prokuratura.gov.pl) o ewentualnych problemach oraz
opoznieniach zwigzanych z przeniesieniem catosci lub czeSci numerdw,

d) zglaszania na biezaco Zamawiajagcemu wszelkich nieprawidtlowosci w zakresie
przenoszenia numerow pomig¢dzy operatorami.

Jednostka ma prawo zamowi¢ w styczniu 2027 r. dowolne modele urzadzen sposrod
zweryfikowanych i zaakceptowanych zgodnie z ust. 10 w danej grupie, w tacznej liczbie
zadeklarowanej zgodnie z umowa.

Szczegbdtowe warunki swiadczenia ustug oraz zasady styczniowego wyboru modeli zostaty
zawarte we wzorze umowy stanowiacym Zalgcznik nr 4 — \Wz0r umowy.

Termin zakonczenia aktualnie realizowanej umowy na $wiadczenie ustug telefonii
ruchomej konczy si¢ z dniem 30 listopada 2026 roku.

Na etapie sktadania ofert w listopadzie 2026 r. Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia ofert
w postaci katalogow elektronicznych lub dolaczenia katalogéw elektronicznych do ofert.
Zamawiajacy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli srodki, ktore
Zamawiajacy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie calosci lub cze$ci zamowienia, nie
zostaly mu przyznane, a mozliwos$¢ uniewaznienia postepowania na tej podstawie zostata
przewidziana w ogloszeniu o zamowienie.
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