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Olsztyn, 25 listopada 2025 r.
WO-I.2630.24.2025
ZAPYTANIE OFERTOWE

dostawa nowej centrali telefonicznej dla Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego  w Olsztynie
Rozdział I. Nazwa i adres zamawiającego. 
Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki w Olsztynie, Al. Marszałka Józefa Piłsudskiego 7/9, 
10-575 Olsztyn, tel. (89) 523 24 00, NIP 739-12-64-792, REGON 000514319, godziny urzędowania: poniedziałek – piątek od 7:30 do 15:30, strona internetowa: https://www.gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski
Rozdział II. Tryb udzielenia zamówienia.

1. Procedura analizy rynku.

2. Do przedmiotowego postępowania nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320).

3. Rodzaj zamówienia – dostawa/sprzedaż
4. Wartość zamówienia nie przekracza kwoty 130.000,00 złotych netto. 
Rozdział III. Opis przedmiotu zamówienia.

1. Nazwa przedmiotu zamówienia: dostawa fabrycznie nowej centrali wraz z aparatami oraz instalacją dla Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
2. Przedmiot zamówienia obejmuje wymianę technologiczną obecnie używanej starej centrali Slican MAC 6400 na nową centrale Slican NCP. 
3. Szczegółowy zakres wymagań dla nowego urządzenia został określony w załączniku nr 1 do zapytania ofertowego. 
4. Przedmiot zamówienia będzie realizowany w następującej lokalizacji: 

1) W budynku wielopiętrowym na kondygnacji -1 (piwnica) , w siedzibie głównej Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego al. Marszałka Józefa Piłsudskiego 7/9 , 10-575 Olsztyn , woj. Warmińsko-Mazurskie 
5. Przedmiot zamówienia wykonywany będzie przez wykonawcę na czynnych obiektach,                  w związku z czym sposób realizacji wymaga uzgodnienia z kierownikiem administracyjnym budynku.
6. Wykonawca zobowiązany będzie do zachowania porządku i ostrożności podczas wykonywania przedmiotu zamówienia i po jego zakończeniu, dlatego też będzie musiał dołożyć wszelkich starań w celu zabezpieczenia przed zniszczeniem, zabrudzeniem czy uszkodzeniem elementów stałych, ruchomych, wszelkiego wyposażenia budynku, jak też poszczególnych pomieszczeń.

7. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zamówienia zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy, obowiązującymi przepisami, normami oraz z poszanowaniem zasad bezpieczeństwa i higieny pracy.
8. Potwierdzeniem prawidłowo wykonanej usługi będzie podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego.
Rozdział IV. Termin wykonania zamówienia.

1. Dostawa centrali do dnia 23.12.2025r. 
2. Wystawienie faktury i dostarczenie FV do Zamawiającego za dostarczony sprzęt do 30.12.2025r.

3. Wykonanie fizycznego przełączenia starej centrali na nową do 31.01.2026r. 

4. Przełączanie krosu i okablowania centrali jest wymagane w dni wolne od pracy tj. 31.01.2026r. oraz 01.02.2026r. 

5. Od dnia 02.02.2026r. nowa centrala powinna działać prawidłowo bez żadnych zakłóceń

Rozdział V. Informacja o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami.
1. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiający i wykonawcy przekazują drogą elektroniczną. W przypadku przesłania dokumentu drogą elektroniczną należy niezwłocznie potwierdzić fakt ich otrzymania na żądanie jednej ze stron. 

2. Osoby uprawnione do porozumiewanie się z wykonawcami – Krzysztof Bałdyga, tel. (89) 52 32 501.
3. Adres poczty elektronicznej do porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami: krzysztof.baldyga@uw.olsztyn.pl.  

Rozdział VI. Termin związania ofertą.

1. 30 dni.

2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

Rozdział VII. Warunki udziału w postępowaniu.

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają niżej wymienione warunki:

1) dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz kwalifikacjami do wykonania przedmiotowego zamówienia.
2) wykonali lub wykonują w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, co najmniej jedno zamówienie obejmujące świadczenie instalacji centrali telefonicznej  (serwisowania, naprawy).
2. Wykonają wizję lokalną na własny koszt w lokalizacji Zamawiającego w celu określenia warunków technicznych podłączenia nowej centrali. Termin oraz zakres audytu technicznego do ustalenia z osobą kontaktową ze strony Zamawiającego.  
Rozdział VIII. Opis sposobu przygotowania ofert.

1. Oferta musi zawierać:

1) wypełniony i podpisany formularz oferty – załącznik nr 2 do zapytania ofertowego,
2) wykaz zamówień wykonanych lub wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert.
3) pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania wykonawcy w przedmiotowym postępowaniu – w przypadku podpisania oferty przez osobę niewymienioną w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) wykonawcy.

2. Zamawiający nie przewiduje możliwości wezwania wykonawców do złożenia lub uzupełnienia dokumentów wymienionych w pkt 1, toteż ich niezłożenie wraz z ofertą lub złożenie niekompletne będzie skutkowało odrzuceniem oferty.
3. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści zapytania ofertowego. Zamawiający zaleca wykorzystanie przy opracowaniu oferty formularza załączonego do zapytania ofertowego.

4. Każdy wykonawca może złożyć jedną ofertę. 

5. Koszty przygotowania i złożenia oferty ponosi wykonawca. 

Rozdział IX. Opis sposobu składania ofert oraz termin składania ofert.

1. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 03 grudnia 2025 do godz. 10:00.

2. Ofertę należy przesłać na adres poczty elektronicznej krzysztof.baldyga@uw.olsztyn.pl. 

3. Oferta może być złożona tylko do upływu terminu składania ofert.

4. Ofertę sporządza się w następujący sposób:

1) poprzez zeskanowanie wypełnionych i podpisanych przez osobę upoważnioną do reprezentowania wykonawcy dokumentów wymienionych w Rozdziale VIII zapytania ofertowego lub

2) poprzez opatrzenie kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym przez osobę upoważnioną do reprezentowania wykonawcy dokumentów wymienionych w Rozdziale VIII zapytania ofertowego.
Rozdział X. Opis sposobu obliczania ceny.

1. Cena wykonania zamówienia musi obejmować wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz uwzględniać warunki stawiane przez zamawiającego w zapytaniu ofertowym. 

2. Cena oferty musi być liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

3. Cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia należy przedstawić w formularzu oferty stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. 

Rozdział XI. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty.

1. Cena – 100 %
2. Oferty będą oceniane w odniesieniu do najniższej ceny przedstawionej przez wykonawców.
3. Oferta z najniższą ceną otrzyma maksymalną liczbę punktów. 
4. Ocena punktowa tego kryterium dokonana zostanie zgodnie z formułą:


                           najniższa cena brutto spośród badanych ofert

wartość punktowa oferty  = ___________________________________________________________ x 100                           

                     cena brutto badanej oferty

Rozdział XII. Badanie i ocena ofert.

1. W toku badania i oceny ofert zamawiający może żądać od wykonawców udzielenia wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert.
2. Zamawiający poprawi w ofercie:

1) oczywiste omyłki pisarskie, 

2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z zapytaniem ofertowym, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, 

niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

3. Zamawiający odrzuci ofertę jeżeli:

1) treść oferty nie będzie odpowiadała treści zapytania ofertowego,

2) zostanie złożona po terminie składania ofert,

3) będzie zawierała omyłki, których zamawiający nie może poprawić,
4) będzie nieważna na podstawie obowiązujących przepisów prawa,
5) wykonawca podlega wykluczeniu z udziału w postępowaniu.

4. Zamawiający może unieważnić postępowanie w szczególności w przypadku, gdy:

1) nie wpłynie żadna oferta na wykonanie zamówienia,

2) wszystkie oferty zostaną odrzucone,

3) cena najkorzystniejszej oferty przewyższy kwotę, którą zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

5. Zamawiający nie przewiduje możliwości wezwania wykonawców do złożenia lub uzupełnienia przedmiotowych środków dowodowych, toteż ich niezłożenie wraz z ofertą lub złożenie niekompletne będzie skutkowało odrzuceniem oferty
Rozdział XIII. Zwrot kosztów udziału w postępowaniu. 

Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

Rozdział XIV. Wymagania związane z realizacją zamówienia.

1. Zamawiający wymaga, aby wykonawca zatrudnił na umowę o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy osoby wykonujące czynności w zakresie realizacji zamówienia.
2. Każdorazowo na żądanie zamawiającego, w terminie 3 dni roboczych, wykonawca zobowiązany będzie do przedłożenia zamawiającemu dokumentów potwierdzających spełnienie wymogu, o którym jest mowa w pkt 1.

3. Za niedopełnienie wymogu zatrudnienia przez wykonawcę osób na podstawie umowy o pracę wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę w skali jednego miesiąca, ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę obowiązujących w chwili stwierdzenia przez zamawiającego niedopełnienia przedmiotowego wymogu, wyliczonej proporcjonalnie do terminu obowiązywania umowy oraz pomnożonej przez liczbę osób, w odniesieniu do których wymóg zatrudnienia był niedopełniony.

Rozdział XV. Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych.

1. Zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym dalej RODO, Administratorem Danych Osobowych przetwarzanych w celu realizacji umowy jest Wojewoda Warmińsko-Mazurski, Al. Marszałka Józefa Piłsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn.
2. W sprawach dotyczących danych osobowych można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych – e-mail: iod@uw.olsztyn.pl.

3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji umowy lub do podjęcia działań przed zawarciem umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz e RODO – przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznych. 

4. Przetwarzane będą wyłącznie dane kontaktowe udostępnione przez Wykonawcę. 

5. Dane osobowe mogą być ujawniane podmiotom uprawnionym do żądania danych, co musi wynikać z obowiązujących przepisów prawa, m. in. organom kontroli (w pełnym zakresie) lub realizacji prawa dostępu do informacji publicznej (w zakresie dotyczącym wyłącznie nazwy, zawierającej imię i nazwisko, działalności gospodarczej prowadzącej przez osobę fizyczną). 

6. Dane osobowe po zakończeniu przetwarzania w Warmińsko-Mazurskim Urzędzie Wojewódzkim w Olsztynie zostaną zniszczone lub przekazane Archiwom Państwowym.

7. Osobie, której dotyczą dane osobowe przysługuje prawo do żądania od administratora danych osobowych: dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, sprzeciwu wobec przetwarzania lub ograniczenia ich przetwarzania.

8. Osobie, której dotyczą dane osobowe przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych – 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2.
Załączniki do zapytania ofertowego: 

1. Opis Przedmiotu Zamówienia 
2. Formularz oferty
3. Wykaz Zrealizowanych Zamówień.
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