Protokół z kontroli problemowej przeprowadzonej w Dziennym Domu Senior + „Gdański Wigor” w Gdańsku
	Nazwa jednostki kontrolowanej:
	DDS+ „Gdański Wigor” w Gdańsku

	Adres:
Skład zespołu kontrolującego:
	ul. Dolna 4/1 Gdańsk 

	Kierujący Zespołem: 
	[………………..]*- starszy inspektor wojewódzki w Wydziale Polityki Społecznej Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gdańsku, upoważnienie Nr 306/2024 z dnia 25 listopada 2024 r

	Członek Zespołu: 
	[………………..]*- starszy inspektor wojewódzki w Wydziale Polityki Społecznej Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gdańsku, upoważnienie Nr 306/2024 z dnia 25 listopada 2024 r


Data rozpoczęcia i zakończenia czynności kontrolnych:
	Termin rozpoczęcia:
	06.12.2024 r.,

	Termin zakończenia;
	09.12.2024 r. 

	Zakres kontroli:
	Ocena standardu pomieszczeń oraz jakości świadczonych usług w Domu Senior+ oraz zgodności zatrudnienia pracowników z wymaganymi kwalifikacjami w 2023 roku.



Określenie przedmiotu kontroli i okresu objętego kontrolą: 
Całokształt przedmiotu kontroli badano na podstawie:
• art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2286 z późn. zm. i Dz. U. z 2023 r. poz. 901 z późn. zm.);
• art. 175 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1634 i Dz. U. z 2023 r. poz. 1270 z późn. zm.);
• ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 z późn. zm. i Dz. U. z 2023 r. poz. 775 z późn. zm.);
• rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285 z późn. zm.);
• Uchwały nr 191 Rady Ministrów z dnia 21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia
programu wieloletniego „Senior+” na lata 2021-2025.

Ocenie poddano zagadnienia: 
· Dokumentacja regulująca działalność placówki; 
· Warunki realizacji zadania;
· Warunki do realizacji usług; 
· Uczestnicy DDS+. 
Do oceny powyższych zagadnień posłużyły: 
· ustalenia dokonane w ramach oględzin pomieszczeń obiektu; 
· analiza dokumentów udostępnionych kontrolującym w toku czynności dokonanych w siedzibie jednostki – tj. listy obecności, umowy, sprawozdania, dokumenty osobowe pracowników i uczestników.
Okres objęty kontrolą: od 2 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.
Informacja o przeprowadzeniu kontroli:
Jednostka kontrolowana o przeprowadzeniu kontroli zawiadomiona została pismem z dnia 18 listopada 
2024 r., znak PS-IX.431.2.46.2024.AD.

Przed przystąpieniem do kontroli zespół kontrolny złożył pisemne oświadczenia o braku okoliczności uzasadniających wyłączenie od udziału w niniejszej kontroli. 
(akta kontroli str. 1-12) 
Ustalenia ogólne:
Ilekroć w protokole jest mowa o:
·  Stowarzyszenie – należy przez to rozumieć Stowarzyszenie Caritas Archidiecezji Gdańskiej
· Dziennym Domu – należy przez to rozumieć Dom Senior ‘’Gdański Wigor’’,
· Kierowniku Domu – należy przez to rozumieć Kierownika Domu Senior+,
· Programie – należy przez to rozumieć Program Wieloletni „Senior+”
W toku kontroli wyjaśnień udzielali:
· Pani[………………..]*– Kierownik DDS+ w Gdańsku,

1. Dokumentacja regulująca działalność placówki. 
Prowadzenie Dziennego Domu Senior ‘’Gdański Wigor” w Gdańsku zostało zlecone organizacji pozarządowej w trybie otwartego konkursu ofert – Caritas Archidiecezji Gdańskiej z siedzibą w Sopocie, przy Al. Niepodległości 778. Umowa na prowadzenie Dziennego Domu Senior+ została zawarta w dniu 07.01.2021 pomiędzy Miastem Gdańsk– reprezentowaną przez Z-cę Prezydenta Panią [………………..]*a Caritas Archidiecezji Gdańskiej reprezentowaną przez Ks. [………………..]*– Dyrektora Caritas. na podstawie umowy o realizację zadania publicznego nr RWB/191/WRS/86/U-W. BIEŻ/2021 termin realizacji zadania od 01.01.2023 r. do 31.10.23 r. pomiędzy Gminą Miasta Gdańsk a Caritas Archidiecezji Gdańskiej oraz umowy RWB-W/4977/WRS/710/U-W. BIEŻ/2023 zawartej w dniu 06.11.2023 r.  obowiązującej od 01.11.23 r. -31.12.2023 r. termin realizacji zadania publicznego do 14.11.2026r.

Pouczono kierownika, że umowa powinna być zawierana na pełny okres realizacji zdania, czyli od 01.01.2023 r. do 31 grudnia 2023 r. 

Szczegółowe zasady ponoszenia odpłatności za udział w zajęciach organizowanych w ośrodkach wsparcia określa Uchwała Nr XV/342/19 z dnia 24 października 2019 r Rady Miasta Gdańska. w sprawie określenia szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia w Gdańsku.
Działalność Klubu reguluje:
· Regulamin Dziennego Domu Senior+ przyjęty przez Zarządzeniem Nr 15/2024 z dnia 6 grudnia 2024 r.,
· Statut Caritas Archidiecezji Gdańskiej;
· Uchwała Nr XV/342/19 z dnia 24 października 2019 r Rady Miasta Gdańska. w sprawie określenia szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia w Gdańsku.
Regulamin Dziennego Domu opracowany i zatwierdzony przez kierownika w dniu 01.10.2018 r. (nie zawierał szczegółowych zapisów dotyczących organizacji placówki oraz nie był zatwierdzony zarządzaniem Dyrektora Caritas Archidiecezji Gdańskiej). Na dzień kontroli przedstawiono Regulamin Organizacyjny Dziennego Domu Senior+ stanowiący załącznik do Zarządzenia Nr 15/2024 Dyrektora Caritas Archidiecezji Gdańskiej z dnia 6 grudnia 2024 r w sprawie wprowadzenia regulaminu działalności i rekrutacji uczestników Dziennego Dom Senior+ w Gdańsku, określa on m.in. cele i założenia Dziennego Domu Senior+, prawa i obowiązki uczestników. Zgodnie z postanowieniami regulaminu uczestnikami Domu Seniora + mogą być osoby powyżej 60 roku życia z terenu Miasta Gdańsk.
Pouczono kierownika o błędnym przyjęciu regulaminu i odstąpiono od wydania zalecenia, gdyż w dniu kontroli przedstawiono Regulamin Dziennego Domu zatwierdzony zarządzeniem i określający cele i założenia placówki Senior +.
Nie wniesiono zastrzeżeń do przedstawionej dokumentacji.
(akta kontroli str. 13-99)) 
Dzienny Dom Senior+ w Gdańsku został utworzony w 2015 r. w ramach Programu Wieloletniego Senior+ na lata 2015-2020, edycja 2015. W celu realizacji zadania zleconego w ramach programu wieloletniego Senior+ na lata 2021-2025 Miasto Gdańsk corocznie składa oferty w kolejnych edycjach Programu otrzymując tym samym środki na zapewnienie funkcjonowania placówki. 
W celu kontynuacji realizacji zadania dnia 23 czerwca 2023 r. pomiędzy Wojewodą Pomorskim [………………..]*a Miastem Gdańsk reprezentowaną przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie 
w Gdańsku Panią [………………..]*zawarta została umowa nr 746/2023 o dofinansowaniu zadania realizowanego w ramach programu wieloletniego Senior+ na lata 2021-2025, edycja 2023. 
W przedmiotowej umowie gmina otrzymała środki z dotacji w wysokości: 129 600,00 zł (słownie: sto dwadzieścia dziewięć tysięcy sześćset złotych 00/100), w ramach działu 852 – Pomoc społeczna, rozdziału 85295 – Pozostała działalność, § 2030 Dotacje celowe przekazane z budżetu państwa na realizację własnych zadań bieżących gmin (związków gmin, związków powiatowo-gminnych).

Termin realizacji zadania publicznego ustalono na okres od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. Informacja o rozpoczęciu działalności Domu Senior+ została podana do publicznej wiadomości. 

2. Warunki realizacji zadania (standard lokalowy)
Zgodnie z założeniami Programu Wieloletniego „Senior+” na lata 2021-2025 Placówka powinna być usytuowana w miejscu dostępnym dla seniorów oraz przystosowana do potrzeb i możliwości osób niepełnosprawnych. Minimalny standard warunków lokalowych dla placówki pozbawionej barier funkcjonalnych dla DDS+ uwzględnia: 
· 1 pomieszczenie ogólnodostępne wyposażone w stoły i krzesła (lub kanapy i fotele) pełniące funkcję sali spotkań, jadalni,
· pomieszczenie albo pomieszczenia kuchenne lub aneks kuchenny, wyposażone w sprzęty, urządzenia i naczynia do przygotowania i spożycia posiłku,
· 1 pomieszczenie do utrzymania lub zwiększenia aktywności ruchowej lub kinezyterapii wyposażone w podstawowy sprzęt, odpowiedni do potrzeb i sprawności seniorów (np. materace, leżanka, rotory, drabinki, drobny sprzęt do ćwiczeń indywidualnych itp.),
· pomieszczenie pełniące funkcję szatni dla seniorów i personelu z indywidualnymi szafkami,
· 1 łazienka wyposażona w 2 toalety (dla kobiet i mężczyzn), umywalkę i prysznic z krzesełkiem, uchwyty pod prysznicem,
· pokój zabiegowo-pielęgniarski.

Ponadto placówka może posiadać między innymi:
· 1 pomieszczenie klubowe z biblioteczką i prasą, wyposażone w sprzęt RTV, komputer z dostępem do Internetu, kanapy i fotele,
· pomieszczenie do odpoczynku z miejscami do leżenia,
· 1 pomieszczenie do terapii indywidualnej lub poradnictwa rozumianego jako szeroko pojęta praca socjalna,
· wydzielone miejsce na pralkę i odpowiednio wyposażone miejsce do prasowania.

Dzienny Dom Senior+ mieści się w budynku przy ul Dolnej 4/1 w Gdańsku, w pomieszczeniach o łącznej powierzchni 156,02 m2. 
W placówce znajdują się: 
· pomieszczenie do utrzymania lub zwiększenia aktywności ruchowej lub kinezyterapii z kozetką do ćwiczeń i masażu, drabinkami, rowerkiem stacjonarnym, rotorem kończyn górnych i dolnych, materacami, piłkami do ćwiczeń oraz z drobnym sprzętem do rehabilitacji;
· kuchnia wyposażona w sprzęty oraz naczynia do przygotowywania i spożywania posiłków;
· ogólnodostępne pomieszczenie ze stołami i krzesłami dla wszystkich uczestników, służące jako jadalnia, miejsce przeprowadzania zajęć, pracy twórczej itp. (podłogi z materiałów antypoślizgowych);
· pomieszczenie wyposażone w komputer z dostępem do Internetu, biblioteką i prasą.
· pokój do relaksacji i odpoczynku z miejscami leżącymi, wyposażony w odtwarzacz i płyty 
z różnorodną muzyką w tym relaksacyjną; telewizorem.
· biuro kierownika ze stolikiem i krzesłami, również z możliwością przeprowadzania rozmów indywidualnych, zmierzenia ciśnienia lub cukru;
Oprócz ww. pomieszczeń w dziennym domu znajduje się
· szatnia dla seniorów z wieszakami oraz indywidualnymi szafkami na buty; szatnia dla personelu;
· toalety – osobno dla kobiet i dla mężczyzn (umywalki, uchwyty przy wc);
· łazienka z prysznicem, uchwytem oraz krzesełkiem.
· wydzielone miejsce na pralkę i odpowiednio wyposażone miejsce do prasowania.

Na zewnątrz oraz wewnątrz budynku w miejscu widocznym dla osób korzystających z dziennego Domu wywieszona jest informacja, że zadanie jest współfinansowane ze środków otrzymanych od Wojewody 
w ramach Programu wraz z logo Programu.

W toku wizji lokalnej Zespół kontrolerów stwierdził, że budynek w której mieści się Dzienny Dom w Gdańsku ul Dolna 4/1 nie jest przystosowany dla potrzeb osób z niepełnosprawnościami. Do wejścia budynku, jak i do wejścia do samego Dziennego Domu, w którym znajdują się pomieszczenia prowadzą jedynie schody, nie ma podjazdu dla osób z niepełnosprawnościami, ta bariera architektoniczna nie pozwala na swobodny dostęp dla osób mających problem z poruszaniem się jak i osób 
z niepełnosprawnościami.
	(akta kontroli str. 100-113)
3. Warunki do realizacji usług (standard zatrudnienia) 
Ustawodawca w Programie Wieloletnim Senior+ na lata 2021-2025, wskazał obowiązek zatrudnienia minimalnej liczby pracowników w placówce jako gwarancję odpowiedniej jakości świadczonych usług. Minimalny standard zatrudnienia w Dziennym Domu „Senior+” to co najmniej 1 pracownik na 15 seniorów oraz fizjoterapeuta lub terapeuta zajęciowy lub instruktor terapii lub pielęgniarka lub ratownik medyczny w wymiarze czasu odpowiednim do potrzeb placówki. Dodatkowo, w zależności od potrzeb, w placówce może być zatrudniony inny specjalista w wymiarze czasu odpowiednim do potrzeb placówki. W przypadku placówek o liczbie miejsc większej niż 15 a mniejszej niż 30, jednostka samorządu we współpracy z urzędem pracy może zaangażować stażystę.
Placówki Senior+ są ośrodkami wsparcia, o których mowa w art. 51 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej. Zgodnie z tym, ośrodek wsparcia jest jednostką organizacyjną pomocy społecznej dziennego pobytu. Stosownie do zapisów art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej osoby kierujące jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej są obowiązane posiadać co najmniej 3-letni staż w pomocy społecznej oraz specjalizację z zakresu organizacji pomocy społecznej. Kontrolujący ustalili, że kwalifikacje Kierownika odpowiadają wymogom określonym w ustawie o pomocy społecznej.
W trakcie czynności kontrolnych ustalono, że Kierownikiem Dziennego Domu w okresie objętym kontrolą była Pani Beata Kasprzyk- (umowa o pracę cały etat). 
Pracownicy Dziennego Domu Senior+:
1. Pani [………………..]*– animator (umowa o pracę cały etat),
2. Pani [………………..]*– animator (umowa o pracę cały etat),
3. Pani [………………..]*– Fizjoterapeuta (umowa zlecenie 40 godzin/miesiąc),
4. Pani [………………..]*- księgowa(umowa o pracę 0,3 etatu),
5. Pani [………………..]*- sprzątająca (umowa zlecenie).
Zadania do realizacji, które stoją przed Dziennym Domem w Gdańsku to m.in. zatrudnienie odpowiednio wykwalifikowanego personelu. Od tego uzależniona jest efektywność realizacji celów i osiągnięcie rezultatów. Profesjonalny personel to podstawa zadowolenia seniorów oraz utrzymania wysokiego standardu usług placówki. Jest to niezwykle istotny czynnik w pracy z osobami starszymi. W Dziennym Domu w Gdańsku część pracowników zatrudniona jest na umowę zlecenie np. rehabilitantka, która 
w miarę potrzeby prowadzi zajęcia grupowe i indywidualne- seniorzy są w różnym stanie psychofizycznym, co sprawia, że np. jednego dnia powinno poświęcić im się więcej czasu na indywidualną rehabilitację, czy po zabiegach, operacjach, zdarzeniach losowych (złamanie nogi, wylew) intensywność ćwiczeń musi być zwiększana lub zmniejszana.
(akta kontroli str. 101-119)
4. Uczestnicy Domu Senior+. 
Adresatem przedsięwzięcia są wszyscy zainteresowani mieszkańcy Miasta Gdańsk powyżej 60 roku życia (nieaktywni zawodowo). Oferta Domu kierowana jest przede wszystkim do seniorów z obszarów miejskich Miasta Gdańsk. Obecnie z oferty Dziennego Domu w Gdańsku korzysta 30 osób. Uczestnicy Dziennego Domu w Gdańsku są w wieku od 65 do 91 roku życia. Grupa jest bardzo zróżnicowana pod względem psychofizycznym, jednak bogata oferta zajęć oraz dokładna analiza pozwala na odpowiedni dobór typu 
i intensywności zajęć. 
Dzienny Dom Senior+ funkcjonuje od 31.12.2015 r. Placówka wypełnia funkcje aktywizujące osoby starsze, świadcząc kompleksowo usługi dla osób starszych z terenu miasta Gdańsk. 
W placówce prowadzona jest dokumentacja związana z uczestnictwem. Jak wynika z informacji uzyskanej podczas kontroli przyjęcie do Domu odbywa się po złożeniu przez osobę zainteresowaną kwestionariusza zgłoszeniowego. W następstwie złożonej deklaracji i stosownych oświadczeń oraz w oparciu o przeprowadzony wywiad środowiskowy wydawana jest decyzja o przyjęciu do Dziennego Domu.
(akta kontroli str. 120-124)
W placówce prowadzona jest lista obecności uczestników zajęć. Kontrolujący ustalili, że ewidencja obecności uczestników prowadzona jest w oparciu o dzienne listy obecności. Lista obecności na dany dzień zawiera datę, imię i nazwisko uczestnika oraz miejsce przeznaczone na podpis. 
Frekwencja miesięczna uczestnictwa w zadaniu w 2023 r. 
Dane tabelaryczne, średnia miesięczna frekwencja uczestnictwa w zadaniu w 2023.
	Miesiąc 2023 r.
	Średnia liczba uczestników 2023 r.

	Styczeń
	69,84%

	Luty
	60,67%

	Marzec
	66,81%

	Kwiecień
	56,49%

	Maj
	60,32%

	Czerwiec
	60,32%

	Lipiec
	70,48%

	Sierpień
	66,36%

	Wrzesień
	70,48%

	Październik
	58,64%

	Listopad
	61,67%

	Grudzień 
	64,04%


W związku z obniżoną frekwencją w 2023r i nadmiernie pobraną dotacją Miasto Gdańsk dokonało zwrotu kwoty 6 480,00 zł na kontro Wojewody (dane ze sprawozdania z wykonania zadania publicznego za 2023 r.)
Nie wniesiono zastrzeżeń do skontrolowanej dokumentacji.
(akta kontroli str. 125)
W toku kontroli sprawdzono 5 losowo wybranych teczek uczestników Dziennego Domu 
· Decyzja nr PS. CPS8.ZUŚ.4013-40/80100595/2023 z dnia 02.01.2023 r.
· Decyzja nr PS. CPS8.ZUŚ.4013-407/40000501/2023 z dnia 02.01.2023 r.
· Decyzja nr PS. CPS8.ZUŚ.4013-27/80300018/2023 z dnia 02.01.2023 r.
· Decyzja nr PS. CPS8.ZUŚ.4013-203/80000989/2023 z dnia 30.12.2022 r.
· Decyzja nr PS. CPS8.ZUŚ.4013-8/80000419/2023 z dnia 02.01.2023 r.
Zawartość zgromadzonej dokumentacji w teczce była zgodna z wymaganiami placówki. Nie wniesiono zastrzeżeń do prowadzonej dokumentacji. 
(akta kontroli str. 126-133)
5. Funkcjonowanie Dziennego Domu 
Głównym przedmiotem funkcjonowania i działalności Domu Senior+ jest wsparcie i aktywizacja osób starszych, poprawa jakości życia osób w okresie późnej dorosłości poprzez promocję aktywności intelektualnej, fizycznej i emocjonalnej oraz solidarności społecznej, wzmocnienie pozycji seniorów w lokalnym środowisku, integracja seniorów, wzbogacenie oferty w czasie wolnym dla osób starszych służącej zdrowemu stylowi życia oraz poszerzanie wiedzy w zakresie poradnictwa w obszarze pomocy społecznej. Natomiast zadaniem szczegółowym – organizacja warsztatów komputerowych, manualnych, rękodzieła artystycznego, kulinarnych, wyjazdów integracyjnych i wyjść kulturalnych. Adresatami projektu są osoby w wieku 60+, nieaktywne zawodowo. Zajęcia nastawione są na zaspokajanie potrzeb towarzyskich poprzez organizowanie różnego rodzaju uroczystości, spotkań i pogadanek oraz umożliwienie seniorom udziału w imprezach kulturalnych i wycieczkach. Dofinansowanie w ramach funkcjonowania utworzonej placówki umożliwiło seniorom uczestnictwo w zajęciach terapeutycznych, wyjściach do kina, wycieczkach. 
W trakcie realizacji zadania Dzienny Dom umożliwił korzystanie osobom starszym z oferty aktywizującej, opiekuńczej, edukacyjnej, kulturalnej, integracyjnej, rekreacyjnej, aktywności ruchowej i kinezyterapii. Seniorzy byli objęci działaniami:
a) socjalnymi
b) edukacyjnymi
c) kulturalno-oświatowymi
d) sportowo-rekreacyjnymi
e) aktywności ruchowej lub kinezyterapii
f) aktywizującymi społecznie (w tym wolontariat międzypokoleniowy)
g) terapii zajęciowej
W 2023 r. zorganizowano:
· arteterapia - codzienne zajęcia z wykorzystaniem różnych form plastycznych i muzycznych, kolorowanie, malowanie, wycinanie, tworzenie ozdób z papieru, origami, wyklejanie, słuchanie muzyki, śpiewanie, czytanie poezji oraz inne - około 226 razy, Dwa razy odbyły się warsztaty florystyczne z terapeutką zajęciową;
· ergoterapia - codzienna pomoc przy sprzątaniu ze stołów po posiłkach, w przygotowaniach do uroczystości, obieraniu jajek do śniadania; wynoszenie śmieci, dbanie o rośliny doniczkowe, szycie, szydełkowanie, robienie na drutach - około 250 razy;
· ludoterapia - granie w gry planszowe, karciane - codziennie - około 250 razy;
· warsztaty kulinarne / zajęcia w kuchni dydaktycznej – około 45 razy;
· trening umysłu - rozwiązywanie zadań logicznych, słownych, rebusów, rozwiązywanie zagadek słownych, quizów, pisanie dyktand i inne - 3 razy w tygodniu - około 157 razy;
· spotkania międzypokoleniowe: Świętowania Dnia Babci i Dziadka z Dziećmi ze Świetlicy Dobrej; wspólny piknik z grami terenowymi z dziećmi ze Świetlicy Dobrej; świętowanie okrągłych urodzin jednej z uczestniczek (z wnukami i prawnukami); stały kontakt z wolontariuszem z Włoch oraz innymi wolontariuszami z projektu European Solidarity Corpus; kontakty ze studentkami odbywającymi praktyki oraz inne spotkania z młodymi ludźmi; udział w imprezie andrzejkowej w Centrum Pomocowym Caritas im. Jana Pawła II, integracja z mieszkańcami DPS oraz z wolontariuszami ze Szkolnych kół Caritas; - przedświąteczne spotkanie z dziećmi ze Szkoły Podstawowej nr 65, od których seniorzy otrzymali kartki świąteczne;
· 2 spotkanie prewencyjne ze Strażnikami Miejskimi oraz 1 spotkanie z policjantami; spotkanie 
z policjantami oraz strażnikami miejskimi przy okazji imprezy w Domu Senior-WIGOR św. Barbary (działania prewencyjne, bezpieczeństwo, gadżety odblaskowe);
· działanie na rzecz społeczności lokalnej: udział w Pikniku Senioralnym dla seniorów z Gdańska 
i okolic - wspólne świętowanie, dzielenie się doświadczeniami; przekazanie słodkich upominków dla dzieci ze Świetlicy Dobrej;
· kształtowanie postaw oraz stosowanie zachowań proekologicznych: zbieranie nakrętek, segregacja odpadów, nieużywanie jednorazowych naczyń, recykling w tworzeniu dekoracji, prac plastycznych, dwustronne drukowanie, udział w zacięciach dot. zachowań proekologicznych - 3 razy (alternatywne źródła energii, jak oszczędzać energię, Prawa Zwierząt);
· udział w życiu kulturalnym - odbyło się 1 wyjście do kina oraz 3 wyjścia do muzeum, jeden wyjazd autokarem do Parku Etnograficznego, wyjście na wystawę prac absolwentów ASP oraz 4 wyjścia na imprezy plenerowe dla seniorów - Pikniki i Parada Seniorów, "Taniec, sport, biesiada – gdańscy seniorzy się bawią!", grill i zabawa taneczna w CP im. Jana Pawła II; zabawa w Domu Senior - WIGOR przy ul. Św. Barbary;
· rozwijanie zainteresowań seniorów poprzez m. in.: pogadanki na różne tematy (odbyło się 5 prelekcji podróżniczych; co najmniej 64 prelekcji popularnonaukowych), spotkania z wolontariuszami, zapewnienie dostępności do materiałów do tworzenia prac plastycznych, dekoracji, rękodzieła, realizacja zajęć z uwzględnieniem informacji z Indywidualnych Planów Wsparcia, ankiet ewaluacyjnych, obserwacji oraz rozmów z seniorami.
Dzienny Dom funkcjonuje od poniedziałku do piątku w godzinach od 700 do 1500 Aby realizować cele placówki, przyjęty jest ramowy plan dnia pracy oraz tygodniowy plan zajęć.
(akta kontroli str. 139-145) 
W toku kontroli przedłożono zaświadczenie o wpisie do Rejestru zakładów podlegających urzędowej kontroli organów Państwowej Inspekcji Sanitarnej. (nr wpisu 3293/1104/2012) w którym w dn. 18.12.2015 r dokonano zmiany wpisu nazwy placówki, formy żywienia oraz grupy odbiorcy posiłków na Dzienny Dom Seniora „Gdański Wigor”
(akta kontroli str. 146-149) 
W ramach zawartego porozumienia z dn. 04.04.2022 pomiędzy Domem Seniora Caritas „Gdański Wigor” reprezentowanym przez Panią [………………..]*a Centrum Pomocowego Caritas im. ŚW. Jana Pawła II reprezentowaną przez Panią [………………..]*, do placówki dostarczany jest ciepły posiłek.

(akta kontroli str. 150-151) 
6. Wykorzystanie dotacji celowej z budżetu państwa przez gminę w 2023 r. i prawidłowość przekazywania sprawozdań.
Zgodnie z zawartą 23 czerwca 2023 r. umową 746/2023 Miasto Gdańsk otrzymało dotację na realizację zadania tj. utworzenie i wyposażenie Dziennego Domu Senior+ w kwocie 129 600,00 zł. dotacja nie została wykorzystana w 100%. Miasto Gdańsk dokonało zwrotu kwoty 6 480,00 zł na kontro Wojewody Pomorskiego.
Zawarta umowa nakładała na gminę także obowiązki sprawozdawcze tj. złożenie sprawozdania końcowego zgodnie z § 9 pkt. 1 ww. umowy (Sprawozdanie końcowe z wykonania zadania publicznego oraz sprawozdanie z trwałości realizacji zadania Zleceniobiorca przekazuje Zleceniodawcy w terminie 30 dni od dnia zakończenia realizacji zadania publicznego). 
W trakcie czynności kontrolnych ustalono, iż sprawozdanie końcowe z realizacji zadania publicznego zostało złożone w Generatorze Obsługi Dotacji w dniu 31.01.2024 r. niezgodnie z terminem. Kwota 6 480,00 zł została zwrócona na konto Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gdańsku (wg danych ze sprawozdania z wykonania zadania publicznego za 2023 r.) Pouczono kierownika o dołożeniu należytej staranności i rzetelnym wypełnianiu obowiązku sprawozdawczego.
7. Podsumowanie
W 2023 roku z oferty Dziennego Domu w Gdańsku skorzystało 33 seniorów. Placówka pozwoliła osobom starszym na korzystanie z oferty aktywizującej, opiekuńczej, edukacyjnej, kulturalnej, integracyjnej, rekreacyjnej, aktywności ruchowej i kinezyterapii. Seniorzy byli objęci działaniami: socjalnymi, edukacyjnymi, kulturalno-oświatowymi, sportowo-rekreacyjnymi, aktywności ruchowej lub kinezyterapii, aktywizującymi społecznie oraz terapią zajęciową. Atrakcyjność działań motywuje osoby starsze do prowadzenia aktywnego trybu życia. Dzienny Dom oferuje mnóstwo ciekawych zajęć w tworzonych kołach zainteresowań, począwszy od nauki, przez śpiew, a na robótkach ręcznych skończywszy. 
Zespół kontrolny ocenił działalność Ośrodka pozytywnie z nieprawidłowością
Na tym protokół zakończono, sporządzając go w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. Dokonano wpisu w książce kontroli.
Zgodnie z § 17 rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej:
1. Kierownik jednostki podlegającej kontroli może odmówić podpisania protokołu kontroli, składając, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjaśnienie przyczyn tej odmowy.
2. Odmowa podpisania protokołu kontroli przez kierownika jednostki podlegającej kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokołu przez zespół inspektorów i sporządzenia zaleceń pokontrolnych.
3. Kierownikowi jednostki podlegającej kontroli przysługuje prawo zgłoszenia, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole.
4. Zastrzeżenia zgłasza się na piśmie do dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli.
5. W przypadku zgłoszenia zastrzeżeń do protokołu kontroli, termin odmowy podpisania protokołu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doręczenia kierownikowi jednostki podlegającej kontroli stanowiska dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego wobec zastrzeżeń.
6. Pisemne zastrzeżenia do ustaleń zawartych w protokole kontroli są poddawane analizie przez kontrolujący daną jednostkę podlegającą kontroli zespół inspektorów.
7. Zespół inspektorów przeprowadza dodatkowe czynności kontrolne, jeżeli z analizy zastrzeżeń wynika potrzeba ich podjęcia.
8. Jeżeli zespół inspektorów stwierdzi zasadność zastrzeżeń, dokonuje zmian w protokole kontroli w ten sposób, że dołącza do niego stosowny tekst w brzmieniu:
„Ustalenia na str. ........ skreśla się.”;
„Protokół kontroli na str. ....... uzupełnia się przez dopisanie ................”; „Treść ustaleń na str. ........ otrzymuje brzmienie: ................”.
9. Zespół inspektorów zajmuje stanowisko wobec wniesionych w terminie zastrzeżeń na piśmie i przekazuje je do akceptacji dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego.
10. Stanowisko w sprawie zgłoszonych zastrzeżeń przekazuje się kierownikowi jednostki podlegającej kontroli.
11. Zespół inspektorów ma prawo sprostowania w protokole, w każdym czasie, z urzędu lub na wniosek kierownika jednostki podlegającej kontroli, błędów pisarskich oraz innych oczywistych pomyłek.
Zgodnie z treścią art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej Wojewoda w wyniku przeprowadzonych przez zespół inspektorów czynności, o których mowa w art. 126, może wydać jednostce organizacyjnej pomocy społecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.
Protokół sporządzono dnia 03.02.2025 r.
Gdańsk 14.02. 2025r.
Miejsce i data podpisania protokołu: 
Kierownik jednostki kontrolowanej:
[………………..]*	Kontrolujący
[………………..]*
Kontrolujący
[………………..]*
*Wyłączenie jawności informacji publicznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902) w związku z art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781.) przez Agnieszkę Depka
