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w odpowiedzi na petycje nr 1259/2025 w ktérej przestawiono postulaty dotyczace
sprawozdania Rzecznika Praw Pacjenta, uprzejmie przekazuje ponizsze informacje.

Zgodnie z art. 58 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta® Rzecznik przedstawia corocznie Radzie Ministréw, nie péZniej niz do dnia 31 lipca
roku nastepnego, sprawozdanie dotyczace przestrzegania praw pacjenta na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Sprawozdanie Rzecznika jest kompleksowym dokumentem podsumowujacym
przestrzeganie praw pacjenta na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej za dany rok
kalendarzowy. Dane zawarte w sprawozdaniu poswiecone sa ogélnym informacjom

o dziatalnosci Rzecznika, realizacji praw pacjenta (z podziatem na prawo do $wiadczen
zdrowotnych i inne prawa), dziataniom systemowym Rzecznika podjetym w danym roku
i ocenie przestrzegania praw pacjenta.

Do najwazniejszych danych i informacji umieszczanych w tym sprawozdaniu naleza:

e Analiza skarg i wnioskéw: Statystyki dotyczace liczby skarg, gtéwne obszary
naruszen (np. prawo do $wiadczen, dokumentacji, informacji, poszanowania
intymnosci i godnosci) oraz profil zgtaszajacych.

e Postepowania wyjasniajace: Dane o wszczetych, toczacych sie i zakonczonych
sprawach indywidualnych.

¢ Naruszenia zbiorowych praw pacjentéw: Informacje o sprawach dotyczacych
praktyk naruszajacych zbiorowe prawa pacjentow.

e Dziatania kompensacyjne: Dane dotyczace funkcjonowania Funduszu
Kompensacyjnego Zdarzen Medycznych, Funduszu Kompensacyjnego Szczepien
Ochronnych oraz badan klinicznych.

e Dziatania prawne i kontrolne: Informacje o postepowaniach cywilnych z udziatem
Rzecznika, kontrolach w placéwkach medycznych oraz natozonych karach
pienieznych.

o  Wspdtpraca instytucjonalna: Dziatania podjete we wspétpracy z Ministerstwem
Zdrowia i Narodowym Funduszem Zdrowia.
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e Priorytety i rekomendacje: Roczne priorytety Rzecznika, opinie w zakresie
innowacyjnych technologii lekowych oraz jakosci udzielanych swiadczen.

Sprawozdanie stanowi podsumowanie funkcjonowania systemu ochrony praw pacjenta
i wskazuje obszary wymagajace poprawy w funkcjonowaniu podmiotéw leczniczych.
Obejmuje rowniez przypadki naruszenia praw pacjenta. Informacje te odzwierciedlaja
zakres przedmiotowy i cel ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Wprowadzanie obowigzku prawnego polegajacego na zamieszczaniu w sprawozdaniu
szczegotowych danych obejmujacych ,nazwe $wiadczeniodawcy, komodrke
Swiadczeniodawcy, liczba naruszen z danego prawa stwierdzonych u $wiadczeniodawcy”
oraz ,dane statystyczne wszystkich swiadczeniodawcédw pod wzgledem: gminy, powiatu,
wojewddztwa” nalezy ocenié za nadmiarowe. Sprawozdawane obecnie przez Rzecznika
informacje uznac nalezy za wystarczajace.
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Z wyrazami szacunku
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