Zatgcznik nr 3 do Ogtoszenia
UMOWA O SWIADCZENIE USLUG BROKERSKICH - WZOR

zawarta W dniu .......oooviiiiiii r. w Katowicach pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowym Inspektoratem Pracy w
Katowicach z siedzibg w Katowicach przy ulicy Owocowej 6-6a, 40-158 Katowice, NIP: 954 10
26 547, ktéry reprezentuja:

........................................................... Z Siedzibg W ..o
prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg, wpisang do ewidencji d2|a’raln030|
gospodarczej/wpisanym do rejestru przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez pod
numerem, o kapitale zaktadowym: (dotyczy spétek prawa handlowego), NIP: (zostanie
wpisany numer NIP), REGON: (zostanie wpisany numer regon), zwang w tresci umowy
»Brokerem”, reprezentowang przez: (imie i nazwisko)

zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”,

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego konkursu, zgodnie ze zgtoszeniem
Brokera z dnia (data zgtoszenia), ztozonym zgodnie z Regulaminem Konkursu (znak sprawy:
KT-ROR-A.213.111.2026)

§1
PRZEDMIOT UMOWY
Przedmiotem umowy jest kompleksowa obstuga ubezpieczeniowa $wiadczona na rzecz
Zamawiajgcego, w zakres ktorej wchodzi miedzy innymi:

1) identyfikacja i analiza ryzyka ubezpieczeniowego u Zamawiajgcego;

2) analiza biezgcej sytuacji na rynku ubezpieczeniowym oraz informowanie
o nowych rodzajach ubezpieczen, ktére mogg mie¢ zastosowanie
w zarzgdzaniu ryzykiem ubezpieczeniowym Zamawiajgcego;

3) wykonywanie niezbednych analiz dla potrzeb ubezpieczeniowych Zamawiajgcego,
wtym w szczegolnosci przedstawienia Zamawiajgcemu, na podstawie aktualnej
sytuacji na rynku ubezpieczeniowym, rekomendacji co do okresu na jaki powinny
zosta¢ zawarte umowy ubezpieczenia;

4) wskazanie katalogu ryzyk, ktére Zamawiajgcy powinien ubezpieczy¢ obligatoryjnie, a
ktore fakultatywnie;

5) opracowanie optymalnego programu ubezpieczenia dla Zamawiajgcego
i przedstawienie go do akceptacji w ustalonym przez Strony terminie. Zaproponowany
program ubezpieczeniowy ma zawiera¢ w szczegoélnosci warunki dla poszczeg6inych
ryzyk, w tym proponowane franszyzy, udziaty wtasne, klauzule, a ponadto ma
uwzglednia¢ specyfike dziatalnosci Zamawiajgcego i by¢é ukierunkowany na
rozwigzania uwzgledniajgce aspekty istotne z punkiu widzenia oceny ryzyka
ubezpieczeniowego i oczekiwan Zamawiajgcego;

6) wspotpraca z Zamawiajgcym przy przygotowaniu i opracowaniu dokumentow do
postepowan o udzielenie zaméwien na ustugi ubezpieczeniowe, zgodnych z ustawg z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2024.1320 t.j.) zwang
dalej ,ustawg Pzp”. w celu wytonienia najkorzystniejszej dla Panstwowej Inspekciji
Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Katowicach oferty, w tym w szczegédlnosci:
a) przy przygotowaniu i opracowaniu dla wyzej wymienionych postepowan

dokumentoéw zamowienia zgodnych z ustawg Pzp albo dokumentéw niezbednych
do wszczecia postepowania, do ktérego nie stosuje sie przepiséw ustawy Pzp,



b) podczas prowadzenia postepowan o udzielenie zamowienia publicznego, w
szczegoblnosci pomocy w przygotowaniu odpowiedzi i wyjasnien na ewentualne
pytania wykonawcow;

c) przygotowywanie opinii lub ekspertyz na potrzeby postepowan przed Krajowa I1zbg
Odwotawczg oraz sgdami powszechnymi w szczegdlnosci w postepowaniach
realizowanych z zawartych uméw ubezpieczeniowych lub z zakresu prawa
zamoOwien publicznych, o ile wigze sie z przedmiotem Umowy;

d) przy dokonywaniu analizy poréwnawczej ofert  ubezpieczeniowych
przedstawionych w postepowaniach;

e) obstuga umoéw, zawartych za posrednictwem Brokera przez okres ich
obowigzywania;

7) prowadzenie ewidencji zawartych uméw, kontrola terminéw ptatnosci sktadek

na ubezpieczenia oraz termindéw waznosci polis, a takze informowanie Zamawiajgcego

o terminach wznowien polis ubezpieczeniowych i optaty sktadek;

8) nadzor nad biezacg obstugg Zamawiajacego w zakresie ubezpieczen, w tym miedzy

innymi:

a) sygnalizowanie zagrozen wynikajacych z zawartych uméw ubezpieczeniowych,

b) dokonywanie doubezpieczen,

c) aktywne uczestnictwo w prowadzeniu postepowan odszkodowawczych
oraz likwidacji szkéd,

d) windykacja roszczen objetych ochrong ubezpieczeniows,

e) udziat w czynnosciach spornych w przypadku ich zaistnienia,

f) biezaca analiza rynku ubezpieczeniowego pod katem zmieniajgcych sie
warunkéw, nowych produktéw i ustug ubezpieczeniowych z zakresu transferu
ryzyka ubezpieczeniowego.

9) uczestniczenie w charakterze doradcy przy zawieraniu na rzecz Zamawiajgcego
umow ubezpieczen bez prawa podpisywania uméw;

10) wyznaczenie przez Brokera os6b zapewniajacych profesjonalng obstuge czynnosci
posrednictwa ubezpieczeniowego do biezgcej wspdtpracy z Zamawiajgcym;

11) opracowanie i uzgadnianie z Zamawiajagcym procedur postepowania
w przypadku wystgpienia zdarzenia szkodowego bagdz zagrozenia jego
wystgpieniem;

12) przeprowadzania szkolen z zakresu procesu likwidacji szkdéd oraz biezacych
zagadnien dotyczacych ubezpieczen dla pracownikéw Zamawiajgcego.

§2
OBOWIAZKI BROKERA
1. Broker jest zobowigzany do:

1) wykonywania czynnosci posrednictwa na rzecz Zamawiajgcego, majgc na uwadze
wytgcznie stuszny interes Zamawiajgcego;

2) wykonywania umowy z zachowaniem zasady nalezytej starannosci zawodowej,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz Kodeksem Etyki Zawodowej
Brokera;

3) zachowania tajemnicy co do tresci wszelkich dokumentow i informacji uzyskanych od
Zamawiajgcego w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy. Informacje uzyskane
od Zamawiajgcego mogg by¢ wykorzystane przez Brokera jedynie w celu realizacji
obowigzkéw z umowy. Obowigzek dochowania tajemnicy, obowigzuje takze po
rozwigzaniu umowy;

4) wykonywania obowigzkéw dotyczacych ochrony danych osobowych i mozliwosci ich
przetwarzania.

2. Broker nie moze zleca¢ wykonywania czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego osobie
trzeciej, a w szczegolnosci innemu brokerowi.

3. Czynnosci brokerskie, wyszczegolnione w § 1 ust. 1 umowy, Broker wykonuje zgodnie z
ustawg z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U. 2026.12 t.j.) spetniajac
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wymogi okreslone w art. 29 ust. 1 i art. 34 ust. 4 pkt 1 lit. a-e powotanej ustawy oraz bedgc
wpisanym do rejestru brokeréw.

Broker wyznacza do obstugi Zamawiajgcego (imie i nazwisko osoby), wskazujac jego
numer tel. oraz adres e-mail:

Broker nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego wyrazonej pod rygorem
niewaznosci dokonywac zadnych cesji zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

Jezeli Broker w trakcie obowigzywania niniejszej umowy utraci uprawnienia do
wykonywania dziatalnosci brokerskiej, wéwczas niezwitocznie poinformuje o tym fakcie
Zamawiajgcego. Niniejsza umowa ulega rozwigzaniu z dniem cofniecia lub wygasniecia
zezwolenia Brokera na prowadzenie przez niego dziatalnosci brokerskiej.

§3
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

. Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy w szczegdlnosci:

1) udostepnienie informaciji niezbednych do przygotowania programu
ubezpieczeniowego, technicznej oceny ryzyk oraz opracowania wnioskéw
ubezpieczeniowych;

2) udzielenie Brokerowi petnomocnictwa do dziatania w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego
na wszystkie rodzaje ubezpieczen funkcjonujgce u Zamawiajgcego. Petnomocnictwo
to nie upowaznia jednak Brokera do zawierania uméw ubezpieczenia w imieniu lub na
rzecz Zamawiajgcego.

3) informowanie Brokera o wszelkich zmianach po stronie Zamawiajgcego majgcych
wplyw na tres¢ i wykonanie uméw ubezpieczenia, a takze o wszelkich znanych
Zamawiajgcemu wypadkach mogacych rodzi¢ odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego za
powstate w zwigzku z nimi szkody,

4) informowanie Brokera o szkodach na osobach lub mieniu, objetych umowami
ubezpieczenia, zawartymi na podstawie niniejszej umowy.

5) przekazywanie na konto ubezpieczyciela nalezytych kwot, z tytutu optaty sktadek
ubezpieczeniowych, w  wysokosci  okreslonej w  zawartych  polisach
ubezpieczeniowych,

6) bezzwitoczne informowanie o zaistniatych szkodach, wptywajgcych roszczeniach i
sytuacjach mogacych rodzi¢ ewentualng szkode.

§4

KOSZTY | WYNAGRODZENIE
Wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego,
wymienionych w § 1 Broker pokrywa wytgcznie ze srodkow wiasnych.
Zamawiajgcy nie moze zostac obcigzony zadnymi kosztami, bez uprzedniej swojej zgody,
wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
Wynagrodzenie Brokera stanowi¢ bedzie kurtaz brokerski wyptacany przez wybranego
ubezpieczyciela zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub z wewnetrznymi regulaminami
Zamawiajgcego.

§5

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA BROKERA
Broker oswiadcza, iz posiada aktualng polise od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzenia dziatalnosci brokerskich i zobowigzuje sie utrzymywac¢ polise
ubezpieczeniowg przez caty okres trwania umowy.
Broker zobowigzuje sie do przedtozenia Zamawiajgcemu dowodu potwierdzajgcego
kontynuowanie ubezpieczenia na kolejny okres (kolejna polisa) w terminie co najmniej 7
dni przed datg wygasniecia obowigzujgcej polisy.
Kserokopia zawartej przez Brokera polisy, o ktérej mowa w ust. 1 stanowi zatgcznik do
niniejszej umowy.

§6
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KARY UMOWNE

Broker zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w przypadku utraty lub ujawnienia
nieupowaznionym osobom trzecim dokumentéw lub informaciji, o ktérych mowa w § 2 ust.
1 pkt 3 umowy, ktdre dotyczg Zamawiajgcego, a takze w przypadku wykorzystania tych
informacji w celach innych niz wykonanie niniejszej umowy — w wysokos$ci 2000 zt za
kazdy przypadek naruszenia informacji poufnych;

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysoko$¢ kar umownych na zasadach ogoinych wynikajgcych z ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U.2025.1071 t.j.).

§7

OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
Umowa zostanie zawarta na okres 4 lat od dnia jej podpisania.
Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania umowy bez podania przyczyny z
zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, ztozonego w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego.
W przypadku nienalezytego wykonania umowy przez ktorgkolwiek ze stron, drugiej stronie
przystuguje prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu
wypowiedzenia.
W dniu rozwigzania umowy Broker zobowigzuje sie do zwrotu udzielonych przez
Zamawiajgcego petnomocnictw oraz przekazanych mu dokumentow.

§8
INNE POSTANOWIENIA

Broker nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Zamawiajgcego z tytutu zawarcia lub wykonania
umow ubezpieczenia zawartych bez jego posrednictwa.

§9
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Broker zobowigzuje sie do:

a) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajgcym uzyskanych w zwigzku
z realizacjg niniejszej umowy pochodzgcych od Zamawiajacego oraz od instytucji i
0s6b z nim zwigzanych jakimkolwiek stosunkiem faktycznym lub prawnym,

b) przestrzegania zalecen Zamawiajgcego o ochronie udostepnianych informacji.

W przypadku przetwarzania przez Brokera danych osobowych, ktérych administratorem

jest Okregowy Inspektor Pracy, Broker bedzie przestrzegac¢ przepisow wskazanych w

rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i

w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(RODOQO) (Dz. U. UE. L z 2016 r. Nr 119, str. 1) i sprostowaniem z 23 dnia maja 2018 r.

(Dz. U. UE. Nr 127 str. 2).

Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie. Zwolnienia z niego moze

dokona¢ wytgcznie Zamawiajgcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§10

POSTANOWIENIA KONCOWE
Wszelkie zmiany tresci umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zmiany oséb, o ktérych mowa w § 2 ust. 4 umowy, numeréw telefondw,
adresOw (w tym poczty elektronicznej) nie wymagajg zachowania formy okreslonej w
zdaniu pierwszym. Strony zgodnie postanawiajg, ze informacje w tym zakresie bedag
przekazywane na adresy e-mail, w terminie 2 dni roboczych od ich wprowadzenia.
Zawarcie umowy z Brokerem nie ogranicza Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z
ustug innych podmiotéw Swiadczgcych ustugi brokerskie.
Wszelkie niejasnosci przy interpretacji postanowien umowy interpretowane bedg na
korzy$¢ Zamawiajagcego.



W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy ustawy Kodeks
cywilny oraz przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej (Dz.U.2025.1526 t.j.), ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji
ubezpieczen (Dz.U.2026.12 t.j.) oraz inne przepisy regulujgce przedmiot umowy.
Ewentualne spory wynikajgce z umowy rozstrzygac¢ bedzie sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym 2 egzemplarze dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy* (*jesli Umowa zostanie zawarta w tradycyjnej
formie pisemnej) / Umowa zostata zawarta z zachowaniem formy elektronicznej przy
uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego, pozwalajgcej na utrwalenie na trwatym
nosniku, z mozliwoscig wygenerowania egzemplarza dla kazdej Strony (*jesli Umowa
zostanie zawarta w formie elektronicznej). Datg zawarcia Umowy jest data ztozenia
ostatniego z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych przez Strony stosownie do
wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczego6tach dokumentu zawartego w
postaci elektronicznej (*jesli Umowa zostanie zawarta w formie elektronicznej).
Ogtoszenie o konkursie z dnia __ (data ogtoszenia) wraz z zatgcznikami stanowig
integralng czes¢ niniejszej Umowy.

ZAMAWIAJACY BROKER



