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Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)

Zamawiajgcy aktualnie korzysta z KingswaySoft SSIS Integration Toolkit for SAP petnigcego role
sterownika/komponentu Microsoft SQL Server Integration Services (SSIS) - SAP. Jest to subskrypcja
typu Single Server License (jedna produkcyjna instancja serwera SSIS).

1. Cel zamdwienia

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia sterownika/komponentu umozliwiajgcego integracje systemu
SAP z Microsoft SQL Server Integration Services (SSIS), w celu realizacji proceséw ETL (Extract,
Transform, Load) w srodowisku produkcyjnym.

Wymagana jest Single Server License (jedna produkcyjna instancja serwera SSIS).
2. Zakres funkcjonalny i czas obowigzywania subskrypcji
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ rozwigzanie, ktore:

e Umozliwia zestawienie potgczen z systemami SAP ECC, SAP S/4HANA oraz SAP BW i inne
e Zapewnia mozliwos¢ odczytu danych z tabel, widokéw, BAPI oraz RFC.

e Oferuje konfiguracje w srodowisku graficznym SSIS, bez koniecznosci pisania kodu.

e  Obstuguje duze wolumeny danych, w tym mechanizmy batchowania i stronicowania.

e Zapewnia obstuge transakcji oraz logowanie btedow.

e 2 letnia subskrypcja

3. Wymagania techniczne
Zamawiajgcy wymaga, aby rozwigzanie:

e Byto kompatybilne z wersjami Microsoft SQL Server Integration Services wspieranymi w
organizacji.

o  Wspierato Srodowisko Windows Server w wersjach produkcyjnych.

e Mogto pracowaé w srodowisku on-premise.

e Zapewniato bezpieczne potaczenia (szyfrowanie, SSO, SAP logon).

e Posiadato petng dokumentacje techniczng w jezyku polskim lub angielskim.

4. Wymagania niefunkcjonalne

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:
e Jasny i przejrzysty model licencjonowania (np. per developer, per serwer).
e Wsparcie techniczne oraz dostep do aktualizacji w okresie gwarancyjnym.
e  Wysokg wydajnos¢ przy przetwarzaniu duzych wolumendw danych.
e tatwosc wdrozenia i konfiguracji w istniejgcym srodowisku SSIS.

e Mozliwosc¢ rozszerzenia integracji na inne systemy ERP/CRM w przysztosci.

5. Kryteria odbioru
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Zamawiajgcy dokona odbioru rozwigzania na podstawie:

e Udanej konfiguracji potgczenia z systemem SAP.

e Pobrania przyktadowych danych przez SSIS do bazy danych.

e Przekazania petnej dokumentacji instalacyjnej i konfiguracyjnej.

e Przekazania licencji i dokumentacji uzytkowej.

e  Pozytywnych wynikéw testéw wydajnosciowych i poprawnosciowych.

6. Uwagi dodatkowe

e Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania rownowazne do KingswaySoft SSIS Integration Toolkit,
pod warunkiem petnej zgodnosci funkcjonalnej i technicznej.

e Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dowoddéw spetnienia wymagan (np.
certyfikaty, referencje, dokumentacja).

6. Okres gwarancji

e Minimalny okres gwarancji: 12 miesiecy od daty odbioru rozwigzania.
e Wykonawca moze zaoferowac dituzszy okres gwaranciji.

7. Zakres gwarancji

e Gwarancja obejmuje poprawne dziatanie sterownika zgodnie z OPZ.

e Obejmuje usuwanie btedow i usterek uniemozliwiajgcych prawidtowe korzystanie z
oprogramowania.

e Obejmuje dostarczanie poprawek i aktualizacji w okresie gwarancyjnym.

8. Warunki gwarancji

¢ Wykonawca zobowigzany jest do przyjmowania zgtoszert w dni robocze.
e Czas reakcji na zgtoszenie krytyczne: max 24h.

e Czas usuniecia usterki krytycznej: max 72h.

e Zgtoszenia mniej istotne — czas reakcji do 5 dni roboczych.
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