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Warszawa, 29.03.2024 r. 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

„MONITOROWANIE SYGNAŁÓW LOKALNEGO SYSTEMU ALARMOWEGO I PODEJMOWANIE 

INTERWENCJI PRZEZ GRUPY Z LICENCJONOWANYMI PRACOWNIKAMI OCHRONY” 

1. Zamawiający 
 

 

Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w m.st. Warszawie  

01-864 Warszawa, ul. Jana Kochanowskiego 21 

tel. (22) 310 79 79 

REGON 0112945850; NIP 9521708048 

https://www.gov.pl/web/psse-warszawa/uslugi9 
 

2. Tryb postępowania 
 

Postępowanie prowadzone jest na podstawie § 4 pkt 1 Regulaminu Zamówień Publicznych poniżej 
130000,00 zł., wprowadzonego zarządzeniem nr 2/2023 Dyrektora Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w m.st. Warszawie. prowadzonego 
 

3. Przedmiot zamówienia 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa monitorowania sygnałów lokalnego systemu 

alarmowego i podejmowanie interwencji przez grupy z licencjonowanymi pracownikami 

ochrony w budynkach Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w m.st. Warszawie. 

Szczegółowy zakres zamówienia określa załącznik nr 2 do niniejszego postępowania. 

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

3. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować usługę na zasadach i warunkach opisanych w 

projekcie umowy stanowiącym załącznik nr 4. 

4. Zamawiający zaleca przeprowadzenie wizji lokalnej.  

 

4. Termin wykonania zamówienia oraz warunki płatności 
 

1. Usługa będzie realizowane przez 24 miesiące od dnia podpisania umowy. 

2. Termin płatności wynosi 30 dni od daty doręczenia faktury VAT Zamawiającemu. 

 
 

5. Wykonawca załączy do oferty następujące dokumenty: 
 

 

a) formularz ofertowy – załącznik nr 1 do zapytania ofertowego; 

b) oświadczenie – załącznik nr 3 do zapytania ofertowego; 

c) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności 
gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, 

d) w przypadku, gdy umocowanie osoby podpisującej ofertę nie wynika z właściwego rejestru, 
należy dołączyć pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w tym postępowaniu i zawarcia umowy, 
podpisane przez osoby do tego umocowane zgodnie z odpisem z właściwego rejestru lub 
z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej.  

https://www.gov.pl/web/psse-warszawa/uslugi9


2 
 

 

6. Pozostałe wymagania dotyczące złożenia oferty i dokumentów 
 

 

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, w formie elektronicznej i w języku polskim. 

2. Zamawiający w toku badania i oceny ofert, w przypadku powstania jakichkolwiek wątpliwości, 

zastrzega sobie prawo do żądania od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych 

ofert oraz złożenia dodatkowych dokumentów. 

3. Zamawiający zastrzega formę porozumiewania się z Wykonawcami w postaci elektronicznej  

4. W imieniu Zamawiającego postępowanie prowadzi Remigiusz Fąderski tel. +48 667 225 550, 

która to osoba jest upoważniona do kontaktów z Wykonawcami. W kwestiach technicznych 

proszę o kontakt z Zastępca dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych, - +48 785 999 111 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany lub unieważnienia niniejszego postępowania na 

każdym jego etapie bez podania przyczyny. 

6. Wykonawcy zainteresowani niniejszym postępowaniem mogą zadawać pytania dotyczące 

 niniejszego postępowania, na które Zamawiający niezwłocznie odpowie i umieści informację 

na swoje stronie internetowej.  Termin na zadawanie pytań do dnia 08.04.2024 r.  

 

7. Kryteria oceny: 
 

7.1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: 
 

Kryteria  Waga Punktacja 

CENA BRUTTO ABONAMETU MIESIĘCZNEGO 

WRAZ Z KOSZTAMI DOKONYWANIA CZYNNOŚCI 

KONSERWACYJNYCH (CO KWARTAŁ) W CELU 

UTRZYMANIA SYSTEMU ALARMOWEGO W 

DOBRYM STANIE TECHNICZNYM 

80% skala 0 – 80 pkt 

CENA JEDNORAZOWEGO FAŁSZYWEGO ALARMU 5% skala 0 – 5 pkt 

CENA ROZPOCZĘTEJ GODZINY OCZEKIWANIA NA 

ODWOŁANIE ALARMU 
15% skala 0 – 15 pkt 

 

7.2 Punktacja w kryterium „CENA BRUTTO ABONAMETU MIESIĘCZNEGO” zostanie obliczona z 
dokładnością do dwóch miejsc po przecinku w następujący sposób 

 

𝐶 =  
najniższa cena spośród ocenianych ofert

cena oferty badanej
𝑥 80 𝑝𝑘𝑡 

 

Gdzie: C – punkty za kryterium CENA przyznane badanej ofercie 

7.3 Punktacja w kryterium „CENA JEDNORAZOWEGO FAŁSZYWEGO ALARMU” zostanie obliczona 
z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku w następujący sposób 

 

𝐶 =  
najniższa cena spośród ocenianych ofert

cena oferty badanej
𝑥 5 𝑝𝑘𝑡 

Gdzie: C – punkty za kryterium CENA przyznane badanej ofercie 
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7.4 Punktacja w kryterium „CENA ROZPOCZĘTEJ GODZINY NA ODWOŁANIE ALARMU” zostanie 
obliczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku w następujący sposób 
 

𝐶 =  
najniższa cena spośród ocenianych ofert

cena oferty badanej
𝑥 15 𝑝𝑘𝑡 

 
Gdzie: C – punkty za kryterium CENA przyznane badanej ofercie 

7.5  Zamawiający oceni i porówna jedynie te oferty, które nie zostaną odrzucone oraz gdy 
Wykonawca nie będzie podlegał wykluczeniu z postępowania. 

7.6 Ocena ofert zostanie przeprowadzona wyłącznie w oparciu o przedstawione powyżej kryteria. 

8. Miejsce, termin składania i otwarcia ofert 
 

8.1  Ofertę za pośrednictwem poczty email: ead.psse.warszawa@sanepid.gov.pl  należy złożyć 
nie później niż do dnia 12.04.2024 roku do godz. 10:00.  
8.2 Otwarcie ofert odbędzie się w dniu 12.04.2024 r. o godz. 11:00. 
8.3 Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany terminu składania i otwarcia ofert. 

 

9. Termin związania ofertą 
 

1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od upływu terminu składania ofert. 

2. Wykonawca, który złożył ofertę najkorzystniejszą będzie zobowiązany do podpisania umowy 

wg wzoru (załącznik nr 4) przedstawionego przez Zamawiającego i na określonych w niej 

warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

Załączniki: 

a) załącznik nr 1 – formularz ofertowy; 
b) załącznik nr 2 – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia; 
c) załącznik nr 3 – oświadczenie; 
d) załącznik nr 4 – projekt umowy, 

 

 

 

Zastępca Dyrektora 
ds. Ekonomiczno-Administracyjnych 

Powiatowej Stacji 
Sanitarno-Epidemiologicznej 

w m.st. Warszawie 
Tomasz Mikułowski 

/dokument podpisany elektronicznie/ 

 

 

 

 

 

 

mailto:ead.psse.warszawa@sanepid.gov.pl


4 
 

Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 

 

                FORMULARZ OFERTOWY 

Przedmiot zamówienia 

MONITOROWANIE SYGNAŁÓW LOKALNEGO SYSTEMU 

ALARMOWEGO I PODEJMOWANIE INTERWENCJI PRZEZ GRUPY 

Z LICENCJONOWANYMI PRACOWNIKAMI OCHRONY 

Zamawiający Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w m.st. Warszawie 

01-864 Warszawa, ul. Jana Kochanowskiego 21 

Oferent – pełna nazwa 

Oferenta, 

adres, 

tel., fax. 

NIP 

REGON 

e-mail 

 

CENA BRUTTO 

ABONAMENTU 

MIESIĘCZNEGO 

za 24 miesiące 

(wraz z kosztami 

konserwacji) 

(podlega ocenie) 

wartość brutto: ……………………………………………………………………. zł 

słownie:………………………………………………………….. 

VAT %……………..% 

wartość netto: ………………………………………………………………………zł 

słownie:…………………………………………………………………………………… 

CENA BRUTTO 

JEDNORAZOWEGO 

FAŁSZYWEGO ALARMU 

(podlega ocenie) 

wartość brutto: ……………………………………………………………………. zł 

słownie:………………………………………………………………………………….. 

VAT %……………..% 

wartość netto: ………………………………………………………………………zł 

słownie:…………………………………………………………………………………… 

CENA BRUTTO  

1 ROZPOCZĘTEJ GODZINY 

OCZEKIWANIA NA 

ODWOŁANIE ALARMU 

(podlega ocenie) 

wartość brutto: ……………………………………………………………………. zł 

słownie:………………………………………………………………………………….. 

VAT %……………..% 

wartość netto: ………………………………………………………………………zł 

słownie:…………………………………………………………………………………… 

Imiona, Nazwiska, osób 

upoważnionych do 

podpisania umowy 

(zgodnie z ustanowioną 

zasadą reprezentacji) 

 

 

ZOBOWIĄZANIA W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMÓWIENIA: 

1) zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego; 
2) osoby, które będą zawierały umowę ze strony Wykonawcy:  
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..................................................................................................................................................... 

e-mail:………...……........……………………………..……....…. tel....................................................…………..; 

3) osobą odpowiedzialną za realizację umowy jest: 

..................................................................................................................................................... 

e-mail:………...……........……………………………..……....…. tel................................................…………………….; 

Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z opisem przedmiotu zamówienia i nie wnosimy do niego żadnych 

uwag oraz uzyskaliśmy konieczne informacje i wyjaśnienia niezbędne do przygotowania oferty. 

Oświadczamy, że czujemy się związani ofertą przez okres 30 dni, licząc od upływu składania ofert. 

Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z projektem umowy i nie wnosimy zastrzeżeń, co do jej treści. 

Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z informacją RODO. 

Oświadczamy, iż powyższe zamówienie: * 

1) w całości zrealizujemy sami; 

2) zrealizujemy przy udziale podwykonawcy (wpisać dane podwykonawcy w celu spełnienia warunków 

udziału w postępowaniu lub wpisać część przedmiotu zamówienia, którą będzie realizował 

podwykonawca w przypadku, gdy wykonawca samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu): 

 …………………………………………………………………………………………….…………. 

………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
 

 

……………………………………………………………… 

      Data i podpis osoby uprawnionej  
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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 

 

 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

 

Przedmiotem zmówienia jest monitorowanie sygnałów lokalnego systemu alarmowego oraz 

podejmowanie interwencji w dwóch budynkach Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej  

w m.st. Warszawie 

1. Budynek nr 1 – 01-864 Warszawa, ul. Jana Kochanowskiego 21 

2. Budynek nr 2 – 04-467 Warszawa, ul. Cyrulików 35  

 

Monitorowanie sygnałów lokalnych systemów alarmowych polegać będzie na przyjmowaniu sygnałów 

z lokalnego systemu alarmowego w każdym z budynków i przekazywaniu odpowiadających tym 

sygnałom informacji wskazanym przez Zamawiającego osobom lub instytucjom. 

Wykonawca zamontuje u Zamawiającego nadajniki radiowe, które przez cały czas trwania umowy  

są własnością Wykonawcy wraz z częstotliwością nadawania. 

Po rozwiązaniu umowy lub jej wygaśnięciu Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy 

lokale w celu odłączenia nadajników i częstotliwości lub Zamawiający zobowiązuje się we własnym 

zakresie do odłączenia nadajników z sieci i zasilania awaryjnego.  

Wykonawca zobowiązuje się do podejmowania interwencji na każdy sygnał alarmowy odebrany przez 

centrum monitorowania z lokalnego systemu alarmowego.  

Interwencja zmierzać ma do udaremnienia powstania szkody w mieniu Zamawiającego oraz szkód 

osobowych (w tym zagrożenia zdrowia lub życia) u klientów i pracowników Zamawiającego. 

Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) monitorowania i rejestrowania uzgodnionych sygnałów przyjętych z lokalnego systemu 

alarmowego, 

b) monitorowania uzgodnionych sygnałów oraz podejmować interwencje przez cały czas trwania 

umowy, 

c) monitorowania sygnałów lokalnego systemu alarmowego w systemie całodobowym przez 7 dni 

tygodnia, 

d) podejmowania interwencji w godzinach od 22.00 do 6.00 w czasie maksymalnym do 10 minut; 

e) podejmowania interwencji w godzinach od 6.00 do 22.00 w czasie maksymalnym do 15 minut; 
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f) udostępnienia aplikacji mobilnej obsługującej telefony z systemem android, aplikacja ma umożliwiać 

podgląd statusu instalacji (obiekt uzbrojony/rozbrojony, historię uzbrojeń i rozbrojeń oraz alarmów), 

zgłaszanie i odwoływanie alarmów oraz zdalne uzbrajanie i rozbrajanie systemów  

(w zależności od możliwości technicznych instalacji alarmowej Zamawiającego).  

g) utrzymywania systemu alarmowego w stanie dobrej sprawności technicznej poprzez systematyczne 

dokonywanie czynności konserwacyjnych przez uprawnionego instalatora (raz na kwartał). 

Zamawiający jest zobowiązany do: 

a) wykonywania okresowych kontroli prawidłowego działania systemu (wywoływania alarmu 

kontrolnego należy uzgodnić z Wykonawcą podając indywidualny kod identyfikacyjny), 

b) zapewnienia stałego kontaktu z minimum jedną osobą upoważnioną przez Zamawiającego 

wskazaną w karcie zgłoszenia, a w przypadku zgłoszenia utrudnień w rzetelnej ocenie bezpieczeństwa 

obiektu, do udostępnienia przez w/w osobę do sprawdzenia w obecności pracowników ochrony 

Wykonawcy lub do odwołania interwencji i zobowiązania się tych osób do samodzielnego sprawdzenia 

obiektu. 

W przypadkach występowania nieuzasadnionych lub fałszywych alarmów, dwa przyjazdy grup 

interwencyjnych w miesiącu są bezpłatne (wliczone w cenę abonamentu), natomiast każdy następny 

przyjazd jest płatny przez Zamawiającego – zgodnie ze złożoną ofertą. Alarm nie zostanie uznany za 

fałszywy, jeśli w czasie 90 sekund od jego powstania nastąpi prawidłowe odwołanie interwencji przez 

podanie indywidualnego kodu identyfikacyjnego. 

W przypadku ochrony fizycznej wykonywanej podczas oczekiwania na odwołanie interwencji przez 

osoby upoważnione Zamawiającego –pierwsza godzina przebywania ochrony na obiekcie wliczona jest 

w koszt abonamentu, natomiast za każdą następną rozpoczętą godzinę Zamawiający zapłaci 

Wykonawcy – zgodnie ze złożoną ofertą. 

Pracownicy Wykonawcy, będący członkami grup interwencyjnych winni posiadać licencję pracownika 

ochrony. 

Umowa zawarta zostanie na okres 24 miesiące. 
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Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego 

 

 

 

 

 

Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu 

 

Oświadczamy, że: 

- posiadamy uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa 

nakładają obowiązek ich posiadania, a w szczególności posiadamy aktualną koncesję w zakresie 

ochrony osób i mienia, zgodnie z ustawą z dnia 22.08.1997 r. (tj. Dz. U. 2020 poz. 838); 

- zapoznaliśmy się ze zapytaniem ofertowym oraz wzorem umowy i nie wnosimy do nich zastrzeżeń 

oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte;  

 

- cena brutto podana w niniejszym formularzu zawiera wszystkie koszty wykonania zamówienia, jakie 

ponosi Zamawiający w przypadku wyboru niniejszej oferty. 

 

 

 
 

………………………………………………………….. 

      Data i podpis osoby uprawnionej 
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Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego 
 
 

 

 

 

 

 

Umowa – Projekt 
 

DO POBRANIA W ODRĘBNYM PLIKU 
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