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|. Dane identyfikacyjne

Ministerstwo Finansow, ul. Swietokrzyska 12, 00-916 Warszawa

Tadeusz Koscinski, Minister Finansow od 15 listopada 2019 r., od 6 pazdziernika
2020 r. Minister Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej!, a od 26 pazdziernika
2021 r. Minister Finansow

Wypracowanie oraz efekty rozwigzan majacych na celu usprawnienie poboru
podatku od towaréw i ustug, w tym weryfikowania prawidtowosci rozliczen
podatkowych

Skutecznos¢ dziatan administracji skarbowej w zakresie poboru VAT, w tym
weryfikowania prawidtowosci rozliczen podatkowych

Od 1 stycznia 2020 r. do 30 czerwca 2021 r., z wykorzystaniem dowodéw
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wcze$niejsze lub
pozniejsze majace bezposredni zwigzek z badanym zagadnieniem

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Budzetu i Finanséw

Katarzyna Smagata, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr KBF/74/2021 z 9 sierpnia 2021 r.

Tomasz Przygodzinski, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli nr KBF/73/2021 z 9 sierpnia 2021 r.

Robert Grzybko, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr KBF/72/2021 z 9 sierpnia 2021 r.
(akta kontroli str.1-3)

1
2

Dalej: Minister Finanséw.
Dz. U.z 2020 r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogodlna’ kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania Ministra Finansoéw w zakresie
usprawniania poboru podatku VAT.

Przygotowany oraz wdrozony w latach 2016-2019 szeroki pakiet rozwigzan prawnych
oraz narzedzi informatycznych okazat sie wystarczajaco skuteczny w okresie
epidemii. W 2020 r., w warunkach wyraznego wyhamowania gospodarki, nie doszto
do nagtego nasilenia sie niekorzystnych dla gromadzenia dochodéw z VAT zjawisk.
Luka VAT# uksztattowata sie¢ na poziomie podobnym jak w latach 2018-2019 r.
Dochody z podatku od towardw i ustug wyniosty 184 551,9 min zti byty 0 2% wyzsze
od uzyskanych w roku poprzednim. W | potroczu 2021 r., przy poprawiajacych sie dla
gromadzenia dochoddw z VAT uwarunkowaniach makroekonomicznych, dochody z
tego Zrodta wyniosty 101 620,4 min zt i byty 0 17,3% wyzsze niz w | pétroczu 2019 .
oraz 0 29,6% wyzsze niz w | pétroczu 2020 r.

Minister Finansow kontynuowat prace nad wypracowaniem lub wykorzystaniem
kolejnych rozwigzan majacych na celu uszczelnienie poboru podatku od towarow
i ustug, w tym poprzez usprawnienie weryfikowania prawidtowosci rozliczen VAT, oraz
prawidtowo i skutecznie zarzadzat tym procesem. Istotne byto podjecie prac nad
powstaniem nowego systemu teleinformatycznego, tj. Krajowego Systemu
e-Fakturs, w celu dalszego ograniczenia nieprawidtowosci w rozliczaniu
podatku VAT.

Administracja skarbowa osiggneta w badanym okresie wigkszo$¢ miernikow stopnia
realizacji celdw wyznaczonych przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;
dotyczacych weryfikowania prawidtowo$ci dokonywanych przez podatnikow rozliczen
podatkowych. Nie zostata osiggnieta planowana na 2020 r. warto$¢ miernika
dotyczacego jakosci decyzji wymiarowych organéw odwotawczych. NIK zwraca
rowniez uwage, ze wyraznie wydtuzyt sie Sredni czas prowadzenia kontroli celno-
skarbowych rozliczen VAT oraz postepowania podatkowego, gtéwnie ze wzgledu na
ograniczenia i  obostrzenia  wprowadzone w  okresie  epidemii
COVID-19.

Przy mniejszej liczbie realizowanych przez naczelnikéw urzedoéw skarbowych oraz
naczelnikbw urzedow celno-skarbowych kontroli sprawdzajacych prawidtowosé
rozliczenia VAT, rosta liczba mniej absorbujacych podatnikéw czynnoSci
sprawdzajacych. Dzieki szerokiemu zastosowaniu nowych narzedzi umozliwiajgcych
analize na szczeblu centralnym spdjnosci danych przekazywanych przez podatnikow
VAT oraz ich kontrahentéw, jak i tatwy dostep dla pracownikow administracii
skarbowej do danych z jednolitych plikow kontrolnych dla ewidencji VAT, zwiekszyty
sie rowniez efekty czynnosci weryfikacyjnych. Naczelnicy urzedéw skarbowych
przeprowadzili  1046,4 tys. czynnoSci  sprawdzajagcych w2020 r,,
tj. 0 60,1 tys. wiecej niz w 2018 r. oraz o 7,7 tys. wiecej niz w 2019 r. W | pdtroczu
2021 r. takich czynnosci przeprowadzono juz 612,5 tys. Kwota nieprawidtowos$ci

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogélng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowe;j.

4 Luka podatku od towaréw i ustug, rozumiana jako réznica pomiedzy teoretycznymi, wynikajacymi
z obowigzujacych przepisow, a faktycznymi wptywami z podatku od towaréw i ustug, w tym wynikajaca
z wyludzen i oszustw, bankructw podatnikéw podatku od towardw i ustug czy pomytek, wedtug wstepnych
szacunkéw Ministerstwa Finanséw zmniejszyta sie do 10,8% potencjalnych wptywow. W 2018 r. i 2019 r.
wynosita Srednio 12%. Wieloletni Plan Finansowy Panstwa na lata 2021-2024, Warszawa, kwiecier 2021 r.

5 System teleinformatyczny umozliwiajacy wystawianie i otrzymywanie faktur elektronicznych, tzn. faktur
ustrukturyzowanych, ktorych wzor okresli i udostepni Minister Finanséw. System ma réwniez stuzyé¢
do przechowywania faktur, oznaczania ich numerem identyfikujgcym przydzielonym przez ten system,
weryfikowania zgodnosci z okre$lonym i udostepnionym przez Ministra Finanséw wzorem takiej faktury.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

stwierdzonych w wyniku czynno$ci weryfikacyjnych wzrosta z 1,4 mid zt w 2018 .
oraz 2,4 mid zt w 2019 r. do 2,6 mid zt w 2020 r., a w | potroczu 2021 r.
nieprawidtowo$ci ujawniono na kwote 1,4 mid zt.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Wypracowanie oraz efekty rozwigzan majacych na celu
usprawnienie poboru podatku od towaréw i ustug,
wtym  weryfikowania prawidlowosci rozliczen
podatkowych

Minister Finanséw w badanym okresie monitorowat skutecznos¢ rozwigzan
wprowadzonych w latach 2016-2019 w celu uszczelnienia podatku od towarow
i ustug. W okresie tym byly takze opracowywane lub wdrazane kolejne rozwigzania
majace na celu zardwno usprawnienie poboru podatku od towaréw i ustug, jak
i ograniczenie zjawisk niekorzystnych dla gromadzenia dochodéw podatkowych. Byty
to rézne, uzupetniajace sie wzajemnie zmiany systemowe i narzedzia, ktore
korzystnie wptynety na rzetelno$¢ rozliczania przez podatnikéw podatku od towaréw
I ustug. W efekcie ich zastosowania, luka VAT rozumiana jako réznica pomiedzy
teoretycznymi a faktycznymi wptywami z VAT, wyrazona jako procent teoretycznych
wptywéow z VAT (ang. VTTL - VAT Total Tax Liability), wynikajacych
z obowigzujacych przepisow, ulegta obnizeniu do 10,8% w 2020 r. Byta ona
dwukrotnie nizsza od odnotwanej w 2015 r. (24,1%), a takze nieco nizsza niz w 2019
r. (12,1%).

W 2020 r., w zwigzku z nagtym spowolnieniem gospodarczym wywotanym epidemig
COVID-19, dochody z VAT wyniosty 184 551,9 min zt" i byly o 3660,1 min z,
tj. 0 2% wyzsze nizw 2019 r. W poréwnaniu do 2015 r. dochody te byty wyzsze prawie
0 50% (o0 61431,1 min zt). Dochody z VAT uzyskane w | p&troczu 2021 r. byly o
23 201,5 min zt, tj. 0 29,6%, wyzsze od uzyskanych w analogicznym okresie 2020 r. i
wyniosty 101 620,4 min zt. Byty one takze 0 17,3% wyzsze niz w | potroczu 2019 r.

W badanym okresie administracja skarbowa osiagneta planowany przez Szefa KAS
w Kierunkach dziatania i rozwoju Krajowej Administracji Skarbowej na rok 2020, jak
ina rok 2021 r., poziom wartosci miernikdbw - Realizacja naleznoSci
publicznoprawnych oraz Ograniczenie przyrostu zalegtosci wymagalnych. Naleznosci
publicznoprawne na koniec 2020 r. wyniosty 374 819,5 min zt wobec wartosci
zaplanowanej co najmniej 354 420 min zt, a relacja zalegtosci wymagalnych wedtug
stanu na koniec 2020 r. do stanu zalegtoSci wymagalnych na koniec roku
poprzedniego wyniosta 103,5% wobec wartosci planowanej nizszej lub rownej 105%.
W | potroczu 2021 r. wartos¢ miernika dotyczacego realizacji nalezno$ci
publicznoprawnych planowana na poziomie co najmniej 179 941,1 min zt wyniosta
2041699 min  zt, a miernika Ograniczenie  przyrostu  zalegfosci

wymagalnych przy oczekiwanym poziomie nizszym lub réwnym 105% wyniosta
85,5%.

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

7 Dochody budzetu panstwa z VAT stanowig wptywy z tego podatku pomniejszone o zwroty VAT.
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(akta kontroli str.: 936, 1041)

1.1.  Waznym rozwigzaniem umozliwiajgcym szybka i skuteczng weryfikacje danych
z deklaracji VAT byto objecie od 1 stycznia 2018 r. wszystkich podatnikéw VAT
czynnych obowigzkiem comiesiecznego przesytania, za pomocg Srodkow
komunikacji elektronicznej, danych z ewidencji zakupow i sprzedazy w postaci
jednolitego pliku kontrolnego (JPK_VAT)8.

Poczawszy od pazdziernika 2020 r. podatnicy podatku od towaréw i ustug, zamiast
dwaoch dokumentdw sktadanych w formie elektronicznej, tj. JPK_VAT i deklaracji VAT,
wysytajg jeden JPK_VAT7M/K zawierajacy odpowiednio dane z deklaracji oraz
ewidencji VAT. Zmiany przygotowane w Ministerstwie Finanséw wprowadzono
ustawg z dnia 4 lipca 2019 r. o zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug oraz
niektérych innych ustaw®. Dane pozyskane na podstawie przesytanych ewidencii
miaty umozliwi¢ bardziej precyzyjne typowanie podmiotéw do kontroli, a w rezultacie
wptyng¢ na przeprowadzanie mniejszej liczby kontroli u podatnikéw rzetelnie
prowadzacych ewidencje. W nowym JPK_VAT rozszerzono zakres przekazywanych
informacji. Nowymi elementami sg oznaczenia dla:

— niektorych dostaw oraz ustug (transakcji w szczegolnosci dotyczacych
wrazliwych towardw, takich jak: leki, paliwa, papierosy, pojazdy i czeSci
samochodowe, budynki, budowle, grunty), tj. stosowanie kodéw GTU;

— transakcji podlegajacych specjalnym procedurom VAT (czyli stosowanie
ustalonych symboli), np. dostawy w ramach sprzedazy wysytkowej z terytorium
kraju, o ktorej mowa w art. 23 ustawy o VAT, czy wewnatrzwspdlnotowej dostawy
towardw nastepujacej po imporcie tych towarow w ramach procedury celnej 42
(import).

Termin wprowadzenia nowego JPK_VAT, ze wzgledu na obostrzenia majgce na celu
ograniczenie rozprzestrzenianie sie¢ wirusa SARS-CoV-2, byt przesuwany. Jego
wdrozenie wymagato od przedsiebiorcow dostosowania systeméw finansowo-
ksiegowych. Poczatkowo planowano, ze zmiany od 1 kwietnia 2020 r. obejma duzych
podatnikéw0, a od 1 lipca 2020 r. pozostatych podatnikéw. Termin dla duzych firm
zostat nastepnie przesuniety!! na 1 lipca 2020 r. Ostatecznie wszystkich podatnikéw
zobowigzano do przesytania JPK_VAT7TM/K (JPK_VAT z deklaracjg)'? od 1
pazdziernika 2020 r.

(akta kontroli str.: 14, 15, 135, 139, 243-261)

W Ministerstwie Finanséw regularnie analizowano spojno$¢ danych przekazanych
przez podatnikdw w deklaracji oraz JPK_VAT, a za okres od pazdziernika br.
odpowiednio w czeSci deklaracyjnej oraz ewidencyjnej JPK_VATTM/K, a takze
z danymi wykazanymi przez kontrahentow podatnika. Rozbieznosci w rozliczeniach

8  Obowigzek przekazywania danych z ewidencji VAT wprowadzono ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o zmianie
ustawy — Ordynacja podatkowa oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. poz. 846, ze zm.). Obowigzek ten
wprowadzano stopniowo.

9 Dz U. poz. 1520, ze zm.
10 W rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2021 r. poz. 162).

" Art. 58 pkt 4 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 568, ze zm.); rozporzadzenie Ministra
Finansow z dnia 1 kwietnia 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegdtowego zakresu danych
zawartych w deklaracjach podatkowych i w ewidencji w zakresie podatku od towaréw i ustug
(Dz. U. poz. 576).

2 Art. 72 pkt 2 ustawy z dnia 19 czerwca 2020 r. o doptatach do oprocentowania kredytéw bankowych
udzielanych przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 oraz o uproszczonym postepowaniu
o zatwierdzenie uktadu w zwigzku z wystapieniem COVID-19 (Dz. U. z 2021 r., poz. 1072, ze zm.);
rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 25 czerwca 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
szczegbtowego zakresu danych zawartych w deklaracjach podatkowych i w ewidencji w zakresie podatku od
towaréw i ustug (Dz. U. poz. 1127).



podatku VAT identyfikowano automatycznie za pomocg narzedzia informatycznego —

Analizator JPK. Nastepnie raporty o rozbieznosciach byly udostepniane

pracownikom urzedow skarbowych za posrednictwem aplikacji WRO-System badz

przekazywane w formie zestawien za posrednictwem izb administracji skarbowych.

W ten sposdb identyfikowano w szczegélnosci:

- podmioty, ktére nie ztozyty pliku JPK_VAT pomimo otwartego obowigzku VAT;

- podmioty deklarujgce rézne wartoSci podatku naleznego/naliczonego
w deklaracji VAT-7/VAT-7K i pliku JPK_VAT;

- podmioty, ktére w JPK_VAT w rejestrze zakupow wykazaty kwote podatku
naliczonego wyzszg od kwoty podatku naleznego wykazanego w JPK_VAT
w rejestrze sprzedazy przez kontrahenta w poszczegoinych transakcjach;

- podmioty, ktore w JPK_VAT w rejestrze zakupow uwzglednity faktury VAT
wystawione przez kontrahentéw krajowych nieposiadajgcych otwartego
obowigzku VAT na dzieri wystawienia faktury;

- podmioty, ktére wystawity faktury VAT, nie posiadajac jednoczes$nie otwartego
obowigzku VAT na dzieh wystawienia takiej faktury;

- podmioty deklarujace rézne warto$ci wewnatrzwspdlnotowego nabycia towaréw,
wewnatrzwspéinotowej dostawy towardw lub  wewnatrzwspolnotowego
Swiadczenia ustug w JPK_VAT i deklaracji VAT-UE;

- podmioty, ktére ztozyly deklaracie VAT z tzw. ,zerowym” obrotem,
a jednoczesnie wystepujg w ztozonych przez kontrahentéw plikach JPK_VAT
(po stronie zakupow) jako dostawcy towardw i ustug w badanym okresie;

- podmioty, ktére nie ztozyty deklaracji VAT-7/VAT-7K, a jednocze$nie wystepujq
w ztozonych przez kontrahentdw plikach JPK_VAT jako dostawcy towaréw
i ustug (wystawcy faktur) w badanym okresie;

- podmioty, ktére odliczyty podatek VAT na podstawie tej samej faktury w kilku
réznych okresach rozliczeniowych;

- przypadki, gdzie nabywca nie dokonat korekty odliczonej kwoty podatku
naliczonego wynikajacej z faktury, ktorej naleznosS¢ nie zostata uregulowana
w terminie 90 dni od dnia uptywu terminu jej pfatnosci (raport zte dtugi).

W efekcie czynno$ci przeprowadzonych w urzedach skarbowych w 2020 r., wykazany

przez podatnikéw w deklaracji podatkowej lub nowym JPK_VAT podatek nalezny

zostat zwigkszony 0 218,7 min zt (w 2019 r. 0 358,9 min zt), a podatek naliczony
zmniejszono 0 115,6 min zt (w 2019 r. 0 122,3 min zt). W | pdtroczu 2021 r., w wyniku
czynnosci urzedow skarbowych, wykazany przez podatnikow w deklaracji podatkowe;
lub nowym JPK_VAT podatek nalezny zostat zwiekszony o 72,5 min zt (w | pétroczu

2020 r. 0 52,1 min zt), podatek naliczony zmniejszony 0 63,9 min zt (w | pétroczu 2020

r. 0 35,2 min zt). Ponadto urzedy skarbowe wykreslaty z rejestru podatnikow VAT

podmioty, ktére nie ztozyty pliku JPK_VAT lub nowego JPK_VAT, pomimo takiego

obowigzku.
(akta kontroli str.: 1756-1773, 1783-1789, 1898-1899, 2064-2441, 2448-2451)

Administracja skarbowa osiagneta wynikajacy z Kierunkéw dziatania i rozwoju KAS
miernik Efektywnosc obstugi raportow automatycznych JPK_VAT, mierzony relacjg
spraw w realizacji lub zakonczonych do tacznej liczby spraw przekazanych
w raportach do urzedéw skarbowych. Na koniec 2020 r. wynidst on 99% wobec
warto$ci planowanej co najmniej 60%, a na koniec czerwca 2021 r. — 84,8%, gdy
oczekiwano przynajmniej 65%.

(akta kontroli str. 1777-1781)

13 W okresie od stycznia 2020 r. do czerwca 2021 r. zostato przekazanych 117 raportéw z rozbiezno$ciami.
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1.2. Innym rozwigzaniem umozliwiajacym szybka i skuteczng weryfikacje
poprawnos$ci zadeklarowanego podatku bylo zobowigzanie od 1 lipca 2018 r.14
wszystkich podatnikdw, ktorzy prowadzg ksiegi podatkowe i wytwarzajg dowody
ksiegowe w formie elektronicznej, do przekazania na zadanie organéw podatkowych
struktury JPK' w uktadzie i formacie (schemat XML) umozliwiajacym jego tatwe
przetwarzanie. Organy podatkowe korzystaly z tego rozwigzania przy bardziej
szczegbtowej analizie porownawczej dokumentéw podatkowych podatnika i jego
kontrahentdw, tj. w trakcie postepowania podatkowego, czynno$ci sprawdzajacych,
kontroli podatkowej i kontroli celno-skarbowej. Do przegladania plikow JPK
na zadanie jednostki KAS korzystaty z aplikacji GenJPK'. Ministerstwo Finansow
monitorowato pobieranie od podatnikdw struktur JPK na zadanie'’.

W 2020 r. urzedy skarbowe i urzedy celno-skarbowe otrzymaty w prowadzonych
kontrolach podatkowych i kontrolach celno-skarbowych 7236 struktur JPK
na zadanie. Najwigcej byto pobran JPK_FA (2122), JPK_PKPIR (1777) i JPK_WB
(1507). W 2019 r. urzedy skarbowe i urzedy celno-skarbowe otrzymaty w ramach
kontroli podatkowych i kontroli celno-skarbowych, a takze czynnosci sprawdzajgcych
| postepowan podatkowych, 10 332 struktur JPK na Zadanie (w tym: 2816 JPK_FA,
2430 JPK_PKPIR i 2562 JPK_WB).

W 2020 r. urzedy skarbowe i urzedy celno-skarbowe wykorzystaty struktury JPK
nazadanie oraz obowigzkowo skitadane przez podatnikow JPK_VAT
w 8509 kontrolach, w ktérych ustalono nieprawidtowo$ci na kwote 3795,7 min zt.
Ponadto urzedy te wykorzystaty JPK_VAT i struktury JPK na Zzadanie
w 675,5 tys. czynnosci sprawdzajacych i 3,1 tys. postepowan podatkowych.

W | pdiroczu 2021 r. urzedy skarbowe i urzedy celno-skarbowe otrzymaty
w prowadzonych  kontrolach  podatkowych i kontrolach  celno-skarbowych
4007 struktur  JPK na Zadanie (w tym 1303 JPK_FA, 901 JPK_PKPIR
i 829 JPK_WB), gdy w | pétroczu 2020 r. — 2384 (w tym 794 JPK_FA, 430 JPK_PKPIR
i 586 JPK_WB).

JPK_VAT i struktury JPK na Zzadanie urzedy skarbowe i urzedy celno-skarbowe
wykorzystaty w | potroczu 2021 r. w 5359 kontrolach, w ktorych ustalono
nieprawidtowo$ci na kwote 1884,1 min zt, gdy w | p6troczu 2020 r. wykorzystaty
w 2859 kontrolach, w ktérych ustalono nieprawidtowosci na kwote 1635,5 min zt.
Urzedy te wykorzystaty w | pdtroczu 2021 r. rowniez JPK_VAT i struktury JPK
na zadanie w 511,5 tys. czynnosci sprawdzajacych i w 2,7 tys. postepowan
podatkowych (w | pdtroczu 2020 r. w 295,5 tys. czynnosci sprawdzajacych
i 1,2 tys. postepowan podatkowych).

(akta kontroli str.: 836-849, 1292-1302)

Pliki JPK_VAT (a takze pozostate pliki JPK na zadanie) przesytali elektronicznie
przedsigbiorcy lub upowaznione przez nich osoby. Byty one podpisywane danymi
autoryzujgcymi  (kwotg przychodu), podpisem kwalifikowanym lub profilem
zaufanym (ePUAP). Upowaznienie do podpisywania deklaracji sktadanej za pomocg

4 Obowigzek ten od 1 lipca 2016 r. objat duzych przedsiebiorcow, a od 1 lipca 2018 r. pozostatych
przedsiebiorcéw prowadzacych ksiegi podatkowe przy uzyciu programéw komputerowych.

5 Jednolity plik kontrolny wprowadzono ustawa z dnia 10 wrzesnia 2015 r. o zmianie ustawy Ordynacja
podatkowa oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1649, ze zm.).

16 Aplikacja GenJPK przeznaczona jest do przetwarzania plikow JPK przekazywanych na zadanie organow KAS
jako wsparcie przy pobieraniu i analizie danych w formie elektronicznej (w szczegdlno$ci plikéw JPK) w trakcie
prowadzonych postepowan podatkowych, kontroli podatkowych, kontroli celno-skarbowych lub czynnosci
sprawdzajacych. W aplikacji udostepniono raporty umozliwiajace prowadzenie podstawowych analiz.

7 Tj. ksiegi rachunkowe JPK_KR, faktury VAT JPK_FA, wyciag bankowy JPK_WB, magazyn JPK_MAG,
podatkowa ksiega przychodow i rozchodéw JPK_PKPIR, ewidencja przychodow JPK_EWP,
a od 1 wrzesnia 2019 r. moga przesytac faktury VAT rolnicy ryczattowi JPK_FA_RR.
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srodkéw komunikacii elektronicznej sporzadzone na formularzu UPL-1 byto sktadane
w formie papierowej w urzedzie skarbowym przed elektroniczng wysytka pliku przez
uprawniong osobe. System odrzucat pliki JPK_VAT w przypadku braku lub btednie
nadanego petnomocnictwa, a takze gdy upowaznienie nie zostato odnotowane w
systemie w urzedzie skarbowym i systemy weryfikacji Ministerstwa Finanséw nie
mogtly potwierdzi¢ poprawnosci danych zawartych w podpisie zaufanym (lub w
podpisie kwalifikowanym) z danymi zawartymi w tresci pliku JPK. Problem z
wystaniem pliku przez umocowang osobe mogt wystapi¢ do momentu odnotowania
petnomocnictwa w systemie w urzedzie skarbowym. Poprawno$¢ dziatania
Srodowiska do wysytki, m.in. plikéw JPK_VAT, byta stale monitorowana przez
Departament Analiz w Ministerstwie Finanséw.

(akta kontroli str.: 923, 926, 927, 1112)

Wykorzystanie plikéw JPK na zadanie w kontrolach celno-skarbowych, ktérych zakres
uprawniat do Zadania przekazania takich plikbw, byto monitorowane
z wykorzystaniem przyjetego w Kierunkach dziatania i rozwoju KAS na 2020 r.
miernika Wykorzystanie plikow JPK w kontrolach celno-skarbowych. JPK na zadanie
wykorzystano w 79% kontroli celno-skarbowych, ktorych zakres uprawniat do
przekazania takich plikow, przy planowanej do osiggniecia wartosci 60%.
Oczekiwanej w 2020 r. warto$ci miernika nie osiggneta jedna (z 16) izba administracii
skarbowej (wedtug danych IAS we Wroctawiu wykorzystano pliki w 58% kontroli).

Dyrektor Departamentu Nadzoru nad Kontrolami wyjasnit m.in., ze niewykorzystanie
w kontrolach celno-skarbowych plikow na zadanie byto spowodowane tym,
ze kontrolujgcy wystepowat do podatnikdw z Zadaniem przekazania danych
w strukturze JPK w ramach prowadzonych kontroli, ale ze wzgledu na sytuacje
pandemiczng i ograniczenia w sktadzie kontrolowanych podmiotow nie otrzymywat
zgdanych danych.

Miernik Wykorzystanie plikow JPK w kontrolach celno-skarbowych nie zostat przyjety
w Kierunkach dziatania i rozwoju KAS na 2021 r. Nadal jednak monitorowano
wykorzystanie tych plikéw w kontrolach celno-skarbowych. Pliki JPK na Zadanie
wykorzystano w | potroczu 2021 r. w 60% kontroli celno-skarbowych, ktorych zakres
uprawniat do zgdania ich przekazania.

(akta kontroli str.: 836, 841, 843, 847-849, 1302-1304)

Dyrektor Departamentu Nadzoru nad Kontrolami wyjasnit m.in., ze w | potroczu
2020 r. na 294 kontrole celno-skarbowe, w ktorych podatnicy podlegali obowigzkowi,
pobrano i wykorzystano struktury JPK na Zadanie tacznie w 191 kontrolach,
co stanowi 65%. W | pdtroczu 2021 r. na 779 kontrole celno-skarbowe, w ktorych
podatnicy podlegali obowigzkowi, pobrano i wykorzystano struktury JPK na zgdanie
tacznie w 465 kontrolach, co stanowi 60%. Z informacji pozyskanej na szkoleniach
oraz spotkaniu koordynatorébw w biezacym roku, osoby zaangazowane w rozwoj
aplikacji GendPK otrzymaty informacje zwrotng o przydatno$ci aplikacji w pracy
z plikami JPK na Zadanie oraz pozytywng ocene jej dziatania. Regularnie pojawiajg
sie zapytania od pracownikow korzystajacych z aplikacji w resorcie finanséw
dotyczace ewentualnych zmian i dodania  kolejnych/nowych funkcjonalnosci
w aplikacji. Wedtug stanu na dzien:
— 30 czerwca 2020 r. z aplikacji korzystato 3842 uzytkownikow
(32 975 uruchomien) i przeprowadzono 71 710 analiz z jej wykorzystaniem,
— 30 czerwca 2021 r. z aplikacji korzystato 7377  uzytkownikow
(138 991 uruchomien) i przeprowadzono 594 349 analiz z jej wykorzystaniem.

Powyzsze dane potwierdzajg rosngce zainteresowanie aplikacjg GenJPK.
(akta kontroli str.: 844, 847, 848)



1.3. W Ministerstwie Finansow wykorzystywano zaawansowane narzedzia
analityczne, ktorych celem bylo zwiekszenie efektywnosci dziatan Krajowej
Administracji Skarbowej. Zbudowano SILNIK ANALIZ'S, {j. $rodowisko analityczne
dedykowane analitykom KAS, wspomagajgce procesy wykrywania naduzy¢
podatkowych.

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora Departamentu Analiz w ramach $wiadczonej
przez Departament Analiz ustugi generowane byly sieci powigzan podatnikéw — jako
odpowiedz na wnioski, ktére moglty przekazywaC wszystkie jednostki Krajowej
Administracji Skarbowe;.

W rezultacie wykorzystania Silnika Analiz (za pomocg Analizatora Sieciowego
wspierajacego i przyspieszajacego proces analizy), w Ministerstwie Finanséw w 2020
. wygenerowano 904 sieci powigzan, z czego w odniesieniu
do 128 przypadkéw kontrola zostata zakonczona, a kwota ustalonych
nieprawidtowo$ci wyniosta 113,8 min z. W 2019 r. byto to 2506 sieci powigzan,
z czego w odniesieniu do siedmiu przypadkow kontrola zostata zakonczona, a kwota
ustalonych nieprawidtowos$ci wyniosta 1 min zt. W | pétroczu 2021 r. wygenerowano
215 sieci, z czego w odniesieniu do 125 przypadkow kontrola zostata zakornczona,
a kwota ustalonych nieprawidtowo$ci wyniosta 172,7 min zt.

W ramach Silnika Analiz wykorzystywano model analityczny stuzacy do wykrywania
oszustw karuzelowych VAT. W 2020 r. zidentyfikowano 8,1 tys. podatnikéw
posiadajacych cechy ,znikajacego podatnika” (ang. missing trader), 1. o0 2 tys. wiecej
niz w 2019 r., oraz 1,5 tys. takich podmiotow w | potroczu 2021 r. Listy takich
podatnikéw byty nastepnie przekazywane do dalszej weryfikacji przez jednostki KAS.

(akta kontroli str.: 1773-1775, 1911-1914, 2547, 2548)

W Ministerstwie Finanséw byty rowniez prowadzone analizy pogtebione, obejmujace
w szczegolnosci podmioty deklarujgce VAT do zwrotu w ramach procederu karuzeli
podatkowej. W rezultacie czynnosci weryfikacyjnych przeprowadzonych przez urzedy
skarbowe i urzedy celno-skarbowe:
— wstrzymano w 2020 r. VAT do zwrotu w kwocie 16,1 min zt, tj. 0 9,5 min zt
wiekszej niz w 2019 r., oraz w kwocie 3,8 min zt w | potroczu 2021 r.;
— wykreslono w 2020 r. z rejestru podatnikow VAT oSmiu podatnikow
(w2019r. - 36).
(akta kontroli str. 2460-2462)

W 2020 r. administracja skarbowa osiggneta miernik wynikajacy z Kierunkow
dziatania i rozwoju KAS na 2020 r. — Liczba wygenerowanych analiz w Ministerstwie
Finanséw z uzyciem Silnika Analiz (SAN). Przeprowadzono 5387 takich analiz, gdy
planowano co najmniej 200. Wedtug stanu na koniec czerwca 2021 r. miernik ten nie
zostat w petni osiggniety. Z wykorzystaniem Silnika Analiz wygenerowano
1482 analizy, gdy planowano przeprowadzi¢ przynajmniej 1750 analiz.
Dyrektor Departamentu Analiz wyjasnit, iz warto§¢ miernika jest nizsza niz
przewidywana, poniewaz w czerwcu br. wprowadzono modyfikacje algorytmu
wyliczania listy podmiotow, w stosunku do ktorych istnieje prawdopodobierstwo
petnienia roli tzw. znikajgcego podmiotu (missing trader). Modyfikacja ta miata na celu
ograniczenie listy, tak aby finalne zestawienie byfo jak najbardziej efektywne.

(akta kontroli str. 1777-1781)

Na podstawie analizy danych wykazanych przez podatnikow w ztozonych przez nich
deklaracjach VAT weryfikowano rozbiezno$ci pomiedzy wykazang w deklaracji
zadany okres rozliczeniowy ,kwotg do przeniesienia na nastgpny okres

8 Projekt SAN stworzony w ramach programu ,Zwigkszenie potencjatu analitycznego i efektywnosci typowania
do kontroli podatkowych oraz innych dziatan weryfikacyjnych KAS”.
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rozliczeniowy” a wykazang w deklaracji za kolejny okres rozliczeniowy ,kwotg
nadwyzki z poprzedniej deklaracji’. W nastepstwie tych analiz przekazano urzedom
skarbowym do weryfikacji wykazy obejmujace 6,3 tys. podmiotow w 2019 r.,
1,9 tys. w 2020 r. oraz 0,5 tys. w | pdiroczu 2021 r. Kwota stwierdzonych
nieprawidtowo$ci wyniosta 111,1 min zt w 2019 r., 39,4 min zt w 2020 r. oraz
11,5 min zt w | potroczu 2021 r.

(akta kontroli str. 1772)

W obszarze podatku od towaréw i ustug byty prowadzone w Ministerstwie Finansow
takze analizy, jak wyjasnit Dyrektor Departamentu Analiz, oparte na doraznie
konstruowanych zestawach zmiennych opisujacych scenariusze potencjalnych
naduzy¢ w VAT we wnioskowanym przez zlecajgcego zakresie oraz regutach
biznesowych, bazujacych na szerokim spektrum danych dostepnych w Ministerstwie
Finanséw. Wygenerowane listy typowan (brutto) oraz karty weryfikacji indywidualne;
byly przekazywane do wnioskodawcow do wykorzystania w procesach typowania
do kontroli lub innych czynnosci proceduralnych lub operacyjnych. W wyniku tych
analiz w 2020 r. sporzadzono 11 list typowan obejmujacych 534 podmioty i 17 kart
weryfikacji indywidulanej (w 2019 r. dwie listy typowan obejmujace 547 podmiotow
i 235 kart weryfikacji indywidulanej), a w | pdtroczu 2021 r. trzy listy typowan
obejmujace 1403 podmioty i dziewieC kart weryfikacji indywidulanej. Dyrektor
Departamentu Analiz podkreslit, iz z uwagi na dominujgcy dorazny i kierunkowy
charakter prowadzonych analiz eksploracyjnych dane o liczebnosci takich realizacji
za poszczegolne okresy nie sq porownywalne.

(akta kontroli str.: 1920, 2462-2464)

1.4. Waznym rozwigzaniem systemowym wptywajagcym na ograniczenie oszustw
karuzelowych i wyludzen z budzetu panstwa zwrotow VAT byto wprowadzenie
mechanizmu podzielonej ptatnosci'®. Poczatkowo, od 1 lipca 2018 r., umozliwiono
podatnikom dokonywanie pfatnosci z zastosowaniem nowego mechanizmu.
Natomiast od 1 listopada 2019 r. jego stosowanie jest obowigzkowe?® w odniesieniu
do dostaw towaréw i $wiadczenia ustug udokumentowanych fakturami, ktorych
wartos¢ brutto przekracza 15 tys. zt i w ktorych wykazano transakcje w zakresie
towaréw lub ustug wymienionych w dodanym do ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o0 podatku od towarow i ustug zataczniku nr 1521, Na wprowadzenie obligatoryjnego
mechanizmu podzielonej ptatnosci w rozliczeniach VAT Polska uzyskata zgode??
na trzy lata, tj. od 1 marca 2019 r. do 28 lutego 2022 .

W Ministerstwie Finanséw monitorowano $rodki na rachunkach bankowych VAT oraz
sprawowano nadzér nad ich uwalnianiem. Od lipca 2018 r. do pazdziernika 2019 r.
podatnicy dokonali z zastosowaniem tego mechanizmu 24,6 min transakcji na kwote
399 253 min zt. Udziat wptat na odrebny rachunek VAT stanowit $rednio 11,2%
podatku naleznego VAT. Od listopada 2019 r. do grudnia 2020 r., po wprowadzeniu
obowigzkowego mechanizmu podzielonej ptatnosci na okreslone towary i ustugi,

9 Mechanizm podzielonej ptatnosci (ang. split payment) wprowadzony ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r.
0 zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 22018 r. poz. 62, ze zm.).
Polega on na tym, Ze ptatno$¢ za towar lub ustuge jest dokonywana przez nabywce w wartosci netto na
rachunek bankowy dostawcy, natomiast pozostata zaptata odpowiadajaca kwocie podatku od towarow i ustug
jest ptacona na specjalne konto dostawcy — rachunek VAT.

Obowigzkowy mechanizm podzielonej ptatnosci wprowadzono ustawg z dnia 9 sierpnia 2019 r. 0 zmianie

ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. poz. 1751, ze zm.).

21 Obowigzkowy mechanizm podzielonej ptatnosci objat w szczegdlnosci dostawy towaréw i $wiadczenia ustug,
ktére byly do 31 pazdziernika 2019 r. objete mechanizmem odwrotnego obcigzenia lub odpowiedzialno$cig,
podatkowa, wymienione w zataczniku nr 11, 13 i 14 ustawy o podatku od towardw i ustug.

22 Decyzja wykonawcza Rady (UE) 2019/310 z dnia 18 lutego 2019 r. w sprawie upowaznienia Polski

do wprowadzenia szczegolnego $rodka stanowigcego odstepstwo od art. 226 dyrektywy 2006/112/WE

w sprawie wspdlnego systemu podatku od warto$ci dodanej (Dz. Urz. UE L 51 2 22.02.2019r., s. 19).

20
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liczba transakcji dokonanych z jego zastosowaniem wzrosta prawie czterokrotnie w
poréwnaniu do poprzedniego okresu (od lipca 2018 r. do pazdziernika 2019 r.).
Dokonano 94,7 min transakcji na kwote 1 578 947 min zt. W okresie od listopada 2019
r. do czerwca 2021 r. dokonano 138,1 min transakcji na kwote 2 350 636 min zt. Udziat
wptat na odrebny rachunek VAT stanowit Srednio 49,7% podatku naleznego VAT.

W ocenie Dyrektora Departamentu Podatku od Towaréw i Ustug, obligatoryjny
mechanizm podzielonej ptatnoSci jako jedno z kluczowych elementow
komplementarnych dziatan nakierowanych na ograniczenie oszustw podatkowych
przyczynit sie do zwiekszenia poboru podatku VAT. Rozwigzanie to umozliwito
rowniez urzedom skarbowym szybsze dokonywanie zwrotéw VAT, co wptyneto
nalepszgq ptynno$¢ finansowg przedsigbiorcow. Ograniczyto takze ryzyko
pociggniecia do odpowiedzialnosci solidarmnej poprzez wzrost pewno$ci obrotu
gospodarczego oraz zmniejszyto obcigzenia przedsigbiorcow prowadzacych
dziatalno$¢ w sektorach objetych wcze$niej mechanizmem odwrotnego obcigzenia
lub odpowiedzialno$cig solidarng i zobowigzanych do ztozenia kaucji gwarancyjne;.
W rezultacie w Ministerstwie Finansow przygotowano wniosek i Polska 23 lipca 2021
r. wystgpita do Komisji Europejskiej o przedtuzenie derogacji o0 kolejne trzy lata i
upowaznienie Polski do stosowania obligatoryjnego mechanizmu podzielone;
ptatnosci do towardw i ustug, objetych tym mechanizmem na mocy wcze$niejszego
upowaznienia.

1.5. Wprowadzenie rejestru podatnikébw VAT (tzw. white lista), a nastepnie
natozenie od 1 stycznia 2020 r. na podatnikow VAT czynnych obowigzku
dokonywania ptatno$ci powyzej 15 tys. zt na rachunek rozliczeniowy lub imienny
rachunek w spotdzielczej kasie oszczednoSciowo-kredytowej zamieszczony
w wykazie miato na celu ograniczy¢ ryzyko wplatania nabywcow towardw i ustug
w oszukanczy proceder zmierzajacy do wytudzenia VAT. Wykaz prowadzony przez
Szefa KAS (baza ogdlnodostepna) obejmowat zarejestrowanych podatnikéw VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT. Zawarto w
nim dane dotyczace podatnikow VAT, w szczegdlnosci: numer NIP, numer Regon,
adres siedziby, numery rachunkéw rozliczeniowych lub imiennych rachunkéw w
spotdzielczej kasie oszczedno$ciowo-kredytowej. Ptatnosci dokonane na rachunek
spoza wykazu, a takze bez zastosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci,
skutkowaty objeciem solidarng odpowiedzialnoscig nabywcy wraz z dostawcy (lub
ustugodawca) za jego zalegto$ci podatkowe. Podatnik ponadto nie mogt zaliczy¢ te;
kwoty do kosztow uzyskania przychodu w podatku dochodowym od 0sdb fizycznych
i podatku dochodowym od os6b prawnych, chyba Ze poinformowat naczelnika urzedu
skarbowego w ciggu siedmiu dni (na czas epidemii termin ten zostat wydtuzony do 14
dni) od dnia zlecenia transakcji o numerze rachunku, na ktéry zostat dokonany
przelew.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. zarejestrowanych byto 1,7 min podatnikéw VAT
czynnych, tj. 0 2,6% wiecej niz na koniec 2019 r. Natomiast na koniec | potrocza 2021
r. byto 1,8 min podatnikéw VAT czynnych.

W celu utrzymania rejestru podatnikébw podatku VAT na rzetelnym poziomie
(i wykre$lania z niego podmiotow, ktore nie powinny w nim figurowac) w Ministerstwie
Finanséw zostaty opracowane dla urzedoéw skarbowych procedury postepowania, w
tym dotyczace rejestracji podatnikdw i ptatnikdw?4, rejestracji podatnikow VAT,

23 Wykaz podatnikow VAT wprowadzony ustawg z dnia 12 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy o podatku
od towaréw i ustug oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1018, ze zm.), publikowany na Portalu
Podatkowym 1 wrzesnia 2019 .

2 Procedura postepowania w sprawie prowadzenia rejestru podatnikéw i ptatnikow z sierpnia 2017 r.
25 Procedura postepowania w sprawie prowadzenia rejestru podatnikow od towaréw i ustug z sierpnia 2017 r.

"



rejestracji podatnikéw dokonujacych transakcji wewnatrzwspolnotowych (VAT UE)2,

procedury analizy ryzyka w zakresie rejestracji¢’. Wczesniej w marcu 2016 r.

Ministerstwo  Finanséw przekazato Wytyczne do organizacji prac urzedow

Skarbowych w zakresie podatku od towardw i ustug. Wskazéwki zawarte w tych

dokumentach nie byty w petni spéjne. W szczegdlnosci niejednolicie okreslono termin

podjecia czynnosci sprawdzajacych w przypadku watpliwosci co do statusu
zarejestrowanego podmiotu, w tym gdy podatnik nie ztozyt deklaracji podatkowe;:

—  zgodnie z § 2 ust. 6d ppkt 2 Wytycznych do organizacji prac urzedow skarbowych
w zakresie podatku od towardw i ustug, czynno$ci sprawdzajace nalezy podjac,
gdy podatnik nie ztozyt deklaracji podatkowej VAT-7, VAT-7K lub VAT-7D za
jeden okres rozliczeniowy (deklaracja nie wptynefa do urzedu w ciggu 20 dni,
liczac od dnia uptywu terminu na jej ztozenie);

— na podstawie pkt 7 ppkt 9 lit b Procedury postepowania w sprawie prowadzenia
rejestru podatnikow od towarow i ustug, m.in.: czynnosci sprawdzajgce nalezy
podjac¢ gdy podatnik nie ztozyt deklaracji podatkowej VAT-7 lub VAT-7K za jeden
okres rozliczeniowy (deklaracja nie wptyneta do urzedu w ciggu trzech dni
roboczych, liczac od dnia uptywy terminu na jej ztozenie, a w przypadku
podatnikéw obowigzanych do sktadania deklaracji wytacznie za pomocy
Srodkéw komunikacji elektronicznej — nastepnego dnia roboczego po uptywie
terminu na jej ztozenie), chyba Ze podatnik zawiesit dziatalnos¢ gospodarcza.

Wymienione wytyczne oraz procedury dotyczace organizacji prac urzedow
skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug nie byty w okresie objetym
kontrolg aktualizowane mimo istotnej zmiany warunkow, w ktérych funkcjonowata
administracja skarbowa, fj. utworzenia Krajowej Administracji Skarbowej28,
wprowadzenia licznych zmian systemowych dotyczacych VAT (w tym w zakresie
rejestracji podatnikdéw), rozwoju narzedzi informatycznych (np. umozliwiajgcych
szeroki dostep dla pracownikow urzeddw skarbowych do danych z ewidencji zakupu

I sprzedazy VAT w postaci jednolitego pliku kontrolnego, dostep do danych

0 niezgodnosciach wystepujacych w cyklicznie udostepnianych urzedom skarbowym

raportach przez Departament Analiza w Ministerstwie Finansdw). Przyktadowo

wytyczne lub procedury wdrozone w latach 2016-2017 staty sie czeSciowo
nieaktualne ze wzgledu na zmiany wprowadzone w ustawie o podatku od towaréw

i ustug dotyczace:

- sposobu przekazywania deklaracji przez podatnikdw podatku od towaréw i ustug
(od 1 stycznia 2018 r. podatnicy podatku od towaréw i ustug przesytajq
deklaracje podatkowe elektronicznie);

— dodania kolejnych przestanek wykreslenia z rejestru podatnikéw VAT bez
koniecznosci zawiadamiania o tym podatnika, gdy sad orzekt zakaz prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej?® oraz posiadanie informacji wskazujacych na
prowadzenie przez podatnika dziatanh z zamiarem wykorzystania dziatalno$ci
bankdéw lub spétdzielczych kas oszczednoSciowo-kredytowych do celow
majacych zwigzek z wytudzeniami skarbowymiso;

—  skrécenia okresu, za jaki podatnik podatku od towardéw i ustug nie ztozyt
deklaracji VAT, stanowigcego przestanke wykre$lenia podatnika VAT z urzedu z

% Procedura postepowania w sprawie prowadzenia rejestru podatnikow dokonujacych transakcji
wewnatrzwspdlnotowych z sierpnia 2017 r.

2 Procedura postepowania w sprawie analizy ryzyka rejestracji podmiotu z maja 2018 r.

28 Whytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug odwotujg sie
jeszcze do Krajowego Planu Dziatan, tj. dokumentu wspierajacego proces zarzadzania ryzykiem zewnetrznym
w Administracji Podatkowej (funkcjonujacej przed utworzeniem KAS).

2 Art. 96 ust. 9 pkt 6 ustawy o VAT.

30 Art. 96 ust. 9 pkt 5 ustawy o VAT.



rejestru podatnikow VAT z tytutu niezlozenia deklaracji VAT (art. 96 ust. 9a
ustawy o VAT)3!.

Wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towarow
i ustug zostaty zaktualizowane po okresie objetym kontrolg — w sierpniu 2021 r.

Urzedy skarbowe dokonywaty rejestracji podmiotu dla celéw podatkowych
po dokonaniu oceny ryzyka rejestracji podmiotu z uwzglednieniem poziomu ryzyka.
W tym celu w aplikacji WRO-System utworzono dwa moduty dotyczace Systemu
Kompleksowej Oceny Ryzyka Podatkowego (SKORP)32: SKORP Rejestracja
i SKORP  Ocena podatnika VAT. Pierwszy modut dotyczy podatnikow
rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarczg badz rejestrujgcych sie jako czynni
podatnicy podatku od towardw i ustug, a drugi dedykowany jest czynnym podatnikom
podatku VAT. W obu przypadkach podatnicy kwalifikowani sg do jednej z trzech grup
ryzyka (niskie, podwyzszone, wysokie), a ocena dokonywana jest w oparciu 0 modele
ekonometryczne stosowane w zarzadzaniu ryzykiem, jak réwniez i inne cechy
zidentyfikowane  jako  zwigkszajgce  prawdopodobieristwo  wystgpienia
nieprawidtowos$ci podatkowych.

(akta kontroli str.: 850, 915-918, 859-876, 986-1040, 1122, 1908)

Naczelnicy urzedow skarbowych w 2020 r. wykreslili z rejestru podatnikow VAT 267,1

tys. podatnikow VAT czynnych, tj. 0 4,5% wiecej niz w roku poprzednim, w tym:

— 1743 tys. podatnikow z powodu zaprzestania wykonywania czynno$ci
podlegajacej opodatkowaniu (art. 96 ust. 6-8 ustawy o VAT),

— 63,3 tys. podatnikow z powodu zawieszenia dziatalnosci gospodarczej (art. 96
ust. 9a pkt 1 ustawy o VAT),

— 20,8 tys. podatnikow z powodu nieziozenia deklaracji za trzy kolejne miesigce
lub za kwartat lub zloZenia ,.zerowych” deklaracji przez szes$¢ kolejnych miesiecy
lub dwa kolejne kwartaty (art. 96 ust. 9a pkt 21 3).

Z urzedu wykreslono 8,6 tys. podatnikéw, gdy w wyniku podjetych czynnosci

sprawdzajacych okazato sie, ze podatnik nie istnieje, podat nieprawdziwe dane

w zgtoszeniu rejestracyjnym lub pomimo udokumentowanych préb nie byto

mozliwo$ci skontaktowania sie z nim (art. 96 ust. 9 ustawy o VAT).

W | pdtroczu 2021 r. w urzedach wykreslono 125,1 tys. podatnikdw, tj. 0 5,7% wiecej
niz w analogicznym okresie 2020 r.

Wykres$lanie z rejestru podatnikéw VAT, zdaniem Zastepcy Dyrektora Orzecznictwa
Podatkowego, jest czynno$cig materialnotechniczng, w zwigzku z tym naczelnik
urzedu skarbowego nie wydaje decyzji administracyjnej w tej sprawie. Dyrektor
Departamentu Orzecznictwa Podatkowego podat, ze nie mozna zgodziC sie
z twierdzeniami zawartymi w niektérych wyrokach sadow, ze brak zawiadomienia
o wykresleniu z rejestru podatnikéw VAT w trybie art. 96 ust. 9 ustawy o VAT czy tez
dokonanie takiego wykreslenia na podstawie art. 96 ust. 9 lub 9a ustawy o VAT
w formie innej niz decyzja podatkowa powoduje, ze podatnik moze by¢ pozbawiony
mozliwosci skontrolowania dokonanej przez organ podatkowy czynnosci oraz
ze decyzja podatkowa to jedyna forma prawna dziatania organu zapewniajaca
podatnikowi nalezytg ochrone przed potencjalng samowolg organéw podatkowych. W
odpowiedzi na te stwierdzenia mozna wskazac na role instytucji autokontroli, ktora
pozwala organom podatkowym na eliminacje skutkow prawnych wtasnych czynnoSci
jeszcze na etapie postepowania przedsadowego.

31 W okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 sierpnia 2019 r. wykre$leniu z urzedu z rejestru jako podatnik VAT
podlegali podatnicy, ktorzy nie ztozyli deklaracji VAT za sze$¢ kolejnych miesigcy lub dwa kwartaty,
aod 1 wrzesnia 2019 r. podatnicy, ktérzy nie ztozyli deklaracji VAT za trzy kolejne miesigce lub jeden kwartat.

% Centralny, zautomatyzowany, jednolity dla catej KAS system oceny ryzyka podatkowego w obszarze podatku
VAT.
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Niemniej w Procedurze postepowania w sprawie prowadzenia rejestru podatnikow od
fowardw i ustug nie odniesiono si¢ do ewentualnego zawarcia w zawiadomieniu
podatnika o jego wykresleniu z rejestru informacji 0 mozliwosci zaskarzenia czynnosci
wykreslenia na podstawie ustawy Prawo o postepowaniu przed sadami
administracyjnymi.

Dyrektor Departamentu Poboru Podatkow wyjasnit, ze Ministerstwo Finansow
sprawuje ogdlny nadzér w sprawach podatkowych i proceduralnych nad podlegtymi
jednostkami, tym samym nie ingeruje w zawartoS¢ kazdego dokumentu
przygotowywanego przez podlegte jednostki.
Dyrektor Orzecznictwa Podatkowego wskazat takze, ze wykre$lanie przez urzedy
skarbowe podmiotow z rejestru podatnikow VAT opiera si¢ na uzasadnionych
i udowodnionych przestankach, kazdy za$ przypadek podlega indywidualnej ocenie
w kontek$cie catoksztattu wystepujacych okolicznosci. Wykre$lanie z rejestru jako
czynnos¢ materialnotechniczna nie wymaga formy decyzji.
W odniesieniu do podmiotow, ktdrym urzad skarbowy odméwit rejestracji VAT
po uzyskaniu informacji, ze podmiot nie istnieje pod wskazanym adresem,
Ministerstwo Finansow zalecato podjecie postepowania majacego na celu wydanie
decyzji o uchyleniu lub uniewaznieniu numeru NIP. Postepowanie to miato na celu
przekazanie informacji o uchyleniu NIP do opinii publicznej, a w szczegdlnosci
do obrotu gospodarczego poprzez ujawnienie jej w Krajowym Rejestrze Sadowym
i Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG). Informacja
ta miata byC ostrzezeniem dla innych uczestnikow rynku ekonomicznego
i potencjalnych kontrahentéw, ze podmiot postugiwat sie fatszywymi lub fikcyjnymi
danymi adresowymi swojej siedziby lub miejsca wykonywania dziatalno$ci
gospodarcze;.

(akta kontroli str.: 850, 853-855, 877-887, 921, 924, 925, 1123)

1.6. Waznym narzedziem analitycznym umozliwiajacym rozpoznawanie oszustw
podatkowych w oparciu o dane z sektora finansowego byt system teleinformatyczny
izby rozliczeniowej33, tj. system analizy i przekazywania Szefowi Krajowe;
Administracji Skarbowej informacji o rachunkach podmiotéw kwalifikowanych34,
a takze o wszystkich transakcjach tych podmiotéw dokonywanych za po$rednictwem
objetych tym systemem rachunkoéw bankowych lub rachunkéw spétdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej. System rozpoczat funkcjonowanie od potowy stycznia
2018 r. Od 2018 r. do | pdirocza 2021 r. w Ministerstwie Finanséw byty prowadzone
analizy ryzyka wykorzystywania dziatalnosci bankow ispotdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych do celédw majacych zwigzek z wytudzeniami
skarbowymi w oparciu 0 wskaznik ryzyka oraz informacje i zestawienia otrzymane z
Krajowej Izby Rozliczeniowej. Wyniki przeciwdziatania wykorzystywaniu dziatalnosci
bankéw i spétdzielczych kas oszczedno$ciowo-kredytowych do celow majacych
zwigzek z wytudzeniami skarbowymi byty w Ministerstwie Finanséw monitorowane.
Szef KAS przygotowat roczne sprawozdanie z efektow STIR za poszczegdine lata
2018-2020.

Rosta liczba danych przetwarzanych w ramach STIR w procesach analitycznychss.
Dane te w 2020 r. obejmowaty 154 mld transakcji przeprowadzonych

3 Dalej: STIR. Wprowadzony ustawg z dnia 24 listopada 2017 r. o zmianie niektorych ustaw w celu
przeciwdziatania wykorzystywaniu sektora finansowego do wytudzen skarbowych (Dz. U. poz. 2491).

% W rozumieniu STIR podmiotem kwalifikowanym jest osoba fizyczna bedaca przedsigbiorca w rozumieniu
ustawy Prawo przedsiebiorcow, osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ zarobkowa na wiasny rachunek
niebedaca przedsiebiorca, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawne;.

% Ustawg z dnia 5 lipca 2018 r. o zmianie ustawy — Ordynacja podatkowa oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. poz. 1499, ze zm.) rozszerzony zostat zakres danych przesytanych przez banki i spotdzielcze kasy
oszczedno$ciowo-kredytowe do Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A., w szczegolnosci od 8 sierpnia 2018 r.
raportowane sg informacje z rachunkéw VAT, od 1 lipca 2019 r. banki z wyjatkiem bankéw spotdzielczych
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na 18,9 min rachunkow, gdy w 2018 r. bylo to 85 mld transakci
na 11,6 min rachunkéw, aw 2019 r. — 11,5 mld transakcji na 15,7 min rachunkéw. Do
grupy podwyzszonego ryzyka wykorzystywania sektora finansowego do wytudzen
skarbowych zaklasyfikowano 81 tys. podmiotéw w 2020 r., tj. wiecej niz w poprzednich
latach (29 tys. w 2018 r. oraz 58 tys. w 2019 r.). Rosta réwniez liczba zablokowanych
rachunkéw bankowych oraz kwoty Srodkéw zabezpieczonych na zablokowanych
rachunkach. Szef KAS oraz upowaznieni naczelnicy urzedéw celno-skarbowych
zablokowali w 2020 r., na podstawie wynikbw analizy dziatalnosci podmiotu
kwalifikowanego pod katem wykorzystania sektora finansowego do wytudzen
skarbowych, 1020 rachunkdw, na ktérych znajdowaty sie $rodki w kwocie 96,2 min zt.
Rachunki nalezaty do 196 podmiotéw. Blokad rachunkow dokonano w zwigzku z
podejrzeniem uszczuplen podatkowych W kwocie
660,9 min zt. W 2019 r. zablokowano $rodki w kwocie 69,7 min zt na 562 rachunkach
nalezacych do 120 podmiotéw kwalifikowanych®, a uszczuplenia podatkowe
oszacowano na kwote 591,5 min zt.

W | pdtroczu 2021 r. dane STIR obejmowaty 2,3 mid transakcji dokonanych
na 6,5 min rachunkéw (w | potroczu 2020 r. bylo to 2 mld transakcji
na 6 min rachunkéw). Zaklasyfikowano do grupy podwyzszonego ryzyka
wykorzystywania sektora finansowego do wytudzen skarbowych w | pdtroczu 2021 r.
53 tys. podmiotéw, gdy w | pdtroczu 2020 r. — 54 tys. Szef KAS oraz upowaznieni
naczelnicy urzedéw celno-skarbowych, na podstawie wynikow analizy dziatalnosci
podmiotu kwalifikowanego pod katem wykorzystania sektora finansowego
do wytudzen skarbowych, zablokowali w | p6troczu 2021 r. 399 rachunkdw, na ktérych
znajdowaty sie $rodki w kwocie 23,5 min zl, nalezace do 80 podmiotow. W
analogicznym okresie 2020 r. zablokowali 272 rachunki i $rodki znajdujace si¢ na tych
rachunkach w kwocie 32 min zt (rachunki nalezaty do 58 podmiotéw). Blokad
rachunkow dokonano w zwigzku z podejrzeniem uszczuplen podatkowych w kwocie
234,6 min zt w | potroczu 2021 r.1219,8 min zt w | pétroczu 2020 .

(akta kontroli str.: 264-304, 951-957, 1523-1528)

W wyniku analiz danych STIR w 2020 r. wytypowano do dalszych czynnoSci
weryfikacyjnych 102 sieci transakcyjne podwyzszonego ryzyka (fancuchy)
obejmujace 637 podmiotdw oraz 53 sieci w | pdtroczu 2021 r. obejmujace
377 podmiotow. W 2019 r. wytypowano 105 takich sieci obejmujacych
1009 podmiotéw. Szacowana warto$¢ potencjalnych nieprawidtowosci wynosita
595 min zt dla spraw wytypowanych w 2020 r. oraz 136 min zt wytypowanych
w | potroczu 2021 r. (odpowiednio 428 min ztw 2019 r.).

(akta kontroli str. 2462-2464)

Dane z systemu STIR wykorzystywano by przeciwdziataC szarej strefie.
W Ministerstwie Finansow prowadzano z wykorzystaniem danych STIR analizy
podmiotow dokonujacych sprzedazy na rynku e-commerce, niedeklarujgcych
sprzedazy badz unikajacych opodatkowania czesci sprzedazy poprzez deklarowanie
przychodéw w wysokoSciach nieodpowiadajacych faktycznym — warto$ciom
dokonanych transakcji oraz analize obejmujacg gtéwnie podatnikéw dokonujgcych
sprzedazy za posrednictwem portali aukcyjnych. W efekcie czynnoSci
przeprowadzonych wobec 51 podmiotéw ustalono nieprawidtowo$ci na kwote
203,9 tys. zt oraz zidentyfikowano 59 podmiotow, ktdrych uznania na rachunkach
bankowych wskazywaty na obowigzek rejestracji kasy fiskalnej.

(akta kontroli str.: 1772, 1773, 2546, 2547)

przekazujg informacje z rachunkéw lokaty terminowej, a banki spdidzielcze i spotdzielcze kasy
oszczedno$ciowo-kredytowe informacje te przekazujg od 1 stycznia 2020 .

% W 2018 r. zablokowano $rodki w kwocie 10,3 min zt na 41 rachunkach nalezacych do 23 podmiotow.
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Administracja skarbowa osiagneta okreslone w kierunkach dziatania i rozwoju
Krajowej Administracji Skarbowej na rok 2020 wartosci miernikéw — Monitorowanie
czynnosci podejmowanych przez pracownikow urzeddw skarbowych w zwigzku
z raportami JPK_STIR oraz Efektywno$c¢ realizacji dziatan w zakresie grupowej
analizy ryzyka wykorzystywania sektora finansowego do celdw zwigzanych
z wytudzeniami skarbowymi. W 2020 r. relacja liczby rekordow zakorczonych
do liczby rekordéw w zestawieniach z analizy danych JPK_STIR, ktére przekazano
urzedom skarbowym do realizacji, wyniosta 79% wobec warto$ci planowane;
przynajmniej 50%. Liczba przekazanych jednostkom KAS tancuchow relacii
transakcyjnych podwyzszonego ryzyka wykorzystywania sektora finansowego
do celéw zwigzanych z wytudzeniami skarbowymi wyniosta 102 szt. wobec wielkoSci
planowanej co najmniej 100 szt.

(akta kontroli str. 1777-1781)

1.7. Znaczacym rozwigzaniem systemowym uzupetniajgcym i wspierajacym
uszczelnienie poboru podatku VAT byt wprowadzony w 2017 r.3"  pakiet
przewozowy”. Umozliwit on monitorowanie w czasie rzeczywistym zgtoszonego
do systemu transportu towaréw wrazliwych na terytorium naszego kraju (m.in. paliw,
alkoholu skazonego, olejow roslinnych, suszu tytoniowego, gazu LPG, towaréw
zawierajgcych w swym sktadzie alkohol etylowy) oraz realizowanie dziatan
weryfikacyjnych w czasie rzeczywistym, w tym w ramach kontroli celno-skarbowej. Do
monitorowania drogowego przewozu towaréw byly wykorzystywane dane
geolokalizacyjne. Z zatozenia rozwigzanie to miato mie¢ charakter prewencyjny
i zniechecac do prowadzenia nielegalnej dziatalnosci.

(akta kontroli str.: 72-134, 1059-1067)

1.8. W Ministerstwie Finansow, aby uprosci¢ zasady systemu stawek VAT,
opracowano nowy sposéb identyfikowania towardw i ustug na potrzeby
opodatkowania VAT oraz nowg matryce stawek tego podatku. Nowa matryca stawek
VAT zostata wprowadzona ustawg z dnia 9 sierpnia 2019 r. o zmianie ustawy o
podatku od towardw i ustug oraz niektorych innych ustaw3é. Koncepcje nowej matrycy
stawek VAT oparto na zatozeniu, aby jedng stawkg VAT objete zostaty cate grupy
towaréw.

Nowa matryca stawek VAT miata obowigzywa¢ od 1 kwietnia 2020 r., nastepnie
ustawg z dnia 31 marca 2020 r.3° termin ten zostat przesuniety na 1 lipca 2020 r.
W zwiazku z postulatami zgtaszanymi przez Rzecznika Malych i Srednich
Przedsiebiorcow, jak i wystgpieniami producentow i serwisantow kas rejestrujacych,
Minister Finansdw uznat za zasadne przesunigcie terminu stosowania nowych zasad,
aby umozliwi¢ podatnikom przygotowanie sie do wprowadzonej reformy systemu.

Od 1 listopada 2019 r. podatnicy mogli wystepowac w zakresie nowych stawek VAT
z wnioskiem 0 wydanie Wigzacej Informacji Stawkowej*0. Celem WIS byto utatwienie
podatnikom stosowania przepiséw dotyczacych stawek VAT oraz zapewnienia im
odpowiedniej ochrony prawnej. Decyzje WIS zasadniczo dotyczyly stanu prawnego
obowigzujacego od 1 lipca 2020 r., t. wejscia w zycie nowego sposobu

37 Rozwigzanie wprowadzone ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego przewozu
towaréw (Dz. U. poz. 708, ze zm.) stanowito uzupetnienie i wsparcie dla wprowadzonych w Il potowie 2016 r.
rozwigzan w ramach tzw. pakietu paliwowego i energetycznego.

% Dz U.poz. 1751, ze zm.

% Ustawa z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 568, ze zm.).

40 Dalej; WIS. WIS jest decyzjg zawierajaca opis towaru albo ustugi, klasyfikacie oraz wiasciwg dla
sklasyfikowanego towaru lub ustugi stawke podatku.
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identyfikowania towarow i ustug na potrzeby podatku VAT oraz nowej matrycy stawek
podatku#1.

Podatnicy ztozyli od 1 listopada 2019 r. do 30 czerwca 2021 r. 17,4 tys. wnioskow
o wydanie WIS. Prawie 80% wnioskow zostata ztozona w 2020 r. W | pétroczu 2021 .
podatnicy ztozyli 2677 wnioskéw, tj. mniej 0 5206 (0 66%) niz w analogicznym okresie
2020 r. Wiekszo$¢ wnioskow o wydanie WIS dotyczyta towaréw, w szczegolnosci
wyrobéw branzy spozywczej. Wnioski o wydanie WIS w kategorii ustug i Swiadczen
kompleksowych  dotyczyty  gtéwnie  ustug  wodociggowo-kanalizacyjnych,
budowlanych i wykoriczeniowych, gastronomicznych, kosmetycznych i fitness.

Zastepca Dyrektora Orzecznictwa Podatkowego wyjasnita m.in., ze duza liczba
wnioskow o wydanie WIS, notowana w poczatkach istnienia tej instytucji, byta
zwigzana z potrzebg podatnikdw, jakg jest uzyskanie pewnosci co do prawidtowosci
stosowanych stawek podatku od towardw i ustug (takze w zwigzku ze zmiang
przepisdw w zakresie matrycy stawek VAT), przy jednoczesnym skorzystaniu z funkc;i
ochronnej WIS (...). Spadek liczby wnioskéw o wydanie WIS (w | pdtroczu 2021 r.)
moze wynika¢ z faktu korzystania przez podatnikow z WIS wydanych dla innych
podatnikéw, ktére zostaty zamieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej KIS.

W okresie styczen 2020 r. — czerwiec 2021 r. Krajowa Informacja Skarbowa*2 wydata,
na wniosek podatnika, 11 449 decyzji WIS. Dyrektor KIS, po rozpatrzeniu odwotania,
wydat w drugiej instancji w tym okresie 288 decyzji i utrzymat wiekszosg, tj. 78,1%,
decyzji WIS Krajowej Informacji Skarbowej. Ponadto Dyrektor KIS, mimo ze podatnik
nie wnidst odwotania na decyzje WIS, zmienit z urzedu 19 decyzji.

Podatnicy zaskarzyli co trzecig decyzje WIS wydang w drugiej instanciji. Wojewddzkie
sady administracyjne wydaty 22 orzeczenia, w tym 14 korzystnych dla KIS. Na
orzeczenia wojewodzkich sgdéw administracyjnych podatnicy wniesli dwie skargi
kasacyjne. Do konica czerwca 2021 r. NSA nie wydat Zzadnego orzeczenia w sprawie
WIS.

Uproszczenie zasad systemu stawek VAT i wprowadzenia WIS miato wptyngé
na uszczelnienie systemu VAT poprzez eliminacje nieprawidtowosci w zakresie
stosowania przez podatnikow stawek VAT.

(akta kontroli str.: 15, 16, 147-175, 346-377, 594-630)

1.9. Kolejnym projektem majgcym na celu poprawe efektywno$ci weryfikowania
ewidencjonowania przez podatnikdw sprzedazy byto wprowadzenie kasy rejestrujace;
online (tzw. kasy online)*3. Rozwigzanie przygotowane przez Ministerstwo Finanséw
wprowadzono ustawg z dnia 15 marca 2019 r. 0 zmianie ustawy o podatku od towardw
i ustug oraz ustawy — Prawo 0 miarach#4.

Od 1 maja 2019 r. podatnicy podatku od towaréw i ustug mogli prowadzi¢ ewidencje
sprzedazy na rzecz 0séb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej przy
zastosowaniu kas online, ktére zostaty podtaczone do internetu i przesytaty na
biezaco dane do Centralnego Rejestru Kas, prowadzonego przez Szefa Krajowe;
Administracji Skarbowej. Obowigzek stosowania nowego rodzaju kas rejestrujgcych
dotyczyt w pierwszej kolejnosci podatnikdw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg
w okreslonych w ustawie branzach. Od 1 stycznia 2020 r. obowigzkiem

4“1 Wyjatek stanowity wydawnictwa ksigzkowe, nuty, mapy i wydawnictwa prasowe, w tym e-booki i e-prasa,
do ktorych nowa matryca VAT obowigzywata od 1 listopada 2019 r. i istniata mozliwo$¢ wydania WIS w stanie
prawnym obowigzujacym od 1 listopada 2019 r.

42 Dalej: KIS.

43 Dane rejestrowane przy ich uzyciu, a takze dane o zdarzeniach istotnych dla pracy kasy sg przekazywane
w sposob ciagly i zautomatyzowany do systemu teleinformatycznego Centralnego Repozytorium Kas.

4“4 Dz U. poz. 675.
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ewidencjonowania sprzedazy przy zastosowaniu kas online objeto przedsiebiorcow z
branzy paliwowej (sprzedaz benzyny silnikowej, oleju napedowego, gazu
przeznaczonego do napedu silnikdw spalinowych) oraz $wiadczacej ustugi naprawy
samochodow i motorowerdw oraz wulkanizacii.

Od 1 lipca 2020 r. obowigzek stosowania kas online miat obja¢ przedsigbiorcow
zbranzy gastronomicznej, $Swiadczacych ustugi w zakresie krotkotrwatego
zakwaterowania, a takze prowadzacych sprzedaz paliw statych przeznaczonych
do celow opatowych, w tym wytwarzanych z wegla, wegla brunatnego, koksu
| potkoksu. Natomiast od 1 stycznia 2021 r. mieli w ten sposéb ewidencjonowac
sprzedaz przedsiebiorcy Swiadczacy ustugi prawnicze, fryzjerskie, kosmetyczne,
budowlane oraz w zakresie opieki medycznej Swiadczonej przez lekarzy i dentystow.
Przyjeto takze, ze od 1 stycznia 2023 r. wszyscy podatnicy prowadzacy sprzedaz na
rzecz 0s6b prywatnych zostang zobowigzani do ewidencjonowania sprzedazy na
kasach online.

Z powodu zagrozenia dla zdrowia publicznego oraz obostrzen wprowadzonych
w zwigzku z epidemig COVID-19, na podstawie rozporzadzenia z dnia 10 czerwca
2020 r. w sprawie przedtuzenia termindw prowadzenia ewidencji sprzedazy przy
zastosowaniu kas rejestrujacych z elektronicznym lub papierowym zapisem kopii®®,
Minister Finansow przesungt o pot roku terminy rozpoczecia ewidencjonowania
sprzedazy na rzecz osob nieprowadzacych dziatalno$ci gospodarczej na kasach
online w niektorych branzach. Ewidencjonowanie sprzedazy na kasach online dla
przedsiebiorcéw objetych tym obowigzkiem od 1 lipca 2020 r. i 1 stycznia 2021 r.
przesunieto na 1 stycznia 2021 r.i 1 lipca 2021 r. Natozony na podatnikdw obowigzek
wymiany kas na nowe (kasy online) wigzat sie z dodatkowymi obcigzeniami dla
podatnikéw.  Ministerstwo  Finanséw  uwzglednito  wnioski  przedstawicieli
przedsiebiorcow, w tym Polskiej Izby Handlu, Rzecznika Malych i Srednich
Przedsiebiorstw oraz Zwigzku Pracodawcow Hoteli, Restauracji i Cateringu.
Fiskalizacja kas online wymagata obecnosci serwisanta, co byto utrudnione w czasie
epidemii i wprowadzonych ograniczen. Ministerstwo Finanséw natomiast nie
uwzglednito wnioskéw o kolejne przesuniecie terminu rozpoczecia ewidencji za
pomocq kas online przedsigbiorcow z branzy gastronomicznej, hotelarskiej,
fryzjersko-kosmetycznej. Wedlug danych Ministerstwa Finansow, wigkszo$¢
przedsiebiorcow z branz zobowigzanych do ewidencjonowania sprzedazy na kasach
online posiadato zarejestrowang kase online przed uptywem terminu
wprowadzajacego obowigzek ewidencjonowania sprzedazy na takich kasach.

W pierwszych miesigcach od wprowadzenia mozliwosci ewidencjonowania sprzedazy
na kasach online, tj. od 1 maja do 31 grudnia 2019 r., zaewidencjonowano 357,3 min
transakcji na kwote 31 689,4 min zt. W catym 2020 r. byto to 2495,9 miIn transakcji na
kwote 194 316,7 min zt. W | pétroczu 2021 r. zaewidencjonowana sprzedaz na kwote
139 694,1 min zt byta 0 58 912,1 min zt wyzsza niz w | pdiroczu 2020 r., tj. 0 72,9%
(w I potroczu 2021 r zawarto
2065,6 min transakcji sprzedazy, gdy w | pétroczu 2020 r. byto ich 1161,9 min).

(akta kontroli str.: 12-14, 137-139, 243-262, 850-853)

1.10. Kasy rejestrujgce majace postac oprogramowania (kasy wirtualne) instalowane
na tablecie, smartfonie lub laptopie to kolejne rozwigzanie Ministerstwa Finansow
wprowadzone w celu ograniczenia niezarejestrowanej sprzedazy detalicznej oraz
unikania i uchylania sie od opodatkowania w zakresie podatku VAT. Prace nad
uruchomieniem projektu wdrozenia systemu kas wirtualnych podjeto 1 wrze$nia 2019

4 Dz. U. poz. 1059.



r.,aod 1 czerwca 2020 r. obowigzujg przepisy*é, zgodnie z ktérymi kasy mogty by¢
stosowane przez podatnikéw Swiadczacych ustugi: transportowe#”, hotelarskie,
gastronomiczne oraz sprzedazy wegla, brykietu i podobnych paliw statych
przeznaczonych do celéw opatowych. Wyposazone sgq w oprogramowanie mobilne
przystosowane do internetowego przesytu danych, dlatego mogty petni¢ identyczne
funkcje co kasy online. Pierwsze kasy wirtualne podatnicy zarejestrowali pod koniec
grudnia 2020 r. Na kasach wirtualnych w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca
2021 r. zaewidencjonowano 21,2 min transakcji sprzedazy na kwote 371 min zt.

Kasy online lub wirtualne zarejestrowato ponad pdt miliona podatnikéw (tj. wedtug
stanu na 14 wrze$nia 2021 r. - 522,4 tys. podatnikdw).
(akta kontroli str.: 13, 14, 139, 140, 850-853)

W wyniku analizy danych z kas rejestrujacych online oraz kas wirtualnych
Ministerstwo  Finansow wytypowato do dalszych czynno$ci weryfikacyjnych
6683 podmiotow w 2020 r. oraz 93 podmioty w | pdtroczu 2021 r. Réwnoczesnie
oszacowano, ze podmioty zanizyty obroty*® w 2020 r. na kwote 249,5 min zt oraz
w | pétroczu 2021 r. na kwote 20,6 min zt.

(akta kontroli str. 2465)

W Ministerstwie Finanséw byty prowadzone prace legislacyjne nad wprowadzeniem
nabycia sprawdzajgcego do ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej
Administracji Skarbowej*°. Wprowadzenie tego rozwigzania ma na celu uszczelnienie
systemu podatkowego i przeciwdziatanie nierejestrowaniu sprzedazy detalicznej na
kasie rejestrujacej. Czynno$¢ ta dotyczy¢ bedzie wytacznie faktycznego sprawdzenia
wywigzywania sie przez sprawdzanego z obowigzkdéw wynikajacych z przepiséw
prawa podatkowego i bedzie konczyta sie w przypadku braku naruszenia przepisow
— notatka albo mandatem i protokotem, jezeli takie naruszenia wystapia. Towar nabyty
w toku nabycia sprawdzajacego, z wyjatkami, ma by¢ zwracany sprawdzanemu wraz
z paragonem fiskalnym dokumentujacym sprzedaz, jezeli zostat wydany. Zmiane
przygotowano w projekcie (z 26 lipca 2021 r.) ustawy o zmianie ustawy o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych
oraz niektdrych innych ustaws0. Zaplanowano wprowadzenie przepisow
umozliwiajacych stosowanie tego rozwigzania od 1 stycznia 2022 r.

(akta kontroli str.: 1061, 1069-1093)

1.11. W Ministerstwie Finanséw od 24 marca 2020 r. prowadzono prace nad
wprowadzeniem mozliwosci dokumentowania transakcji na podstawie faktur
ustrukturyzowanych (,e-faktury”), obok faktur papierowych i juz wystepujacych
w obrocie gospodarczym faktur elektronicznych.

Takie rozwigzanie, pomimo pewnych réznic, proponowano w 2015 r. W styczniu
i lutym 2015 r. Departament Podatku od Towaréw i Ustug w Ministerstwie Finansow
w ramach propozycji rozwigzan uszczelniajacych podatek VAT przedstawit m.in.
utworzenie centralnego rejestru faktur i generowanie faktur za po$rednictwem

4 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 26 maja 2020 r. w sprawie kas rejestrujgcych majacych postac¢
oprogramowania (Dz. U. poz. 957) i rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie grup
podatnikéw lub rodzajow czynnosci, w odniesieniu do ktdrych mozliwe jest uzywanie kas rejestrujacych
majacych posta¢ oprogramowania (Dz. U. poz. 965).

47 Tj. transport drogowy pasazerski, kolejowy, morski, wodny, lotniczy, kolejkami linowymi i inny, w tym wynajem
samochodu z kierowca.

48 Szacowana wstepnie warto$¢ zanizenia obrotu zostata wyliczona jako réznica pomiedzy kwotg uznan
na rachunkach bankowych a wykazang kwotg obrotu wedtug raportéw dobowych z kas fiskalnych oraz
w ewidencji JPK_V7 za okresy sprawozdawcze.

49 Dz.U.z2021r. poz. 422, ze zm.
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serwera Ministerstwa Finanséw®!. Rejestr faktur zostat wskazany jako jedno
z rozwigzan mogacych ograniczy¢ mozliwosci popetniania oszustw VAT takze przez
Zespot ekspercki do spraw przestepczosci w zakresie podatku od towarow i usfug
oraz akcyzy’? w raporcie z lipca 2015 r. oraz Rade Konsultacyjng Prawa
Podatkowego® w opinii z 20 sierpnia 2015 r.54

W drugiej potowie 2015 r. w Departamencie Podatku od Towardéw i Ustug podjeto
prace nad zarysowaniem wstepnej koncepcji Centralnego Rejestru Fakturs.
Przeprowadzono analize rozwigzan stosowanych w innych panstwach Unii
Europejskiej, ktora wykazata, ze w zadnym innym panstwie Unii Europejskiej nie ma
centralnego rejestru faktur online, to jest systemu pozwalajacego na wystawianie
faktur w czasie rzeczywistym na centralnym serwerze. W kilku panstwach (Portugalii,
Chorwacji, Czechach) wprowadzono rozwigzania, gdzie raportowanie nastepuje z
opdznieniem. Wstepna koncepcja CRF powstata w grudniu 2015 r. i zakladata, ze
wszystkie faktury o wartosci powyzej 1 tys. zt bedg wystawiane za po$rednictwem
serwera Ministerstwa Finanséw (mali podatnicy dysponujacy niezaawansowanym
oprogramowaniem) lub w systemach ksiegowych podatnika (duzi podatnicy z
zaawansowanymi systemami) i dane zawarte w fakturze bedg wysytane w czasie
rzeczywistym (lub na koniec dnia) do systemu Ministerstwa Finansow.

Przygotowanie CRF zostato ujete jako jeden z najwazniejszych celow w Planie
dziatalno$ci Ministra Rozwoju i Finanséw na rok 2017. W trakcie roku priorytet
uzyskaty inne rozwigzania, w tym mechanizm podzielonej ptatnosci, a prace nad
budowa rejestru przesunieto na 2018 r., po objeciu od 1 stycznia 2018 r. obowigzkiem
raportowania JPK_VAT wszystkich podatnikow.

Dyrektor Departamentu Podatku od Towardw i Ustug w trakcie kontroli P/18/011
Nadzér Ministra Finanséw nad poborem podatku od towarow i ustug, w piSmie
z 8 listopada 2018 r. poinformowat, ze centralny rejestr faktur zostat wdrozony na wzor
analizowanych wcze$niej rozwigzan funkcjonujgcych np. w Portugalii, gdzie
informacje o fakturach sg raportowane z opdznieniem — w efekcie objecia
od 1 stycznia 2018 r. ostatniej grupy przedsiebiorcdw obowigzkiem przesytania plikéw
JPK_VAT. Rejestr ten jest bazg budowang na podstawie przekazywanych przez
podatnikéw plikow JPK_VAT (...). W plikach JPK_VAT podatnicy przesytajg
informacje z wszystkich faktur, ktore zostaty wystawione i przez nich otrzymane.
Informacje te trafiajg do centralnej bazy Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,

5 Propozycja wprowadzenia Centralnego Rejestru Faktur zostata przedstawiona w notatce z 23 stycznia 2015 r.
Departamentu Podatku od Towaréw i Ustug skierowanej do nadzorujacego ten Departament Podsekretarza
Stanu.

52 Zespot ekspercki powotany w ramach porozumienia o wspdtpracy zawartego 30 stycznia 2014 r. pomigdzy
Ministrem Finanséw, Ministrem Spraw Wewnetrznych a Prokuratorem Generalnym w zakresie wypracowania
systemowych rozwigzan w odniesieniu do przeciwdziatania i zwalczania przestepczosci gospodarczej. W
sklad Zespotu wchodzili przedstawiciele Policji, prokuratury i Ministerstwa Finanséw. Celem Zespotu byto
opracowanie propozycji kierunkéw zmian prawnych stuzacych wzmocnieniu mechanizméw przeciwdziatania
przestepczosci w zakresie podatku od towardw i ustug oraz akcyzy i ograniczeniu strat budzetu panstwa w
zwigzku z tego rodzajami przestepstwami.

5 Rada Konsultacyjna Prawa Podatkowego zostata powotana na podstawie Zarzadzenia nr 54 Ministra
Finansow z dnia 24 pazdziernika 2014 r. W jej sktad weszli specjalisci z zakresu prawa podatkowego,
przedstawiciele $rodowisk naukowych, przedsiebiorcow oraz doradcy podatkowi. Zadaniem Rady byto
doradzanie Ministrowi Finanséw w sprawach regulowanych prawem oraz przedstawianie wtasnych propozycii
zmian przepiséw prawa podatkowego. W ramach Rady dziataly Zespoty problemowe do spraw podatkéw
bezposrednich, podatkéw posrednich, podatkéw lokalnych oraz administracji podatkowej, Ordynacji
podatkowej i egzekucji administracyjnej.

5 Opinia nr 8/2015 Rady Konsultacyjnej Prawa Podatkowego w sprawie propozycji z 3 czerwca 2015 r. Zespotu
ds. podatkdw posrednich Rady Konsultacyjnej Prawa Podatkowego dotyczacych rozwigzan ograniczajacych
mozliwo$¢ popetnienia oszustw VAT. Rada Konsultacyjna zaakceptowata propozycje Zespotu.

% Dalej: CRF.
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gdzie powstaje zbidr danych, ktéry mozna nazwac¢ swoistym Centralnym Rejestrem
Faktur, czyli po prostu informacjg o wszystkich fakturach.

Dyrektor Departamentu Administracji Podatkowej w trakcie kontroli P/17/001
Wykonanie budzetu panstwa w 2016 r., w pisSmie z 2 lutego 2017 r. poinformowat, ze
centralnym rejestrem faktur mozna, co do zasady, nazwa¢ zardwno repozytorium
przekazywanych zbiorczo przez podatnikow informacji o sprzedazy i zakupie
na podstawie wystawionych faktur, jak i repozytorium samych faktur przekazywanych
przez podatnikow do jednostkowe;j rejestracji w momencie wystawienia. W pierwszym
przypadku dziatania resortu finanséw skupialy sie narozwinieciu zakresu
wykorzystywania struktur JPK w zakresie ewidencji zakupu isprzedazy VAT
(JPK_VAT) oraz rozbudowie funkcjonalnosci analitycznych systemu Repozytorium
JPK, stuzacego do zbierania i gromadzenia tych plikéw. W drugim przypadku
rozpatrywane byto wdrozenie dodatkowego mechanizmu pozwalajgcego na
gromadzenie i bezpo$rednig weryfikacje faktur wystawionych przez podatnikéow.

W Ministerstwie Finanséw powrdcono do koncepcji gromadzenia i weryfikacji faktur
wystawionych  przez  przedsiebiorcow.  Faktury  ustrukturyzowane bedg
przygotowywane przez podatnika w lokalnych lub chmurowych systemach finansowo-
ksiegowych wedtug wzoru, a nastepnie przesytane na biezaco za posrednictwem
systemu teleinformatycznego, tj. Krajowego Systemu e-Faktur®®. KSeF zweryfikuje
zgodnos¢ faktury z obowigzujacym wzorem i przydzieli numer identyfikujacy fakture
w systemie, tzw. numer systemowy. Po pozytywnej weryfikacji, na fakturze pojawi sie
data jej wystawienia, t. data przestania przez wystawce do KSeF. W dniu
przydzielenia numeru systemowego faktura bedzie uznawana za otrzymana.
Otrzymywanie e-faktury przy uzyciu KSeF bedzie wymagato akceptacji odbiorcy takie
faktury. Gdy odbiorca nie wyrazi zgody na jej otrzymanie, wystawca przekaze te
fakture w sposob ustalony z odbiorca, np. e-mailem, w postaci elektronicznej czy
papierowej. Wprowadzenie przepisdws’ umozliwiajacych stosowanie tego
rozwigzania zaplanowano od 1 stycznia 2022 r.

Zdaniem Ministerstwa Finansdw, projektowane rozwigzanie przyczyni sig nie tylko do
wzmocnienia kontroli prawidtowosci rozliczania podatku VAT, ale takze uproszczenia
samego procesu kontroli rozliczen u przedsiebiorcdw, z uwagi na mozliwo$¢ zdalnego
monitorowania przez organy podatkowe obrotu dokumentowanego fakturami. KSeF
umozliwi doktadniejsze typowanie do kontroli podatnikow wystepujacych o zwrot VAT
oraz poprawi skuteczno$¢ egzekucji administracyjnej. Faktury ustrukturyzowane bedg
uszczegdtowieniem informacji znajdujacych sie w plikach JPK_VAT (z powodu
zawartego w nich przedmiotu transakcji, terminu i formy ptatnosci, numeru rachunku
bankowego wskazanego w tresci faktury, na ktéry potencjalnie wptynie zapfata za
nabyte towary lub ustugi). W kontek$cie oszustw karuzelowych dane te umozliwig
monitorowanie konkretnego towaru w tancuchu dostaw, czego nie umozliwia
ewidencja z JPK_VAT. Do Ministerstwa Finanséw bedg wptywaty informacje o
fakturach wystawionych przez podatnika w czasie zblizonym do rzeczywistego,
podczas gdy obecnie dane raportowane w JPK_VAT przekazywane sg po
maksymainie 55 dniach
(w przypadku deklaracji miesigcznej) lub 110-115 dniach (dla deklaracji kwartalnej)
od zawarcia transakcji. Dane o numerach rachunkéw bankowych wskazanych
w fakturach ustrukturyzowanych umozliwig Ministerstwu Finanséw ich weryfikacje
z rachunkami wskazanymi w wykazie podatnikdw (White lista). Podatnik wystawiajacy
faktury w KSeF nie bedzie musiat przesyta¢ na zadanie organdéw podatkowych

% Dalej: KSeF.
57 Projekt ustawy o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz niektérych innych ustaw (UD 159).
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struktury Jednolitego Pliku Kontrolnego dla Faktur (JPK_FA). Dane te bedg dostepne
dla organéw podatkowych w KSeF.

W Ministerstwie Finanséw zaplanowano objecie w przysztoSci wszystkich
przedsiebiorcéw obowigzkiem wystawiania e-faktur. W dniu 2 sierpnia 2021 r. Polska
wystgpita do Komisji Europejskiej o upowaznienie do stosowania obligatoryjnego
fakturowania  elektronicznego  w  okresie od 1  kwietnia 2023 .
do 31 marca 2026 r. W ocenie Ministerstwa Finanséw, wprowadzenie 0golnego
obowigzku stosowania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przyczyni sie
do uszczelnienia oraz zmodernizowania systemu podatkowego w zakresie podatku
VAT. System powszechnego obowigzkowego fakturowania elektronicznego bedzie
dziatat w oparciu o infrastrukture wykorzystywang przez dobrowolny model
fakturowania elektronicznego.

Rozwigzanie oparto na wprowadzonym w 2018 r. we Wioszech obowigzku
fakturowania elektronicznego w odniesieniu do wszystkich podatnikow majgcych
siedzibe na terytorium Wioch (z wyjatkiem podatnikéw korzystajacych ze zwolnieri dla
matych przedsiebiorstw) oraz do przekazywania faktur za po$rednictwem systemu
zarzadzanego przez wioskie organy podatkowe (Sistema do Interscambio®). Wtochy
wystapity do Komisji Europejskiej z wnioskiem derogacyjnym we wrzesniu 2017 r. 0
upowaznienie do stosowania tego rozwigzania, uzasadniajac, ze obowigzek
fakturowania elektronicznego za po$rednictwem systemu Sdl umozliwi administracii
podatkowej uzyskanie w czasie rzeczywistym informacji zawartych w fakturach
wystawionych i otrzymanych przez przedsigbiorcow. Wdrozenie tego rozwigzania
miato na celu skuteczne zwalczanie oszustw podatkowych. Wiochy zostaty
upowaznione do wprowadzenia tego rozwigzania w okresie od 1 lipca 2018 r. do 31
grudnia 2021 r.59 Wczesniej,
tj. od 1 stycznia 2017 r., rozwigzanie to we Wioszech byto fakultatywne.

(akta kontroli str.: 22, 23, 136, 143, 176-196, 228-240)

1.12. Panstwa Unii Europejskiej i kraje trzecie wyrazaty zainteresowanie
rozwigzaniami wprowadzonymi w ostatnich latach w Polsce w celu walki
zoszustwami w VAT i ograniczania luki VAT. W dniu 29 stycznia 2020 r.
w Ministerstwie Finanséw odbyta sie konferencja z udziatem przedstawicieli
21 panstw Unii Europejskiej (nie liczac Polski), podczas ktorej jej uczestnikow
zaproszono do udziatu w inicjatywie solidarnosci (VAT Compact), dotyczacej
zacie$nienia wspotpracy w dziedzinie VAT. W czasie konferencji przedstawiono
najwazniejsze polskie rozwigzania uszczelniajace system podatku VAT, wdrozone
w ostatnich latach, w tym split payment, JPK_VAT, STIR i SENT.

Minister Finanséw w 2020 r. podpisat deklaracje w sprawie wspétpracy podatkowe;
z ministrami finansow Stowacji (w dniu 15 czerwca 2020 r.), Ukrainy (w dniu
28 sierpnia 2020 r.), Czech, Stowacji i Wegier (w dniu 4 wrze$nia 2020 r.) oraz Estonii
(w dniu 30 wrzesnia 2020 r.), w ktdrych przewidziano m.in. podjecie dalszych dziatan
w celu zacie$nienia wspodtpracy w walce z oszustwami w podatku VAT, wtym
polegajacych na wymianie informacji podatkowych oraz wiedzy i nowych technologii.

W dniu 21 czerwca 2021 r. odbyto sie spotkanie z udziatem przedstawicieli totewskiej
administracji podatkowej, podczas ktérego zaprezentowano gtdwne zatozenia
inicjatywy VAT Compact i niektére wprowadzone w Polsce w ostatnich latach
rozwigzania uszczelniajgce system podatku VAT. Podobne spotkanie odbyto sie 2
lipca 2021 r. z przedstawicielami motdawskiej administracji skarbowej. totwa

% Dalej: Sdl.
% Decyzja wykonawcza Rady (UE) 2018/593 z dnia 16 kwietnia 2018 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

i Motdawia zostaty zaproszone do podpisania deklaracji dotyczacych wspdtpracy
podatkowe;.
(akta kontroli str.: 1538-1641,1689-1693)

Komisja Europejska w lipcu 2020 r. ogtosita plan dziatania na rzecz sprawiedliwego
i prostego opodatkowania wspierajacego odbudowe gospodarcza8® (tzw. Action
Plan), w ktorym zapowiedziata inicjatywy na lata 2020-2023, w tym zmierzajace
do usprawnienia systemu podatku VAT dotyczace m.in.: obowigzkow raportowania
| e-fakturowania; zasad opodatkowania ustug finansowych; procedury szczegdlnej
w zakresie opodatkowania biur podrézy; zasad stosowania zwolnien zwigzanych
z sektorem transportu pasazerskiego w celu ich uproszczenia i dostosowania
do Europejskiego Zielonego tadu; jednolite] rejestracii, dzigki ktdrej podatnicy bedg
mogli $wiadczy¢ ustugi lub sprzedawa¢ towary w dowolnym miejscu w  Unii
Europejskiej; mechanizmu zapobiegania i rozwigzywania sporéw dotyczacych
transakcji w panstwach Unii Europejskiej. Przedstawiciele Ministerstwa Finansow
uczestniczyli w spotkaniach organizowanych przez Komisje Europejska i Rade Unii
Europejskiej, ktore dotyczyty kwestii zwigzanych z podatkiem VAT.

(akta kontroli str.: 1391-1410, 1689-1693)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

W okresie objetym kontrolg nie byty aktualizowane Wytyczne do organizacji prac
urzedoéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug z marca 2016 r. oraz
procedury z sierpnia 2017 r. dotyczace postepowania w sprawie prowadzenia rejestru
podatnikéw od towarow i ustug. Wskazowki zawarte w ww. dokumentach byty réwniez
nie w petni spdjne.

Dyrektor Departamentu Poboru Podatkow wyjasnit m.in., ze w IV kwartale 2020 r.
rozpoczeto prace nad aktualizacjg Procedury postepowania w sprawie prowadzenia
rejestru podatnikow od towardw i ustug i przewidywane jest ukorczenie prac
w IV kwartale 2021 r. Nalezy takze zwrocic uwage, ze wskazany dokument nie
stanowi samodzielnie przepisu prawa, a jest jedynie wskazéwka i ukierunkowaniem
na sposdb postepowania przez organy w oparciu 0 obowigzujgce ustawy
| rozporzadzenia.

Natomiast w zakresie przestanki z art. 96 ust. 9 pkt 5 ustawy o podatku od towaréw
i ustug, w chwili pojawienia sie watpliwosci co do sposobu stosowania, Departament
Poboru Podatkéw we wspdtpracy z Departamentem Nadzoru nad Kontrolami, ktory
prowadzi sprawy zwigzane z przeciwdziataniem wykorzystywaniu dziatalnosci
bankdw i spotdzielczych kas oszczedno$ciowo-kredytowych do celow majgcych
zwigzek z wytudzeniami skarbowymi, przekazat pismem z 14 marca 2019 r., znak
DPP1.8061.6.2019, dodatkowe wyjasnienia. Ponadto z informacji Departamentu
Nadzoru nad Kontrolami wynika, ze po przejeciu nadzoru nad dziatalnoscig
dyrektoréw izb administracji skarbowej w zakresie czynnosci sprawdzajgcych,
dostrzegajac istotnoS¢ tej procedury, a takze koniecznos¢ zaktualizowania
wytycznych ,Czynno$ci sprawdzajace”, przekazanych do IAS w maju 2017 r.,
Departament DNK podjat prace nad koncepcjg dokumentu, ktory stanowitby
przydatny zbi6r informacji dla pracownikéw prowadzacych te czynnosci. Pismem
z 8 wrzesnia 2021 r., znak DNK12.8621.17.2020, przekazano Wytyczne do czynnosci
sprawdzajgcych do jednostek terenowych.

(akta kontroli str.: 915-918, 986-1040)

60 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego i Rady, Plan dziatania na rzecz sprawiedliwego i prostego
opodatkowania wspierajacego odbudowe gospodarcza, nr COM(2020) 312 final, 2020.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Wytyczne do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od towaréw
i ustug zostaty zaktualizowane dopiero po okresie objetym kontrolg NIK, w sierpniu
2021 r.

Efekty wprowadzonych w latach 2016-2020 rozwigzan majacych na celu
usprawnienie poboru podatku od towardw i ustug, w tym dziatan administracii
skarbowej w weryfikowaniu prawidtowosci rozliczen podatkowych, byty monitorowane
rzetelnie. Prowadzone byly rowniez dziatania, aby przygotowac¢ lub wdrozy¢ kolejne
narzedzia uszczelniajace pobor podatku od towardw i ustug, w tym Krajowy System
e-Faktur.

NIK zwraca uwage na nieaktualizowanie w okresie objetym kontrolg niespdjnych
w niektorych miejscach wytycznych i procedur dotyczacych organizaciji prac urzeddw
skarbowych w zakresie podatku od towardw i ustug, w tym odnoszacych sie do
realizacji zadan w zakresie rejestracji podatnikow VAT.

2. Skutecznos¢ dziatan administracji skarbowej dotyczaca
poboru VAT, w tym weryfikowania prawidtowosci
rozliczen podatkowych

Dynamika wptywéw z VAT w latach 2015-2020 byta wyzsza niz zwrotow VAT,
co pozytywnie wptyneto na wzrost dochodow podatkowych. W 2020 r. wptywy
z podatku VAT wyniosty 297 697,5 min zt i w poréwnaniu do 2019 r. byly wyzsze
036901 min z, . o 1,3%, a w poréwnaniu z uzyskanymi w 2015 r.
0 86 819,1 min z, tj. 0 41,2%. W | pétroczu 2021 r. wptywy wzrosty w stosunku
do analogicznego okresu roku poprzedniego o0 26 916,1 min zt, tj. 0 19,5%, i wyniosty
165 166,2 min zt. Byly one takze 0 23431,2 min zt , tj. 0 16,5%, wyzsze niz w |
potroczu 2019 .

W 2020 r. urzedy skarbowe podatnikom zwrécity VAT w kwocie 113 1189 min zt, a w
2019 r. w kwocie 113 074,5 min z. W poréwnaniu do 2015 r. kwoty zwrécone
podatnikom VAT w 2020 r. byty wyzsze o 25556 min zt, tj. 0 29,2%. Zwroty VAT
dokonane w | pétroczu 2021 r. w kwocie 63527,9 min zt byly wyzsze
0 3713,1 min z} 1. 0 6,2%, od wyptaconych w analogicznym okresie 2020 r. oraz
0 8436 min zt, tj. 0 15,3%, wyzsze niz w | pdiroczu 2019 r.

Najwyzszych wptat podatku VAT w okresie 2019 r. — | potrocze 2021 r. dokonali
przedsiebiorcy z branzy handlu hurtowego i detalicznego. Wptaty tych podatnikéw,
pomniejszone o zwroty, stanowity 45,7% dochodow z VAT uzyskanych w 2020 r., a w
2019 r.-38,3%. W | potroczu 2021 r. stanowity one, odpowiednio — 45,1% dochodow
z VAT uzyskanych w tym okresie w stosunku do 46,1% w analogicznym okresie roku
poprzedniego. Kwoty zwrécone przez urzedy skarbowe tym przedsigbiorcom
stanowity 19,2% wszystkich zwrotow VAT w 2020 r. (w 2019 r. udziat ten wyniost
17,2%), podobnie w | pdiroczu 2021 r., gdy zwrécono 19,6% wszystkich zwrotdw VAT
(18,5% w analogicznym okresie roku poprzedniego).

Poprawita si¢ relacja dochodéw podatkowych do sumy tych dochoddw i przyrostu
nalezno$ci pozostatych do zaptaty z tego tytutu z 98,7% w 2019 r. do 99,4%
w 2020 r. Relacja ta dla dochodow z VAT wzrosta z 97,5% w 2019 r. do 99,5% w 2020
r.

(akta kontroli str.: 5, 931-936)

21. W Ministerstwie Finanséw monitorowano wyniki weryfikowania prawidtowosci
rozliczen podatnikéw w toku czynnosci sprawdzajacych, kontroli podatkowych oraz
kontroli przeprowadzanych przez urzedy celno-skarbowe. Wdrozone gtéwnie w latach
2016-2019 rozwigzania, w tym umozliwiajace dostep do danych wykazywanych przez
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podatnikow w JPK_VAT oraz w ramach systemu STIR, umozliwity przeprowadzanie
wiekszosci weryfikacji deklarowanych rozliczen VAT juz na etapie czynnosci
sprawdzajacych.

Dyrektor Nadzoru nad Kontrolami wyjasnit m.in., ze cze$¢ funkcji kontrolnych
rozliczen podatkowych, szczegélnie takich, w ktérych uznano, ze btedy w rozliczeniu
podatnika nie majg charakteru umysinego, wykonywanych jest w procedurze
czynno$ci  sprawdzajacych. Kontrole wszczynane sg dopiero po stwierdzeniu
nieskutecznosci tego rodzaju czynnosci albo tam gdzie analiza przedkontrolna
wykazuje wysokie ryzyko wystapienia nieprawidtowosci i duze straty dla budzetu
panstwa.

Urzedy skarbowe przeprowadzaly coraz wiecej czynnosci sprawdzajgcych
prawidtowo$¢ rozliczen VAT. Ich liczba wzrosta z 986,3 tys. w 2018 r. i 1038,7 tys.
w 2019 r. do 1046,4 tys. w 2020 r., tj. 0 6,1% w poréwnaniu do 2018 r. oraz 0 0,7%
do 2019 r. W I pétroczu 2021 r. przeprowadzono 612,5 tys. takich czynnosci, gdy
483,4 tys. w analogicznym okresie roku poprzedniego. Kwota nieprawidtowosci
stwierdzonych w wyniku czynno$ci sprawdzajgcych wzrosta z 14249 min zt
w 2018 r. do 2352 min zt w 2019 r. i do 2646,8 min zt w 2020 r., tj. odpowiednio
065,1% oraz 0 12,5%. W | pdtroczu 2021 r. stwierdzono nieprawidtowosci na kwote
1371,1 min zt, tj. 0 26,7% wyzsza niz w | potroczu 2020 r. (1194 min zt).

(akta kontroli str.: 1500-1502, 1525-1528, 1714-1715)

2.2. W latach 2019-2020 zmniejszyta si¢ liczba kontroli podatkowych rozliczen VAT
I kwota stwierdzonych nieprawidtowosci. Urzedy skarbowe przeprowadzity 8089
kontroli podatkowych w 2020 r., tj. 0 37,1% mniej niz w 2018 r. i 0 22,1% mniej niz w
2019 r. Natomiast w | pdtroczu 2021 r. liczba kontroli, w poréwnaniu do analogicznego
okresu 2020 r., zwigkszyta sie z 3660 do 4522, tj. 0 23,6%.

Kontrole zasadno$ci zwrotu VAT stanowity w 2020 r. w urzedach skarbowych 25,8%
kontroli rozliczer podatku od towardw i ustug ogétem, podobnie jak w 2019 r. (27,1%).
W | pdtroczu 2021 r. udziat ten wyniést 20,2% i byt nizszy o 7,3 punktu procentowego
niz w analogicznym okresie roku poprzedniego.

Kwota stwierdzonych w kontrolach podatkowych nieprawidtowosci obnizyta sie
2 5515,7 min ztw 2018 r. oraz 3797,1 min zt w 2019 r. do 3362,7 min zt w 2020 r. W |
potroczu 2021 r. kwota ta wyniosta 1264,9 min zt i byta 0 13,8% nizsza w poréwnaniu
do analogicznego okresu roku poprzedniego.

Kwota nieprawidtowosci ustalana w jednej kontroli podatkowej dotyczacej rozliczen
podatku od towardw i ustug wyniosta w 2020 r. Srednio 415,7 tys. zti byta wyzsza niz
w 2019 r. 0 50,1 tys. zt (0 13,7%) oraz nizsza niz w 2018 r. o 13,2 tys. zt
(0 31%). W | potroczu 2021 r. kwota ta wyniosta Srednio 279,7 tys. zl, gdy
w analogicznym okresie 2020 r. — 400,8 tys. zt.

Skutecznos¢ kontroli podatkowych rozliczen VAT, mierzona relacjg liczby kontroli
dotyczacych rozliczern VAT, w ktorych stwierdzono nieprawidtowos$ci, do liczby
przeprowadzonych kontroli rozliczen VAT ogotem, wzrosta z 92,5% w 2019 r.
do 95,2% w 2020 r. W | pdtroczu 2021 r. skuteczno$¢ ta wyniosta 92,3%, gdy
w analogicznym okresie 2020 r. — 93,8%, tj. byta nizsza o 1,5 punktu procentowego.
Natomiast udziat kontroli podatkowych rozliczen VAT, w ktorych stwierdzono
nieprawidtowo$ci na kwote wyzsza niz 3 tys. zt, w liczbie takich kontroli wzrést z 53,5%
w2019r.do 61,2% w 2020 r. W | pdtroczu 2021 r. tak mierzona skuteczno$¢ wyniosta
61,9%, gdy w | pdtroczu 2020 r. 44,8%.

Kontroler zrealizowat $rednio w 2020 r. trzy kontrole podatkowe rozliczen VAT,
stwierdzajac nieprawidtowosci w kwocie 1116,8 tys. zt. Kwota ta byta 0 36,5% nizsza
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nizw 2018 r. i 0 11,5% niz w 2019 r. W latach 2018-2019 na jednego kontrolera
przypadaty cztery takie kontrole, a kwota stwierdzonych nieprawidtowo$ci wyniosta
Sredniow 2018 r. — 1760 tys. zt, aw 2019 r. — 1261,5 tys. zt.

(akta kontroli, str.: 1282-1292, 1305, 1307, 1309, 1311, 1716-1729)

23. W urzedach celno-skarbowych réwniez odnotowano spadek liczby
przeprowadzonych kontroli i kwoty stwierdzonych nieprawidtowosci. Liczba
postepowan kontrolnych przeprowadzonych w trybie ustawy o kontroli skarbowe;
i kontroli celno-skarbowych dotyczacych rozliczen VAT w 2020 r. wyniosta 1388 i byta
nizsza 0 33,3% nizw 2018 r.i010,1% nizw 2019 r. Z kolei w | pétroczu 2021 r. liczba
takich kontroli byta wyzsza o 54,4% niz w | p&troczu 2020 r. i wyniosta 886.

Kontrole zasadno$ci zwrotu podatku VAT stanowity w 2020 r. 13,9% kontroli
prawidtowosci rozliczen podatku od towardw i ustug przeprowadzonych przez urzedy
celno-skarbowe, gdy w 2019 r. — 15,2%. W | potroczu 2021 r. udziat ten wyniost 6,1%
i w porownaniu do analogicznego okresu 2020 r. byt nizszy
0 7,7 punktu procentowego.

Kwota ustalonych nieprawidtowo$ci w 2020 r. wyniosta 4959,9 min zt i byta nizsza niz
w latach 2018-2019 odpowiednio 0 46,5% i 0 34,5%. W | pétroczu 2021 r. urzedy
celno-skarbowe w wyniku postepowan kontrolnych przeprowadzonych w trybie
ustawy o kontroli skarbowe;j i kontroli celno-skarbowych stwierdzity nieprawidtowosci
w kwocie 1853,5 min zt, tj. nizszej 0 14,8% niz w analogicznym okresie 2020 r.

Kwota nieprawidtowo$ci ustalana w jednej kontroli przeprowadzonej przez urzedy
celno-skarbowe dotyczacej rozliczen VAT w 2020 r. wyniosta Srednio 3573,4 tys. zt
i byta 0 882,1 tys. zt nizsza nizw 2018 r. (0 19,8%), oraz 0 1332,2 tys. zt nizsza niz w
2019 . (0 27,2%). W | pétroczu 2021 r. kwota ta wyniosta $rednio 2092 tys. zt, gdy w
analogicznym okresie 2020 r. — 3791,9 tys. zt.

Podatnicy w 2020 r. wpfacili po kontrolach rozliczeh VAT (z tytutu wydanych decyz;i
lub korekt deklaracji) 535,19 min zt, co stanowito 10,8% stwierdzonych
nieprawidtowosci. Wptaty te byly nizsze od dokonanych w latach 2018-2019 0 12,8%
i 0 8,4%, natomiast ich udziat w kwocie stwierdzonych nieprawidtowosci byt wyzszy o
4,2 punktu procentowego niz w 2018 r. i 0 3,1 punktu procentowego nizw 2019 r. W
| potroczu 2021 r. wptaty podatnikéw wyniosty 241,8 min zt i byty 0 19,8% wyzsze od
dokonanych w analogicznym okresie roku poprzedniego. Ich udziat w kwocie
stwierdzonych nieprawidtowosci wyniost 13%, a w | pétroczu 2020 r. - 9,3%.

Poprawita si¢ z 83% w 2019 r. do 90,9% 2020 r. skutecznos¢ kontroli rozliczer VAT
przeprowadzonych przez urzedy celno-skarbowe, mierzona relacjg liczby kontroli
dotyczacych rozliczen VAT, w ktorych stwierdzono nieprawidtowosci, do liczby
przeprowadzonych kontroli rozliczen VAT ogétem. W | pétroczu 2021 r. skuteczno$¢
ta wyniosta 93,1% i byta 0 4,8 punktu procentowego wyzsza niz w analogicznym
okresie roku poprzedniego (88,3%). Udziat kontroli rozliczer z VAT z ustaleniami
w kwocie powyzej 3 tys. zt w liczbie takich postepowan kontrolnych i kontroli celno-
skarbowych zwiekszyt sie z 80,2% w 2019 r. do 82,2% w 2020 r. W | pdtroczu 2021 r.
relacja ta wyniosta 91%, gdy w analogicznym okresie 2020 r. - 75,4%.

Jeden kontroler zrealizowat w 2020 r. Srednio mniej niz jedng kontrole celno-skarbowg
lub postepowanie kontrolne prowadzone w trybie ustawy o kontroli skarbowej
(podobnie jak w latach 2018-2019), stwierdzajac nieprawidtowo$ci $rednio w kwocie
24457 tys. zt, . nizszej o 18729 tys. zt (0o 43,4%) niz w 2018 r.
i 01168 tys. zt (0 32,3%) nizw 2019 .

(akta kontroli, str.: 1282-1292, 1306, 1308, 1310, 1312, 1716-1729)
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Dyrektor Departamentu Poboru Podatkow wyjasnit m.in., ze wraz z utworzeniem
Krajowej Administracji Skarbowej stworzony zostat spdjny system walki
z nieprawidtowosciami podatkowymi obejmujacy czynno$ci sprawdzajace, kontrole
podatkowe i celno-skarbowe oraz postepowania przygotowawcze. Notowane
w ostatnich latach zmniejszenie liczby kontroli wykonywanych przez urzedy skarbowe
I urzedy celno-skarbowe nalezy oceniaC tacznie ze wzrostem roli czynnoSci
sprawdzajacych oraz liczbg postepowan przygotowawczych. Dziatania kontrolne
organbw KAS w zakresie przestrzegania przepisow prawa podatkowego sg
prowadzone w oparciu o wyniki analizy ryzyka. Kontrole wszczynane sg w obszarach
i wobec podmiotow, gdy analiza przedkontrolna wykazuje wysokie ryzyko wystapienia
nieprawidtowo$ci. Ciezar weryfikacji rozliczen podatkowych zkontroli zostat
przesuniety na mniej sformalizowane i ucigzliwe dla podatnikéw dziatania, {.
czynno$ci sprawdzajace. Decyzja o wszczeciu kontroli zalezy zatem od poziomu
zidentyfikowanego ryzyka, skali potencjalnych zagrozen i wielkoSci korzysci
osigganych przez podmioty naruszajgce przepisy prawa. Zmniejszenie liczby kontroli
skutkowato mniejsza kwotg ustalen, ale jednoczes$nie wzrostem skutecznosci kontroli.
W celu dokonania jej oceny przyjeto jako miernik udziat ilosci kontroli pozytywnych do
ogblInej liczby kontroli.

Dyrektor Departamentu Nadzoru nad kontrolami, odnoszac sie do spadku liczby
kontroli w 2020 r. dodat, ze wystapienie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej stanu
epidemii wywotanego zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 doprowadzito do daleko
idacych konsekwencji, miedzy innymi w postaci ograniczenia aktywnosci kontrolne;.
Nie bez znaczenia dla zidentyfikowanej sytuacji byto zawieszenie biegu badz
wstrzymanie rozpoczecia biegu termindwt!, m.in. w postepowaniach ikontrolach
prowadzonych na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja
podatkowa oraz kontrolach celno-skarbowych. W czasie pandemii COVID-19
prowadzone sg kontrole w obszarze podatkdw, dotyczace spraw, w ktdrych doszto do
istotnego i bezspornego, w ocenie organu, naruszenia przepisbw prawa
podatkowego.

W 2020 r. wydtuzeniu ulegt Sredni czas trwania kontroli celno-skarbowej. Wynidst
on 435 dnii byt o 85 dni dtuzszy w pordwnaniu do 2019 r. W | pétroczu 2021 r. kontrola
taka trwata $rednio 387 dni, tj. o 27 dni krécej niz w analogicznym okresie roku
poprzedniego, ale nadal dtuzej niz w catym 2019 .

Kontrola podatkowa w 2020 r. trwata Srednio 222 dni, podczas gdy w roku poprzednim
— 193 dni. W | pdtroczu 2021 r. Sredni czas trwania kontroli podatkowej wyniost 172,
tj. 0 43 dni krocej niz w analogicznym okresie 2020 .

(akta kontroli, str. 1287)

Wedtug ustalen kontroli P/21/013 Skuteczno$¢ dziatan w zakresie usprawniania
poboru podatku VAT przeprowadzonej w czterech urzedach celno-skarbowych®?2,
$redni czas trwania kontroli celno-skarbowych dotyczacych rozliczen VAT wydtuzyt
sie w 2020 r. w relacji do 2019 r. o 137 dni. Najbardziej okres ten wydtuzyt sie
w Wielkopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Poznaniu®, t. o 168 dni
(z 311 do 479 dni), a najmniej w Mazowieckim Urzedzie Celno-Skarbowym

61 Art. 15zzs ust. 1 ustawy z dnia 31 marca 2020 roku o zmianie ustawy o szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 568, ze zm.).

62 Dalej: UCS.
83 Dalej: Wielkopolski UCS.
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w Warszawie®, tj. o 86 dni (z 401 do 487 dni)85. W | pdtroczu 2021 r. $redni czas
trwania kontroli celno-skarbowych dotyczacych rozliczen VAT ulegt skroceniu do 325
dni w Zachodniopomorskim UCS oraz do 356 dni w Wielkopolskim UCS, natomiast w
dwoch pozostatych UCS ulegt dalszemu wydtuzeniu, tj. do 589 dni w Mazowieckim
UCS oraz do 641 dnia Podkarpackim UCS.

Sredni czas trwania postepowan podatkowych w pierwszej instancji dotyczacych
rozliczen VAT wydtuzyt sie w 2020 r. w relacji do 2019 r. $rednio o 59 dnis.
Wydtuzenie tego okresu miato miejsce rowniez w | pdtroczu 2021 r. w trzech
badanych UCS, w ktérych okres ten ulegt wydtuzeniu S$rednio do 386 dni
w Wielkopolskim UCS, 278 dni w Podkarpackim UCS oraz do 257 dni w Mazowieckim
UCS. Sredni czas trwania postepowan podatkowych w pierwszej instancji
dotyczacych rozliczen VAT ulegt skréceniu w tym okresie w Zachodniopomorskim
UCS (do 232 dni).

Sredni czas trwania postepowan podatkowych w drugiej instancji dotyczacych
rozliczen VAT wydtuzyt sie w 2020 r. w relacji do 2019 r. w badanych UCS $rednio
069 dnif”. W | potroczu 2021 r. ulegt on skroceniu $rednio do 228 dni
w Zachodniopomorskim UCS, natomiast wydtuzyt sie w pozostatych badanych
jednostkach ($rednio do 375 dni w Wielkopolskim UCS, do 277 dni w Podkarpackim
UCS oraz do 103 dni w Mazowieckim UCS).

Gtéwnym powodem wydtuzenia sie czasu trwania kontroli w 2020 r. byta sytuacja
epidemiczna (absencje pracownikéw spowodowane kwarantanng, opiekg nad
dzie¢mi, praca zdalna). Naczelnicy kontrolowanych UCS wskazywali, ze realizacja
zadan w systemie pracy zdalnej lub/i zmianowej, z uwagi na specyfike obowigzkéw
zwigzanych z dziataniami wobec podmiotéw kontrolowanych, byta mniej efektywna
niz praca w standardowych warunkach. Poczatkowo wystapity trudnosci
w przygotowaniu sprzetu oraz w dostepie do niezbednych w pracy systeméw i baz
danych. Dtuzej niz dotychczas oczekiwano na informacje i dokumenty od innych
organdw (np. organéw podatkowych). Na wydtuzenie sige czasu trwania kontroli
wplynety ograniczenia organizacyjne i prawne spowodowane stanem zagrozenia
epidemicznego, a nastepnie stanem epidemii COVID-19, tj. zawieszenie terminow
procesowych i administracyjnych, zakaz realizacji czynno$ci stuzbowych poza
siedzibg urzedu od marca do maja 2020 r., a w nastepnym okresie zalecenie
ograniczenia takich czynnosci poza siedzibg urzedu. Poza problemami kadrowymi
wynikajacymi z epidemii COVID-19, zwrdcono uwage na brak doptywu nowej kadry w
kontrolowanym okresie i zmniejszenie si¢ liczby kontrolujgcych (odejscie
doswiadczonych  pracownikow), co podkre$lono szczegblnie w  dwdch
kontrolowanych jednostkach (Zachodniopomorskim UCS i Wielkopolskim UCS).
Na zwigkszong czasochtonnos¢ miaty réwniez wptyw kontrole rozliczen podatku VAT
dotyczace ustug niematerialnych (np. realizowanych przez Internet), ktére wedtug
wyjasdnien naczelnikbw wymagajg od kontrolujgcych wiekszego zaangazowania
| czasu niz analiza stanu faktycznego w standardowych rodzajach spraw.

Zmniejszyta sie liczba fikcyjnych faktur wykrytych w wyniku dziatan pracownikéw
urzedow skarbowych oraz urzedow celno-skarbowych (z 270,8 tys. w 2018 r. oraz

64 Dalej: Mazowiecki UCS.

65 Sredni czas trwania kontroli w Podkarpackim Urzedzie Celno-Skarbowym w Przemyslu (dalej: Podkarpacki
UCS) wydtuzyt sie 0 156 dni z (z 405 do 561 dni), a w Zachodniopomorskim Urzedzie Celno-Skarbowym
w Szczecinie (dalej: Zachodniopomorski UCS) o 137 dni z (z 311 do 448 dni).

8 Tj. érednio 0 83 dni w ZUCS (z 222 do 305 dni), o 76 dni w MUCS (z 132 do 208 dni), o 39 dni w PUCS
(z 164 do 203 dni), 0 38 dni w WUCS (z 164 do 202 dni).

67 Tj. $rednio 0 133 dni w ZUCS (z 200 dni do 333 dni), 0 127 dni w WUCS (z 163 do 290 dni), 0 11 dni w PUCS
(z 232 do 243 dni), 0 4 dni w MUCS (z 55 do 59 dni).
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229 tys. w 2019 r. do 153,4 tys. w 2020 r.)®8. Liczba takich faktur zwiekszyta sie
w | pétroczu 2021 r. wobec | pétrocza 2020 r. (z 62,2 tys. do 85,2 tys., tj. 0 37%).
Kwota brutto wynikajgca z faktur fikcyjnych wykrytych przez urzedy skarbowe i urzedy
celno-skarbowe byla coraz nizsza, t. obnizyta sie z 539244 min z
w 2018 r. oraz 37 230,9 min zt w 2019 r. do 22203,8 min zt w 2020 r., jak
i w | potroczu 2021 r. wobec | pétrocza 2020 r. (z 6829,3 min zt do 6253,9 min zt,
tj. 0 8,4%).

Dyrektor Departamentu Nadzoru nad Kontrolami wskazat, ze na zmniejszenie sie
liczby fikcyjnych faktur wptywaty dziatania uszczelniajace system podatku VAT, w tym
wprowadzenie JPK_VAT, STIR i mechanizmu split payment.

(akta kontroli, str.: 1291, 1313, 1314, 1531-1536, 1716-1729)

2.4. Administracja skarbowa osiagneta okreslone w Kierunkach dziatania i rozwoju
Krajowej Administracji Skarbowej na rok 2020 mierniki — Kontrole pozytywne® oraz
Kwota ustalenn dokonanych w toku czynnosci sprawdzajgcych przeprowadzonych
z udziatem podatnikow. Pierwszy wyni6st 88% przy wartosci planowanej ponad 78%,
a drugi — 5044,9 min zt przy wartosci planowanej co najmniej 3184,65 min zt
(wszystkie izby administracji skarbowe] osiggnety zaktadany dla nich poziom
miernikow).

Administracja skarbowa osiggneta rowniez planowane na koniec | potrocza 2021 r.

warto$ci nastepujacych miernikow wynikajacych z Kierunkow dziatania i rozwoju

Krajowej Administracji Skarbowej na rok 2021:

—  Skuteczno$c kontroli dotyczacych podatkow,

—  Efektywnosc realizacji czynnosci sprawdzajgcych,

—  Sprawnosc realizacji postepowan kontrolnych wszczetych przed 1 marca 2017 r.
kontroli celno-skarbowych i podatkowych,

- Wykorzystanie modutu oceny ryzyka podatnika VAT we WRO-System
do: czynnosci sprawdzajgcych, kontroli podatkowych, kontroli celno-skarbowych
lub postepowania podatkowego.

Miernik Skutecznosci kontroli dotyczacych podatkéw’® wyniost 91%, podczas gdy
planowano ponad 83%. Wszystkie izby administracji skarbowej (16) osiggnety
zaktadany poziom miernika.

Ustalenia dokonane w toku czynno$ci sprawdzajacych z udziatem i bez udziatu
podatnika zaplanowane w kwocie co najmniej 1274 min zt byty wyzsze i wyniosty 4638
min zt. Wszystkie izby administracji skarbowej (16) osiggnety zaktadany poziom
miernika.

Warto$¢ miernika Sprawno$¢ realizacji postepowan kontrolnych wszczetych przed
1 marca 2017 r. kontroli celno-skarbowych i podatkowych’ wyniosta 60%, podczas
gdy oczekiwano powyzej 40%. Przyjetego miernika (na poziomie wyzszym niz 40%)
nie osiagnety dwie z 16 izb administracji skarbowej, tj. IAS w Szczecinie (25%) i IAS
w Gdansku (40%).

8 Ministerstwo Finanséw nie przekazato danych oddzielnie dla urzedéw skarbowych i dla urzedéw celno-
skarbowych. Przedstawione dane opierajg sie na raporcie przygotowanym z uwzglednieniem warunku daty
dodania faktury do systemu gromadzacego dane o fikcyjnych fakturach.

69 Miernik liczony jako relacja liczby kontroli zakoriczonych w 2020 r. z ustaleniami podatkowymi powyzej 3000 zt
do ogolnej liczby zakonczonych kontroli celno-skarbowych i zatwierdzonych kontroli podatkowych
dotyczacych podatkéw.

0 Udziat kontroli pozytywnych z ustaleniami podatkowymi powyzej 3000 zt zakonczonych w | péiroczu 2021 r.
w o0golinej liczbie zakoriczonych postepowan kontrolnych, kontroli celno-skarbowych i zatwierdzonych kontroli
podatkowych dotyczacych podatkéw.

™ Warto$¢ miernika stanowit udziat zakoriczonych w | pétroczu 2021 r. postepowan kontrolnych prowadzonych
w trybie ustawy o kontroli skarbowej, kontroli celno-skarbowych i kontroli podatkowych, wszczetych przed
1 stycznia 2018 r. do postepowan, i kontroli takich bedacych w toku wedtug stanu na 1 stycznia 2021 r.
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(akta kontroli, str.: 1492-1497, 1505-1516, 1694-1703)

Osiagnieto przyjetg zwiekszong w poréwnaniu do analogicznego okresu 2020 r. liczbe
uzy¢ modutu Ocena podatnika VAT we Wro-System do czynno$ci sprawdzajacych,
kontroli podatkowych, kontroli celno-skarbowych lub postepowania podatkowego (w
celu zwigkszenia systemowego przetwarzania danych na rzecz podniesienia jakosci
prowadzonych dziatan kontrolnych z wykorzystaniem modutu oceny ryzyka podatnika
VAT). Wzrost liczby uzy¢ wyniost 41% (planowano 5%).

(akta kontroli str. 1777-1781)

2.5. Szef Krajowej Administracji Skarbowej w lipcu 2018 r. wydat Rekomendacje
w zakresie poprawy jakoSci orzecznictwa w sprawach podatkowych, ktére zostaty
przekazane jednostkom KAS do stosowania. Ich zatozeniem byto ujednolicenie
| usprawnienie procesu orzekania w sprawach podatkowych.

Jako$¢ orzecznictwa organow podatkowych byta systematycznie monitorowana.
W latach 2020-2021 w Ministerstwie Finansdéw sporzadzono migdzy innymi roczne
analizy Orzecznictwa w sprawach podatkowych za 2019 r.12020 .

W 2020 r. naczelnicy urzeddw skarbowych wydali 35 082 decyzje w zakresie podatku
VAT, tj. 0 9,1% mniej niz w 2019 r. Od wydanych decyzji podatnicy ztozyli 2508
odwotan w 2020 r., gdy w 2019 r. — 3260.

Liczba decyzji urzedow celno-skarbowych w zakresie podatku VAT w 2020 r., w tym
decyzji po postepowaniach prowadzonych w trybie ustawy o kontroli skarbowej,
wyniosta 1021 i ksztattowata sie na podobnym poziomie jak w 2019 r.
(1025 decyzji). W 2020 r. podatnicy ztozyli 577 odwotan od decyzji naczelnikow
urzeddw celno-skarbowych (w 2019 r. — 578).

Udziat decyzji pokontrolnych we wszystkich decyzjach urzedéw skarbowych wyniost
18,1% w 2020 r. i 20,8% w 2019 r., natomiast odsetek takich decyzji w urzedach
celno-skarbowych wyniost odpowiednio 96,6% i 92,3%.

W I pdtroczu 2021 r. naczelnicy urzedow skarbowych wydali 14 375 decyzji w zakresie
podatku VAT, j. 0 15,7% mniej niz w analogicznym okresie 2020 r. Podatnicy w tym
okresie wniesli 1325 odwotan, tj. wiecej 0 26% niz w | pdiroczu 2020 r.

Liczba decyzji naczelnikow urzedow celno-skarbowych w zakresie podatku VAT,
w tym decyzji po postepowaniach prowadzonych w trybie ustawy o kontroli skarbowe;j,
w | pétroczu 2021 r. wyniosta 508. W poréwnaniu do analogicznego okresu 2020 .,
naczelnicy wydali 0 171 wiecej decyzji. Podatnicy w tym okresie ztozyli 336 odwotan,
gdy w | pdiroczu 2020 r. — 201.

W | pétroczu 2021 r. w urzedach skarbowych udziat decyzji pokontrolnych
we wszystkich decyzjach wyniost 22,6% oraz 14,2% w | potroczu 2020 r.,
a w urzedach celno-skarbowych odpowiednio 90% i 98,8%.

Dyrektorzy izb administracji skarbowej w 2020 r. rozpatrzyli 3773 odwotania’
w zakresie podatku VAT, utrzymujac’® w mocy 2492 decyzje naczelnika urzedu
skarbowego lub naczelnika urzedu celno-skarbowego. W poréwnaniu do 2019 r.
liczba rozpatrzonych odwofan byta nizsza o 718, tj. o 16%. Udziat rozstrzygnie¢

2 Dyrektorzy Izb Administracji Skarbowej rozpatrywali odwotania wniesione na decyzje naczelnikéw urzedow
celno-skarbowych w trybie ustawy o kontroli skarbowej i decyzje naczelnikéw urzeddw skarbowych.

78 W liczbie utrzymanych w mocy rozstrzygnie¢ uwzgledniono decyzje, w ktérych dyrektor izby administracji
skarbowej utrzymat w mocy decyzje naczelnika urzedu skarbowego Ilub naczelnika urzedu
celno-skarbowego, jak réwniez postanowienia o0 pozostawieniu odwotania bez rozpatrzenia
czy o stwierdzeniu uchybienia terminowi do wniesienia odwotania.
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utrzymujacych w mocy decyzje wydane w pierwszej instancji ksztattowat sie
na podobnym poziomie i wynidst 66% w 2020 r., a w 2019 r. - 66,6%.

W | potroczu 2021 r. dyrektorzy izb administracji skarbowej rozpatrzyli
1844 odwotania, t. o 420 wiecej niz w analogicznym okresie 2020 r. Liczba
utrzymanych w mocy decyzji naczelnika urzedu skarbowego lub naczelnika urzedu
celno-skarbowego wyniosta 1167 (w | pdtroczu 2020 r. — 860), a ich udziat w liczbie
rozstrzygnie¢ dyrektora izby administracji skarbowej wynidst 63,3% (w | pdtroczu 2020
r.—60,4%).

Naczelnicy urzedow celno-skarbowych w drugiej instancji w 2020 r. rozpatrzyli
299 postepowan w zakresie podatku VAT (w 2019 r. — 212). Utrzymali w mocy 77,3%
decyzji, gdy 86,8% w 2019r.

W | pétroczu 2021 r., naczelnicy urzeddw celno-skarbowych rozpatrzyli
238 postepowan odwotawczych (w | pétroczu 2020 r. byto to 113). Utrzymali w mocy
wiekszoS¢ decyzji wydanych w pierwszej instancji, tj. 79,4% w | potroczu 2021 r.
(76,1% w | pétroczu 2020 r.).

Zastepca Dyrektora Departamentu Orzecznictwa Podatkowego wyjasnita miedzy
innymi, ze przyczyng wydania przez organy podatkowe w 2020 r. mniejszej liczby
decyzji byto wprowadzenie stanu zagrozenia epidemicznego, a nastepnie stanu
epidemii. Z dniem 31 marca 2020 r. weszlty w zycie przepisy art. 15zzr i 15zzs ustawy
z 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych?4, ktére czasowo zawiesity bieg niektorych
termindw (bieg terminéw procesowych byt zawieszony w okresie od 31 marca 2020 r.
do 23 maja 2020 r.). W tym okresie organy podatkowe mogly tylko wydawac
rozstrzygniecie w catosci uwzgledniajagce Zzadanie strony. Problematyczna
pozostawata tez kwestia doreczen decyzji. Na podstawie art. 97 i art. 98 ustawy z 16
kwietnia. 2020 r. o szczegdlnych instrumentach wsparcia wzwigzku z
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-275, w stanie epidemii lub w stanie
zagrozenia w odniesieniu do organéw Krajowej Administracji Skarbowej wytaczone
zostato doreczanie na podstawie art. 150 ustawy Ordynacja podatkowa. Poczta
Polska zwracata niedoreczone przesytki, a organy podatkowe nie mogty uznaé
korespondenciji za doreczong. TrudnosSci w doreczaniu przesytek przyczyniaty sie do
wydtuzania czasu prowadzenia postepowan podatkowych.

Nizsza byta w 2020 r. w poréwnaniu do 2019 r. liczba zaskarzonych decyz;i
dotyczacych podatku VAT do wojewddzkiego sadu administracyjnego. Podatnicy
wniesli w 2020 r. 1694 skargi na decyzje dyrektora izby administracji skarbowej,
podczas gdy w 2019 r. byto to 2133. Ponadto podatnicy ztozyli 182 skargi na decyzje
naczelnika urzedu celno-skarbowego (w 2019 r. — 146). Wojewddzkie sady
administracyjne w 2020 r. wydaty 243 orzeczenia niekorzystne dla organéw KAS (w
tym dwa orzeczenia dla urzedu celno-skarbowego), podczas gdy w 2019 r. byto to
316 (w tym dwa orzeczenia dla urzedu celno-skarbowego).

W I pdiroczu 2021 r. podatnicy ztozyli do wojewddzkiego sadu administracyjnego
1020 skarg na decyzje dyrektoréw izb administracji skarbowej, podczas gdy
w | pétroczu 2020 r. byto to 704. Na decyzje naczelnika urzedu celno-skarbowego
wniesli 136 skarg w | pdiroczu 2021 r. i 71 w | pdtroczu 2020 r. Wojewodzkie sady
administracyjne wydaty w | pdtroczu 2021 r. 113 orzeczen niekorzystnych dla organéw
KAS (w tym 11 orzeczen dla urzedu celno-skarbowego), podczas gdy

" Dz.U. poz. 374, ze zm.
5 Dz. U.poz. 1842, ze zm.
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w | pdiroczu 2020 r. byto 112 takich orzeczen (w tym jedno orzeczenie dla urzedu
celno-skarbowego).

Naczelny Sad Administracyjny wydat w 2020 r. 130 orzeczen niekorzystnych dla
organdw KAS w wyniku rozpatrzenia skargi kasacyjnej, tj. 0 96 mniej orzeczen niz
w2019 r. W | pdlroczu 2021 r. byto takich orzeczen 55, tj. o cztery mnigj niz
w | p&iroczu 2020 r. Niekorzystne dla organdéw KAS byto co pigte orzeczenie NSA
wydane w 2020 r. i co si6dme wydane w | potroczu 2021 r. (w 2019 r. byto
to odpowiednio co trzecie, a w | pétroczu 2020 r. co pigte).

Dyrektor Departamentu Orzecznictwa Podatkowego podata, Zze najczestszymi
przyczynami uchylania decyzji w sprawach podatkowych przez organy podatkowe
drugiej instancji, ale takze przez sady administracyjne sg uchybienia proceduralne,
np. niekompletno§¢ materialu dowodowego, niewystarczajace uzasadnienie
faktyczne i prawne, uptyw terminu przedawnienia zobowigzania podatkowego
bedacego przedmiotem rozstrzygniecia. Przyczyny merytoryczne sg podyktowane
najczesciej zmiang linii orzeczniczej lub rozbiezng linig orzecznicza sadéw
administracyjnych, niejednoznacznymi przepisami prawa oraz ich nieprawidtowym
zastosowaniem.
Orzeczenia sadéw administracyjnych niekorzystne dla organdw KAS ze wzgledéw
proceduralnych ~ zapadaty w  sprawach  gtownie  dotyczacych  faktur
nieodzwierciedlajacych rzeczywistych zdarzen gospodarczych, w tym uczestnictwa w
karuzeli podatkowej. Sady wydawaty orzeczenia niekorzystne w sprawach, w ktérych
kwestionowano wewnatrzwspolnotowg dostawe towaréw czy stawke podatku VAT
stosowang przez podatnika w zakresie $wiadczonych ustug gastronomicznych, a
takze w sprawach podejrzenia prowadzenia przez podatnika dziatalnoSci
gospodarczej niezarejestrowane;.

(akta kontroli str.: 323-593, 649-651, 664)

Administracja skarbowa nie osiggneta zaplanowanej warto$ci miernika Decyzje
dyrektora IAS i naczelnika UCS uchylone przez WSA okre$lonego w Kierunkach
dziatania i rozwoju KAS na 2020 r. Udziat liczby wyrokdw uchylajacych decyzje
dyrektora izby administracji skarbowej lub naczelnika urzedu celno-skarbowego
w 0gdlnej liczbie wyrokéw WSA wyniost na dzien 31 grudnia 2020 r. 19,1%, podczas
gdy zaktadano warto$¢ nizszg niz 18%. Planowanej warto$ci miernika nie osiggneto
osiem z 16 izb administracji skarbowej, przy czym uwage zwraca duza rozpietos¢
osiggnietych wartosci, np. najnizszg i zarazem najlepszg warto$¢ osiagneta IAS
w Olsztynie (3,3%), natomiast IAS w Warszawie znacznie przekroczyta zaktadang na
poziomie 18% wartos¢ (29%).

Na nieosiggniecie wartosci miernika przez IAS w Warszawie wedtug wyjasnien
Dyrektora Departamentu  Poboru  Podatkow (opartych na informacjach
z Departamentu  Orzecznictwa Podatkowego) wptyneta ilos¢ rozpatrywanych
w wojewddztwie mazowieckim spraw. W tym wojewddztwie siedzibe majg najwieksze
podmioty w kraju, obstugiwane czesto przez wyspecjalizowane kancelarie prawnicze.
Rozpatrywane zagadnienia sg wielowatkowe, zawite inietypowe, a wobec
niejednolitego orzecznictwa podatkowego czesto dochodzi do uchylen decyzji organu
drugiej instancji. Liczba spraw w tym wojewddztwie jest najwieksza w poréwnaniu z
pozostatymi  wojewodztwami, np. w 2020 r. decyzje w drugiej instancji’® w
wojewodztwie mazowieckim stanowity 22,7% decyzji wydanych w postepowaniu
odwotawczym we wszystkich 16 wojewodztwach, a skargi na decyzje organdw drugie;
instancji zlozone w 2020 r. — 27,6% ogdlnej liczby skarg na te decyzje z 16
wojewodztw. Znacznie mniej byto wydanych

6 Decyzje, gtownie z VAT, CIT, PIT, podatku akcyzowego, podatkéw majatkowych.
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w 2020 r. decyzji w drugiej instancji i skarg na te decyzje w wojewodztwie warminsko-
mazurskim. Liczba decyzji wydanych w 2020 r. w postepowaniu odwotawczym w tym
wojewodztwie stanowita 2,6% ogolnej liczby tych decyzji
w 16 wojewddztwach. Udziat skarg wniesionych w 2020 r. na decyzje wydane
w postepowaniu odwotawczym w tym wojewddztwie w ogolnej liczbie skarg
podatnikéw na decyzje w drugiej instancji ksztattowat sie na podobnym poziomie
(2,5%).

Dyrektor Departamentu Poboru Podatkow (na podstawie informacji uzyskanych
z Departamentu Orzecznictwa Podatkowego) dodat takze, ze niejednokrotnie, nawet
w obrebie tego samego wojewddztwa, linia orzecznicza jest rdzna, co utrudnia
organom KAS podejmowanie decyzji co do obrania prawidtowego kierunku
podejmowanego rozstrzygniecia w takim zagadnieniu. Przyktadem moze by¢
zagadnienie dot. kwestii traktowania postepowan rejestracyjnych jako czynnosci
materialnotechnicznych. W czeSci  wyrokow sady administracyjne stojg
na stanowisku, ze wykre$lenie podatnika z rejestru podatnikébw VAT oraz
postepowanie rejestracyjne jako cato$¢ to czynno$ci materialnotechniczne, w ktdrych
nie nalezy wydawac decyzji czy postanowien (np. wyrok WSA w Warszawie z 13
lutego 2020 r., sygn. Il SA/Wa 1965/19). Réwnolegle sady wydawaty wyroki,
prezentujgc odmienne stanowisko, tj. wykre$lenie podatnika z rejestru podatnikow
VAT wymaga wydania decyzji (np. wyrok WSA w Warszawie z 20 listopada 2020 r.,
sygn. Ill SA/Wa 29/20).

W | pétroczu 2021 r. osiggnieto zaplanowang w Kierunkach dziatania i rozwoju KAS
na 2021 r. warto$¢ miernika Liczba decyzji dyrektora IAS i naczelnika UCS
uchylonych prawomocnie przez WSA w stosunku do tacznej liczby decyzji wydanych
w danym okresie przez dyrektora IAS i naczelnika UCS ustalonego w celu:
podniesienia jakoSci orzecznictwa KAS w zakresie postepowar podatkowych. Miernik
na koniec czerwca 2021 r. wyniost 7,57%, wobec wartosci planowanej nie wyzszej niz
18%. Wszystkie izby administracji skarbowej (16) osiagnety zaktadany poziom
miernika.

Obowigzujacy w 2020 r. miernik Decyzje dyrektora IAS i naczelnika UCS uchylone
przez WSA ustalony w celu: podniesienie jako$ci orzecznictwa w zakresie
postepowar podatkowych zostat w 2021 r. zastapiony nowym miernikiem. W 2020 r.
warto$§¢ miernika obliczano, uwzgledniajac zaskarzone decyzje organu drugiej
instancji, a w 2021 r. wszystkie wydane decyzje organu drugiej instancii.
NIK zauwaza, ze wartoS¢ nowego miernika w wyniku uwzglednienia wszystkich
decyzji wydanych w drugiej instancji (w tym decyzji niezaskarzonych do WSA) jest
nizsza od warto$ci obliczonej wedtug metodologii obowigzujacej w 2020 r., w ktdre;
uwzgledniano  wytacznie decyzje zaskarzone do wojewodzkich  sadow
administracyjnych. Jednak zaplanowana do osiggniecia przez jednostki KAS
w Kierunkach dziafania i rozwoju KAS na 2021 r. warto$¢ miernika pozostawiona
zostata na poziomie roku poprzedniego, tj. nie wyzszym niz 18%. W rezultacie
oczekiwania odno$nie jakoSci orzeczen wydawanych w drugiej instancji zostaty
obnizone. Wedtug informacji Zastepcy Dyrektora Departamentu Orzecznictwa
Podatkowego, na 2022 r. warto$¢ miernika zaproponowano na poziomie 10%.

(akta kontroli str.: 331-333, 1108-1112)

2.6. Ministerstwo Finanséw w okresie objetym kontrolg przeprowadzito trzy kontrole
w urzedach skarbowych dotyczace poboru podatku VAT, w tym weryfikowania
rozliczen podatnikow’’. Dziatalno$¢ kazdego z tych urzedéw oceniono pozytywnie,

7 Kontrole przeprowadzono na podstawie przepiséw ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224). Ministerstwo Finanséw w 2020 r. przeprowadzito tacznie 22 kontrole,
aw | pétroczu 2021 r. - 11 kontroli.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

przy czym w przypadku dwoch pozytywnie z uchybieniami albo z
nieprawidtowo$ciami. Stwierdzono w szczegélnosci: niewydawanie postanowien w
sprawie zaliczenia zwrotu podatku na poczet zalegtych i biezacych zobowigzan;
przypadki zwioki lub niewykre$lania z rejestru VAT podmiotéw kwalifikujacych sie do
wykreslenia; zwioke w podejmowaniu postepowania w sprawie przeniesienia
odpowiedzialnosci podatkowej na osoby trzecie; zwtoke w podejmowaniu czynno$ci
zwigzanych z weryfikacjg rozbiezno$ci w udostepnionych w aplikacji WRO-System
raportach dotyczacych JPK_VAT. Naczelnicy kierujgcy Urzedem Skarbowym w
Wegrowie i Urzedem Skarbowym Warszawa-Wola w Warszawie poinformowali
Ministerstwo Finanséw o sposobie wykonania zalecer pokontrolnych, a nastepnie o
rezultatach wdrozenia zalecen. Wyniki kontroli nie stanowity podstawy formutowania
lub aktualizacji wytycznych dla jednostek podlegtych Ministerstwu Finansow.

(akta kontroli str.: 1412-1488, 1644-1646, 1704-1709)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Rozwo¢j narzedzi informatycznych wykorzystywanych przez administracje skarbowg
usprawnit weryfikacje przez jednostki KAS przekazywanych przez podatnikéw danych
dotyczacych rozliczenia podatku od towardw i ustug. W wigkszym stopniu weryfikacja
ta mogta rowniez odbywac sie na etapie mniej absorbujacych podatnikéw czynnosci
sprawdzajacych.

Rozbudowa zdoIno$ci analitycznych oraz wdrozenie narzedzi umozliwiajgcych
administracji skarbowej szybki dostep do danych przedktadanych przez podatnikéw
okazaly sie szczegdlnie pomocne w okresie epidemii.

Administracja skarbowa osiggneta w 2020 r. oraz w | pdtroczu 2021 r. wigkszo$¢
miernikow stopnia realizacji celow wyznaczonych przez Szefa KAS. Ministerstwo
Finanséw prowadzito systematyczne dziatania nakierowane na poprawe jakoSci
| jednolitosci orzecznictwa KAS. Niemniej w 2020 r. jakoS¢ decyzji wymiarowych
organow odwotawczych byta nizsza od oczekiwan Szefa KAS. Ponadto w okresie
epidemii COVID-19 wydtuzyt sie wyraznie Sredni czas prowadzenia kontroli celno-
skarbowych rozliczer VAT oraz postepowania podatkowego.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
| wnioski:

NIK zwraca uwage, Ze nieaktualizowanie przez piecioletni okres ,Wytycznych
do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towardw i ustug”
mogto mie¢ wptyw na skuteczno$¢ poboru podatku VAT.

Uaktualnienie procedur z sierpnia 2017 r. dotyczacych postepowania w sprawie
prowadzenia rejestru podatnikéw od towardw i ustug oraz zwigkszenie nadzoru nad
terminowo$cig realizowanych przez jednostki KAS zadan.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 14 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 15 listopada 2021 r.
Wiceprezes

Najwyzsza Izba Kontroli
Matgorzata Motylow

Zmian w wystgpieniu pokontrolnym
dokonat:

Dyrektor
Departamentu Budzetu i Finanséw

Stanistaw Jarosz
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