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Na podstawie art. 14 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1411), ustala się 
plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami:
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1. Informacje ogólne

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1411) nakłada na instytucje publiczne obowiązek 
poprawy warunków funkcjonowania osób z niepełnosprawnościami lub osób z obniżonym 
poziomem sprawności np. z powodu wieku lub choroby. Podmiot publiczny musi zapewnić 
dostępność przez usunięcie barier, zastosowanie nowych rozwiązań lub racjonalnych 
usprawnień. Na podstawie przepisów tej ustawy, analizując stan zapewniania dostępności 
osobom ze szczególnymi potrzebami oraz działania, które usprawnią realizację zadań 
w zakresie dostępności, przygotowano „Plan działania na rzecz poprawy zapewniania 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2025-2028”.

Plan jest kontynuacją prac nad zapewnieniem dostępności Komendy Miejskiej Państwowej 
Straży Pożarnej w Jaworznie realizowanych w oparciu o „Plan działania na rzecz poprawy 
zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami z marca 2022 r.” w obszarze 
zapewnianie dostępności architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej, co 
pozwoli uczynić jednostkę bardziej dostępną i przyjazną osobom ze szczególnymi 
potrzebami.

2. Dotychczasowe działania podejmowane przez Komendę Miejską Państwowej 
Straży Pożarnej w Jaworznie na rzecz dostępności

Wykonując obowiązki nałożone na podmiot publiczny przez ustawę o zapewnianiu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w Komendzie Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej w Jaworznie działania Koordynatora ds. dostępności realizowane były w oparciu 
o „Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami z marca 2022 r.”.

Zrealizowano ujęte w planie zadania:
1) Oznakowano poziomo i pionowo miejsce parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami 
tzw. niebieska koperta przy wejściu głównym do budynku Komendy.
2) Dostosowano dokumenty elektroniczne do wymagań ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostępności cyfrowej stron internetowych podmiotów publicznych – przeprowadzono 
szkolenie z dostępności cyfrowej dla funkcjonariuszy i pracowników cywilnych Komendy.
3) Sporządzono informację o zakresie działalności Komendy Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej w Jaworznie w formie tekstu na stronie internetowej.
4) W obszarze dostępności cyfrowej na bieżąco realizowane są zadania wynikające 
z ustawy o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów
publicznych tj. strona internetowa Komendy jest zgodna z „Wytycznymi dla dostępności 
treści internetowych” oraz zapewnia użytkownikom strony internetowej pełny dostęp do 
materiałów i funkcjonalności strony.
5) Ułatwiono dostępność informacyjno-komunikacyjną poprzez dokonanie zmian na stronie 
internetowej Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Jaworznie tj. utworzona 
została zakładka “Dostępność”. Wszystkie informacje istotne dla osoby 
z niepełnosprawnością zostały zebrane w jednym miejscu.
6) Wykonano podjazd dla wózków do wejścia głównego budynku Komendy.
7) Przy wejściu do Komendy – przedsionek, przygotowane jest biuro dostosowane do 
potrzeb osoby z niepełnosprawnością.
8) Zakupiono pętlę indukcyjną do poprawy komunikacji z osobami słabosłyszącymi, która 
zlokalizowana jest przy wejściu głównym do Komendy. 
9) Nowoprzyjęci funkcjonariusze i pracownicy cywilni uczestniczą w szkoleniu wstępnym
z zakresu zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami – różne
rodzaje niepełnosprawności – wzrost świadomości funkcjonariuszy i pracowników
Komendy.
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3. Działania w ramach planu na rzecz poprawy zapewniania dostępności Komendy 
Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Jaworznie dla osób ze szczególnymi 
potrzebami na lata 2025-2028

Na podstawie art.14 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami ustala się plan działania na rzecz poprawy
zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami:

Lp. Zakres działalności Realizujący 
zadanie

Sposób realizacji Termin

1 Dokonanie samooceny 
Komendy Miejskiej 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Jaworznie pod kątem 
spełnienia wymagań 
dotyczących dostępności

Koordynator ds. 
dostępności

Bieżąca analiza działań 
zrealizowanych w latach 
poprzednich

Działanie
ciągłe
do IX 
2027r.

2 Podanie raportu o stanie 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami do 
publicznej wiadomości

Koordynator ds. 
dostępności

Przekazanie raportu o stanie 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami do 
publicznej wiadomości na 
stronie Komendy Miejskiej 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Jaworznie

Do 31 
marca 
każdego 
roku 
kalendarzo
wego 

3 Monitorowanie działań 
realizowanych w Komendzie 
Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej w Jaworznie na 
rzecz dostępności osobom 
ze szczególnymi potrzebami

Koordynator ds. 
dostępności

Współpraca z kierownikami 
oraz naczelnikiem komórek 
organizacyjnych Komendy 
Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej w Jaworznie

Działanie
ciągłe
do IX 
2027r.

4 Dostosowanie
dokumentów
elektronicznych do
wymagań ustawy z dnia
4 kwietnia 2019 r. o
dostępności cyfrowej
stron internetowych i
aplikacji mobilnych
podmiotów publicznych

Osoba
odpowiedzialna
za dostępność
cyfrową oraz 
odpowiedzialna 
za umieszczanie 
dokumentów na 
stronie 
internetowej

Osoba realizująca zadania
w zakresie dostępności 
cyfrowej oraz odpowiedzialna 
za umieszczanie dokumentów 
na stronie internetowej będzie 
odpowiedzialna za 
dostosowanie
wytworzonych dokumentów
elektronicznych, aby 
zapewniały
one wymagania dostępności
cyfrowej – były odczytywane
przez programy, czytniki, z
których korzystają osoby z
niepełnosprawnością wzroku.
Zalecenia – szkolenie wstępne
oraz przeprowadzenie 
szkolenia
przypominającego

Działanie
ciągłe
do IX 
2027r.

5 Wzrost świadomości
funkcjonariuszy i
pracowników Komendy
na temat różnych
rodzajów
niepełnosprawności oraz
prawidłowych zachowań
w kontakcie z osobami
z niepełnosprawnością

Koordynator ds. 
dostępności

Szkolenie wstępne z zakresu
zapewniania dostępności
osobom ze szczególnymi
potrzebami - różne rodzaje
niepełnosprawności oraz
prawidłowe zachowanie w
kontakcie z osobami
z niepełnosprawnością.
Szkolenie cykliczne dla
funkcjonariuszy i pracowników
cywilnych (min co 4 lata)

Działanie
ciągłe
do IX 
2027r.
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6 Uzupełnienie strony 
internetowej o film z 
działalności Komendy 
przetłumaczony na polski 
język migowy

Osoba
odpowiedzialna
za dostępność
cyfrową

Zlecenie firmie zewnętrznej 
oraz umieszczenie na stronie 
internetowej filmu z 
działalności Komendy 
przetłumaczony na polski 
język migowy

Do IX 
2026r.

4. Monitoring i koordynacja

1. Monitoring realizacji Planu prowadzony będzie przez Koordynatora do spraw dostępności.
2. Koordynator ds. dostępności może formułować wnioski w zakresie stanu realizacji działań 
wynikających z przyjętego planu i kierować je do właściwych komórek organizacyjnych.
3. Wdrożenie zadań ujętych w planie na rzecz poprawy zapewniania dostępności Komendy 
Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Jaworznie dla osób ze szczególnymi potrzebami na 
lata 2025-2028 uzależnione jest od dostępnych środków finansowych.
4. Zgodnie z zapisami ustawy art. 11 Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej 
w Jaworznie, najpóźniej do 31 marca 2029 roku przygotuje raport o stanie zapewniania 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Raport zostanie opublikowany na stronie 
BIP Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Jaworznie.
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