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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniach 10 - 12 czerwca 2026 r. przeprowadzona
zostata kontrola w trybie zwyktym w Gminie Ptoty. Czynnosci kontrolne wykonywane
byty w siedzibach Urzedu Miejskiego w Ptotach (Plac Konstytucji 3 Maja 1) oraz
Osrodka Pomocy Spotecznej w Ptotach (ul. Zamkowa 2).

Kontrole przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie, na podstawie
upowaznienia Nr 48/2026 z dnia 11 maja 2026 r.

Kontrolg objeto sposdéb realizacji wybranych zadan z zakresu wspierania rodziny, w
szczegolnosci zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa, a takze realizacja zalecen pokontrolnych z kontroli

przeprowadzonej w trybie zwyktym w Gminie Ptoty w dniach 17 - 19 maja 2023 r.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(Dz.U.z2025r., poz. 49 ze zm.),

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w
sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji

uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477).

Wydziat Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: wps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Urzedzie Miejskim
w Ptotach oraz Osrodka Pomocy Spotecznej w Ptotach, a takze wyjasnien udzielonych
przez panig Magdalene Walukiewicz, dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w
Ptotach (na mocy upowaznienia Burmistrza Gminy Ptoty).

Obecny Burmistrz Gminy Ptoty, pan Szymon Klimko, objat funkcje burmistrza od dnia
7 maja 2024 r., wczesniej funkcje te petnit pan Radostaw Mackiewicz.

Akta kontroli str. 1 - 13

Dziatalnosé¢ Gminy Ptoty w zakresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie z

uchybieniami®.

Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Ptoty

nastepujacych zadan z zakresu wspierania rodziny.

Zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo
- wychowawczych wsparcia.

1. Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych bez wsparcia asystenta - monitoring sytuacji dziecka z
rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacych trudnos$ci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze w Gminie Ptoty, na dzien
kontroli, byty dwie rodziny, ktére nie zostaty objete asystenturg pomimo
wystepujacych w nich trudnosci w sferze opiekunczo - wychowawczej (tab. 2).

1) poz. 1 [tekst wytaczony z jawnosci]

2) poz. 2 - [tekst wytaczony z jawnosci]

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie monitorowania sytuacji dzieci z rodzin

przejawiajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen:
pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami i

negatywna.



Z danych pozyskanych podczas kontroli wynika, ze w trzydziestu pieciu rodzinach, w
kontrolowanym okresie, wszczeto procedure ,Niebieskie Karty”. W szesciu z nich
przeprowadzono wywiad $rodowiskowy po wszczeciu ww. procedury i
zaproponowano wsparcie asystenta. W pozostatych przypadkach, po powzieciu
informacji o nieprawidtowosciach w rodzinie (przemoc) nie przeprowadzono wywiadu
Srodowiskowego. Jak wynika z oswiadczenia dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ptotach w rodzinach tych pracownik socjalny odwiedzat srodowisko rodzinne i
sporzadzat ocene sytuacji rodziny.

Z uwagi na powyzsze, podczas kontroli stwierdzono naruszenie art. 11 ust. 1 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Podczas kontroli pouczono réwniez, aby kazdorazowo dokumentowaé odmowe lub
zgode rodziny na wsparcie asystenta.

Akta kontroli, str. 14 - 15, 22 - 41

2. Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych objete wsparciem asystenta rodziny.

Z informacji pozyskanych podczas kontroli wynika, ze w okresie objetym kontrola, od
1 lipca 2022 r. do 30 wrzes$nia 2025 r., w Gminie Ptoty nie byto asystenta rodziny. W
wyniku dziatan podejmowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Ptotach w
gminie zostat zatrudniony asystent rodziny od 1 pazdziernika 2025 r., spetniajacy
wymagania opisane w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W
kontrolowanym okresie asystent wspotpracowat z trzynastoma, na dzien kontroli z
dwunastoma rodzinami (jedno zakonczenie ze wzgledu na rezygnacje rodziny).
Wsréd ww. rodzin analizie formalnej i merytorycznej poddano dokumentacje o$miu
(tab. 3 poz. 1, 2, 3,4, 8,9, 11, 12).

1) poz. 1 - [tekst wytaczony z jawnosci] W wywiadzie srodowiskowym
zdiagnozowano: [tekst wytaczony z jawnosci] bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo - wychowawczych, [tekst wytaczony z jawnosci], niskie
kompetencje spoteczne, problemy materialne, [tekst wytaczony z jawnosci]. W
trakcie asystentury udokumentowana wspétpraca z przedstawicielami placowki
oswiatowej, ochrony zdrowia, stuzby kuratorskiej, wejscia w sSrodowisko
rodzinne réwniez w godzinach wieczornych. Natomiast w dokumentacji
asystenta brak informacji na temat funkcjonowania dzieci w rodzinie, relacji

pomiedzy jej cztonkami. Dziatania podejmowane podczas biezacej pracy z



2)

3)

4)

5)

rodzing nieadekwatne do tych ujetych w planie pracy z rodzing. Na dzien

kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

poz. 2 - [tekst wytaczony z jawnosci] W wywiadzie srodowiskowym ujeto:
[tekst wytgczony z jawnosci] problemy z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu,
organizacja dzieciom dnia i ich edukacja. Asystent udokumentowat wspotprace
z przedstawicielami placéwek oswiatowych, wejscia w srodowisko
zamieszkania rodziny rowniez w godzinach wieczornych. Z uwagi na fakt, ze
asystentura byta utrudniona wystapiono do sadu z wnioskiem o wglad w
sytuacje rodziny. Dziatania w rodzinie udokumentowane przez asystenta
nieadekwatne do tych ujetych w planie pracy z rodzina. Na dzien kontroli

rodzina pozostawata w asystenturze.

poz. 3 - [tekst wytgczony z jawnosci] W rodzinie zdiagnozowano: problem
alkoholowy, bezrobocie, niesystematyczne uczeszczanie dziecka do
przedszkola, staby kontakt rodzicéw z przedszkolem, w rodzinie konflikty,
przemoc (wszczeta procedura ,Niebieskie Karty”). W dokumentacji asystenta
kontakty z przedszkolem, wejscia w srodowisko rodzinne réwniez w godzinach
wieczornych. Natomiast dziatania podejmowane w rodzinie nieadekwatne do
tych ujetych w planie pracy z rodzing, brak informacji o funkcjonowaniu
dziecka w $rodowisku rodzinnym, relacjach panujacych w rodzinie. Na dzien

kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

poz. 4 - [tekst wytgczony z jawnosci] W wywiadzie Srodowiskowym ujeto:
samotne rodzicielstwo, zgtoszenie ze szkoty stosowania przemocy [tekst
wytaczony z jawnosci] (wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”), bezradnos¢ w
sprawach opiekunczo - wychowawczych, problemy emocjonalne [tekst
wytaczony z jawnosci], bezrobocie. W dokumentacji asystenta kontakty z
placéwkami o$wiatowymi, wejscia w srodowisko rodzinne réwniez w
godzinach wieczornych. Dziatania opisane w kartach pracy z rodzing
nieadekwatne do tych ujetych w planie pracy z rodzina. Brak informacji na
temat funkcjonowania dzieci w rodzinie, relacji w niej panujacych. Na dzien

kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

poz. 8 - [tekst wytgczony z jawnosci], rodzina objeta nadzorem kuratora,

wszczeta procedura ,Niebieskie Karty”, bezrobocie, wysoka absencja dzieci na



zajeciach szkolnych. Asystent udokumentowat wspétprace z placéwkami
oswiatowymi, udziat w grupie diagnostyczno - pomocowej, wejscia w
srodowisko rodzinne réwniez w godzinach wieczornych. W kartach pracy z
rodzing zapisy nieadekwatne do zatozen ujetych w planie pracy z rodzing, brak
informacji o funkcjonowaniu dzieci w srodowisku rodzinnym, relacjach

panujacych w rodzinie. Na dzien kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

6) poz. 9 - [tekst wytgczony z jawnosci] U jednego z dzieci wystepuja trudnosci
edukacyjne, drugie dziecko problemy zdrowotne [tekst wytgczony z jawnosci],
rodzina mieszka w lokalu komunalnym (zadtuzenie), trudnosci z utrzymaniem
czystosci w mieszkaniu, zatatwianiem spraw urzedowych, dzieci wymagaja
wizyt lekarskich. Asystent udokumentowat wspoétprace z przedstawicielami
oswiaty, stuzby kuratorskiej, wejscia w srodowisko rodzinne réwniez w
godzinach wieczornych. Dziatania ujete w kartach pracy z rodzing
nieadekwatne do tych zatozonych w planie pracy z rodzing. Na dzienr kontroli

rodzina pozostawata w asystenturze.

7) poz. 11 - [tekst wytaczony z jawnosci] W rodzinie zdiagnozowano: brak
statego Zrodta dochodu, trudnosci materialno - bytowe, przewlekta choroba.
[tekst wytgczony z jawnosci] Asystent udokumentowat wspdétprace z
witasciwym powiatowym centrum pomocy rodzinie, plan pracy z rodzing zostat
opracowany w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepcze;j.
Natomiast w dokumentacji brakowato kopii planu pomocy dziecku, przez co nie
mozna byto stwierdzi¢ czy ww. dokumenty zostaty skoordynowane. W kartach
pracy z rodzing brakowato dziatan ujetych w planie pracy z rodzina. Na dzien
kontroli rodzina pozostawata w asystenturze. Z uwagi na fakt, ze dziatania
[tekst wytgczony z jawnosci] na rzecz powrotu dziecka z pieczy zastepczej
pozostaja jedynie na poziomie deklaratywnym, pod rozwage poddano

zasadno$¢ dalszej wspotpracy asystenta z mezczyzna.

8) poz. 12 - [tekst wytaczony z jawnosci] Asystent udokumentowat wspotprace z

placowka oswiatowa. [tekst wytgczony z jawnosci]

Sytuacja rodziny monitorowana przez pracownika socjalnego. [tekst wytaczony z
jawnosci] osrodek ztozyt do sgdu wniosek o wglad w sytuacje rodziny.



We wszystkich przeanalizowanych przypadkach asystent dokumentowat prace z
rodzing, plan pracy z rodzing byt kazdorazowo sporzadzany bez zbednej zwtoki.
Podczas kontroli pouczono, aby asystent:
— kazdorazowo pozyskiwat plan pomocy dziecku, ktére przebywa w pieczy
zastepczej,
— w notatkach z pracy z rodzing ujmowat informacje dotyczace funkcjonowania
dzieci w $rodowisku rodzinnym, relacji panujacych w rodzinie,
— podejmowat dziatania w rodzinie adekwatnie do tych ujetych w planie pracy z

rodzina.

Podczas kontroli analizie formalnej poddano szes¢ okresowych ocen sytuacji rodzin
dokonanych, w okresie objetym kontrola, przez asystenta. Nie stwierdzono

nieprawidtowosci w tym zakresie.

W okresie objetym kontrolg w gminie nie byto rodzin objetych asystenturg w ramach
ustawy o wsparciu kobiet i rodzin ,Za zyciem”4.

Akta kontroli, str. 14, 16 - 17,42 - 175

Rodziny z dzieémi przebywajacymi w pieczy zastepczej.

Na dzien kontroli w pieczy zastepczej przebywato tacznie osiemnascioro dzieci z
dziesieciu rodzin (tab. 5). Wéréd ww. rodzin, w okresie kontrolowanym, asystent
wspotpracowat z jedng (poz. 11 z tab. 3). W pozostatych przypadkach brak
asystentury w rodzinach wynikat z: odebrania wtadzy rodzicielskiej, braku zgody na
wspotprace z asystentem, opuszczenia terenu gminy, Smierci rodzica. Nie stwierdzono

nieprawidtowosci w omawianym zakresie.

Z oswiadczenia dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Ptotach wynika, ze w
kontrolowanym okresie do jednostki wptynety trzydziesci trzy zaproszenia na
posiedzenia dotyczace oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepcze;.

Przedstawiciel osrodka uczestniczyt w trzydziestu jeden posiedzeniach, w pozostatych

4 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za zyciem” (Dz.

U.z2023r., poz. 1923 ze zm.).



przekazywat informacje na temat rodzin wtasciwemu organizatorowi rodzinnej pieczy
zastepczej.
Akta kontroli, str. 18 - 21, 176 - 191

3. Zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych.

Jak wynika z oswiadczenia dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Ptotach na
terenie Gminy Ptoty organizowano szereg wydarzen o charakterze integracyjnym,
kulturalnym, sportowym i charytatywnym, jak np.: Gminne Obchody Dnia Kobiet,
Majowy Piknik Rodzinny, Wigilia Miejska w Ptotach, Gminne Obchody Dnia Dziecka.
Ponadto mieszkaricy gminy majg zapewniony dostep do specjalistow: psychologa,
psychoterapeuty, terapeuty do spraw uzaleznien oraz prawnika.

Mieszkancy Gminy Ptoty sg informowani o ww. wsparciu poprzez strone internetowa
oraz Facebook gminy, tablice ogtoszen Urzedu Miejskiego w Ptotach oraz w ramach
biezacej pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Ptotach.

Akta kontroli, str. 192 - 194

4. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc
dla dzieci.
Na terenie Gminy Ptoty, od 2022 r., funkcjonuje Placowka Wsparcia Dziennego
prowadzona przez gmine w formie pracy podwoérkowej. Dokumentacja placowki
zostata poddana analizie podczas kontroli w Gminie Ptoty w 2023 r. Nie stwierdzono
wowczas nieprawidtowosci w tym zakresie.

Akta kontroli, str. 195 - 196

5. Realizacja zalecen pokontrolnych.
Podczas kontroli analizie poddano realizacje zalecen pokontrolnych wydanych z
kontroli przeprowadzonej w trybie zwyktym w Gminie Ptoty w dniach 17 - 19 maja
2023 r. w brzmieniu:
1) ,zapewnic wsparcie asystenta rodzinom przezywajacym trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych zgodnie z art. 176 pkt 3 lit.
a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz w odniesieniu

do ustawy ,Za zyciem”” - zalecenie znaczace - zrealizowane,



2) ,do realizacji zadan asystenta rodziny zatrudnia¢ osoby posiadajace kwalifikacje
zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej” - zalecenie znaczace - zrealizowane,

3) ,przeprowadzac rzetelng analize sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz
przyczyn kryzysu w rodzinie w celu stwierdzenia koniecznosci przydzielenia
rodzinie asystenta - art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy” - zalecenie znaczace -
zrealizowane,

4) ,prowadzi¢ monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej
jak wskazuje art. 176 pkt 7 ustawy” - zalecenie znaczace - zrealizowane,

5) ,prowadzi¢ prace z rodzing biologiczng dziecka umieszczonego w pieczy
zastepczej zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy” - zalecenie znaczace -
zrealizowane,

6) ,prace z rodzinami prowadzi¢ w oparciu o plan pracy wskazany w art. 15 ust. 1
pkt 1 ustawy” - zalecenie zwykte - zrealizowane,

7) ,rzetelnie dokumentowac prace z rodzing oraz wspoétprace z osobami i
podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny” - zalecenie zwykte -
zrealizowane.

Akta kontroli str. 197 - 199

Podsumowanie ustalen kontroli:
1. stwierdzone uchybienie:
e brak wywiadu srodowiskowego po powzieciu informacji o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych,
2. przyczyny stwierdzonego uchybienia:
e btedna interpretacja przepisow,
3. skutki stwierdzonego uchybienia:
e niewystarczajgca wiedza na temat sytuacji dzieci i rodzin
4. osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienie:
e byty i obecny Burmistrz Gminy Ptoty,
e dyrektor i pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Ptotach,
5. uprawnienia jednostki kontrolowanej:
e zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki



Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz
wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli, jednostka
kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do wystgpienia
pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania

6. wpis w ksiazce kontroli:
o 4/2026

7. wystapienie otrzymuija:
e Burmistrz Gminy Ptoty

e a/a

W celu podniesienia efektywnosci pracy Gminy Ptoty w zakresie wspierania rodziny

wydaje

zalecenie znaczace:
w przypadku powziecia informacji o rodzinie przezywajacej trudnos$ci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, przeprowadzac w niej wywiad $rodowiskowy -

art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

W przypadku braku zastrzezen do zalecenia pokontrolnego prosze poinformowac
mnie w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecenia

pokontrolnego.

Z upowaznienia
WOJEWODY ZACHODNIOPOMORSKIEGO
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Zespot inspektorow:
Karolina Czaja-Smietana

Gtowny specjalista



Matgorzata Andraszkiewicz

Gtowny specjalista

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Izabela Wojtczak - Sikorska

Klauzula anonimizacji

A. Zakres wylaczenia: informacje moggce bezposrednio lub w kontekscie ujawnic

dane osobowe osoby fizyczne;.

B. Podstawa prawna wylaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6
wrze$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022r poz. 902 -
tekst jednolity), art. 5 ust.1. lit. B oraz art. 6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE

C. Osoba, ktora dokonata wytaczenia: Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej

D. Podmiot, w interesie ktorego dokonano wylaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5
w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej: (osoby fizyczne).
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