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WOJEWODA OPOLSKI 

ul. Piastowska 14 Opole, 4 grudnia 2025 r. 

45-081 Opole PS.I.431.3.13.2025.SH 

Pan 

Sylwester Gidel 

Burmistrz Zdzieszowic 

ul. Bolesława Chrobrego 34 

47-330 Zdzieszowice 

Wystąpienie pokontrolne 

W dniach 30 września 2025 r. oraz 1 i 2 października 2025 r. w Gminie 

Zdzieszowice przeprowadzona została kontrola kompleksowa w zakresie realizacji 

zadań gminy wynikających z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu 

przemocy domowej1 oraz wybranych aktów wykonawczych. Szczegółowe wyniki 

kontroli zostały przedstawione w protokole kontroli. 

Realizację zadań Gminy Zdzieszowice w kontrolowanym zakresie ocenia się 

pozytywnie z nieprawidłowościami. 

I. W wyniku kontroli pozytywnie oceniono realizację zadań w przedmiocie: 

1. Utworzenia i funkcjonowania zespołu interdyscyplinarnego w zakresie: 

1) określenia trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków zespołu 

interdyscyplinarnego w drodze Uchwały NR LX/461/2023 Rady Miejskiej 

w Zdzieszowicach z dnia 7 sierpnia 2023 r. w sprawie trybu i sposobu 

powoływania i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego; 

2) powołania przez Burmistrza Zdzieszowic Zespołu Interdyscyplinarnego 

Zarządzeniem NR S.G.0050.840.2023 z dnia 22 września 2023 r.; 

3) zwołania przez Burmistrza Zdzieszowic pierwszego posiedzenia Zespołu 

Interdyscyplinarnego; 

4) złożenia przez wszystkich członków Zespołu Interdyscyplinarnego oraz 

osoby powołane do grup diagnostyczno-pomocowych oświadczeń 

                                                           
1 (Dz. U. z 2024 r., poz. 1673, dalej – ustawa) 
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dotyczących zachowania poufności wszelkich informacji i danych, które 

uzyskają przy realizacji zadań, o których mowa w art. 9b ust. 2 i 8 

ustawy, o treści zgodnej z treścią zawartą w art. 9c ust. 3 ustawy; 

5) wydania wszystkim członkom Zespołu Interdyscyplinarnego oraz osobom 

powołanym do grup diagnostyczno-pomocowych pisemnego 

upoważnienia dotyczącego przetwarzania danych osobowych osób 

objętych procedurą „Niebieskie Karty” oraz przyjęcia od tych osób 

pisemnych zobowiązań do zachowania tych danych w tajemnicy; 

6) właściwego wydatkowania w 2024 r. środków przyznanych z budżetu 

państwa na funkcjonowanie Zespołu Interdyscyplinarnego. 

2. Prowadzenia poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 

domowej, w tym w szczególności poprzez działania edukacyjne służące 

wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w 

rodzinach zagrożonych przemocą domową, między innymi w zakresie: 

1) dochowania terminu przekazania wypełnionego formularza „Niebieska 

Karta – A” do Zespołu interdyscyplinarnego, określonego w § 7 ust. 1 

rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie 

procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”  

(Dz. U. z 2023 r. poz. 1870, dalej – rozporządzenie); 

2) powoływania, w każdym przypadku po wpłynięciu do Zespołu 

Interdyscyplinarnego formularza „Niebieska Karta – A”, grupy 

diagnostyczno-pomocowej do pracy z rodziną objętą procedurą 

„Niebieskie Karty” w celu rozwiązywania problemów związanych  

z występowaniem przemocy domowej w tej rodzinie – z zachowaniem 

terminu określonego w art. 9a ust. 10a ustawy; 

3) wypełniania przez pracownika socjalnego – członka grupy 

diagnostyczno-pomocowej, formularza „Niebieska Karta – C”, w każdym 

przypadku zgłoszenia się osoby doznającej przemocy domowej lub 

przedstawiciela osoby małoletniej doznającej przemocy domowej na 

posiedzenie grupy diagnostyczno-pomocowej; 

4) informowania osób i rodzin objętych działaniami w ramach procedury 

„Niebieskie Karty”, o możliwości bezpłatnego skorzystania z porady 

prawnej; pomocy – psychologicznej, medycznej, socjalnej, zawodowej  

i rodzinnej oraz wsparcia, w tym również informowania o instytucjach  
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i podmiotach świadczących specjalistyczną pomoc na rzecz osób 

doznających przemocy domowej; 

5) zapewnienia (w przypadku takiej konieczności) osobom doznającym 

przemocy domowej schronienia w specjalistycznym ośrodku wsparcia 

dla osób doznających przemocy domowej, a w przypadku braku 

możliwości uzyskania miejsca w takim ośrodku Gmina Zdzieszowice ma 

możliwość umieszczenia matki z dziećmi w Domu Matki i Dziecka  

w Opolu – zgodnie z zawartym porozumieniem pomiędzy Powiatowym 

Centrum Pomocy Rodzinie w Krapkowicach i Diecezjalną Fundacją 

Ochrony Życia w Opolu; 

6) podejmowania we wszystkich przypadkach decyzji o zakończeniu 

procedury „Niebieskie Karty” przez grupę diagnostyczno-pomocową na 

posiedzeniu i odnotowywanie tej decyzji w protokole z tego posiedzenia; 

7) sporządzenia z każdego zakończenia procedury „Niebieskie Karty” 

protokołu zakończenia procedury, który zawierał elementy wymienione  

w § 20 ust. 1 rozporządzenia, a także zapisywania w nich sposobu 

monitorowania rodziny, stosownie do art. 9h ust. 3 ustawy. 

II. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień 

oraz osoby odpowiedzialne za te nieprawidłowości i uchybienia: 

W wyniku kontroli stwierdzono: 

1. Nieprawidłowości, w tym: 

1) kluczowe: brak; 

2) znaczące, w zakresie: 

a) niezgodnego z § 5 ust. 1 i 3 rozporządzenia wykonania czynności 

związanych z wszczęciem procedury „Niebieskie Karty” przez 

przedstawicieli oświaty poprzez wypełnienie formularza „Niebieska 

Karta – A” jedynie na podstawie wypowiedzi ucznia i nie rozpoznanie 

właściwie sytuacji rodzinnej ucznia, tj. po uzyskaniu informacji  

o podejrzeniu stosowania przemocy domowej nie ustalono, czy dziecko 

może wskazać pełnoletnią osobę najbliższą lub inną pełnoletnią osobę 

w obecności której należało wypełnić ten formularz, stosownie do § 5 

ust. 3 rozporządzenia, 

b) nie podjęcia żadnych działań w stosunku do jednego z dzieci, które były 

wychowywane w rodzinie objętej procedurą „Niebieskie Karty”,  
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a w sprawie tej między innymi bezwzględnie należało sprawdzić, czy 

opisane zdarzenia związane z jednym dzieckiem nie mają miejsca 

również wobec drugiego starszego dziecka; 

c) niewłaściwej realizacji działań w przypadku zmiany miejsca 

zamieszkania osoby doznającej przemocy domowej, tj. nie przesłanie 

niezwłocznie do Zespołu Interdyscyplinarnego działającego na terenie 

gminy, gdzie przeprowadziła się ta osoba, formularza „Niebieska Karta 

– A” oraz wytworzonej w ramach tej procedury dokumentacji, co 

powinno nastąpić zgodnie z art. 9e ust. 1 ustawy, a jedynie 

informowanie tego Zespołu o prowadzeniu procedury, a dokumentacja 

była przekazywana dopiero na wyraźny wniosek o przekazanie akt tej 

sprawy złożony przez Zespół nowego miejsca zamieszkania tej osoby; 

d) nie współpracowania przez Zespół Interdyscyplinarny/grupę 

diagnostyczno-pomocową z Zespołem Interdyscyplinarnym/grupą 

diagnostyczno-pomocową z innej gminy w ramach procedury 

„Niebieskie Karty” w związku z tym, że osoby objęte tymi działaniami 

zamieszkiwały na terenie różnych gmin, a to z kolei prowadziło do tego, 

że nie było wymiany informacji pomiędzy Zespołami/ grupami 

diagnostyczno-pomocowymi w sprawie realizowanych działań  

i uzyskanych informacji, które powinny być podstawą do planowania 

kolejnych uzgodnionych działań wobec osoby/rodziny objętej tą 

procedurą; 

e) zakończenia procedury „Niebieskie Karty” z uwagi na rozstrzygnięcie  

o braku zasadności podejmowania działań, podając jako powód nie 

potwierdzenie stosowania przemocy domowej, pomimo nie wykonania 

wszystkich niezbędnych działań, które dałyby podstawę do jej 

zakończenia, tj.: między innymi nie nawiązano kontaktu z osobą 

wypełniającą formularz „Niebieska Karta – A” w celu weryfikacji 

informacji uzyskanych od osoby doznającej przemocy domowej, jak 

również nie zweryfikowano informacji uzyskanych od wskazanej osoby 

stosującej przemoc domową, a które miały dotyczyć niezrozumienia 

wypowiadanych słów przez osobę doznającą przemocy domowej  

w związku z jej chorobą oraz nie przeprowadzenia rozmowy ze 

świadkiem tej przemocy tj. z ojcem osoby stosującej przemoc domową; 

3) zwykłe, w zakresie: 
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a) nie zachowania w pełni poprawności gminnego programu 

przeciwdziałania przemocy domowej i ochrony osób doznających 

przemocy domowej, jako dokumentu strategicznego Gminy oraz nie 

dostosowania go do standardów określonych w aktualnie 

obowiązującym w Rządowym Programie Przeciwdziałania Przemocy 

Domowej na lata 2024-2030; 

b) nie dostosowania porozumień zawartych przez Burmistrza Zdzieszowic  

z podmiotami, o których mowa w art. 9a ust. 3, 3a lub 5 ustawy,  

do wymogów określonych w art. 9a ust. 8 tej ustawy, w zakresie 

uczestnictwa osób wyznaczonych do składu grup diagnostyczno-

pomocowych w posiedzeniach i pracach tych grup; 

c) zawarcia w regulaminie Zespołu Interdyscyplinarnego zapisów 

niezgodnych z ustawą oraz rozporządzeniem; 

d) nie motywowania osoby stosującej przemoc domową do uczestnictwa  

w programie korekcyjno-edukacyjnym dla osób stosujących przemoc 

domową, co jest niezgodne z § 15 ust. 1 pkt 8 rozporządzenia; 

e) kierowania wobec osoby stosującej przemoc domową wniosku do 

Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych  

o skierowanie na leczenie odwykowe bez wezwania tej osoby na 

posiedzenie grupy diagnostyczno-pomocowej i przeprowadzenia z nią 

rozmowy ukierunkowanej na wskazanie zagrożeń wynikających  

z nadużywania alkoholu i uniemożliwienie jej na dobrowolne poddanie 

się leczeniu odwykowemu; 

f) nie udostępniania protokołów z posiedzeń grupy diagnostyczno-

pomocowej wszystkim osobom, które uczestniczyły w danym 

posiedzeniu, do zapoznania się z treścią złożonych przez nich 

wyjaśnień, a które zostały zapisane w protokołach, a tym samym osoby 

te nie mogły wnieść ewentualnych zastrzeżeń lub uwag do tych 

zapisów; 

g) nie zawierania, w pismach kierowanych do Sądu Rodzinnego 

dotyczących wglądu w sytuację rodzinną małoletnich w związku  

z wszczęciem procedury „Niebieskie Karty” w rodzinach, w których 

wychowywani byli małoletni, istotnych informacji związanych  

z wszczęciem tej procedury oraz podejmowanych działaniach, jak 

również nie monitorowania na jakim etapie jest prowadzone 

postępowanie przez Sąd, w związku z przesłanymi pismami; 
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h) prowadzenia działań przez grupę diagnostyczno-pomocową w ramach 

procedury „Niebieskie Karty” wobec osób stosujących przemoc 

domową pomimo tego, że procedura w tych rodzinach została 

zakończona przez Zespół Interdyscyplinarny/grupę diagnostyczno-

pomocową z terenu innej gminy w związku z zamieszkiwaniem na 

terenie tej gminy osób doznających przemocy domowej. 

2. Uchybienia, w zakresie: 

1) niewłaściwego wykonania czynności związanych z wypełnieniem 

formularza „Niebieska Karta – A” poprzez nie wypełnienie punktu XII 

tego formularza, a tym samym nie zapisanie w nim istotnych informacji 

dotyczących działań interwencyjnych jakie zostały podjęte wobec osoby 

doznającej przemocy domowej; 

2) nie dokumentowania przekazania dla grupy diagnostyczno-pomocowej 

formularza „Niebieska Karta – A” przez Zespół Interdyscyplinarny, co jest 

niezgodne z § 14 ust. 1 rozporządzenia, który stanowi, że wszystkie 

działania realizowane w ramach procedury „Niebieskie Karty” są 

dokumentowane w formie pisemnej; 

3) podpisywania zawiadomienia kierowanego do osoby stosującej przemoc 

domową o wszczęciu pod jej nieobecność procedury „Niebieskie Karty” 

jedynie przez pracownika socjalnego – członka grupy diagnostyczno-

pomocowej, co jest niezgodne z § 10 ust. 1 rozporządzenia; 

4) podpisywania wniosku do Zespołu Interdyscyplinarnego o skierowanie 

osoby stosującej przemoc domową do uczestnictwa w programie 

korekcyjno-edukacyjnym dla osób stosujących przemoc domową jedynie 

przez pracownika socjalnego – członka grupy diagnostyczno-

pomocowej, co jest niezgodne z art. 9b ust. 8 pkt 5 ustawy; 

5) nie zawarcia, w wezwaniu na posiedzenia grupy diagnostyczno-

pomocowej kierowanym do osoby stosującej przemoc domową, 

podstawy prawnej tego wezwania, tj. § 12 rozporządzenia; 

6) niewłaściwego wypełniania formularza „Niebieska Karta – D”,  

tj. wypełnianie tego formularza pismem nieczytelnym przez co nie można 

rozczytać całej treści, a tym samym nie można stwierdzić, co zostało 

zapisane w tym formularzu oraz poprzez nie wypełnienie punktu XV tego 

formularza, a tym samym w formularzu nie zostały zaznaczone 
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działaniach, które grupa diagnostyczno-pomocowa podjęła w stosunku 

do osoby stosującej przemoc domową; 

7) uczestniczenia w posiedzeniach grupy diagnostyczno-pomocowej 

Policjanta, który formalnie nie został powołany do składu tej konkretnie 

grupy oraz uczestniczenie wspólnie z pracownikiem socjalnym podczas 

wizyty sprawdzającej stan bezpieczeństwa osoby doznającej przemocy 

domowej w miejscu jej zamieszkania psychologa, który również nie 

został powołany do grupy diagnostyczno-pomocowej pracującej z tą 

rodziną; 

8) sporządzenia przez pracownika socjalnego – członka grupy 

diagnostyczno-pomocowej notatki służbowej, która dotyczyła 

przeprowadzonej rozmowy telefonicznej z Policjantem – członkiem tej 

grupy, na temat działań wykonanych w sprawie prowadzonej procedury 

„Niebieskie Karty” przez tego Policjanta, co jest działaniem 

niewłaściwym, gdyż w łatwy sposób może prowadzić do niewłaściwego – 

niezgodnego ze stanem faktycznym opisania podejmowanych przez tego 

Policjanta działań. Dokumentacja z wykonanych w sprawie działań przez 

Policjanta powinna zostać sporządzona przez niego samego, stosownie 

do § 14 ust. 1 rozporządzenia; 

9) nie nanoszenia daty wpływu na notatkach z realizacji zadań przez 

pracownika socjalnego – członka grupy diagnostyczno-pomocowej, które 

zostały zaplanowane w indywidualnym planie pomocy, a tym samym nie 

można ustalić faktycznej daty włączenia ich do akt sprawy danej rodziny; 

10) nie sporządzania dokumentów przez pracownika socjalnego i Policjanta - 

członków grupy diagnostyczno-pomocowej, dokumentujących realizację 

zadań wynikających z indywidualnego planu pomocy oraz z realizacji 

działań wynikających z § 16 pkt 6 i § 17 pkt 6 rozporządzenia; 

11) nie planowania zadań przez grupę diagnostyczno-pomocową dla 

Policjanta – członka tej grupy, dotyczących podjęcia działań w ramach 

prowadzonej procedury „Niebieskie Karty” mających na celu ustalenie 

powodu nie zgłoszenia się osoby stosującej przemoc domową na 

posiedzenie grupy. 

III. Przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień: 

Przyczyny stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień: niewłaściwa 

interpretacja oraz niewłaściwa realizacja obowiązujących przepisów prawa,  
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tj. ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz rozporządzenia w sprawie 

procedury „Niebieskie Karty”. 

Skutki stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień: stwierdzone 

nieprawidłowości i uchybienie, z uwagi na ich charakter i wagę, nie wpływają 

znacząco na realizację zadań gminy w obszarze przeciwdziałania przemocy 

domowej określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz 

rozporządzeniu w sprawie procedury „Niebieskie Karty” i nie stanowią podstawy do 

negatywnej oceny. 

Za stwierdzone uchybienia i nieprawidłowości odpowiadają: 

1. Rada Miejska w Zdzieszowicach w przedmiocie nie zachowania w pełni 

poprawności gminnego programu przeciwdziałania przemocy domowej  

i ochrony osób doznających przemocy domowej oraz nie dostosowania go do 

standardów określonych w aktualnie obowiązującym Rządowym Programie 

Przeciwdziałania Przemocy Domowej na lata 2024-2030. 

2. Burmistrz Zdzieszowic w zakresie nie doprecyzowania zapisów zawartych  

w porozumieniach z instytucjami, których przedstawiciele zostali powołani do 

Zespołu Interdyscyplinarnego, dotyczących uczestnictwa członków grup 

diagnostyczno-pomocowych w posiedzeniach i pracach tych grup. 

3. Zespół Interdyscyplinarny w Zdzieszowicach w zakresie: 

1) zawarcia w regulaminie Zespołu Interdyscyplinarnego zapisów niezgodnych 

z obowiązującymi przepisami prawa; zapisów modyfikujących już 

unormowane przepisy w innych aktach prawnych;  przywołanie błędnej 

podstawy prawnej oraz nie ujęcie w nim przepisów prawa regulujących 

podejmowanie działań w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej; 

2) nie wymieniania w protokołach z posiedzenia Zespołu procedur „Niebieskie 

Karty”, które były omawiane na danym posiedzeniu i nie zapisywanie w tych 

protokołach informacji o podejmowanych decyzjach przez Zespół  

w omawianych sprawach; 

3) nie podpisywania protokołów z posiedzeń Zespołu przez wszystkie osoby, 

które uczestniczyły w danym posiedzeniu; 

4) nie przekazania formularza „Niebieska Karta – A” wraz z wytworzoną 

dokumentacją w ramach procedury „Niebieskie Karty”, z chwilą zmiany 

miejsca zamieszkania osoby doznającej przemocy domowej, do Zespołu 

Interdyscyplinarnego nowego miejsca zamieszkania tej osoby; 
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5) nie współpracowania z Zespołem Interdyscyplinarnym/grupą 

diagnostyczno-pomocową z innej gminy w ramach procedury „Niebieskie 

Karty” w związku z tym, że osoby objęte tymi działaniami w ramach tej 

procedury zamieszkiwały na terenie różnych gmin; 

6) przyjęcia od grupy diagnostyczno-pomocowej protokołu zakończenia 

procedury „Niebieskie Karty”, pomimo nie wykonania przez tą grupę 

wszystkich niezbędnych działań, które dałyby podstawę do jej zakończenia  

i nie korygowania tej niewłaściwej decyzji grupy. 

4. Członkowie grup diagnostyczno-pomocowych w zakresie niewłaściwego  

i niezgodne z obowiązującymi przepisami prawa realizowania działań w ramach 

prowadzonych procedur „Niebieskie Karty”, które wynikają z ustawy, 

rozporządzenia oraz innych aktów wykonawczych. 

5. Pracownicy placówek oświatowych w zakresie niewłaściwego wykonywania 

czynności zawodowych związanych z wszczęciem procedury „Niebieskie 

Karty”. 

W związku z stwierdzonymi w wyniku kontroli nieprawidłowościami oraz 

uchybieniami, na podstawie § 19 ust. 1 rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki 

Społecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją 

zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1165) 

zalecam: 

1) dostosowanie gminnego programu przeciwdziałania przemocy domowej  

i ochrony osób doznających przemocy domowej do standardów określonych  

w aktualnie obowiązującym w Rządowym Programie Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej na lata 2024-2030; 

2) dostosowanie porozumień zawartych przez Burmistrza Zdzieszowic  

z podmiotami, o których mowa w art. 9a ust. 3, 3a lub 5 ustawy, do wymogów 

określonych w art. 9a ust. 8 ustawy, w zakresie uczestnictwa osób 

wyznaczonych do grup diagnostyczno-pomocowych w posiedzeniach i pracach 

tych grup; 

3) dostosowanie regulaminu Zespołu Interdyscyplinarnego do przepisów 

określonych w ustawie i rozporządzeniu; 

4) wykonywanie czynności związanych z wszczęciem procedury „Niebieskie Karty” 

przez przedstawicieli oświaty zgodnie z § 5 ust. 1 i 3 rozporządzenia; 

5) podejmowanie działań w stosunku do wszystkich dzieci, które są wychowywane 

w rodzinie objętej procedurą „Niebieskie Karty; 
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6) właściwą realizację działań w przypadku zmiany miejsca zamieszkania osoby 

doznającej przemocy domowej, tj. przesyłanie niezwłocznie do Zespołu 

Interdyscyplinarnego działającego na terenie gminy, gdzie przeprowadziła się ta 

osoba, formularza „Niebieska Karta – A” oraz wytworzonej w ramach tej 

procedury dokumentacji, stosownie do art. 9e ust. 1 ustawy; 

7) współpracowanie z Zespołem Interdyscyplinarnym/grupą diagnostyczno-

pomocową z innej gminy w ramach procedury „Niebieskie Karty”, w przypadku 

kiedy osoby objęte tymi działaniami zamieszkują na terenie różnych gmin,  

w celu wymiany informacji w sprawie realizowanych działań i uzyskanych 

informacji, które następnie powinny być podstawą do planowania kolejnych 

uzgodnionych działań wobec osoby/rodziny objętej tą procedurą; 

8) zakończenie procedury „Niebieskie Karty” dopiero po wykonaniu wszystkich 

niezbędnych działań, które dają podstawę do jej zakończenia; 

9) motywowanie osób stosujących przemoc domową do uczestnictwa w programie 

korekcyjno-edukacyjnym dla osób stosujących przemoc domową, stosownie do 

§ 15 ust. 1 pkt 8 rozporządzenia; 

10) kierowanie wobec osoby stosującej przemoc domową wniosku do Gminnej 

Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych o objęcie leczeniem 

odwykowym po wcześniejszym wezwaniu tej osoby na posiedzenie grupy 

diagnostyczno-pomocowej i przeprowadzeniu z nią rozmowy ukierunkowanej 

na wskazanie zagrożeń wynikających z nadużywania alkoholu oraz 

umożliwienie jej dobrowolne poddanie się takiemu leczeniu; 

11) udostępnianie protokołów z posiedzeń grupy diagnostyczno-pomocowej 

wszystkim osobom, które uczestniczyły w danym posiedzeniu, do zapoznania 

się z treścią złożonych przez nich wyjaśnień, a które zostały zapisane  

w protokołach, celem wniesienia ewentualnych zastrzeżeń lub uwag do tych 

zapisów; 

12) zawieranie w pismach kierowanych do Sądu Rodzinnego dotyczących wglądu  

w sytuację rodzinną małoletnich w związku z wszczęciem procedury „Niebieskie 

Karty” w rodzinach, w których małoletni byli wychowywani, istotnych informacji 

związanych z wszczęciem tej procedury oraz podejmowanych działaniach, jak 

również monitorowanie na jakim etapie jest prowadzone postępowanie przez 

Sąd, w związku z przesłanymi pismami; 

13) nie prowadzenie działań w ramach procedury „Niebieskie Karty” wobec osób 

stosujących przemoc domową w sytuacji, kiedy procedura w tych rodzinach 

została zakończona przez Zespół Interdyscyplinarny/grupę diagnostyczno-
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pomocową z terenu innej gminy w związku z zamieszkiwaniem na terenie 

tamtej gminy osób doznających przemocy domowej; 

14) właściwego wykonywania czynności związanych z wypełnieniem formularza 

„Niebieska Karta – A” poprzez wypełnienie wszystkich punktów tego formularza 

i zapisanie w nim wszystkich istotnych informacji dotyczących działań 

interwencyjnych, jakie zostały podjęte wobec osoby doznającej przemocy 

domowej; 

15) dokumentowanie przekazania dla grupy diagnostyczno-pomocowej formularza 

„Niebieska Karta – A” przez Zespół Interdyscyplinarny, stosownie do § 14 ust. 1 

rozporządzenia; 

16) podpisywanie zawiadomienia kierowanego do osoby stosującej przemoc 

domową o wszczęciu pod jej nieobecność procedury „Niebieskie Karty” zgodnie 

z § 10 ust. 1 rozporządzenia; 

17) podpisywanie wniosku do Zespołu Interdyscyplinarnego o skierowanie osoby 

stosującej przemoc domową do uczestnictwa w programie korekcyjno-

edukacyjnym dla osób stosujących przemoc domową zgodnie z art. 9b ust. 8  

pkt 5 ustawy; 

18) zawieranie w wezwaniu na posiedzenia grupy diagnostyczno-pomocowej 

kierowanym do osoby stosującej przemoc domową, podstawy prawnej tego 

wezwania, tj. § 12 rozporządzenia; 

19) właściwe wypełnianie formularza „Niebieska Karta – D”, tj. wypełnianie tego 

formularza takim pismem, żeby można było rozczytać całą treść oraz 

wypełnianie wszystkich punktów zapisując również działania grupa 

diagnostyczno-pomocowa, które podjęła w stosunku do osoby stosującej 

przemoc domową; 

20) nie uczestniczenie w posiedzeniach grupy diagnostyczno-pomocowej 

Policjanta, który formalnie nie został powołany do składu tej konkretnie grupy 

oraz nie uczestniczenie podczas wizyty sprawdzającej stan bezpieczeństwa 

osoby doznającej przemocy domowej w miejscu jej zamieszkania psychologa, 

który nie został powołany do grupy diagnostyczno-pomocowej pracującej z tą 

rodziną – bez niezbędnej konieczności; 

21) nie sporządzanie przez pracownika socjalnego – członka grupy diagnostyczno-

pomocowej notatek służbowych dotyczących przeprowadzonych rozmów 

telefonicznych z Policjantem – członkiem danej grupy, na temat działań 

wykonanych w sprawie prowadzonej procedury „Niebieskie Karty” przez tego 
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Policjanta, gdyż właściwym działaniem w takich sprawach jest sporządzenie 

notatki samodzielnie przez tego Policjanta; 

22) nanoszenie daty wpływu na notatkach z realizacji zadań przez pracownika 

socjalnego – członka grupy diagnostyczno-pomocowej, które zostały włączone 

do akt sprawy danej rodziny; 

23) sporządzanie dokumentów przez pracownika socjalnego i Policjanta – członków 

grupy diagnostyczno-pomocowej, z realizacji zadań wynikających  

z indywidualnego planu pomocy oraz z § 16 pkt 6 i § 17 pkt 6 rozporządzenia; 

24) planowanie zadań przez grupę diagnostyczno-pomocową dla Policjanta – 

członka tej grupy dotyczących podjęcia działań w ramach prowadzonej 

procedury „Niebieskie Karty” mających na celu ustalenie powodu nie zgłoszenia 

się osoby stosującej przemoc domową na posiedzenie tej grupy. 

Pouczenie 

Informację o sposobie wykonania zaleceń, a także o działaniach podjętych na 

rzecz ich realizacji lub o przyczynach nie podjęcia tych działań, należy przedłożyć do 

Wydziału Polityki Społecznej Opolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Opolu,  

w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego wystąpienia. 

Stosownie do art. 7 ust. 2 ustawy, do nadzoru i kontroli, o których mowa  

w art. 7 ust. 1 pkt 5 i 6 ustawy, stosuje się odpowiednio przepisy art. 126-133 ustawy 

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1214). 

Kontrolowanej jednostce zgodnie z § 19 ust. 2 rozporządzenia w sprawie 

nadzoru i kontroli przysługuje prawo do zgłoszenia zastrzeżeń do otrzymanych 

zaleceń pokontrolnych w terminie 7 dni od dnia otrzymania tych zaleceń. 

Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej kto nie realizuje zaleceń 

pokontrolnych – podlega karze pieniężnej w wysokości od 500 do 12 000 zł. 

 Z up. Wojewody Opolskiego 

 Ewa Pawlinów 

 Dyrektor 

 Wydział Polityki Społecznej 


