Warszawa, dnia 13.11.2019r

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 26/2019
Udzielania zamdwienia, ktérego Wartos¢ nie przekracza kwot, o ktérych mowa w art. 4 pkt. 8
ustawy Pzp.

§ 1. Cze$¢ ogoblna

1. Postgpowanie jest prowadzone zgodnie 2z wewnetrznymi procedurami
obowigzujacymi w Rzadowym Centrum Bezpieczedstwa i nie maja do niego
zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 Prawo zamoéwien publicznych
(t.j. Dz.U. z 2017r. poz. 1579, z p6zn. zm.)

2. W przypadku pobrania drukéw naszego Zapytania Ofertowego w celu ztozenia oferty
prosz¢ o przekazanie o tym informacji na adres poczty elektronicznej osoby
wyznaczonej do kontaktéw z oferentami. Powyzsze umozliwi RCB kontakt w przypadku
udzielania odpowiedzi na pytania pozostatych potencjalnych oferentéw i
informowanie o ewentualnych zmianach.

§ 2. Przedmiot zaméwienia

1. Przedmiotem zaméwienia jest modernizacja Systemu Wideokonferencyjnego Polycom

Rzadowego Centrum Bezpieczeristwa

2. Przedmiot zamdwienia, w szczegdlnosci obejmuje:

a) Przygotowanie dokumentacji projektu technicznego modernizacji,

b) Modernizacje infrastruktury wideokonferencyjnej Zamawiajacego na potrzeby
wdrozenia modelu licencjonowania Polycom RealPresence Clariti VMR, w tym m.in.:

* rozbudowa zasobow sprzetowych serweréw wideokonferencyjnych
Zamawiajacego,

e dostawa, wdrozenie i konfiguracja srodowiska wirtualizacji Vmware,

e dostawa, wdrozenie i konfiguracja maszyn wirtualnych umozliwiajacych
prawidtowe funkcjonowania infrastruktury wideokonferencyjnej w nowym
modelu licencjonowania Polycom RealPresence Clariti VMR m.in. Polycom
RealPresence Distributed Media Application (DMA), Polycom RealPresence
Resource Manager (RPRM) oraz Polycom RealPresence Access Director oraz
mostka wideokonferencyjnego Polycom,

e dostawa, wdrozenie i konfiguracje licencji ,Wirtualnego pokoju spotkan
(VMR)”,

c) Dostawe, wdrozenie i konfiguracje terminala wideokonferencyjnego Polycom
o parametrach technicznych i funkcjonalnosci nie gorszej niz: Polycom Group 310-
720p: Group 310 HD codec, EagleEyelV-4x camera, mic array, univ. remote, NTSC/PAL.
Cables: 1 HDMI 1.8m, 1 CAT 5E LAN 3.6m, 1 HDCI digital 3m, Power: EURO-Type C, CE
7/7, Polycom RealPresence Touch z zasilaczem,
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d) Opracowanie dokumentacji powykonawczej i eksploatacyjne;j,

Przedmiot zapytania obejmuje réwniei:
a) Dostawe, montaz, uruchomienie, konfiguracje oraz weryfikacje poprawnosci

funkcjonowania wszystkich elementéw wchodzacych w sktad zmodernizowanego

systemu,
b) Wykonanie testéw poprawnosci funkcjonowania infrastruktury wideokonferencyjnej,

wszystkich elementdéw systemu oraz jakosci i stabilnosci zestawianych potaczen po

modernizacji,
c) Zapewnienie gwarancji dla dostarczonych elementéw zmodernizowanego systemu

wideokonferencyjnego na okres nie mniejszy niz 36 miesiecy od daty podpisania

protokotu odbioru.

3. Dodatkowe uwarunkowania dotyczace realizacji przedmiotu zaméwienia:

a)

b)

d)

f)

System musi by¢ moiliwy do rozbudowy w przypadku zwiekszonego
zapotrzebowania na ustugi wideokonferencyjne (dodanie kolejnej licencji VMR,
rozbudowa lub wymiana hostéw wirtualizacyjnych),
System w ramach dostarczonej licencji Wirtualnego Pokoju Spotkan (VMR) musi
umozliwia¢ zestawienie minimum jednej wideokonferencji z udziatem minimum
25 uczestnikéw lub 12 potfaczer P-P, (przy braku limitu na jako$¢ potaczen —
zestawiane potaczenia moga by¢ realizowane w jakosci FullHD 1080p 30 fps,
FullHD 1080p 60 fps, HD 720p 30 fps, HD 720p 60 fps, 4CIF (SD)),
Rozbudowa serweréw wideokonferencyjnych wskazana w § 2 pkt. 2 lit. b musi by¢
zrealizowana w sposéb zapewniajacy osiagnigcie odpowiedniej wydajnosci dla
przyjetego modelu licencjonowania, rozbudowa nie powinna uniemozliwiaé
dalszego zwigkszania wydajnosci urzadzenia,
System musi by¢ wykonany w sposéb zapewniajacy zachowanie zatozonej jakosci
pofaczen i wszystkich funkcjonalnosci przy maksymalnym obciazeniu, rozumianym
jako jednoczesne wykorzystanie dostgpnych zasobéw w zakresie potaczen
wideokonferencyjnych,
System musi umozliwia¢ zabezpieczenie przed nieuprawnionym dostepem do
urzadzen, potaczen i zarejestrowanych danych w celu zabezpieczenia przed
zmiang konfiguracji, utratg poufnosci i integralnosci,
System musi zachowa¢ co najmniej dotychczasowy aktualny poziom
funkcjonalnosci z wytaczeniem ograniczeri wynikajacych z licencji Wirtualnego
Pokoju Spotkan Polycom RealPresence Clariti VMR. W szczegdlnosci:
® System musi zapewnia¢ petng kompatybilnos¢ z systemami
wideokonferencyjnymi instytucji zewnetrznych (wraz z przesytaniem
tresci), obstugujacych standardy SIP i/lub H.323 (potaczenia realizowane
bezpoérednio z Internetu oraz w ramach wydzielonej wewnetrznej
infrastruktury sieciowej IP sieci OST). W szczegdlnosci z systemami
wideokonferencyjnymi Komendy Gtéwnej Policji, Komendy Gtownej
Panstwowej Strazy Pozarnej oraz Urzedami Wojewddzkimi,
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e System musi umozliwia¢ wykorzystanie terminali wideokonferencyjnych w
formie dedykowanego oprogramowania dla komputeréw PC z systemami
operacyjnymi Windows/Mac OS (Polycom RealPresence Desktop) lub
urzadzen mobilnych z systemami Android/iOS (Polycom RealPresence
Mobile). Terminale aplikacyjne i mobilne musza komunikowaé sie z
systemem bezposrednio z sieci Internet bez koniecznoéci zestawiania
pofaczenia VPN. Musza takze umozliwia¢ odbiér i wysytanie prezentacji za
wyjatkiem urzadzen mobilnych z systemem iOS/Android, ktére musza
umozliwiac co najmniej odbiér prezentacji,

e System musi by¢ wyposazony w narzedzie do zarzadzania
wideokonferencjami w formie dedykowanego oprogramowania
producenta systemu wraz z graficznym interfejsem uzytkownika,

g) Oprogramowanie serweréw i terminala wideokonferencyjnego musi by¢

dostarczone w najnowszych stabilnych wersjach,

h) Jezeli do osiggnigcia funkcjonalnosci s3 wymagane dodatkowe elementy, licencje,

i)

itp., Wykonawca jest zobowigzany do ich dostarczenia,
Wszystkie elementy infrastruktury musza by¢ ze sobg kompatybilne, zapewnia¢
stata  jakod¢, stabilnos¢ i bezpieczedstwo realizowanych  potaczen
wideokonferencyjnych oraz umozliwiaé co najmniej:
e Zarzadzanie urzadzeniami,
e 7Zarzadzanie uzytkownikami,
e Zarzadzanie potgczeniami,
e Zarzadzanie zasobami licencyjnymi,
® Monitorowanie parametréow potgczen,, parametréw pracy terminali i
serwerow,
® Mozliwos¢ realizacji potaczeri wideokonferencyjnych z jednoczesnym
udziatem potaczen szyfrowanych i nie szyfrowanych,
® Moiliwos¢ zapisywania w logach aktywnosci uzytkownikéw, jakosci
potaczen itp.
Dostarczone przez Wykonawce elementy infrastruktury i urzadzenia musza by¢
fabrycznie nowe i pochodzi¢ z biezacej produkcji (tzn. musza by¢ wyprodukowane
nie wezesniej niz na 12 m-cy przed instalacja ), wolne od wad, , posiada¢ stosowne
i aktualnie obowigzujace certyfikaty, atesty, raporty dopuszczajace sprzet do
sprzedazy i uzytkowania na terenie RP.

4. Terminy realizacji przedmiotu zamoéwienia:

modernizacja  Systemu  Wideokonferencyjnego = Rzadowego  Centrum
Bezpieczenistwa — Wpykonawca zrealizuje przedmiot zaméwienia w
maksymalnym terminie do dnia 18 grudnia 2019 roku,

minimalny okres gwarancyjny — 36 miesiecy od daty odbioru przedmiotu
zaméwienia. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é skorzystania z gwarancji
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udzielanej przez producenta niezaleznie od uprawnieri wynikajacych z tytutu
gwarancji Wykonawcy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dotrzymanie wymaganych parametréw
technicznych i jakosciowych przedmiotu zaméwienia.
Wykonawca wraz ze przedmiotem zaméwienia dostarczy wiasciwe dokumenty
gwarancyjne i licencyjne.
Miejsce realizacji przedmiotu zamowienia:

e Siedziba Rzagdowego Centrum Bezpieczeristwa
ul. Rakowiecka 2A
00 -993 Warszawa

Kody CPV:
e 32232000-8 sprzet wideokonferencyjny
e 48515000-1 pakiet oprogramowania do wideokonferenc;ji
e 32320000-2 sprzet telewizyjny i audiowizualny
e 72253200-5 ustugi w zakresie wsparcia systemu
e 48820000-2 serwery
e 51310000-8 ustugi instalowania urzadzen telewizyjnych, radiowych, dzwiekowych
i wideo
§ 3. Warunki udziatu w postepowaniu

W zapytaniu ofertowym moga wzig¢ udziat podmioty spetniajace tacznie nastepujace
warunki:
a) Oferent prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie objetym przedmiotem
zamowienia,
b) Oferent posiada niezbedna wiedze i do$wiadczenie oraz dysponuje potencjatem
technicznym i osobami zdolnymi do realizacji przedmiotu zaméwienia, tzn:
— zrealizowat w ciggu trzech ostatnich lat przed terminem skfadania ofert
(a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy, w tym okresie) co
najmniej jedno zamoéwienie, ktérego wartos¢ byta nie mniejsza niz 300 000,00
zt brutto, polegajace na kompleksowej budowie lub modernizacji systemu
wideokonferencyjnego Polycom, na ktory sktadaty sie Polycom RealPresence
Resource Manager (RPRM), Polycom RealPresence Distributed Media
Application (DMA), Polycom RealPresence Access Director oraz mostek
wideokonferencyjny Polycom, wraz z dostawa sprzetu, oprogramowania
i utrzymaniem systemu wideokonferencyjnego przez okres minimum 12
miesiecy,
— dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia, tj. minimum 2
osobami, ktére posiadajg wiedze i doswiadczenie w zakresie oferowanych
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urzadzenn i oprogramowania sktadajacych sie na realizacje przedmiotu
zamowienia.

c) Oferent posiada ubezpieczenie OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwiazanej

z przedmiotem zamodwienia na kwote nie mniejsza niz 300 000,00 zt brutto

d) Oferent znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie

zamowienia.
Na potwierdzenie spefnienia warunkdw udziatu w zapytaniu ofertowym oferenci

zobowigzani sg dostarczyc:

a.

kopie dokumentéw potwierdzajacych wymag, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lit. a),
- odpis z wiasciwego rejestru sagdowego lub zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert,
wykaz zrealizowanych zaméwien, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 lit. b) tiret 1 wraz
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
byty realizowane oraz zatgczeniem dokumentéw potwierdzajacych, ze zostaly
wykonane lub sg wykonywane nalezycie np. referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego zaméwienia byty realizowane. Jezeli
z uzasadnionej przyczyny wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw
oswiadczenie wykonawcy,
wykazu os6b, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 lit. b) tiret 2 kierowanych przez Oferenta,
do realizacji przedmiotu zamoéwienia wraz z informacjami na temat doswiadczenia
i wyksztafcenia niezbednego do wykonania przedmiotu zamdwienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacja o podstawie do
dysponowania tymi osobami,
kopie polisy o ktérej mowa § 3 ust. 1 lit. ¢),
oswiadczenia w tresci formularza ofertowego ze:
— znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamoéwienia,
— przedstawig polisg o ktérej mowa § 3 ust. 1lit. c) przed podpisaniem umowy,
— zapoznali si¢ z warunkami zapytania ofertowego, opisem przedmiotu
zamodwienia i istotnymi postanowieniami umowy, w tym warunkami
ptatnosci.

Z postgpowania wykluczeni s3 Wykonawcy, w odniesieniu, do ktérych wszczeto

postepowanie upadfosciowe lub ktérych upadtosé ogtoszono.

Przy dokonaniu oceny spetnienia wymaganych warunkéw Zamawiajacy bedzie sie

kierowat reguta: ,spetnia lub nie spetnia”.

§ 4. Sposéb przygotowania oferty

Oferenci winni przygotowac oferte zgodnie z zataczonym formularzem ofertowym,
ktérego tresc stanowi zatacznik do niniejszego zapytania.
Kazdy Oferent moze ztozy¢ jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych oraz ofert wariantowych.
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Informacja o sposobie przygotowania oferty:

a) Zapytanie ofertowe prowadzone jest w jezyku polskim, w zwiazku z tym
korespondencja oraz wszystkie druki i dokumenty winny by¢ wypetnione w jezyku
polskim,

b) Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe lub osoby reprezentujace Oferenta
W niniejszym zapytaniu. W przypadku, gdy z dokumentéw zataczonych do oferty nie
bedzie wynikac, iz osoba podpisujaca dokumenty jest upowazniona do wystepowania
w imieniu Oferenta, Oferent dofaczy do oferty dokument potwierdzajacy uprawnienie
do jego reprezentowania,

c) Zamawiajacy zastrzega sobie moiliwos¢ przedstawienia oryginatéw zgdanych
dokumentdw, ktdére przedstawit Oferent w formie kopii lub przestanych droga
elektroniczna,

d) Oferent moze zmieni¢ lub wycofac oferte przed terminem sktadania ofert,

e) W przypadku braku pieczeci imiennej osoby podpisujacej oferte podpis musi byé
czytelny,

f) Wszystkie strony oferty wraz z zatacznikami powinny by¢ podpisane,

g) Poprawki powinny by¢ naniesione czytelnie i sygnowane podpisem przez osobe/osoby
upowaznione do reprezentowania Oferenta,

h) Zamawiajagcy nie zwraca Oferentom kosztéw zwigzanych z przygotowaniem
i ztozeniem oferty,

i) Okres zwigzania oferta wynosi 30 dni od daty uptywu terminu na jej ztozenie.

§ 5. Miejsce, termin i sposéb ztozenia oferty

Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
zamowienia@rcb.gov.pl podajagc w temacie wiadomosci: ,Oferta na modernizacje
Systemu Wideokonferencyjnego RCB”.

Termin ztozenia oferty — uptywa w dniu 21.11.2019r.

§ 6. Kryteria i sposoby oceny ofert

Po weryfikacji zgodnosci ztozonych ofert z postanowieniami zawartymi w ogtoszeniu oraz
spetnianiu warunku uczestnictwa, przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty,
Zamawiajacy stosowac bedzie kryterium ceny brutto — 100%.

W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ udzielenia przez
Wykonawcow wyjasnien tresci ztozonych przez niech ofert.

§ 7. Osoby upowainione do porozumiewania sie z oferentami

Porozumiewanie sig¢ Zamawiajacego z Oferentem odbywa sie drogg elektroniczna.

Kazdy Oferent postgpowania ma prawo zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie
tresci zapytania ofertowego.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, pytania oraz informacje nalezy przekazywaé na
adres e—-mail: mariusz.parzymies@rcb.gov.pl.

Osobga upowazniong do porozumiewania sie z Oferentem jest:
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e Mariusz Parzymies, tel. (22) 36 16 815.
Zamawiajacy niezwlocznie udzieli wyjasnien i odpowiedzi Oferentowi, jednak nie pdiniej
niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze prosha o
wyjasnienie tresci wplyneta do Zamawiajacego nie pézniej niz na 3 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert.
Zamawiajacy moze odwota¢ niniejsze ogtoszenie lub dokonywaé w nim zmian.

§ 8. Postanowienia kornncowe

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru oferty, odwotania
postgpowania lub jego zamknigcia bez wyboru jakiejkolwiek z ofert.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ negocjacji ztozonej oferty w przypadku ztozenia
dwdch lub wiecej ofert o tej samej cenie lub z innych technicznych lub ekonomicznych
powododw.

W przypadku uchylania sig Oferenta, ktérego oferta zostata wybrana, od zawarcia umowy
przez okres 3 dni roboczych lub odstgpienia tego Oferenta Zamawiajacy jest uprawniony
do wyboru oferty najkorzystniejszej spoéréd pozostatych ofert.

Formq zaproszenia do podpisania umowy moze by¢ informacja zawarta w wiadomoéci
przekazanej za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Zataczniki:
Zatqcznik nr 1 Formularz ofertowy

Zatqcznik nr 2 Wykaz nalezycie wykonanych zaméwieri
Zatgcznik nr 3 Wykaz oséb kierowanych do realizacji przedmiotu zaméwienia
Zatqcznik Nr 4 Projekt - Umowa na modernizacje systemu wideokonferencyjnego RCB
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