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W odpowiedzi na Pani  z dnia 23 sierpnia 2026 r., znak 1372/2026 
wprowadzenia  na  rekompensat pacjentowi w przypadku 

 terminów  lub braku  leku, zwracam  z  o 

 postulatu, aby  pacjentowi w 
przypadku  terminu udzielenia  lub  terminu, 

 takie jest niezasadne i sprzeczne z zasadami systemu ochrony 
zdrowia w Polsce. Wprowadzone systemowe  wyznaczania terminu 
udzielenia  w przypadku ograniczonej  do 

 do stosowania procedury ustalania  do 
 - przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych.  do 

ustalania tej  listy  a w odniesieniu do wybranych  – 
centralna elektroniczna rejestracja. Termin udzielenia  wynika – w przypadku 
pacjentów pierwszorazowych – z daty  pacjenta do  i 
zakwalifikowania do kategorii medycznej, a w przypadku pacjentów 
leczenie – z  planu leczenia. Czasy oczekiwania na  u poszczególnych 

 z liczby osób, które  do danego 
(co jest  popytu na dane  a  renomy danego 

 oraz liczby lekarzy i godzin pracy,  w umowie z Narodowym 
Funduszem Zdrowia. Przy  realizacji umowy  nie 

 zarzutu  terminów,  o tym czynniki, na które 
nie ma 

Przepisy  kwestie  z  terminu i jest to dopuszczalne 
tylko w przypadku  których nie  w chwili 
ustalania terminu udzielenia 

 Narodowy Fundusz Zdrowia monitoruje 
 w zakresie ustalania terminu  a w przypadku 

stwierdzenia  ma  zastosowania sankcji. 

Warto  na  od 1 stycznia 2026 r. system centralnej elektronicznej 
rejestracji, który docelowo obejmie wszystkie  z zakresu ambulatoryjnej opieki 
specjalistycznej. System ten, przez utworzenie jednej centralnej listy na dane 
stanowi  danych wolnych terminów na porady i zapewnia optymalne 
wykorzystanie wolnych i  terminów, co  na skrócenie czasu 
oczekiwania na  Pacjent, który nie  terminu w okresie 40 dni od dnia 

 trafia do tzw. poczekalni (listy  na przyznanie terminu), a system 
automatycznie przyznaje mu  pierwszy wolny termin (zgodny z kryteriami 

 przez pacjenta).
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W odniesieniu do drugiego postulatu, wzywam do  lub   
petycji w tej  przez  jej przedmiotu w terminie 14 dni od dnia  
niniejszego wezwania. Brzmienie drugiego postulatu petycji jest  Zgodnie z 
art. 4 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. 2018 poz. 870), petycja 
powinna  wskazanie przedmiotu, przy czym powinien on   
precyzyjnie, w  jakie stanowisko  petycja, jakie  
postulaty,  zawiera, co i w jaki sposób postuluje (

).

Przedmiot petycji nie   wieloznaczny czy niejasny,   ukierunkuje 
wówczas podmiot  do jej  np. niezgodnie z  autora petycji. 
W konsekwencji organ  wtedy       
przedmiotem intencji autora petycji. Przedmiot petycji powinien  opisany w sposób 

 i jednoznaczny (

).

Z   petycji nie wynika precyzyjne i klarowne  w  poprzez 
   np.: „

”, „
”, w  z czym nie ma  jej  Nie 

wskazano  zmiany jakich przepisów prawa,  jakiego  lub 
jakich innych  i w jakim zakresie   od Ministra Zdrowia w zakresie jego 
kompetencji.

W przypadku braku  lub   petycji w terminie 14 dni od dnia 
 niniejszego wezwania, petycja w zakresie postulatu drugiego, zgodnie z art. 7 

ust. 2 ustawy o petycjach, nie zostanie rozpatrzona. 

Z wyrazami szacunku
Z up. Ministra Zdrowia

Katarzyna Bonecka
Naczelnik
/dokument podpisany elektronicznie/


