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Dotyczy: Krzywdzacych konsekwencji nowych przepiséw w zakresie $wiadczen dla
opiekunéw dzieci niepetnosprawnych, nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Urzedu Miasta w
Rembertowie oraz Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego.

Szanowni Panstwo,

Niniejszg petycje sktadam w interesie wtasnym, mojej corki oraz wszystkich rodzicow i
opiekunéw dzieci z niepetnosprawnosciami, ktérzy zostali pokrzywdzeni przez nowe przepisy
dotyczace Swiadczenia pielegnacyjnego. Zwracam sie o podjecie pilnych dziatan w zakresie:

1. Zrewidowania i doprecyzowania przepiséw dotyczacych swiadczen dla opiekunéw
dzieci niepetnosprawnych, aby w przysztosci unikna¢ sytuacji, w ktdrej brak
kompetencji urzednikéw skutkuje wstrzymaniem $rodkéw do zycia na wiele
miesiecy.

2. Wprowadzenia obowigzku informowania wszystkich swiadczeniobiorcéw o
konieczno$ci ponownego ztozenia wniosku, co zapobiegtoby sytuacjom takim jak
moja - gdzie tylko czes¢ rodzicow zostata poinformowana o brakach formalnych i
miata mozliwo$é ich uzupetnienia.

3. Zbadania dzialania Urzedu Miasta w Rembertowie i odpowiedzialnosci
urzedniczki! , ktéra w moim przypadku nie dopetnita obowigzku
rzetelnego poinformowania mnie o koniecznosci ponownego ztozenia wniosku. W
efekcie od pazdziernika 2024 roku pozostaje bez srodkéw do zycia, a urzedniczka
nie poczuwa sie do odpowiedzialnosci za swoje biedy.

4. Zapewnienia, aby nowe przepisy nie prowadzity do dramatycznych sytuacji
zyciowych rodzin opiekujacych sie dzie€mi z niepetnosprawnosciami. Przepisy,
ktore miaty wspiera¢ opiekunéw, w praktyce staty sie dla wielu z nas zrodtem
ogromnego stresu i dodatkowych trudnosci.

W moim przypadku - jako samotnej matki niepetnosprawnego dziecka - skutki btedu
urzedniczego i braku przejrzystosci nowych przepiséw sg dramatyczne. Moja cdrka, Hania,
cierpi na rzadka chorobe genetyczng - miopatie Bethlem oraz kardiomiopatie rozstrzeniowg i
wymaga statej opieki specjalistycznej i licznych kosztoéw zwigzanych z leczeniem. Mimo to,
od kilku miesiecy nie otrzymuje naleznych mi $wiadczen, co doprowadzito mnie do trudnej
sytuacji finansowej.



Co szczegolnie bulwersuje, to fakt, ze inne osoby w podobnej sytuacji otrzymaty wsparcie od
urzedu dzielnicy i zostaty poinformowane o konieczno$ci ponownego ztozenia wniosku - ja
natomiast zostatam pominieta, a pracownicy Urzedu Wojewo6dzkiego wykryli braki formalne
dopiero po 9 miesigcach. Takie nieréwne traktowanie obywateli oraz brak jakiejkolwiek
empatii ze strony urzednikow (w tym pani , ktéra odméwita mi pomocy i
traktowata mojg sprawe w sposob lekcewazacy) sg niedopuszczalne.

Dlatego domagam sie:

e Zbadania sprawy i podjecia dziatan wobec urzednikéw odpowiedzialnych za brak
informacji i nieréwne traktowanie obywateli.

* Wprowadzenia mechanizméw kontrolnych, aby podobne sytuacje nie miaty
miejsca w przysztosci.

* Zmiany przepiséw, aby w podobnych przypadkach rodzice nie tracili dostepu do
Swiadczen z powodu btedéw administracyjnych.

* Woydania decyzji w mojej sprawie oraz wyptaceniu mi wstrzymanych od
pazdziernika 2024 roku naleznych Swiadczen.

Prosze o rozpatrzenie tej petycji bez zbednej zwtoki oraz o przekazanie mi informacji o
podjetych dziataniach.

Z wyrazami szacunku,



