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BEZPIECZENSTWO |1 JAKOSC
W OCHRONIE ZDROWIA

Il Konferencja Rzecznika Praw Pacjenta
i Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego w Gdansku

31 marca 2023 r. (9:30 - 16:30)

9:00 - 9:30 REJESTRACIJA UCZESTNIKOW

WYSTAPIENIA OTWIERAIJACE
prof. Marcin Gruchata, Rektor Gdanskiego Uniwersytetu

Medycznego
9:30 - 10.00 - Adam Niedzielski, Minister Zdrowia

Barttomiej Chmielowiec, Rzecznik Praw Pacjenta

BEZPIECZENSTWO | JAKOSC W OCHRONIE ZDROWIA - STAN
OBECNY W POLSCE

PANEL I - panel dyskusyjny z udziatem Ministra Zdrowia - Adama
10:00 - 1115 Niedzielskiego

Zakres dyskusiji:
ustawa o jakosci w Ochronie zdrowia i bezpieczenstwie
pacjenta

KOMUNIKACJA Z PACIJENTEM

Zakres dyskusiji:

- komunikacja miedzy cztowiekiem i systemem;
humanizacja komunikacji w systemie ochrony zdrowia,
humanizacja medycyny;

PANEL 11 - prawne aspekty komunikacji zespotu diagnostyczno-

11:30 - 12:45 terapeutycznego, odpowiedzialnosé zespotu diagnostyczno-

terapeutycznego;

komunikacja systemu ochrony zdrowia z pacjentem pokolenia

VA

komunikacja z pacjentami.

LUNCH




ZDARZENIA NIEPOZADANE

Zakres dyskusiji:
studium przypadku - proces analizy niezgodnosci;

zakazenia szpitalne jako zdarzenia niepozadane;

PANEL Il - fundusze kompensacyjne, bezpieczenstwo formalne

13115 - 14:45 pacjentdw, fundusz kompensacji badan klinicznych - zasady
wptacania kwot przez sponsoréw;

elektroniczna dokumentacja medyczna, zespdt wczesnego
reagowania, zarzadzanie zdarzeniem niepozadanym na
poziomie klinicznym (profilaktyka);

algorytmy zarzadzania ryzykiem, zarzadzanie ryzykiem w
podmiocie leczniczym;

EDUKACIJA

Zakres dyskusiji:
studium przypadku wsparcie szpitala przez prace studentéow
kierunkéw medycznych;
15:00 - 16:15 - perspektywa pacjentéw i organizacji pacjentéw zaangazowanie
studentow w prace szpitala, relacja pacjent-lekarz-student;
perspektywa uczelni medycznych, zaangazowanie studentéw
W prace szpitala, alternatywne/praktyczne metody
przekazywania wiedzy, réznice kulturowe;

PANEL IV

udziat studenta w procesie diagnostyczno-terapeutycznym jako
trening przysztego zawodu, praktyczna nauka zawoduyi;
umiejetnosci interpersonalne, rola symulacji i praktycznej nauki
w ksztatceniu zawodéw medycznych i poprawie
bezpieczenstwa pacjenta.

PODSUMOWANIE

16:15-16:30 - Barttomiej Chmielowiec, Rzecznik Praw Pacjenta;
Jakub Kraszewski, Dyrektor Naczelny Uniwersyteckiego Centrum
Klinicznego w Gdansku

ZAKONCZENIE
ok.16:30
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