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1209/2024 PETYCJA - PROSZĘ O POTW IERDZENIE ODBIORU

Uwaga!
Ta wiadomość pochodzi od zewnętrznego nadawcy. Zachowaj ostrożność podczas otwierania linków lub załączników.
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Szanowni Państwo:
Ministerstwo Infrastruktury
Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów
Rzecznik Praw Obywatelskich

PETYCJA
Działając w trybie Ustawy o petycjach z dnia 11 lipca 2014 roku (tj. Dz. U. 2018 poz. 870) przekładam treść żądania w 
zakresie: "praw pasażerów i ich dobrostariu"

W przypadku opóźnionego środka transportu zbiorowego, pasażer jest zwolniony z zakupu całego biletu lub biletu, 
skasowania biletu lub w takim pojeździe nie przeprowadza się kontroli biletowej.

Kontroler biletowy uprawniony jest do wystawienia grzywny za złamanie regulaminu przewozowego przez 
kierującego lub pasażera np. za torby na siedzeniu, blokowaniu miejsca lub zajmowaniu dwóch siedzeń.

1 -  Proszę o odpowiedź wyłącznie elektronicznie. Za błędy najmocniej przepraszam.
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