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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

Sposdéb przyjmowania i zatatwiania skarg oraz wnioskéw na
podstawie przepiséw ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego®.

Nazwai adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin.

Nazwa i adres organu
kontrolowanego

Rada Gminy Kotbaskowo, zwana dalej Rada,
Kotbaskowo 106, 72-001 Kotbaskowo.

Osoba petniagca funkcje
Przewodniczacego Rady
w okresie objetym
kontrolg oraz w okresie
prowadzenia kontroli

Pan Piotr Szeszko, zwany dalej Przewodniczgcym.

Okres objety kontrola

Od dnia 2 stycznia 2023 r.do dnia 13 stycznia 2026 r.

Kontrolerzy

Czynnosci kontrolne przeprowadzili pracownicy Wydziatu

Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

w Szczecinie:

1. Pan Grzegorz Dzik? - starszy inspektor, kierownik
zespotu kontrolnego,

2. Pantukasz T. Kokoszko - starszy inspektor.

Nr upowaznienia

Nr 3/26 z dnia 8 stycznia 2026 r.

Podstawa prawna do
przeprowadzenia
kontroli

art. 258 § 1 pkt 5 Kpa

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnosé, rzetelnosc

Rodzaj kontroli i tryb
kontroli

planowa, tryb zwykty

Termin kontroli

14-16 stycznia 2026 r.

Podstawa prawna

art. 223 § 1 Kpa: Organy paristwowe, organy samorzadu
terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy
organizacji spotecznych - rozpatrujg oraz zatatwiajg skargi
/ wnioski w ramach swojej wfasciwosci.

1Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. zdnia 3 grudnia 2025 r.,
Dz.U.z2025r., poz. 1691) zwana dalej Kpa;,
2 Kontroler zdniem 2 marca 2026 r. zakonczyt prace w Wydziale Kontroli Zachodniopomorskiego

Urzedu Wojewddzkiego.

Wydziat Kontroli
telefon: +48 91 4303 554

adres e-mail: wk@szczecin.uw.gov.pl

Adres: Waty Chrobrego 4
70-502 Szczecin
strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski




USTALENIA KONTROLI

Zakres dziatania i zadania Rady w okresie objetym kontrola okreslat Statut Gminy
Kotbaskowo wprowadzony uchwatg Nr XX/252/20123, zwany dalej Statutem. Zapisy §
42 ust. 1, § 43 ust. 2 oraz Rozdziat 4 Oddziat 1i Oddziat 3 Statutu zawieraty
uregulowania odnoszace sie do zasad i trybu dziatania Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji, co stanowito realizacje art. 18b ustawy o samorzadzie gminnym?.
Takze w Statucie ustalono, ze zapewnienie obstugi Rady i Komisji nalezy do zadan
Wojta Gminy Kotbaskowo (§ 62 ust.1 pkt 9 Statutu).

(dowadd: akta kontroli str. 34-35)

Dziatanie Urzedu Gminy w Kotbaskowie (dalej zwany Urzedem) normuje Regulamin>.
Zgodnie z § 13 ust. 2 pkt 5 i 8 Regulaminu, Sekretarzowi Gminy Kotbaskowo (zwanemu
dalej Sekretarzem) powierzono w Urzedzie nadzorowanie przestrzegania zasad
rzetelnego i terminowego zatatwiania spraw obywateli oraz instrukcji kancelaryjnej,
archiwalnej i rzeczowego wykazu akt. Rozciaga sie to na ustanowione w § 12 pkt 1 lit. c
Stanowisko ds. obstugi Rady Gminy, stanowigce zaplecze organizacyjne Rady.

Statut Gminy Kotbaskowo w sposdb prawidtowy reguluje ustréj oraz tryb dziatania
Rady w zakresie rozpatrywania skarg i wnioskéw, w szczegdlnosci poprzez powotanie
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji oraz okreslenie zasad postepowania po wptywie
skargi lub wniosku do Rady. Przyjete w kontrolowanym organie rozwigzania
wypetniaja dyspozycje § 3 ust. 1 rozporzadzenia®.

(dowdd: akta kontroli str. 36-40)

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania obywateli w sprawach skarg oraz
whnioskdw umieszczona zostata w widocznym miejscu na tablicy w Urzedzie
stanowigcym siedzibe Rady, czym wypetniono dyspozycje art. 253 § 4 Kpa. Ustalono, ze
Przewodniczacy Rady przyjmuje obywateli w sprawie skarg i wnioskow we wtorki w
godzinach 15.20-15:50. Urzad w tym dniu byt czynny w godzinach 8:00 - 15:00.
Przewodniczacy poinformowat, ze sposob przyjmowania obywateli w sprawach skarg

[ wnioskow [...] wychodzi naprzeciw oczekiwaniom mieszkaricow [...]. W okresie,
ktorego dotyczy kontrola nie zostaty zgtoszone sygnaty swiadczace o utrudnionym
dostepie do organu stanowigcego Gminy Kotbaskowo. Przyjete rozwigzanie
wypetniato zapis art. 253 § 3 Kpa.

(dowdd: akta kontroli str. 31, 42)

Rejestr skarg i wnioskéw wptywajacych do Rady (zwany dalej Rejestrem) byt
prowadzony w formie papierowej. Sposdb prowadzenia Rejestru byt prawidtowy.

3Uchwata Nr XX/252/2012 Rady Gminy Kotbaskowo z dnia 17 wrze$nia 2012 roku w sprawie
uchwalenia Statutu Gminy Kotbaskowo.

4Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2025 r., poz. 1153).

5 Zarzadzenie Nr 24/2021 Wéjta Gminy Kotbaskowo z dnia 28 stycznia 2021 r. w sprawie Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Gminy Kotbaskowo (zwany dalej Regulaminem).

6 Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania

i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. z 2002 r. Nr 5, poz. 46), dalej: rozporzadzenie.



Zwrdocono uwage, ze w sprawach zarejestrowanych pod poz. 5/2025i 6/2025 nie
uzupetniono wpiséw dotyczacych sposobu i terminu zatatwienia sprawy. Organ winien
zwroci¢ baczniejszg uwage na rzetelne wypetnianie Rejestru.

(dowod: akta kontroli str. 84-85)
W okresie objetym kontrolg do Rady wptyneto 11 skarg i 4 wnioski:

— w2023r. - 2 skargii 3 wnioski,

— w2024r. - 3skargii1wniosek,

- w2025r.- 6skarg,

— w2026r.(do dnia kontroli) - brak wptywu.

Zweryfikowano 10 skarg i 4 wnioski. Nie stwierdzono skarg i wnioskéw wnoszonych
ustnie. Sposéb przechowywania dokumentacji skarg i wnioskéw utatwiat kontrole
przebiegu oraz terminéw zatatwiania poszczegdlnych spraw.

Analizie poddano 93,33% spraw. Numery tychze w Rejestrze i sygnatury ujete zostaty
w tabeli.

Lp. Sygnatura sprawy/ Lp. Sygnatura sprawy/ Lp. Sygnatura sprawy/
pozycja w Rejestrze pozycja w Rejestrze pozycjaw Rejestrze
2023r.
1 RG.1510.1.2023 5 RG.1510.2.2023 3 RG.1510.3.2023
) 1/2023 ) 2/2023 ) 3/2023
4 RG.1510.4.2023 5 RG.1510.5.2023
) 4/2023 ’ 5/2023
2024 r.
6 RG.1510.1.2024 7 RG.1510.2.2024 8 RG.1510.3.2024
) 1/2024 ) 2/2024 ) 3/2024
9 RG.1510.4.2024
) 4/2024
2025r.
10 RG.1510.1.2025 11 RG.1510.2.2025 12 RG.1511.1.2025
) 1/2025 ) 2/2025 ) 1/20257
13 RG.1511.2.2025 14 RG.1511.3.2025
) 2/2025 ) 3/2025
Ustalono, ze:

» we wszystkich przekazanych sprawach dochowano obowigzku
zawiadomienia o tym fakcie skarzacego (art. 231 § 1 Kpa);

» we wszystkich sprawach znajdowaty sie adnotacje o wystosowaniu do
skarzacych informacji, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia
2016/6798, przy pierwszej czynnosci skierowanej do tych osdb, co stanowito
realizacje art. 226 aoraz 231 § 2 Kpa.

> 1skargazostata prawidtowo (z uwagi na brak danych wnoszacego - § 8 ust. 1
rozporzadzenia) pozostawiona bez rozpatrzenia (poz. 11 tabeli).

7 Dla spraw pod symbolem 1511 prowadzono osobng numeracje.

8 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 4 maja
2016r.).




Zwrdécono uwage, ze w 2 sprawach (poz. 1, 9) wskazano niepetng podstawe prawng
w pismach informujacych wnioskodawce o niemoznosci zatatwienia wniosku

w terminie (art. 245 Kpaiart. 244 § 1 w zw. z art. 237 § 1 Kpa). Obowigzkiem organu
jest wskazac wtasciwg podstawe prawng podejmowanego dziatania.

Nadto, w 1 sprawie (poz. 3) zastosowano nieprawidtowy symbol znaku sprawy - 1510
zamiast 1511.

Ustalono, ze:
1. w 3sprawach (poz. 2,7, 10) zawiadomienia o odmownym zatatwieniu skarg nie
zawieraty uzasadnienia prawnego (art. 238 § 1 zd. 2 Kpa);
(dowad: akta kontroli str. 52, 59-60, 76-77, 96-98, 108-109, 142)

2. w 1sprawie (poz. 1) przekroczono termin na zawiadomienie wnioskodawcy
o czynnosciach podjetych w celu rozpatrzenia wniosku oraz przewidywanym
terminie zatatwienia wniosku (art. 245 Kpa);

(dowaod: akta kontroli str. 48-50)

3. w 1sprawie (poz. 8) przekroczono termin na zatatwienie sprawy (art. 237 § 1
Kpa);
(dowdd: akta kontroli str. 122-127)
4. w 3sprawach (poz. 3, 12, 14) przekroczono termin na przekazanie sprawy
wtasciwemu organowi (art. 243 Kpaiart. 231 § 1 Kpa);
(dowdd: akta kontroli str. 65-66,87-91, 155-159)
5. w1 sprawie (poz. 12) organ dokonat przekazania sprawy organowi wtasciwemu
w formie uchwaty, podczas gdy jest to czynno$¢ materialno-techniczna.

(dowdd: akta kontroli str. 89-90)

(dowdd: akta kontroli str. 49, 134)

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci.

Nieprawidtowosci:

1. w 3 sprawach (poz. 2,7, 10) zawiadomienia o odmownym zatatwieniu skargi nie
zawieraty uzasadnienia prawnego, co jest niezgodne z art. 238 § 1 zd. 2 Kpa.

Organ wyjasnit, ze:

brak wyodrebnionego uzasadnienia prawnego w tekscie uchwaty [...] nie zmienia faktu,
ze wuzasadnieniu tym zostaty wskazane przepisy stanowigce proceduralng podstawe
rozpatrzenia sprawy, wiec nie doszfo do naruszenia prawa, co potwierdzito badanie
aktu przez organ nadzoru w trybie art. 91 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym. [...]
podstawa prawna wskazana w uchwale jest jasna i wystarczajaca dla okreslenia jef
legitymacji. [...] Nie mozna formutowac identycznych wymagari merytorycznych wobec



organu spotecznego a w dodatku kolegialnego jakim jest rada gminy jak wobec
profesjonalnego organu kontrolujacego,

anadto w sprawie poz. 10, ze

brak wszczecia postepowania nadzorczego przez Wojewode Zachodniopomorskiego
stanowi ostateczne potwierdzenie, Ze uchwaty sa zgodne z prawem w zakresie
zawartej w ich tresci podstawy prawnej uzasadniajacej rozstrzygniecie.

(dowadd: akta kontroli str. 31-33)

Woyjasnienia nie zostaty uwzglednione.

Brzmienie art. 238 § 1 Kpa wskazuje, ze wyliczone w nim elementy - w tym
uzasadnienie prawne w przypadku odmownego zatatwienia skargi - musza
obligatoryjnie znalez¢ sie w zawiadomieniu o sposobie zatatwienia sprawy.

Uzasadnienie powinno wyczerpujaco omawiac zaréwno stan faktyczny sprawy,
przepisy prawne bedace podstawg rozstrzygniecia, jak i argumentacje zajetego przez
organ stanowiska. Uzasadnienie prawne nie jest tozsame z ,udzieleniem informacji pod

wzgledem prawnym” ani ,powotaniem podstawy prawnej”, bowiem na gruncie

art. 238 § 1 Kpa, nie wystarczy powotac okreslonych przepisdw prawa wspierajacych
stanowisko organu, ale konieczne jest wyrazne wyjasnienie przyjetej podstawy
prawnej’.

Nalezy tez wskazad, ze do istotnych wad uchwaty czy tez zarzadzenia organu jednostki
samorzadu terytorialnego, skutkujacych stwierdzeniem ich niewaznosci, zalicza sie
naruszenie przepiséw wyznaczajacych kompetencje organéw samorzadu do
podejmowania uchwat czy zarzadzen, naruszenie podstawy prawnej ich podjecia,
naruszenie przepisdw prawa ustrojowego, prawa materialnego oraz przepiséow
regulujacych procedury podejmowania uchwat czy zarzadzen°. Brak orzeczenia
organu nadzoru w trybie art. 91 ustawy o samorzadzie gminnym nie przesadza

o prawidtowosci uchwaty w kontrolowanym zakresie.

2. w 1sprawie (poz. 1) przekroczono termin na zawiadomienie wnioskodawcy
o czynnosciach podjetych w celu rozpatrzenia wniosku oraz przewidywanym
terminie zatatwienia wniosku, czym naruszono art. 245 Kpa.

Organ wyjasnit, ze przekroczenie terminu wysytki zawiadomienia wynika ze
szczegolnego statusu prawnego Przewodniczacego Rady Gminy. [...] Dokumenty sa
podpisywane w terminie najblizszej (z reguty cotygodniowej) obecnosci
Przewodniczacego w siedzibie urzedu. OpoZnienie miato charakter techniczno-
organizacyjny i nie wynikato z bezczynnosci organu.

(dowadd: akta kontroli str. 31)

Wyijasnienia nie zostaty uwzglednione.
Na organie cigzy obowigzek zachowania ustawowych termindéw i organizacji pracy
w taki sposéb, by nie dochodzito do naruszania obowigzujacych przepiséw prawa.

? Kmieciak Zbigniew, Wegner Joanna, Wojtun Maciej, Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz Opublikowano: WKP 2023, LEX.
10 Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego z dnia 28 sierpnia 2025 r., sygn. || SA/Sz 393/25.



3. w 1sprawie (poz. 8) przekroczono termin na zatatwienie sprawy, co naruszyto
art. 237 § 1 Kpa.

Organ wyjasnit, Zze skumulowanie prac zwigzanych z obstuga sesji rady gminy w tym
terminie spowodowato niezamierzone opdznienie wysytki gotowego dokumentu.
(dowaod: akta kontroli str. 32)

Woyjasnienia nie zostaty uwzglednione.
Organ winien tak zorganizowac prace, aby dochowac terminowosci zatatwiania spraw
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

4. w 3 sprawach (poz. 3, 12, 14) przekroczono termin na przekazanie sprawy
wtasciwemu organowi co naruszyto odpowiednio art. 243 Kpa albo art. 231§ 1
Kpa.

Organ wyjasnit, ze w sprawie z poz. 3 przekroczenie terminu przekazania wniosku
wynika z btednego zakwalifikowania charakteru sprawy, nadto w sprawach 3,12i 14
przekroczenie terminu wysytki zawiadomienia wynika ze szczegolnego statusu
prawnego Przewodniczgcego Rady Gminy. [...] Dokumenty sg podpisywane w terminie
najblizszej (z reguty cotygodniowej) obecnosci Przewodniczgcego w siedzibie urzedu.
Opdznienie miafo charakter techniczno-organizacyjny i nie wynikato z bezczynnosci
organu.

(dowdd: akta kontroli str. 32-33)

Wyijasnienia nie zostaty uwzglednione.

Przekazanie skargi organowi wtasciwemu winno nastapic niezwtocznie, tj. bez
zbednych czynnosci. Ustawodawca uznat maksymalny termin 7 dni jako wystarczajacy
do ustalenia tresci skargi, okreslenia organu wtasciwego i wystosowania
zawiadomienia do skarzacego, takze przez organ kolegialny, ktéry winien tak
zorganizowac swojg prace, aby ustawowego terminu dochowac.

Wyjasnienia, protokoty, | Wyjasnienia Przewodniczacego z dnia 23 stycznia 2026 .

oswiadczenia (dowdd: akta kontroli str. 31-33)

Ocenaobszaru kontroli | Pozytywna z nieprawidtowosciami

Whpis do ksigzki kontroli | 2/2026

1. zamieszczaé w zawiadomieniu o odmownym zatatwieniu
skargi wszystkie elementy, o ktérych mowa w art. 238 Kpa,
w tym uzasadnienie prawne przyjetego stanowiska.
2. przestrzegac termindw przewidzianych w:
— art. 231 § 1 Kpa na przekazanie skargi wtasciwemu
organowi,
— art. 237 § 1 Kpa na zatatwienie skargi,
— art. 243 Kpa na przekazanie wniosku wtasciwemu
organowi,
— art. 245 Kpa na zawiadomienie wnioskodawcy
o czynnosciach podjetych w celu rozpatrzenia wniosku
oraz o przewidywanym terminie zatatwienia wniosku.

Zalecenia




Pouczenia

Zgodnie z art. 48 ustawy zdnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w
administracji rzadowej (t.j. Dz.U.z 2026 r. poz. 158) od
wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki
odwotawcze.

O podjetych dziataniach, majacych na celu realizacje zalecen
pokontrolnych, prosze poinformowac mnie za posrednictwem
Woydziatu Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Szczecinie w terminie 14 dni od daty
otrzymania niniejszego wystapienia.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

Z upowaznienia

Wojewody Zachodniopomorskiego
Bartosz Brozynski

| Wicewojewoda Zachodniopomorski

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/




