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Deklaracja polityki jakoSci

W poczuciu odpowiedzialnoéci za poziom dziatan przeprowadzanych przez pracownikéw Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Tychach oraz tego, jak istotne sa dla spoleczenstwa konsekwencje tych dziatan,
wprowadzam w Oddziale Nadzoru Sanitarnego i w Sekcji Promocji Zdrowia i Komunikacji Spotecznej system
zarzadzania zgodny z wymaganiami normy PN EN ISO/IEC 17 020*.

Okreslam nastgpujace cele strategiczne:

- prowadzenie dzialalnosci kontrolnej i promujacej zdrowie publiczne na wysokim poziomie, zgodnie

z przepisami prawa i wedlug wyspecyfikowanych metod/procedur,

- wykonywanie zadan rzetelnie, bezstronnie i niezaleznie,

- aktywne reagowanie na konieczno$¢ podejmowania dzialan wynikajacych znowych przepiséw prawnych

lub aktualnych potrzeb spotecznych,

- prowadzenie zapisow z dziatan rzetelnie, czytelnie, umozliwiajac ich oceng,

- zapewnienie poufnosci, wiarygodnosci, etycznego postgpowania na wszystkich poziomach funkcjonowania,

- ciagte doskonalenie systemu zarzadzania.

Cele strategiczne sa poddawane co roku weryfikacji podczas przegladu zarzadzania, na ktérym ustalane sg rowniez
biezace, mierzalne cele operacyjne.

Wychodzac z zatozenia, Ze poziom przeprowadzanych dziatan, a takze stopien zadowolenia spoteczenstwa zalezy
od kompetencji pracownikow zamierzam powyzsze cele realizowac poprzez:

- zatrudnianie odpowiedniej liczby wykwalifikowanego personelu, ktérego wynagrodzenie nie zalezy
od wynikéw wykonywanych dziatan,

- poddawanie systematycznym przegladom ogélnych celow polityki jakosci podczas przegladow zarzadzania,

- wdrozenie efektywnych sposobéw przekazywania wiedzy pracownikom na wszystkich szczeblach,

- nadzér nad wykonywaniem zadafh przez pracownikéw Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
w Tychach poprzez prowadzenie monitorowania ich pracy,

- zlozenie przez pracownikéw deklaracji, w ktérych zapewniaja bezstronnos¢ i niezalezno$¢ w podejmowanych
przez nich dziataniach,

- zapewnienie ochrony posiadanych i przetwarzanych danych osobowych,

- doskonalenie metod dziatah w celu wykrywania i usuwania probleméw sanitarno —epidemiologicznych
na jak najwczesniejszym etapie ich powstawania,

- wspieranie inicjatyw umozliwiajacych podnoszenie kwalifikacji pracownikow,

- zaangazowanie kierownictwa w procesy ciaglego doskonalenia.

Wszyscy pracownicy Oddziatu Nadzoru Sanitarnego i Sekcji Promocji Zdrowia i Komunikacji Spofecznej
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Tychach znaja i stosuja polityke zawarta w Ksigdze Jakosci
i w zwigzanych z nig dokumentach. Posiadajg $wiadomos$¢ istoty i rangi realizowanych dziatan, tego jak przyczyniaja
si¢ do osiggania wyzej wymienionych celéw oraz do poprawy stanu bezpieczefistwa sanitarnego nadzorowanego terenu.

Deklaruje swoje osobiste zaangazowanie w realizacje okre$lonych celow, respektowanie prawa, ustanowienie
i utrzymanie wilasciwych proceséw komunikacyjnych, zachowanie integralnosci systemu zarzgdzania podczas
wdrazania zmian w dokumentach oraz zobowigzuje sie, ze dotoze wszelkich staran w celu zapewnienia odpowiednich
$rodkéw i wyposazenia pozwalajacego na prowadzenie wszystkich dziatan w sposob wiasciwy.

Oczekuje od wszystkich pracownikéw indywidualnego zaangazowania i wkiadu pracy w utrzymanie irozwdj
systemu zarzadzania oraz podnoszenia jakosci wykonywanej pracy.

Odpowiedzialnym za utrzymanie odpowiedniego i aktualnego systemu zarzadzania czyni¢ Kierownika do spraw
Jakosci.
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