WOJEWODA DOLNOSLASKI

PS-NKPS.431.1.26.2025. AL

Pani

Katarzyna Majerska

Kierownik

Rezydencji Lawendowej dla Senioréw
w Szczawinie

ul. Borowska 24

57-100 Strzelin

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przesytke z protokotem uznano za skutecznie doreczong w dniu 10 lipca 2025 r.,
do protokotu nie wniesiono zastrzezen.

Wroctaw, m  sierpnia 2025 r.



I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Rezydencja Lawendowa dla Senioréw w Szczawinie

Pani Katarzyna Majerska, Kierownik Rezydencji Lawendowej dla
Senioréw w Szczawinie

Dziatalnos$¢ placowki catodobowej opieki

Okres objety kontrolg
od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 29 kwietnia 2025 r.

1 art. 22 pkt 10 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznejl,

2. 8 5rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej2

Plan kontroli na | pdtrocze 2025 r. (K0-KZ.430.9.2024.MK)
zatwierdzony w dniu 20 grudnia 2024 r.

od dnia 29 kwietnia 2025 r. do dnia 29 maja 2025 r.

1. Anna tata - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu, przewodniczgca kontroli, dziatajgca zgodnie
z upowaznieniem Wojewody Dolnoslaskiego znak PS-
NKPS.0030.180.2025 z dnia 18 kwietnia 2025 r.

Sylwia Geppert - starszy inspektor wojewddzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Dolno$laskiego Urzedu Wojewddzkiego
we  Wroctawiu - kontroler,  dziatajgca  zgodnie
z upowaznieniem Wojewody Dolno$lagskiego znak PS-
NKPS.0030.181.2025 z dnia 18 kwietnia 2025 r.

11j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 1283 ze zm., dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,,ustawa”
2Dz. U. 22020 r., poz. 2285 ze zm., dalej ,rozporzadzenie w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej’



Il Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg osobg odpowiedzialng za realizacje zadan byta Pani Katarzyna
Majerska3- Kierownik Rezydencji Lawendowej dla Seniorow w Szczawinie
Dziatalno$¢ Rezydencji Lawendowej dla Seniorow w Szczawinie w zakresie objetym

kontrolg oceniono pozytywnie pomimo stwierdzonej nieprawidtowosci.

1. Ustalenia kontroli

W dniach 5 -7 lutego 2025 r. przeprowadzono kontrole kompleksowa w Rezydencji
Lawendowej dla Senioréw w Szczawinie4, przy ul. Borowskiej 24.

Pani Katarzyna Majerska decyzjg Wojewody Dolnoslaskiego ZP-
KNPS.9423.1.23.2023.SG z dnia 28.11.2023 r. uzyskata zezwolenie na prowadzenie Rezydencji
Lawendowej dla Senior6w w Szczawinie w zakresie prowadzenia placowki zapewniajacej
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym, osobom w podesztym wieku
dla 8 mieszkancow.

Placowka wpisana jest do prowadzonego przez Wojewode Dolno$laskiego rejestru
placowek zapewniajacych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym

lub osobom w podesztym wieku w wojewodztwie dolnoslagskim pod nr 5/2023.

W toku kontroli stwierdzono, ze rzeczywista liczba oséb korzystajacych z Jednostki
wynosita w dniach kontroli 5 mieszkancéw i nie przekraczata limitu miejsc wyznaczonych
w decyzji Wojewody Dolno$laskiego.

W wyniku ogledzin obiektu ustalono, ze w pozbawionym barier architektonicznych
budynku Placéwki znajdowaty sie pomieszczenia wskazane w art. 68 ust. 4 i 5 ustawy tj. pokdj
dziennego pobytu, jadalnia oraz pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia. Pokoje
mieszkalne posiadaty wymagany metraz i wyposazenie. Ogolna liczba tazienek oraz toalet
odpowiadata normom wyznaczonym w ustawie.

W kwestii wyzywienia Dom realizowat standard okreSlony przepisami, w zakresie liczby
positkow, zapewnienia mieszkancom mozliwosci spozywania ich w pokojach, a w razie potrzeby
karmienia. Ustalono, ze drobne przekaski oraz napoje znajdowaty sie w Swietlicy i podawano je

na zyczenie.

3zwany dalej rowniez ,Kierownikiem”,
4zwany dalej ,Domem” lub ,,Jednostkg”



Mieszkancy w rozmowach potwierdzili ustalenia dotyczace organizacji wyzywienia w zakresie
godzin podawania positkbw oraz w kwestii dostepu do napojéw idrobnych produktow
zywnos$ciowych.

Zgodnie z art. 68 ust. 6 pkt 5 ustawy Placowka zapewniata utrzymanie czystosci oraz srodki
i przybory niezbedne do higieny osobistej mieszkancow. W ramach ustug opiekuriczych
realizowano zadania okreslone w art. 68 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 3 ustawy. Pracownicy Jednostki
udzielali pomocy w czynnos$ciach zycia codziennego, jak réwniez zapewniali pielegnacje i opieke
higieniczng. Jednostka zapewniata mieszkaricom pielegnacje w czasie choroby iumozliwiata
im korzystanie ze Swiadczen zdrowotnych. W Placéwce nie prowadzono ewidencji przypadkow
korzystania ze $wiadczen zdrowotnych, ze wskazaniem daty i zakresu tych $wiadczen oraz danych
$wiadczeniodawcy udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych, co jest niezgodne z art. 68 a, pkt 1 lit.
d, tiret trzecie ustawy. Mieszkancy mieli zagwarantowang pomoc w zatatwianiu spraw osobistych.

Placowka oferowata mieszkancom organizacje czasu wolnego w formie zajeé
plastycznych, gier planszowych, udziatlu w imprezach okoliczno$ciowych, kulturalnych
i rekreacyjnych. Dom dysponowat terenem rekreacyjnym dostepnym dla mieszkafncow.
Pensjonariusze utrzymywali kontakt z rodzing i lokalnym $rodowiskiem.

W toku kontroli przeprowadzono rozmowy z 2 mieszkancami Placéwki. Rozmoéwcy
informowali, ze czujg sie w Placéwce bezpiecznie, nie wskazywali na przypadki stosowania
przymusu i przemocy. Pensjonariusze potwierdzili, ze przy zabiegach higienicznych
zachowywano intymno$¢. Wyrazali swoje zadowolenie ze $wiadczonej opieki. Mieszkancy
podawali, ze czuja sie traktowani z szacunkiem. W kwestii opuszczania terenu Placowki osoby
informowaty, ze mozna swobodnie wychodzié, ale nalezy ten fakt zgtosi¢ personelowi.

Jednostka prowadzita dokumentacje mieszkancéw, o ktérej mowa w art. 68 a ustawy,
w tym: informacje o stanie zdrowia oraz umowy o Swiadczeniu ustug zawierajagce wymagane
przepisami dane. W toku kontroli ustalono, ze umowy o $wiadczenie ustug podpisane byty przez
»Zleceniodawce” i ,,zleceniobiorce” oraz osobe regulujgca odptatnosc.

Ponadto ustalono, ze w widocznym miejscu na budynku Placowki umieszczono wymagang
przepisami tablice zawierajgcg informacje o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numerze wpisu
do stosownego rejestru placowek zapewniajacych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, do czego zobowigzuje art. 68 a pkt 2 ustawy.
Na zewnatrz budynku, na drzwiach wejsciowych, znajdowata sie informacja dotyczaca nazwy
Placéwki oraz numer wpisu do rejestru placowek zapewniajacych catodobowa opieke (tablica).
Wewnatrz, na tablicy ogtoszen, umieszczono informacje dotyczacg rodzaju posiadanego

zezwolenia, zakresu dziatalno$ci i podmiotu prowadzacego Placowke, numery alarmowe oraz



dane teleadresowe organow, wiasciwych miejscowo instytucji i organizacji dziatajgcych
w zakresie wolnosci i praw cztowieka oraz instytucji kontrolnych wskazanych w art. 68a pkt 3 lit.

d-e ustawy.
IV. Pozostate informacje i zalecenia pokontrolne

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujgcg

nieprawidtowosc:

1. W Placowce nie prowadzono ewidencji przypadkéw korzystania ze Swiadczen

zdrowotnych najej terenie.
Na podstawie ustalen kontroli, w celu poprawy realizacji zadan nalezy:

Ad. 1 Prowadzi¢ ewidencje przypadkéw korzystania ze Swiadczen zdrowotnych na terenie
Placéwki, ze wskazaniem daty i zakresu tych $wiadczen oraz danych $wiadczeniodawcy

udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych.
Postawaprawna: art. 68 a, pkt 1lit. d, tiret trzecie ustawy o pomocy spotecznej.

Termin realizacji zalecenia: w ciggu 30 dni od odebrania wystgpienia

Wystagpienie sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz

otrzymuje Kierownik/WHasciciel jednostki podlegajacej kontroli, drugi wigcza sie do akt kontroli.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosié do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej Dolnoslagskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu.
W przypadku niewniesienia zastrzezenn do sformutowanych zalecen pokontrolnych uprzejmie
prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma,
0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach

braku ich realizacji.
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Zastepca Dyr jktora W-






