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Zawiadomienie o sposobie zatatwienia petycji

Na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. poz.
870), po rozpatrzeniu petycji z dnia 11 grudnia 2025 r. w sprawie przepiséw dotyczacych
orzekania o niepetnosprawnosci, niniejszym zawiadamiam o sposobie jej rozpatrzenia.

Celem projektu realizowanego w ramach FERS pn. ,Przebudowa modelu orzekania
0 niepetnosprawnosci oraz form wsparcia” jest opracowanie kompleksowego modelu
orzekania o niepetnosprawnosci, odpowiadajagcego na indywidualne potrzeby oséb
Z niepetnosprawnosciami oraz systemu Swiadczen i innych form wsparcia. Zmodyfikowany
model orzekania o niepetnosprawnosci bedzie oparty o Miedzynarodowa Klasyfikacje
Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF), a takze zgodny z postanowieniami
Konwencji [ONZ] o prawach oséb niepetnosprawnych (KPON). Bedzie on pierwszym
krokiem do stworzenia w petni kompleksowego i zintegrowanego systemu orzekania
o niepetnosprawnosci. Uproszczony system $wiadczenn bedzie odpowiedzia na
indywidualne potrzeby danej osoby w zyciu codziennym i w sferze spoteczno-zawodowe;.
System zapewnia¢ bedzie podmiotowos$¢ osobom z niepetnosprawnosciami oraz bedzie
zgodny z zasadami proporcjonalnosci i sprawiedliwosci spotecznej. W ramach projektu
wypracowane zostang takze rozwigzania majace na celu scalenie rozproszonego obecnie
systemu $wiadczen oraz stuzagce kompensacji zwiekszonych kosztéow zycia wynikajacych
z niepetnosprawnosci, jak réwniez narzedzia i mechanizmy stuzace indywidualizacji
wsparcia. W  wyniku realizacji zadania wypracowane zostang kryteria ustalania
niepetnoprawnosci oraz kryteria kwalifikacji do Swiadczen i innych instrumentéw wsparcia.
Wypracowane zostang rowniez zasady organizacji systemu orzekania
o niepetnosprawnosci, z uwzglednieniem nadzoru oraz procedury orzeczniczej wraz
Zz postepowaniem odwotawczym. Opracowana zostanie struktura sytemu orzecznictwa
obejmujaca optymalng sie¢ podmiotdéw orzeczniczych oraz ich lokalizacje na podstawie
danych demograficznych, w tym odnoszacych sie do liczebnosci oséb
Z niepetnosprawnosciami w poszczegélnych jednostkach podziatu terytorialnego kraju,
z uwzglednieniem zapewnienia réwnego dostepu bez wzgledu na miejsce zamieszkania
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oraz dostepnosci w rozumieniu ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

Wdrozenie nowego systemu orzekania o niepetnosprawnosci poprzedzone zostanie
szkoleniami dla cztonkéw organéw orzekajacych o niepetnosprawnosci. Nalezy wskazac, ze
w aktualnie prowadzonych szkoleniach dla cztonkéw zespotéw do spraw orzekania o
niepetnosprawnosci uwzgledniana jest specyfika orzekania oséb z dysfunkcjg narzadu
stuchu i mowy, zaréwno w odniesieniu do dzieci, jak i oséb dorostych.

Odnoszac sie do zgtoszonych postulatéw uprzejmie informuje, ze w aktualnym stanie
prawnym jedynie osoby niepetnosprawne, tj. osoby o ktérych mowa w art. 1 i 62 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. z 2025 r poz. 913, z pdzn. zm.) s3 uprawnione do korzystania
z dofinansowania ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osoéb
Niepetnosprawnych do ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika.

Materialnoprawng podstawe do rozpoznania wniosku o dofinansowanie ze S$rodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych likwidacji barier
w komunikowaniu sie w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawnych
stanowig poza wskazanym przepisem ww. ustawy przepisy wykonawcze zawarte
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie
okreslenia rodzajéw zadan powiatu, ktére moga by¢ finansowane ze srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (Dz.U. 2015 poz. 926). Z tresci § 2 pkt 4
ww. rozporzadzenia wynika, ze ze $srodkéw Funduszu moga by¢ finansowane w czesci
lub catosci zadania zwigzane z likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu sie
i technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawnych. Zgodnie
Zz § 6 ww. rozporzadzenia jezeli realizacja zadan umozliwi lub w znacznym stopniu utatwi
osobie niepetnosprawnej wykonywanie podstawowych, codziennych czynnosci lub
kontaktéw z otoczeniem, moze ona ubiegaé sie m.in. o dofinansowanie likwidacji barier w
komunikowaniu sie i technicznych, jezeli jest to uzasadnione potrzebami wynikajagcymi z
niepetnosprawnosci, na ustugi ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika -
osoby niepetnosprawne, jezeli jest to uzasadnione potrzebami wynikajacymi z
niepetnosprawnosci.

Jednoczesnie obowigzujgca ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
$rodkach komunikowania sie (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 20) reguluje kwestie dotyczace m.in.
obowiagzku zapewnienia $wiadczenia ustug ttumacza polskiego jezyka migowego, systemu
jezykowo-migowego i sposobach komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych przez
organy administracji publicznej w kontaktach oséb doswiadczajacych trwale lub okresowo
trudnosci w komunikowaniu sie z tymi organami (art. 11 ust. 1 ustawy).

Ustawa o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie umozliwia osobom
doswiadczajgcym trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie korzystanie z
wybranych srodkéw komunikowania sie, w tym z polskiego jezyka migowego.

Art. 11 ww. ustawy naktada na organy administracji publicznej obowigzek zapewnienia
dostepu do $wiadczenia ustug ttumacza jezyka migowego lub innego srodka komunikacji
wskazanego przez osobe uprawniong, a $wiadczenie ustug ttumacza jezyka migowego jest
bezptatne dla wnioskodawcy.
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Osoba uprawniona powinna zgtosi¢ potrzebe skorzystania z ustug ttumacza co najmniej na
3 dni robocze przed planowang czynnoscig organu administracji publicznej, w tym przed
posiedzeniem zespotu orzekajgcego o niepetnosprawnosci. Zgtoszenie moze nastgpi¢ w
dowolnej formie dopuszczonej przez organ, w szczegélnosci pisemnie, elektronicznie lub za
posrednictwem Srodkéw komunikacji dostepnych dla osoby niestyszace;j.

Ponadto osoba uprawniona ma takze prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej
(osoba, ktora ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniong w celu utatwienia
porozumienia z osobg uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu spraw w
podmiotach zobowigzanych) w kontaktach z podmiotami zobowigzanymi, tj. organami
administracji publicznej, jednostkami systemu, podmiotami leczniczymi, jednostkami Policji,
Panstwowej Strazy Pozarnej, strazy gminnej oraz jednostkami ochotniczymi dziatajagcymi w
tych obszarach.

Podkreslenia wymaga, ze w organach administracji publicznej osoby z niepetnosprawnoscia
narzadu stuchu mogg procedowad swoje sprawy przy wsparciu ttumacza PJM online.

Odnosnie do kryteriéw oceny nalezy wyjasnic, ze przyjeta w art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych definicja niepetnosprawnosci wskazuje, ze o niepetnosprawnosci nie
decyduje biologiczny (medyczny) stan naruszenia sprawnosci organizmu, jezeli nie ma on
wptywu na zdolno$¢ jednostki do wypetniania rél spotecznych. Naruszenie to musi
skutkowac réznorodnymi (w zaleznosci od rodzaju i zakresu naruszonej sprawnosci
organizmu) ograniczeniami w funkcjonowaniu na poziomie aktywnosci indywidualnej i
spotecznej, w tym w petnieniu rdél zawodowych. W mysl przywotanego przepisu
niepetnosprawnos$¢ oznacza trwata lub okresowa niezdolno$¢ do wypetniania rél
spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w
szczegoblnosci powodujaca niezdolno$é do pracy.

Tréjstopniowy podziat niepetnosprawnosci (art. 3 ustawy o rehabilitacji) opiera jej ocene na
kryteriach: medycznym (biologicznym), zawodowo-ekonomicznym oraz spotecznym.
Kryterium medyczne zdefiniowane zostato jako naruszenie sprawnosci organizmu.
Kryterium zawodowo-ekonomiczne zdefiniowane zostato jako niezdolnos¢ do pracy
wynikajgca z naruszonej sprawnosci organizmu; kryterium to jest stopniowane na
kontinuum: od catkowitej niezdolnosci do pracy, poprzez prace w warunkach chronionych,
do obnizenia w sposéb istotny zdolnosci do wykonywania pracy. Kryterium spoteczne
okreslone zostato jako zdolnos¢ do petnienia rél spotecznych z uwzglednieniem gradacji tej
zdolnosci poczynajgc od konicznosci statej i dtugotrwatej opieki i pomocy osobie w
petnieniu rél spotecznych do udzielania pomocy o charakterze okresowym lub cze$ciowym.

W ocenie niepetnosprawnosci uwzglednia sie jej przyczyny i skutki w sferze
funkcjonowania  spotecznego  cztowieka. Ten ,interdyscyplinarny”  charakter
niepetnosprawnosci wymaga korzystania z wiedzy szerokiego grona specjalistow w zakresie
jej oceny. Dlatego do sktadéw orzekajagcych o niepetnosprawnoséci powotuje sie
specjalistow reprezentujgcych rézne dziedziny wiedzy: lekarzy, psychologéw, pedagogéw,
doradcéw zawodowych i pracownikéw socjalnych.

Diagnozy sktadéw orzekajacych, uwzgledniajgc indywidulany aspekt, w zakresie przypisania
do odpowiednich stopni niepetnosprawnosci, powinny by¢ do siebie zblizone, przy
uwzglednieniu konsekwencji naruszonej sprawnosci organizmu dla funkcjonowania
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orzekanej osoby.W konteks$cie unormowan ustawy o rehabilitacji nieuzasadniony pozostaje
zawarty w tresci petycji zarzut jakoby w aktualnym stanie prawnym diagnoza
niepetnosprawnosci oparta zostata na medycznym modelu niepetnosprawnosci, a nie
modelu funkcjonalnym (psychospotecznym). Paradygmaty biomedyczny ispoteczny w
odmienny sposob okreslajgi wyrazajg modelowe podejscie do zdrowia i choroby, okreslajac
tym samym inne wyznaczniki czy determinanty tych poje¢. W przyjetym modelu
niepetnosprawnosci przyjeto, ze niepetnosprawnos¢ powstaje w wyniku naruszenie
sprawnosci organizmu (tj. dysfunkcje Ilub choroby) oraz wystepowania bariery
w funkcjonowaniu spowodowanego nastepstwami funkcjonalnymi stanu zdrowia.
Uwzgledniono w nim réwniez wielo$¢ niepetnosprawnosci oraz réznice w aktywnosci,
funkcjonowaniu i partycypacji spotecznej osdb z niepetnosprawnoscia, w zaleznosci od
rodzaju niepetnosprawnosci i innych cech, zwtaszcza ptci, wieku oraz zwigzanego z nim
etapu zycia.

Osoby z dysfunkcja narzadu stuchu nie stanowia jednorodnej grupy oséb orzekanych. Ze
wzgledu na znaczne zréznicowanie czynnikow, jakie wptywaja na powstanie wady stuchu
oraz stanowia jej konsekwencje. Wbrew stwierdzeniom zawartym w tresci petycji
w postepowaniu o wydanie orzeczenia zarébwno o niepetnosprawnosci jak i o stopniu
niepetnosprawnosci uwzglednia sie nie jedynie gteboko$¢ i zakres ubytku stuchu, ale takze
inne czynniki majgce wptyw na funkcjonowanie w rolach spotecznych i/lub zawodowych,
w tym miedzy innymi: moment ujawnienia sie choroby majacy fundamentalne znaczenie
dla rozwoju mowy (niedostuch prelingwalny, perilingwalny oraz postlingwalny), sposob
utraty stuchu (nagty lub fluktuacyjny), lokalizacje patologii majacg ogromne znaczenie nie
tylko w diagnostyce i wyborze metody leczenia, ale réwniez w ustalaniu rokowania na
przysztosé, przyczyne wady stuchu, protezowanie stuchowe (wystepowanie lub jego brak w
przesztosci i dtugos¢ jego trwania, obecne korzystanie z urzadzen wspomagajacych
styszenie przez osobe niestyszaca), umiejetno$¢ wykorzystywania posiadanych resztek
stuchu (bodzZce stuchowe, jakie osoba niestyszaca moze zidentyfikowac lub nie bez pomocy
urzadzen wspomagajacych styszenie).

Jako zasadny nalezy uzna¢ postulat dotyczacy dostepnosci informacyjnej w PJM
materiatéw i formularzy wykorzystywanych w postepowaniu przed zespotami do spraw
orzekania o niepetnosprawnosci. Realizacja tego postulatu zostanie poddana analizie przez
Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych, tak aby w sposob
optymalny zapewni¢ dostepno$¢ do wiedzy o zasadach i procedurach stosowanych w
postepowaniu orzeczniczym osobom z dysfunkcjg narzadu stuchu.

W zakresie uznania gtuchoty jako trwatego i nieodwracalnego stanu nalezy wyjasnié, ze
ubytek stuchu moze by¢ stanem trwatym, ale nie zawsze - zalezy to od przyczyny, rodzaju
i stopnia uszkodzenia stuchu. Ubytek stuchu ma charakter trwaty wéwczas, gdy wynika
z nieodwracalnego uszkodzenia struktur narzadu stuchu lub drogi stuchowej i nie podlega
cofnieciu w wyniku leczenia farmakologicznego, operacyjnego ani rehabilitacyjnego.
Kazdorazowo podlega to ocenie komisji orzekajacej o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci.

Z medycznego punktu widzenia trwato$é schorzenia oznacza brak rokowan na cofniecie
uszkodzenia narzadu lub uktadu, natomiast poziom funkcjonowania osoby zalezy od wielu
zmiennych, takich jak wiek, stan psychofizyczny, srodowisko zycia, wsparcie spoteczne,
warunki pracy, dostep do rehabilitacji czy stosowanie $rodkéw kompensacyjnych.
W  przypadku ubytku stuchu funkcjonowanie moze ulec poprawie lub pogorszeniu
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w zaleznosci od stopnia adaptacji do niedostuchu, rehabilitacji, jakosci protez stuchowych,
zmiany warunkéw komunikacyjnych albo wspétistnienia innych schorzen.

Nalezy zauwazy¢, ze sktad orzekajacy opiera swojg ocene nie tylko na samym rozpoznaniu
i dokumentacji medycznej, ale przede wszystkim na rzeczywistym wptywie naruszenia
sprawnosci organizmu na zdolno$¢ do samodzielnej egzystenciji, pracy, nauki oraz petnienia
rol spotecznych. Stan zdrowia moze mie¢ charakter trwaty i nieodwracalny, natomiast
poziom funkcjonowania organizmu oraz zdolno$¢ do wykonywania roél spotecznych moga
ulegac¢ zmianom.

O niepetnosprawnosci nie decyduje zatem jedynie biologiczny (medyczny) stan naruszenia
sprawnosci organizmu, ale tez jego wptyw na zdolno$¢ do wypetniania rél spotecznych,
w tym roli zawodowe;j.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 69 ustawy z dnia 7 lipca 2023 r. o swiadczeniu
wspierajagcym (Dz.U. poz. 1429, z pdzn. zm.) minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia
spotecznego, po uptywie roku od dnia wejscia w zycie ustawy, dokonat przegladu
stosowania przepiséw ustawy oraz standardéw, o ktérych mowa w art. 4b ustawy o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, przepiséw
wydanych na podstawie art. 6b6é ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych oraz procedur
postepowania w sprawach dotyczacych ustalania poziomu potrzeby wsparcia, w celu
dokonania oceny pozioméw potrzeby wsparcia, od ktérych uzalezniona jest wysoko$é
Swiadczenia wspierajgcego oraz przedstawit rekomendacje Radzie Ministréw w
kwestii koniecznosci podjecia dziatan korygujacych w systemie udzielania swiadczenia
wspierajgcego lub w innych systemach wykorzystujacych ustalanie poziomu potrzeby
wsparcia.

W przyjetym przez Rade Ministréw 16 pazdziernika 2025 r. ,Przegladzie” wskazano m.in.
na potrzebe korekty przepiséw oraz praktyki w kierunku poprawy jakos$ci wydawanych
decyzji.

Niezbedne jest podjecie dziatan w kierunku zmiany przepiséw dotyczacych ustalania
wartosci punktowych potrzeby wsparcia dla kazdej czynnos$ci zwigzanej z obszarami
codziennego funkcjonowania. Wskazana jest modyfikacja okreslonych w przepisach wag
poszczegoblnych czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania.

Obecnie trwaja prace nad przygotowaniem konkretnych zmian w systemie oceny poziomu
potrzeby wsparcia oraz $wiadczenia wspierajgcego. Natomiast kwestia orzeczen
wydawanych na state i zmian legislacyjnych bedzie przedmiotem analiz w ramach realizacji
zadan w projekcie FERS pn. ,Przebudowa modelu orzekania o niepetnosprawnosci oraz
form wsparcia”.

Z wyrazami szacunku

Maja Nowak

Petnomocnik Rzadu

Do Spraw Osdéb Niepetnosprawnych
Sekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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