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Załącznik nr 1a do Projektowanych Postanowień Umowy
- Warunki licencyjne i wsparcia (subskrypcji)

Warunki licencyjne i wsparcia (subskrypcji)

Postanowienia ogólne 
1. W ramach niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązuje się zapewnić Zamawiającemu w pełnym zakresie prawa do wszystkich dostarczanych w wykonaniu Umowy utworów i programów komputerowych, w zakresie umożliwiającym Zamawiającemu, Ministerstwu Sprawiedliwości, jednostkom sądownictwa powszechnego i wojskowego oraz prokuratury i jednostkom przez nich nadzorowanym lub im podległym legalne korzystanie z Oprogramowania, z uwzględnieniem wszystkich jego funkcjonalności i komponentów w sposób swobodny, ograniczony w czasie zgodnie z pkt 20 poniżej, niewyłączny oraz niewiążący się z jakimikolwiek opłatami na rzecz Wykonawcy innymi niż wynagrodzenie wprost przewidziane w Umowie.
2. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że Oprogramowanie, które zostanie wdrożone i udostępnione, w tym jego wszystkie elementy zgodne jest z Umową, w tym OPZ oraz Ofertą Wykonawcy. Jednocześnie Oprogramowanie oraz jego aktualizacje, a także jego dokumentacja, nie będą naruszać praw własności intelektualnej podmiotów trzecich, w tym praw autorskich.
3. Wykonawca zapewnia, że licencje udzielane lub zapewniane na podstawie lub w związku z niniejszą Umową będą udzielane Ministerstwu Sprawiedliwości, przy czym uprawnienie do korzystania z Oprogramowania przysługiwać będzie również jednostkom sądownictwa powszechnego i wojskowego oraz prokuratury i jednostkom, przez nich nadzorowanym lub im podległym.
4. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że ponosi pełną odpowiedzialność za roszczenia podmiotów trzecich w zakresie praw własności intelektualnej podmiotów trzecich, związane z korzystaniem przez Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego i wojskowego oraz prokuratury i jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe z Oprogramowania i narzędzi dostarczanych i wykorzystanych przez Wykonawcę do jego wytworzenia i utrzymywania. W razie podniesienia roszczeń przez jakikolwiek podmiot trzeci przeciwko Zamawiającemu, Ministerstwu Sprawiedliwości, jednostkom sądownictwa powszechnego i wojskowego oraz prokuratury i jednostkom przez nich nadzorowanym lub im podległym, Wykonawca zobowiązuje się zwolnić je z wszelkich roszczeń.
5. Wykonawca zapewnia, że korzystanie przez Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego i wojskowego oraz prokuratury lub jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe z Oprogramowania i jego aktualizacji oraz z utworów, produktów lub baz danych wytworzonych przy użyciu Oprogramowania nie będzie naruszać praw podmiotów trzecich, w szczególności przysługujących im osobistych lub majątkowych praw autorskich, tajemnicy przedsiębiorstwa, praw patentowych lub dóbr osobistych i nie będzie wymagało żadnych opłat na rzecz takich osób. Gdyby zapewnienie, o którym mowa w poprzednim zdaniu, okazało się nieprawdziwe lub niekompletne, Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 6 Umowy, udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji obejmującej prawo do korzystania z Oprogramowania i jego aktualizacji oraz z utworów, produktów lub baz danych wytworzonych przy użyciu Oprogramowania. 
6. Wykonawca oświadcza, że przekazane Oprogramowanie nie będzie mieć wad prawnych ani nie będzie ograniczać Zamawiającego, Ministerstwa Sprawiedliwości, jednostek sądownictwa powszechnego i wojskowego oraz prokuratury, jak również jednostek przez nich nadzorowanych lub im podległych w korzystaniu z Oprogramowania i jego aktualizacji. Wykonawca odpowiada za wady prawne na zasadzie ryzyka i pokryje wszelkie opłaty, koszty, odszkodowania lub zadośćuczynienia, które będzie musiał zapłacić Zamawiający, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego i wojskowego lub prokuratury lub jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe, jeśli powyższe zapewnienia okażą się nieprawdziwe.
7. Wszelkie nośniki danych, na których przekazano Oprogramowanie i dokumentację, stają się własnością Zamawiającego z chwilą ich przekazania, w ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 6 Umowy. 
8. Zapisy Umowy dotyczące licencji na Oprogramowanie w równym stopniu dotyczą: 
a) oprogramowania w całości, jak i wszystkich składających się na nie elementów, zarówno w całości, jak i w zakresie ich poszczególnych fragmentów 
b) każdej wersji Oprogramowania lub ich elementów, niezależnie od etapu prac, na którym powstały, w postaci ukończonej lub nieukończonej; 
c) każdej aktualizacji, podwyższenia wersji, modyfikacji;
d) wszelkich opracowań Oprogramowania lub ich elementów. 
9. Wykonawca zapewnia, że w ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 6 Umowy zawiera się kwoty należne twórcom Oprogramowania oraz jego aktualizacji. 
W ramach licencji Zamawiający otrzymuje niewyłączne prawo dostępu do dokumentacji i kodu umożliwiające dowolną modyfikację kodu dostarczonego w ramach licencji w tym również możliwość zintegrowania z oprogramowaniem posiadanym przez Zamawiającego oraz zmianę szaty graficznej. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu bezwzględne prawo dokonywania tych modyfikacji zasobami własnymi lub przy wykorzystaniu firm trzecich, bez konieczności uzyskiwania zgody osób uprawnionych do praw autorskich osobistych do oprogramowania (twórców, autorów).
10. Wykonawca gwarantuje, że przekazywane Zamawiającemu licencje, prawa zezwalania na wykonywanie praw zależnych, prawa własności przemysłowej oraz prawa do bazy danych, wolne będą od wszelkich wad prawnych, praw lub roszczeń podmiotów trzecich, a w szczególności nie będą one przedmiotem zastawu, licencji lub dzierżawy, a także gwarantuje, iż nie zobowiązał się, ani nie zobowiąże się do przeniesienia tych praw w całości lub części na podmiot trzeci.
11. Niezależnie od innych postanowień niniejszego paragrafu, Wykonawca zezwala Zamawiającemu na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych Zamawiającemu materiałach dotyczących Oprogramowania. Wiedza ta może być wykorzystana w dowolny sposób przez Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego i wojskowego lub prokuratury lub jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe teraz i w przyszłości, w tym m.in. przekazana przez Zamawiającego tym jednostkom. 
12. W przypadku, gdy w ramach realizacji Umowy Wykonawca będzie korzystać z oprogramowania Zamawiającego, w tym oprogramowania używanego przez Zamawiającego w oparciu o licencje lub inne zgody udzielone przez osoby trzecie, Wykonawca zobowiązuje się przestrzegać warunków korzystania z takiego oprogramowania, w tym warunków licencyjnych, a w przypadku ich naruszenia zobowiązany jest pokryć szkodę, jaką Zamawiający poniesie z tytułu takiego naruszenia. Wykonawca będzie zwolniony z odpowiedzialności, o której mowa w poprzednim zdaniu, w przypadku, gdy wystąpił do Zamawiającego z wnioskiem o przekazanie warunków korzystania z oprogramowania, a Zamawiający warunków tych Wykonawcy nie udostępnił. W przypadku wątpliwości co do zakresu ww. warunków, Wykonawca przed rozpoczęciem korzystania z takiego oprogramowania zobowiązany jest omówić je z Zamawiającym.
Warunki licencyjne
13. W ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 6 Umowy, Wykonawca udziela lub zapewnia udzielenie Zamawiającemu niewyłącznej, ograniczonej czasowo zgodnie z pkt 20 oraz nieograniczonej terytorialnie, licencji na korzystanie z Oprogramowania i jego aktualizacji.
14. Licencje, o których mowa w pkt 13, będą obejmować prawo do korzystania z Oprogramowania co najmniej na następujących polach eksploatacji: 
a) zwielokrotnienie programu komputerowego w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie – w zakresie potrzebnym do korzystania z Oprogramowania przez Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego lub prokuratury lub jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe;
b) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub inne zmiany w programie komputerowym – w zakresie niezbędnym do samodzielnego rozwijania Oprogramowania przez Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego lub prokuratury lub jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe;
c) rozpowszechnianie, w tym użyczenie lub najem, poprzez udostępnienie Oprogramowania jednostkom sądownictwa powszechnego lub prokuratury, jak również jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe;
d) prawo do instalowania oprogramowania, na które udzielana jest licencja, w liczbie kopii / stanowisk / serwerów / użytkowników charakterystycznej dla tego oprogramowania;
e) prawo do korzystania w dowolny sposób ze wszystkich funkcjonalności oprogramowania, na które udzielana jest licencja;
f) prawo do aktualizowania oprogramowania, na które udzielana jest licencja, poprzez zamówienie i zainstalowanie nowszych wersji oprogramowania, z zachowaniem wszystkich pól eksploatacji wymienionych w powyżej;
g) prawo do instalowania wszelkich poprawek opublikowanych na stronach producenta oprogramowania oraz na polach eksploatacji określonych w opublikowanych przez producenta oprogramowania warunkach licencyjnych.
15. Licencja obejmuje prawo do udzielania przez Zamawiającego prawa do korzystania z Oprogramowania jednostkom sądownictwa powszechnego i wojskowego lub prokuratury, jak również jednostkom przez nich nadzorowanym lub im podległym. Udzielenie prawa do korzystania z Oprogramowania nie ogranicza innych uprawnień Zamawiającego. Udzielona Zamawiającemu licencja uprawnia Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego i wojskowego oraz prokuratury, jak również jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe do korzystania z Oprogramowania przy wykorzystaniu narzędzi informatycznych (np. tzw. robotów – RPA ang. Robotic Process Automation) do wspierania zadań lub działań innych użytkowników, niezależnie od zakresu i sposobu bieżącej kontroli nad funkcjonowaniem takich narzędzi.
16. Licencja obejmuje prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wszelkich opracowań Oprogramowania (lub jego poszczególnych elementów), tj. prawo zezwalania na rozporządzanie i korzystanie z takich opracowań na polach eksploatacji wskazanych powyżej.
17. Tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu może być dokonane przez Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego i wojskowego lub prokuratury, jak również jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe.
18. Udzielenie licencji następuje z chwilą wynikającą z dokumentów licencyjnych, o których mowa w § 2 Umowy. Niezależnie od powyższego, Zamawiający jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania (w tym jego dowolnej części) w zakresie uprawnień i na warunkach wskazanych w poprzednich ustępach od daty przekazania / wdrożenia / uruchomienia Oprogramowania do momentu udzielenia licencji (tzw. licencja tymczasowa), a Wykonawca zapewnia, że korzystanie takie nie będzie naruszać praw osobistych lub majątkowych Wykonawcy ani podmiotów trzecich i nie będzie powodować obowiązku zapłaty jakichkolwiek dodatkowych opłat lub wynagrodzenia (koszt udzielenia licencji tymczasowej zawiera się w wynagrodzeniu umownym, o którym mowa w § 6 Umowy). W przypadku, gdy przed dokonaniem protokolarnego odbioru dostawy dojdzie do odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron, przyznana Zamawiającemu licencja tymczasowa, o której mowa w poprzednim zdaniu, przekształca się – z momentem, w którym odstąpienie dochodzi do skutku – w licencję, o której mowa w pkt 13, chyba że Zamawiający oświadczy, że nie zamierza zachować danego Oprogramowania.
19. Licencja zostaje udzielona na okres subskrypcji wynikający z § 1 ust. 2 i 3 Umowy, z gwarantowanym okresem obowiązywania przez okres minimum 6 lat przy zachowaniu ciągłości corocznego odnawiania subskrypcji przez Zamawiającego, bez uszczerbku dla pkt. 20.
20. Wyłącza się możliwość automatycznego odnowienia licencji (przedłużenia subskrypcji bez zawarcia umowy w formie pisemnej).
21. Licencja przewiduje zobowiązanie licencjodawcy do zapewnienia, iż licencja nie wygaśnie ani nie zostanie wypowiedziana przez licencjodawcę z innych powodów niż istotne naruszenie warunków licencji przez Zamawiającego i bezskuteczny upływ wyznaczonego Zamawiającemu przez licencjodawcę w pisemnym wezwaniu do zaniechania naruszeń, terminu do zaniechania naruszeń warunków licencji, nie krótszego niż 30 dni. 
22. W przypadku, jeśli Oprogramowanie opiera się w jakiejkolwiek części na oprogramowaniu podmiotów trzecich, w tym podwykonawców, Wykonawca gwarantuje, że z chwilą udostępnienia Oprogramowania Zamawiający uzyska uprawnienia (licencje) do korzystania z takiego oprogramowania podmiotów trzecich na co najmniej takich warunkach, jak określone w Umowie. W przypadku, gdy licencje dotyczące oprogramowania podmiotów trzecich, które Wykonawca zamierza wykorzystać w ramach realizacji zobowiązań określonych w Umowie, nie będą odpowiadać warunkom określonym w Umowie, Wykonawca – przed dostarczeniem takiego oprogramowania podmiotów trzecich – zobowiązany jest do przedstawienia zestawienia takiego oprogramowania podmiotów trzecich wraz z określeniem rodzaju licencji oraz treści warunków licencyjnych (w języku polskim lub angielskim). Zasady wykorzystania takiego oprogramowania podmiotów trzecich nie mogą jednak nakładać na Zamawiającego obowiązku uiszczania jakichkolwiek dodatkowych opłat lub wynagrodzenia na rzecz podmiotów uprawnionych do tego oprogramowania podmiotów trzecich.
Warunki wsparcia producenta Oprogramowania
23. W ramach licencji Zamawiający nabywa, bez obowiązku ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych opłat lub wynagrodzenia, prawo do uzyskania przez cały okres subskrypcyjny poprawek i ulepszeń Oprogramowania i ich opracowań, w tym wprowadzonych przed rozpoczęciem okresu subskrypcyjnego.
24. Ponadto, wsparcie producenta Oprogramowania obejmuje co najmniej:
a) diagnostykę zdarzeń dotyczących oprogramowania;
b) dostarczanie rozwiązań błędów oprogramowania;
c) zapewnienie łat (ang. patches), tj. poprawek lub aktualizacji mających na celu usunięcie problemów, błędów, rozszerzenie funkcjonalności lub zwiększenie wydajności wcześniejszej wersji oprogramowania;
d) zapewnienie aktualizacji do nowych, wyższych wersji oprogramowania (ang. upgrades);
e) udzielanie odpowiedzi na zapytania związane z instalacją i eksploatacją dostarczonego oprogramowania.
Dokumentacja 
25. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 Umowy Wykonawca udziela Zamawiającemu niewyłącznej, nieograniczonej czasowo oraz terytorialnie licencji do dokumentacji stworzonej w ramach lub w związku z realizacją Umowy na następujących polach eksploatacji: 
a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym także utrwalanie i zwielokrotnianie takiej dokumentacji dowolną techniką, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, 
b) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w dokumentacji, 
c) obrót dokumentacją, w tym wprowadzanie do obrotu, użyczanie lub najem dokumentacji, a także rozpowszechnianie dokumentacji w inny sposób, w tym jej publiczne wykonywanie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym w sieci Internet, oraz innych sieciach teleinformatycznych (w tym intranet, extranet) i platformach cyfrowych. 
26. Licencja obejmuje prawo do udzielania przez Zamawiającego prawa do korzystania z dokumentacji przez jednostki sądownictwa powszechnego i wojskowego lub prokuratury, jak również jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe. Udzielenie prawa do korzystania z dokumentacji nie ogranicza innych uprawnień Zamawiającego. 
27. Licencja obejmuje prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wszelkich opracowań dokumentacji (lub jej poszczególnych elementów), tj. prawo zezwalania na rozporządzanie i korzystanie z takich opracowań na polach eksploatacji wskazanych powyżej. 
28. Tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w dokumentacji może być dokonane przez Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, jednostki sądownictwa powszechnego i wojskowego lub prokuratury, jak również jednostki przez nich nadzorowane lub im podległe. 
29. Udzielenie licencji do dokumentacji następuje z chwilą jej wydania Zamawiającemu. 
30. Z chwilą ich przekazania Zamawiający nabywa własność wydanych mu nośników, na których utrwalona została licencjonowana dokumentacja lub jej poszczególne elementy. 
31. Licencja przewiduje zobowiązanie licencjodawcy do zapewnienia, iż licencja nie wygaśnie ani nie zostanie wypowiedziana z innych powodów niż istotne naruszenie warunków licencji przez Zamawiającego i bezskuteczny upływ wyznaczonego Zamawiającemu w pisemnym wezwaniu do zaniechania naruszeń, terminu do zaniechania naruszeń warunków licencji, nie krótszego niż 30 dni.
Bazy danych 
32. W przypadku, gdy w ramach Oprogramowania powstaną jakiekolwiek bazy danych stanowiące utwory, Wykonawca udzieli Zamawiającemu licencji na korzystanie z takich baz danych, a także ze struktur baz danych (o ile będą stanowić utwory) na zasadach opisanych w niniejszej Umowie dla Oprogramowania. 
33. Strony potwierdzają, że właścicielem danych zebranych w bazie danych będącej elementem Oprogramowania pozostaje Zamawiający. 
Inne Utwory i know-how 
34. Strony postanawiają, iż w przypadku stworzenia lub dostarczenia know-how dedykowanego dla Zamawiającego, będzie ono traktowane jako informacje, o których mowa w niniejszym dokumencie i wszelkie prawa majątkowe do takiego know-how przysługiwać będą Zamawiającemu, bez konieczności uiszczania Wykonawcy jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia. 
35. W przypadku, o którym mowa w pkt 33 powyżej, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o wykonaniu w ramach realizacji Umowy danego dobra (know-how) oraz udostępnienia Zamawiającemu wszelkich materiałów, dokumentów oraz informacji dotyczących danego dobra, a niezbędnych do korzystania z danego dobra oraz przeprowadzenia wszelkich procedur formalnych zmierzających do uzyskania praw wyłącznych do danego dobra. W powyższym przypadku, Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia, iż twórca danego dobra niematerialnego nie będzie dochodził wobec Zamawiającego, jego następców prawnych lub licencjobiorców jakichkolwiek przysługujących mu uprawnień osobistych, ani też jakiegokolwiek wynagrodzenia z tytułu korzystania z danego przedmiotu praw własności przemysłowej przez Zamawiającego lub innym podmiot. 
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