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Publikacja powstata w ramach projektu ,Mistrzowie dydaktyki” realizowanego przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego i wspotfinansowanego z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja

Rozwyd;.

Celem projektu jest:

podniesienie kompetencji kadry akademickiej w zakresie stosowania nowoczesnych, innowacyjnych
metod dydaktycznych, takich jak stosowanie metody tutoringu w ksztafceniu. W ramach projektu
przewiduje sie opracowanie koncepcji i wdrozenie nowych rozwiqzan w obszarze tutoringu
ukierunkowanych na wsparcie wybitnie zdolnej mtodziezy, jak rowniez mfodziezy mniej uzdolnione;.
Zostang one opracowane, przetestowane, a nastepnie wdrozone w polskich uczelniach przy

wykorzystaniu potencjatu i doswiadczen partnera z zagranicy.?

Partnerami zagranicznymi tego projektu sg nastepujace uczelnie znajdujgce sie w pierwszej setce

najlepszych uczelni na swiecie wg rankingu szanghajskiego:

1. University of Groningen (Uniwersytet w Groningen)  — Holandia

2. Aarhus University (Uniwersytet w Aarhus) — Dania

3. UCL (University College London) — Wielka Brytania
4. Ghent University (Uniwersytet w Gandawie) — Belgia

5. University of Oslo (Uniwersytet w Oslo) — Norwegia

Celem ponizszej publikacji jest zaproponowanie ,modelu tutoringu”. W wiekszosci sytuacji zwigzanych
z ksztatceniem nie istnieje jedno uniwersalne rozwigzanie pasujgce do kazdego typu procesu
ksztatcenia czy uwzgledniajgce kazdy rodzaj uczelni. Réznorodnosé jest wpisana w ksztatcenie
akademickie i jest to duza wartos¢ szkolnictwa wyzszego. Stad nie nalezy interpretowac ponizszej
publikacji jako instrukcji wprowadzania tutoringu do ksztatcenia.

Niniejsza publikacja ma inny charakter — prezentuje ona dobre praktyki, czerpigc dane od

partnerdow zagranicznych projektu ,Mistrzowie dydaktyki”. Mozna na te publikacje spojrze¢ jak na

1 Zaproszenie do sktadania ofert w ramach projektu pozakonkursowego ,Mistrzowie dydaktyki”, Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, http://www.bip.nauka.gov.pl/mistrzowie-dydaktyki/zaproszenie-do-skladania-
ofert-w-ramach-projektu-pozakonkursowego-mistrzowie-dydaktyki.html, [dostep: 2019.06.27]



http://www.bip.nauka.gov.pl/mistrzowie-dydaktyki/zaproszenie-do-skladania-ofert-w-ramach-projektu-pozakonkursowego-mistrzowie-dydaktyki.html
http://www.bip.nauka.gov.pl/mistrzowie-dydaktyki/zaproszenie-do-skladania-ofert-w-ramach-projektu-pozakonkursowego-mistrzowie-dydaktyki.html
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,ksiazke kucharska”, gdzie znajduja sie rdzne przepisy/recepty, a Czytelnik samodzielnie podejmuje
decyzje, ktéry przepis wybrac i ktéry bedzie pasowat do danej sytuacji.

Uktad niniejszej publikacji jest podporzadkowany powyzszym celom. Publikacja podzielona jest na 6
rozdziatdw. Pierwszy rozdziat jest poswiecony dyskusje nad pojeciem ,tutoring”. Wskazujemy w nim,
ze tutoring jest narzedziem majgacym na celu doskonalenie dydaktyki. Cecha tutoringu jest
indywidualizacja programoéw ksztatcenia z uwzglednieniem réznych grup studentéw. Stad w
szczegodlnosci konieczny jest dialog pomiedzy studentami a kadrg akademickg majacy zapewnié, iz
student znajduje sie caty czas w skutecznym procesie uczenia sie. Cechg dialogu jest to, ze obie strony
korzystajg z tych tresci, a wiec mozna postawic teze, ze tutoring to proces, w ktérym uczy sie nie tylko
student, ale réwniez nauczyciel akademicki i organizacja reprezentowana przez nauczyciela.

Drugi rozdziat ukazuje gltdwne wyzwania zwigzane ze stosowaniem tutoringu w Polsce.
Rozdziat ten jest bardzo istotny dla catosci opracowania, poniewaz wpisanie tutoringu do polskich
realiow wymaga uwzglednienia polskiej specyfiki. Wprowadzenie tutoringu jest decyzjg autonomiczng
kazdej uczelni, stad w kolejnych rozdziatach prezentujemy rozwigzania funkcjonujgce u partnerdow
zagranicznych, ktdre sg jednak osadzone w innym otoczeniu spotecznym i prawnym. Stad ich
bezposrednie kopiowanie czy przenoszenie do polskich uczelni wymaga refleksji na temat
systemowych réznic.

Ponizszy schemat pokazuje konstrukcje logiczng rozdziatéw 3-6 i jest jednoczesnie pewng ramg
dla uczelni do wprowadzania tutoringu. Tym samym przyjmujemy na potrzeby projektu , Mistrzowie
dydaktyki”, Zze uczelnia wprowadzajgca tutoring powinna w szczegdlnosci zastanowi¢ sie nad

obszarami wymienionymi w rozdziatach 4-6.

MODEL TUTORINGU

(ROZDZIAL 3)
NOWOCZESNE METODY | WSPARCIE INSTYTUCJONALNE ROZWOJ ZAWODOWY
NARZEDZIA W KSZTALCENIU DLA STUDENTOW NAUCZYCIELI AKADEMICKICH
STUDENTOW
(ROZDZIAL 4) (ROZDZIAL 5) (ROZDZIAL 6)

Rozdziat 3 ukazuje réznorodnos¢ modeli tutoringu wystepujgcych w krajach reprezentowanych przez
partnerdw zagranicznych programu. Rozdziaty 4-6 to prezentacja obszardow, ktére sktadajg sie na
tutoring, tzn. muszg wystgpié, badz tez uczelnia musi sie do nich odnies¢, gdy chce doskonali¢ swoja
dydaktyke w oparciu o tutoring.

S3 to nastepujace obszary:
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1) Wpykorzystanie nowoczesnych metod i narzedzi w ksztatceniu studentéw — warto zauwazyé, ze
nowoczesne metody nie sprowadzajg sie jedynie do kwestii technologicznych, a obejmujg
rowniez szeroki dorobek nauk pedagogicznych,

2) Wsparcie instytucjonalne dla studentéw, w szczegdlnosci indywidualizacja nauczania z
uwzglednieniem réznych grup studentéw, np. sktadajgcych sie z utalentowanych studentow,
czy studentéw wymagajgcych wsparcia. Tworzenie grup moze przebiega¢ wg bardzo réznych
kryteridw.

3) Rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich — kazdy z partnerow projektu , Mistrzowie
dydaktyki” doskonali swojg kadre akademicka. Nauczyciel akademicki musi systematycznie
podnosi¢ swoje kompetencje dydaktyczne, pomimo zadan badawczych, jakie czesto réwniez
musi realizowac. Uwazamy, ze ten obszar wymaga wzmocnienia na polskich uczelniach i

systemowych rozwigzan.

Mamy nadzieje, ze projekt ,Mistrzowie dydaktyki” trwale wzmocni proces ksztatcenia
realizowany na polskich uczelniach, co bedzie prowadzito do zwiekszenia ich konkurencyjnosci w

Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego i na Swiecie.

Zespot  ekspertdw  Ministerstwa  Nauki
i Szkolnictwa Wyiszego w  projekcie

»Mistrzowie dydaktyki”
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Rozdziat 1. Tutoring — definicja, modele

Tutoring jest pojeciem, ktére posiada szereg definicji i ujeé, stad warto siegng¢ do najbardziej
podstawowych zrédet definiujgcych poszczegdlne terminy. ,Stownik jezyka polskiego” PWN nie
zawiera definicji ,tutoringu”, ale zawiera definicje stowa ,tutor”. Tutor jest to pracownik uniwersytetu
lub innej szkoty czuwajgcy nad przebiegiem studidw studentdw ksztafcqcych sie w indywidualnym
trybie?. Tym samym mozna przyjaé, iz tutoring sprowadza sie w praktyce do indywidualizacji
ksztatcenia. Bedzie to punkt wyjscia do przeglagdu definicji w niniejszym rozdziale.

Tutoring jest metodg, ktore ma stuzyé do doskonalenia dydaktyki. W dydaktyce tutoring nie
jest celem samym w sobie, lecz stuzy doskonaleniu procesu ksztatcenia. Dzieki tutoringowi proces ten
powinien by¢ lepszy, a wiec generowac wiekszg warto$¢ dodang dla studentéw lub ucznidw.

W projekcie ,Mistrzowie dydaktyki” MNiSW zaproponowato ponizszg definicje tutoringu:
Tutoring to zorganizowana zindywidualizowana praca, szczegdlnie z wybitnymi i zmagajgcymi sie z
trudnosciami studentami (1:1, w matych grupach, rzadziej w wiekszych grupach) w ramach
programow/zaje¢ na uczelni (lub online), uwzgledniajgca réznorodnos¢ doswiadczen studentdw,
dyscyplin, umiejetnosci akademickich, specjalizacji, potrzeb, oczekiwan itp. i umozliwiajgca studentom
osiggniecie celdw akademickich i rozwojowych.

Tym samym struktura pojeciowa rozdziatu zostanie przedstawiona wedtug ponizszego

schematu:

Intencja / Cel Przeglad definicji Stosowanie tutoringu

DOSKONALENIE KSZTALCENIA ZINDYWIDUALIZOWANE
NA POLSKICH UCZELNIACH KSZTALCENIE

wskazdéwki zwigzane ze
stosowaniem tutoringu

perspektywy partneréw
zagranicznych

1.1. Przeglad definicji prezentowanych przez partneréw projektu

University College London rozumie tutoring jako kazda zorganizowang, zindywidualizowang prace ze
studentami, szczegdlnie z wybitnymi i borykajagcymi sie z trudnosciami, ktéra jest prowadzona

regularnie w modelu 1:1, w matych grupach lub rzadziej jako cze$¢ wiekszego nauczania grupowego.

2 Stownik jezyka polskiego, PWN, https://sip.pown.pl/sip/tutor;2578976.html, (dostep: czerwiec 2019)



https://sjp.pwn.pl/sjp/tutor;2578976.html
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Ma na celu poméc studentom w osiggnieciu ich celdw akademickich oraz osobistych celéow
rozwojowych. Tutoring powinien by¢ czescig normalnych zajeé na uniwersytecie, by¢ dostosowany do
roznych srodowisk i potrzeb studentéw, ich poziomu umiejetnosci akademickich, specjalizacji i
zainteresowan oraz uwzglednia¢ petny zakres dyscyplin uniwersyteckich.

Wedtug Uniwersytetu w Groningen tutoring w edukacji uniwersyteckiej jest czescig programu
studidw i zaje¢ jako integralny element dydaktyki ogdlnej. Tutoring moze odbywac sie w duzych lub
matych grupach, ale moze by¢ rowniez zindywidualizowany w okreslonych sytuacjach. Celem tutoringu
jest dostosowanie sie do réznorodnosci studentdw, takich jak pochodzenie, dyscyplina, kompetencje
akademickie, ich specjalizacje i zainteresowania oraz umozliwienie studentom osiggniecia celéw
akademickich i zawodowych.

Uniwersytet w Aarhus wskazat dwie definicje tutoringu:

1. Kompeksowe doradztwo ze strony pracownikéw akademickich w sprawach akademickich i
osobistych, w tym informacje o procesach ksztatcenia akademickiego, procedurach i
oczekiwaniach, opiniach i rozwoju akademickim oraz wsparciu osobistym (Gray i Osborne,
2018).

2. Tutoring jest relacjg mistrz-uczen w celu rozwijania kompetencji akademickich, spotecznych i
osobistych studenta lub grupy studentow.

Szerszg refleksjg na temat tutoringu podzielit sie Uniwersytet w Gandawie.

Uniwersytet w Gandawie zwraca w wiekszym stopniu uwage na kompetencje wspotczesnego
nauczyciela akademickiego. Punktem wyjscia dla tej dyskusji s3 dwa modele, ktére prezentujg
kompetencje nauczyciela akademickiego.

Pierwszy model bazuje na badaniach Tigelaar-a oraz Gilis et al. (2008)3, ktére opisujg szereg rol
wspotczesnego nauczyciela akademickiego. Oprécz bycia ekspertem w zakresie wiedzy merytorycznej
rolg nauczyciela akademickiego jest utatwianie procesu uczenia sie, co oznacza, ze jest on
projektantem procesu edukacyjnego, zarzgdzajgcym procesami grupowymi, ewaluatorem, osobg
uczaycy sie przez cate zycie, technologiem edukacyjnym i gwarantem jakosci ksztatcenia.

Drugi model opisuje kompetencje tutora. Wyrdznia on trzy gtéwne kompetencje: meta-
poznawcze (meta-kognitywne), spoteczno-komunikacyjne oraz organizacyjne:

1. Kompetencje meta-poznawcze: nauczyciel akademicki musi stymulowad rozwaj i rozumienie
wiedzy w grupie, musi by¢ w stanie zadawa¢ wifasciwe pytania, w razie potrzeby oferuje

pomoc, udziela informacji zwrotnej, stosuje refleksje wraz ze studentami.

3 Tigelaar E.H., Dolmans D.H. J.M., Wolfhagen H.A.P. & Van Dervleuten C.P.M. The development and validation
of a framework for teaching competencies in higher education, Higher Education, 48, 2004, s. 253-268




Fundusze R i Minict " Lauki
Europejskie P‘Z)fsf-::OSDOl ta Ministerstwo Nauki Unia Europejska
AR s LOUNSE L Boraely - i 5:10' nictwa 'l'll';'ISx'l‘GD Europenki Fundung Soobeciny

2. Kompetencje komunikacyjne: nauczyciel akademicki musi zbudowac¢ bezpieczne i przyjazne
Srodowisko do nauki. W tym celu jest mu potrzebna umiejetnos¢ stuchania, komunikacji
werbalnej i niewerbalne;j itp.

3. Kompetencje organizacyjne: nauczyciel akademicki musi wiedzie¢, jak zacheci¢ studentéw do
udziatu w procesie uczenia sie, zarzagdzad interakcjami podczas zajec i procesem wspotpracy

studentdw, posiadac¢ umiejetnos¢ zarzgdzania czasem itp.

Uniwersytet w Gandawie zaktada, ze nauczyciele akademiccy muszg by¢ w stanie zastosowaé wyzej
opisane role i kompetencje tutora zaréwno w zajeciach 1:1 , z matg grupa studentow oraz gdy s3
odpowiedzialni za duzg grupe studentéw. Pierwszy kontekst jest zgodny z interpretacjg
,spersonalizowanego uczenia sie” Uniwersytetu w Oksfordzie jako centralnego elementu dydaktyki.
Proces uczenia sie na Uniwersytecie w Oksfordzie opiera sie na rozmowach, zwykle pomiedzy dwoma
lub trzema studentami i ich nauczycielem, ktdry jest ekspertem w danej dziedzinie. Spotkania te sq
okreslane jako ,tutorial”, dajg mozliwos¢ szczegéfowego omowienia tematu i otrzymania
indywidualnej informacji zwrotnej. Tutoriale sq istotq nauczania na Uniwersytecie w Oksfordzie.
Ponadto studenci muszq uczestniczy¢ w seminariach, wyktadach i laboratoriach w zaleznosci od
specyfiki przedmiotu. Dlatego Uniwersytet w Gandawie chce przekonac¢ nauczycieli akademickich, ze
nawet gdy prowadzg zajecia w duzych grupach, muszg mysleé jak tutor™.

Uniwersytet w Oslo nie wskazat konkretnej definicji, przyjmujac szerokg perspektywe, ktdra

obejmuje wszystkie powyzsze watki.
1.2. Wskazéwki dotyczace stosowania tutoringu.

Na pojecie tutoring mozna nie tylko spojrze¢ poprzez definicje, ale réwniez z punktu widzenia jego
stosowania. Jakie zasady muszg by¢ spetnione, abysmy mieli do czynienia z tutoringiem?
Ponizej wskazéwki sformutowane przez University College London:
- Formutuj jasno swoj cel i komunikuj go studentom (np. czy jest to cel osobisty, akademicki, czy
mieszany).
- Jasno formutuj rezultat dziatan, ktory jest uzgodniony ze studentami (np. przygotowanie do
konferencji, pisanie artykutu, praca nad zadaniem, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej,

identyfikacja umiejetnosci osobistych itp.).

4 https://www.facultyfocus.com/articles/effective-teaching-strategies/when-teaching-large-classes-think-like-a-
tutor/, (czerwiec 2019).



https://www.facultyfocus.com/articles/effective-teaching-strategies/when-teaching-large-classes-think-like-a-tutor/
https://www.facultyfocus.com/articles/effective-teaching-strategies/when-teaching-large-classes-think-like-a-tutor/
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Regularnie organizuj spotkania zgodnie z harmonogramem uzgodnionym ze studentami.

— Opieraj sie na zrozumiatych teoriach dotyczacych wspierania uczenia sie studentdow i ich
rozwoju osobistego.

- Nie badz dyskryminujacy, ale mozesz by¢ selektywny (tzn. stwarzaj rézne mozliwosci réznym
studentom zaleznie od ich potrzeb).

- Angazuj studentéw do pracy za ich przyzwoleniem.

- Kodyfikuj proces nauczania (na przyktad sporzadzaj notatki dotyczace liczby spotkan ze

studentami, ich rezultatow, czasu spotkan).

- Oceniaj zaréwno ilosciowo, jak i jakosciowo, badz przygotowany na bycie ocenianym.

Tutor powinien posiadac¢ trzy podstawowe umiejetnosci®:
1) umiejetnos¢ stuchania,
2) umiejetnosc zadawania pytan,

3) umiejetnos$¢ aktywnego wyjasniania.

Tym samym tutor-nauczyciel akademicki musi sie sprawnie komunikowaé. Komunikacja jest

wskazywana jako niezwykle istotny warunek skutecznego stosowania tutoringu.

1.3. Tutoring réwiesniczy (peer tutoring)®

Tutoring rowiesniczy jest szczegdlng formg uczenia sie opartego na wspdtpracy, kiedy to bardziej
doswiadczony student (tutor) oferuje pomoc i wsparcie jednemu lub wiekszej liczbie (nawet ponad 30)
mniej doswiadczonym studentom (podopiecznym). Dzieki tutoringowi réwiesniczemu zaréwno tutor,
jak i jego podopieczni rozwijajg swa wiedze i/lub umiejetnosci.
Pokrewne definicje to partnerskie uczenie sie oraz uczenie sie z pomocg réowiesnikdw. Istnieje

co najmniej kilka mozliwosci zastosowania tutoringu rowiesniczego w praktyce:

- tutoring rowiesniczy w matych lub duzych grupach

- tutoring réwiesniczy poprzedzony szkoleniem lub bez dodatkowego szkolenia

- tutoring réwiesniczy realizowany online lub w formie spotkan indywidualnych lub grupowych

- tutoring réwiesniczy oséb w tym samym lub réznym wieku

- tutoring réwiesniczy jednostronny lub wzajemny

5 Na podstawie materiatéw Uniwersytetu w Groningen, za: P. Bertola, E. Murphy, Tutoring at University: A
Beginner’s Practical Guide. Paradigm Books, 1994.
6 Por. materiaty Uniwersytetu w Gandawie https://onderwijstips.ugent.be/nl/tips/peer-tutoring/
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Tutoring rowiesniczy osob w tym samym lub réznym wieku

w tutoringu rowiesniczym 0sbb bedacych w  tym samym wieku tutor
i podopieczny sg w zblizonym wieku lub posiadajg podobne kwalifikacje. W jednej grupie moga
pracowac zarowno studenci o podobnym, jak i zréznicowanym poziomie wiedzy i/lub umiejetnosci. W
tutoringu réwiesniczym osdb bedacych w réznym wieku tutor to zazwyczaj starszy i bardziej

doswiadczony student, ktéry udziela wskazéwek swoim mtodszym podopiecznym.
Tutoring rowiesniczy staly lub wzajemny

W statym tutoringu réwiesniczym role sg wczesniej okreslone. Role tutora petni jedna i ta sama osoba.
Natomiast w tutoringu wzajemnym nie istnieje statos¢ roli. Zmiennos¢ roli powoduje, ze studenci
petnig funkcje zardwno tutora, jak i podopiecznego. Zmiana rél odbywa sie w Scisle okreslonych
,momentach strategicznych”. Tutoring réwiesniczy wzajemny dotyczy gtdwnie osdb bedgcych w

zblizonym wieku i majacych podobng wiedze i umiejetnosci.
Kiedy stosowac tutoring rowiesniczy?

Tutoringu rowiesniczego nie nalezy stosowaé¢ do wprowadzania nowych tresci nauczania. Tutorzy
zwykle pomagaja podopiecznym w ¢éwiczeniach lub w utrwalaniu niedawno nabytej wiedzy i/lub
umiejetnosci. Ponadto tutoring rowiesniczy daje tutorom wiele mozliwosci uczenia sie. Z jednej strony
wymaga od nich posiadania duzej wiedzy na okreSlony temat, aby mogli wspiera¢ swoich
podopiecznych, z drugiej strony ktadzie nacisk na ksztattowanie kompetencji spotecznych. Przyktady
obejmuja: rozwijanie umiejetnosci coachingowych, rozwijanie przyjaznego nastawienia, doskonalenie
umiejetnosci  komunikacyjnych, umiejetnosci wspodtpracy (interdyscyplinarnej), umiejetnosci

przywddczych, itp.
Jak stosowac tutoring rowiesniczy?

W organizacji tutoringu rowiesniczego pomocne mogg okazac sie nastepujgce wytyczne:
1. Okreslenie celéw nauczania.
Nalezy okreslic zamierzone cele nauczania, zaréwno w odniesieniu do tutorow, jak i

podopiecznych, zaréwno pod wzgledem naukowym, jak i spotecznym, jesli ma to
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zastosowanie. Nalezy sie upewnié, ze cele nauczania sg sformutowane w sposéb jasny i
konkretny. W oparciu o cele nauczania nalezy podjg¢ decyzje w zakresie réznych kwestii
zwigzanych z tutoringiem réwiesniczym (wielkos¢ grupy, ten sam czy rézny wiek, tutoring staty
czy wzajemny, stacjonarnie czy w formie spotkan indywidualnych lub grupowych itp.).
Podziat rél.

Nie ma S$cisle ustalonych zasad okreslajgcych tworzenie grup tutoringowych. Zazwyczaj
studenci zdolni i studenci wymagajacy wsparcia pracujg razem. Jednak niektérzy nauczyciele
sugerujg, aby tutorami zostawali najbardziej pracowici studenci. Zwykle wykazujg sie oni
wiekszg wyrozumiatoscig w sytuacji, w ktorej podopieczni napotykajg trudnosci w zrozumieniu
okreslonego zagadnienia niz ci "najlepsi", ktérym zrozumienie okreslonych tresci przychodzi
zazwyczaj niemal "automatycznie". Mozna réwniez przyjrze¢ sie spdjnosci grupy: czy
podopieczni i tutor potrafig wspdtpracowac, czy podopieczni akceptujg tutora w tej roli? W
kontekscie rozwoju kompetencji spotecznych mogg okazac sie interesujgce rézne zestawienia.
Wodwczas tutor i podopieczni dobierani sg w grupy niezalezni od ptci, pochodzenia, statusu
spoteczno-ekonomicznego itp.

Przejrzysta metoda.

Nalezy upewnic sie, ze ustalone zasady i procedury s3g przejrzyste i zawarte np. w skrypcie dla
podopiecznych i w skrypcie dla tutora. Nalezy okresli¢, jakie formy interakcji miedzy
podopiecznymi i tutorem s3 pozadane a jakie nie. Procedury muszg okreslaé, kiedy
(czestotliwosé) i jak dtugo tutor i podopieczni sie spotykajg, jakie materiaty edukacyjne moga
by¢ zastosowane oraz jakie dziatania edukacyjne powinny by¢ realizowane.

Monitorowanie.

Konieczne jest prawidtowe monitorowanie procesu tutoringu przez nauczyciela i weryfikacja,
czy tutor i podopieczni przestrzegajg ustalonych zasad i procedur. Jesli zachodzi taka potrzeba,
zasady i procedury mogg zosta¢ zmienione.

Ewaluacja.

Nalezy regularnie oceniac¢ przebieg dziatan w celu osiggniecia pomysinego rezultatu, tzn.
weryfikowaé, czy tutor i podopieczni osiggajg zamierzone efekty ksztatcenia. Jesli postep nie
jest zauwazalny, zasady i procedury mogg zosta¢ zmienione.

Przygotowanie tutoréow.

Rekomenduje sie przygotowanie studentow do petnienia roli tutoréw. Oprdocz wyjasnienia
zasad i procedur tutorzy mogg by¢ przygotowani na poziomie akademickim poprzez m.in.

uczestnictwo w specjalnych sesjach informacyjnych. W odniesieniu do kompetencji
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spotecznych tutoréw mozna zorganizowac szkolenie z odgrywaniem rél potgczone z
przekazaniem informacji zwrotnej. Umozliwia to doskonalenie nastepujgcych umiejetnosci:

- Jak monitorowac i reagowac na proces uczenia sie podopiecznych?

- Jak przekazywa¢ wtasciwe informacje zwrotne?

- Jak zadawac wtasciwe pytania?

- Jak radzié sobie z krytyka?

- Jak moderowaé rozmowe?

- Jak zapewnié, aby wszyscy byli zaangazowani (w grupie ztozonej z kilku podopiecznych)?

- Jak zbudowac dobrg relacje pomiedzy tutorem i podopiecznym?

- Jak zwracac sie do siebie z szacunkiem?

7. Ewaluacja tutoréw.
Jak wyzej wspomniano, odpowiednie monitorowanie, regularne ocenianie oraz szkolenie
tutoréw sg niezbednymi elementami do stworzenia tutoringu wysokiej jakosci. Tutorzy mogg
mie¢ dodatkowe wsparcie w trakcie catego procesu, np. poprzez karty tutora. Takie karty
moga np. zawierac krotki przeglad sesji tutoringowej z proponowanymi procedurami.
Organizowanie okresowych rozméw z tutorami moze okazac sie pomocne w nadzorowaniu
pracy tutoréw oraz ogdlnym monitoringu i ocenie przebiegu procesu. Wreszcie skutecznym
narzedziem ewaluacji dziatan podejmowanych przez tutoréw moze okazac sie portfolio.
Tutorzy mogg raportowac o posteach swoich dziatarn w portfolio, uwzgledniajgc zaréwno

kwestie naukowe, jak i spoteczne.

Przyktad 1
Uniwersytet w Gandawie (tutoring rowiesniczy staly, rozny wiek) (Bettens, Verbrugge, Aper,

Danneels i Van Lierde, 2018)

W ramach przedmiotu "Mowa i umiejetnosci jezykowe" na kierunku ,,rozwdj mowy i audiologia” na
Uniwersytecie w Gandawie przez pierwsze 8 tygodni roku akademickiego studenci ostatniego roku
studidw magisterskich udzielajg wskazowek studentom pierwszego roku studidw licencjackich w celu
doskonalenia i optymalizacji ich umiejetnosci w zakresie mowy i postugiwania sie jezykiem. Dla
studentdw studidow magisterskich jest to czes¢ praktyk zawodowych.

W celu zapewnienia jako$ci opracowywane sg skrypty zaréwno dla studentéw pierwszego roku, jak i

studentdw studidow magisterskich.
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Magistranci

- uczestniczg w warsztatach ,,coaching rowiesnikow” z wyjasnieniem scenariusza;

analizujg informacje o studentach pierwszego roku studidw licencjackich i uktadajg
indywidualny plan superwizji dla kazdego z nich;

- wdrazajg plan dziatan naprawczych w ciggu pierwszych 8 tygodni roku akademickiego;

- w ciggu 8 tygodni spotykajg sie dwukrotnie na spotkaniach superwizyjnych; podczas spotkan
omawiane sg trudnosci i wymieniane sg wskazéwki w grupach ztozonych z ok. dziesieciu
studentdw pod nadzorem eksperta z Instytutu Rozwoju Mowy i Nauk Audiologicznych.

- sg oceniani na podstawie portfolio (plan dziatania, raporty, refleksje).

Studenci pierwszego roku studidow licencjackich:

- sg obecni na sesji informacyjnej, podczas ktérej odbywa sie analiza informacji i omdwienie
skryptéw;

- realizujg dziatania wskazane przez studentéw studidw magisterskich przez pierwszych 8
tygodni roku akademickiego;

- 53 oceniani na podstawie ponownego badania umiejetnosci w zakresie mowy i postugiwania

sie jezykiem.

Przyktad 2 Uniwersytet w Gandawie (ten sam wiek, tutoring rowiesniczy) (De Backer, Van Keer,

Valcke)

Uczestnicy i kontekst

Niniejsze badanie zostato przeprowadzone na Uniwersytecie w Gandawie z udziatem 67 studentéw
pierwszego roku pedagogiki (10 (15%) mezczyzn i 57 (85%) kobiet). Studenci zostali losowo przydzieleni
do dwunastu grup w programie RPT. Program RPT byt formalnym elementem kursu ,Nauki

instruktazowe”. Za udziat w tym programie studenci mogli zdoby¢ 5 punktéw ECTS.

Interwencja

Przez caty semestr studenci prowadzili wzajemy tutoring w matych i stabilnych grupach liczacych od
czterech do szesciu podopiecznych na jednego tutora. Interwencja sktadata sie z oSmiu kolejnych sesji
(kazda trwajgca 90 minut), w tym sesji treningowej. Program tutoringu byt przeznaczony dla oséb
w tym samym wieku i wzajemny ze wzgledu na swojg specyfike (Topping 2005). W ramach programu
RPT rola tutora zmieniata sie miedzy uczestnikami. Wszyscy uczestnicy mieli rowne szanse bycia

tutorem i podopiecznym (Falchikov 2001). Rola tutora zmieniata sie podczas kazdej sesji. W ramach
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kontroli sesje RPT wszystkich grup podlegaty cotygodniowej obserwacji w cdelu monitorowania, czy

studenci odpowiednio odgrywali role tutora i podopiecznego.

Zadania

Podczas sesji RPT tutorzy wspierali budowanie wiedzy i samodzielne uczenie sie podopiecznych
podczas pracy nad autentycznymi zadaniami, zwigzanymi z czterema specyficznymi tematami zajec
,Nauki instruktazowe”, uwzgledniajgc rézne poziomy w ramach nauk instruktazowych, a takze
behawiorystyczne, kognitywistyczne i konstruktywistyczne teorie uczenia sie). Zadania byly identyczne
dla wszystkich grup réwiesniczych. Byty to zadania otwarte, co oznacza brak standardowego podejscia
i pojedynczych poprawnych odpowiedzi. Zadania byty ztozone i obszerne, co sugeruje, ze cztonkowie
grupy nie mogli rozwigza¢ zadania indywidualnie. Zadania wymagaty wysokiego poziomu proceséw
kognitywnych, w szczegdlnosci umiejetnosci krytycznego myslenia, rozwigzywania problemow,
negocjacji i podejmowania decyzji (Puntambekar 2006). Aby skierowaé uwage studentdw na konkretne
tresci edukacyjne zwigzane z kursem, kazde zadanie rozpoczeto od przedstawienia w skrécie efektéw
uczenia sie. Zachecito to studentéw do zapoznania sie z oczekiwaniami dotyczagcymi koncentracji na
dyskusjach réwiesniczych. Zadania zostaty nastepnie podzielone na dwie gtéwne czesci: (1)
podzadanie, ktdrego celem bylo zapoznanie studentéw ze specyficzng terminologig nauk
instruktazowych zwigzanych z zadaniem i umozliwienie im wgladu w relacje miedzy tymi koncepcjami
teoretycznymi w zadaniu; (2) podzadanie, w ktérym poproszono studentéw o zastosowanie tych
teoretycznych poje¢ do rzeczywistych przypadkow instruktazowych. Zatgcznik A zawiera przyktady

autentycznych zadan.

Ogolne szkolenie tutorow

Opierajac sie na badaniach, zgodnie z ktérymi tutorzy otrzymujgcy wsparcie i odpowiednio
przeszkoleni osiggajg lepsze wyniki, wszyscy studenci uczestniczyli w obowigzkowym szkoleniu
wstepnym, zorganizowanym 2 tygodnie przed rozpoczeciem programu tutoringu (Falchikov 2001; Parr
i Townsend, 2002). Celem szkolnia byto nabycie (meta)umiejetnosci poznawczych i spotecznych w celu
moderowania dyskusji w grupach i utatwienia budowania wspdlnej wiedzy (Falchikov 2001;
Puntambekar 2006). Uczestnicy zostali zapoznani z wielowymiarowg naturg tutoringu w celu
opanowania ztozonych kompetencji tutoringowych. Zostali poinformowani i mieli okazje przeéwiczyc
kompetencje funkcjonalne takie jak tworzenie bezpiecznego srodowiska uczenia sie (Parr i Townsend
2002; Topping 2005), zarzadzanie interakcjami réwiesnikdw (Roscoe i Chi 2008; Webb i Mastergeorge
2003), zadawanie zréinicowanych i prowokujgcych do myslenia pytan (King 1997), udzielanie

konstruktywnych informacji zwrotnych (Falchikov 2001; Nath i Ross 2001) oraz scaffolding (Chi et al.
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2001). Dodatkowo obowigzki tutoréw zostaty podsumowane i zilustrowane w podreczniku, ktéry

zostat przekazany wszystkim studentom.

Przewodnik tutora dla konkretnej sesji

Podczas kazdej sesji RPT studenci bedacy tutorami w danym tygodniu otrzymywali przewodnik tutora
dla konkretnej sesji. Przewodnik ten dostarczat dodatkowych informacji dotyczacych tresci
teoretycznej konkretnego zadania, poniewaz przyjmuje sie, ze wzajemne wsparcie i scaffolding sa
odpowiednie tylko wtedy, gdy istnieje pewna rdznica w wiedzy i doswiadczeniu miedzy tutorem i jego
podopiecznymi (Topping 2005). Ponadto przewodnik inspirowat studentéw do stopniowego
rozwigzywania zadani: odkrywania celéw uczenia sie, opracowywania planu dziatania, sprawdzania, czy
spetnione sg wymagania oraz refleksji na temat wynikdw i procesu wspédtpracy réwiesniczej. W ten
sposodb przewodnik tutora implikowat dziatania metapoznawcze. Zostato to podsumowane w karcie

tutora zawierajacej oméwienie podejscia do rozwigzywania probleméw krok (por. zatgcznik B).

Tymczasowe wsparcie

Aby zapewnic ciggte wsparcie w trakcie interwencji, zorganizowano dorazng sesje superwizji (Falchikov
2001; Parr i Townsend 2002). Sesja pod kierownictwem nauczyciela akademickiego zostata
zorganizowana w matych grupach ztozonych z ok. 12 studentéw i koncentrowata sie na dzieleniu sie
doswiadczeniami i refleksji na temat wynikéw tutoringu. Punktem wyjscia byly kompleksowe
obowigzki nauczyciela, przedstawione podczas szkolenia tutoréw. Wszyscy uczestnicy zapoznali sie
z réznymi wypowiedziami dotyczgcymi konkretnych obowigzkéw nauczyciela. Wywotato to u nich
autorefleksje na temat wtasnego dziatania, np. ,Wykraczam poza zadawanie pytan weryfikujacych
wiedze”, ,,Z tatwoscig zauwazam milczacych podopiecznych i wiem, jak ich aktywizowaé”. Dyskutujgc
na ten temat, studenci dzielili sie doswiadczeniami i informowali sie wzajemnie o swoich mocnych
i stabych stronach oraz o niebezpieczeAstwach zwigzanych z zarzadzaniem interakcjami z
rowiesnikami, tworzeniem stymulujacego poznawczo srodowiska uczenia sie i inspirowaniem do
budowania wiedzy. Ponadto odbytfa sie spontaniczna dyskusja na temat spostrzezen studentow, a
takze udzielono odpowiedzi na pytania dotyczgce kwestii organizacyjnych, napotkanych problemow

lub niepewnosci dotyczacych przygotowania do sesji RPT.
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Zatacznik A: Przyktad zadania do rozwigzania

Kontrowersje epistemologiczne i behawioryzm instruktazowy

Cele nauczania:

- Wyjasnienie kontrowersji epistemologicznych w naukach instruktazowych.

- Wyjasnienie obiektywistycznego punktu widzenia w obrebie epistemologii.

- Wyjasnienie konstruktywistycznego punktu widzenia w obrebie epistemologii.

- Osadzenie behawiorystycznej wizji uczenia sie i nauczania w ramach dyskusji epistemologiczne;.
- Wyjasnienie podstawowych zasad behawioryzmu instruktazowego.

- Projektowanie behawiorystycznych dziatan instruktazowych i / lub materiatéw edukacyjnych.

Wprowadzenie

W naukach instruktazowych trwa dyskusja epistemologiczna na temat znaczenia i natury wiedzy.
Z jednej strony zwolennicy obiektywizmu twierdzg, ze wiedza jest absolutna. Z drugiej strony
zwolennicy konstruktywizmu utrzymujg, ze odzwierciedla osobiste doswiadczenia studenta,
i podkreslajg znaczenie indywidualnego budowania wiedzy w oparciu o te doswiadczenia. Oba

epistemologiczne punkty widzenia prowadzg do réznych wizji uczenia sie i nauczania.

Czesc |: Zapoznanie sie z terminologia.
Ktére z nastepujacych wyrazen jest poprawne? Wyjasnij i uzasadnij punkt widzenia grupy.
(1) Behawioryzm instruktazowy opiera sie gtdwnie na epistemologii konstruktywizmu.

(2) Behawioryzm instruktazowy opiera sie gtdwnie na epistemologii obiektywizmu.

Czesc Il: Stosowanie terminologii.

Wydawca edukacyjny planuje wprowadzi¢ na rynek nowy podrecznik biologii, zainspirowany
behawiorystycznymi zasadami instruktazowymi. Grupg docelowa tego podrecznika s3 uczniowie
pierwszej klasy szkoét srednich. Wydawca prosi Twojg grupe tutoringowa o pomoc w opracowaniu
jednego rozdziatu nowego podrecznika, w ktdrym mozna przedstawic jeden z nastepujacych tematdéw:
(1) ciato ludzkie; (2) opieka zdrowotna; (3) ochrona srodowiska. Wydawca oczekuje, ze twoja grupa
tutoringowa opracuje niektére materiaty do nauki oraz dziatania edukacyjne i instruktazowe do tego
rozdziatu. Rozwaz potencjalne behawiorystyczne strategie nauczania, materiaty do nauki dla ucznia,

materiaty do ¢éwiczen, zadania dla uczniéw i nauczycieli.
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Zatacznik B: Zarys podejscia do rozwigzywania probleméw (w. j. ang.)

Tutor card

= Let the tutees brainstorm (broadly).
®m Keep the available time in mind.

" Inadvance
. Let the group develop an action plan for task execution.
Ask questions which suggest a purposeful approach for task execution,
Let the tutees decide for themselves how to execute the task.

5 In between
. Check the available time and the progress made.
. Delegate the task to check the time frequently regularly to a tutee.

®  Check whether all tutees are participating actively.

= (Check whether the proposed solution is in line with the task demands.

= Check tutees” comprehension by giving feedback and by asking differentiated
questions,

Examples of questions:
. What does... mean?
. Summarise the characteristics of... .
. Can you give an example of...?
. In what is ... different from/comparable to...?
. Why do you say that?
. Does everyone agree?
. Can you explain why...?
. Can someone elaborate on that?
. What are the strengths/weaknesses of .7
. What can you conclude about ...7

= (Check whether the final task solution corresponds with the task demands.
®  Check to what degree the learning objectives are met by all tutees.

= Check whether tutees still have questions.

® Reflect on the peer collaboration.
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Rozdziat 2. Systemowe wyzwania zwigzane z tutoringiem w polskim szkolnictwie wyzszym

W ostatnich latach toczy sie wiele dyskusji na temat jakosci nauczania w szkolnictwie wyzszym w Polsce
i podniesienia pozycji polskich uczelni w rankingach miedzynarodowych ze szczegdlnym
uwzglednieniem roli studentdw i innych interesariuszy w procesie ksztafcenia.
W Polsce wystepuje wysoki popyt na ustugi edukacyjne na poziomie wyzszym (Grotkowska G,
Sztandersk U., 2015). Popyt ten ma dwa zrddta:
1) indywidualny, ktéry wynika zaréwno z preferencji, jak i ograniczen budzetowych kandydatéw
na studia;
2) publiczny, ktéry wynika z indywidualnych preferencji potencjalnych studentéw i systemu
finansowania studiow wyzszych ze strony finanséw publicznych. Obecnie studenci moga
podjgé w Polsce studia na 392 uczelniach wyzszych, z ktérych 132 to uczelnie publiczne, 250

niepubliczne oraz 11 uczelniach koscielnych.

System szkolnictwa wyzszego w Polsce ulega zmianie. W roku akademickim 2018/2019 studiowato na
polskich uczelniach 1 291 731 studentéw. Patrzac na wykres (Rys. 1), od ponad dekady zauwazalna jest
tendencja spadkowa liczby studentéw. Wynika ona z wielu czynnikéw, w tym (Grotkowska G.,
Sztanderska U., 2015) zmiany struktury ksztatcenia na poziomie ponadpodstawowym. W okresie
transformacji w Polsce nastgpit rozwdj ksztatcenia ogdlnego, zwykle koriczacego sie egzaminem
dajacym prawo do podjecia studiéw wyzszych. Odbywato sie to w duzym stopniu kosztem szkolnictwa
zawodowego. Spowodowato to wsrdd absolwentédw szkoét posiadajgcych Swiadectwo maturalne
wyrazng sktonnosé do kontynuacji ksztatcenia na poziomie wyzszym. W 2005 roku dalej ksztatcito sie
82,9% absolwentéw liceéw w wieku do 25. roku zycia. Wsréd absolwentéw technikdéw ten odsetek
wynosit az 48,5%. W kolejnych latach sktonnosé do kontynuacji ksztatcenia zostata zahamowana, co
wigzato sie z poprawa relatywnej sytuacji oséb z wyksztatceniem srednim technicznym na rynku pracy
i spadkiem wzglednej atrakcyjnosci studiowania. Ciekawym spostrzezeniem jest wynik badania
trenddw ksztatcenia w europejskim obszarze (Gaebel M. & Zhang T., 2018), ktére wskazuje, ze w Polsce
tytut licencjata dla 40% badanych instytucji nie zapewnia prawdziwego wyksztatcenia akademickiego.
Jest to jedng z przyczyn stosunkowo wysokiego odsetka studentdw, ktdrzy deklarujg che¢ kontynuacji

studidw magisterskich bezposrednio po ukorczeniu studiéw pierwszego stopnia.
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Rys. 1. Zestwienie liczby studentdw studiujgcych w polskich uczelaniach (wg GUS — pobrane 31.07.2019)

Innym czynnikiem wptywajgcym na zmiane liczby studentéw/kandydatéow na studia sg niewatpliwie
uwarunkowania demograficzne. Aktualnie utrzymuje sie spadek liczby ludnosci w przedziale
wiekowym 20-24 lata (Rys. 2), a takze ogdlny spadek liczby ludnosci w Polsce (Rys. 3). Zatem uczelnie
muszg przygotowac sie na spadek liczby studentéw i dostosowaé do tej sytuacji swoje metody

dydaktyczne.
Grupa wiekowa 20-24 lata
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Rys. 2. Stan i prognoza stanu ludnosci w Polsce w przedziale wiekowym 20-24 lata (Zrédfo GUS, dostep 31 lipca 2019).
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Rys. 3. Stan i prognoza stanu ludnosci w Polsce (Z2rédfo GUS, pobrane 31.07.2019).

Wsréd studentow rozpoczynajgcych rok akademicki 2018/2019 byto 73 527 obcokrajowcdw. Wyraznie

zawuazalny jest dynamiczny wzrost liczby studentéw zagranicznych studiujgcych w Polsce.

Liczba ocokrajowcow w tys.
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Rys. 4. Zestawienie liczby obcokrajowcdw studiujgcych w polskich uczelniach.

Jest to nowa sytuacja, do ktdérej uczelnie przygotowujg sie systematycznie, podnoszac swoéj poziom
umiedzynarodowienia. Sg juz przypadki, w ktdrych liczba studiujgcych obcokrajowcéw w jednostce
przekracza liczbe polskich studentéw. Studenci-obcokrajowcy studiujg na wiekszosci prowadzonych
kierunkéw, pochodzg z réznych systemdw edukacji szkolnej. Najczes$ciej oferowanym jezykiem obcym
jest jezyk angielski. To doswiadczenie powoduje, ze uczelnie powinny modyfikowa¢ swe metody

ksztatcenia, dostosowujac je do potrzeb i mozliwosci studentow.
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Istnieje zatem pilna potrzeba wprowadzenia systemowych zmian w szkolnictwie wyzszym,
ktére wynikajg z: 1) potrzeby jego rozwoju, 2) rozwojowej i stuzebnej roli szkolnictwa wyzszego dla
gospodarki i spofeczefdstwa, 3) zmiany popytu wewnetrznego na ustugi edukacyjne, 4)
intensyfikujgcego sie popytu miedzynarodowego na ustugi edukacyjne.

Z tego wzgledu istnieje koniecznos¢ stosowania nowoczesnych metod i technik ksztatcenia,
w tym wdrazania rozwigzan i doswiadczen najlepszych zagranicznych osrodkéw akademickich.

Polskie uczelnie realizujg ksztatcenie poprzez programy utworzone samodzielnie lub za zgodg
Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego i innych organéw sprawujgcych nadzér nad dang uczelnia.
W wiekszosci przypadkow wystepuje ksztatcenie masowe (Hinc, 2016), realizowane w formie zajec,
wyktaddw, ¢wiczen, laboratoridow, konwersatoriéw czy warsztatow. Program ksztatcenia i naktad pracy
studenta niezbedny do osiggniecia oczekiwanych efektdw ksztatcenia jest opisany i mierzony przy
pomocy punktéw ECTS. Coraz bardziej powszechny i swobodny dostep do zasobéw wiedzy obliguje do
stosowania nowych, zréznicowanych metod ksztatcenia. Wyrdzni¢ w nich mozemy e-learning, distance
learning, blended learning, problem based learning, case study teaching, cooperative learning, flipped
classroom teaching i wiele innych. Przejscie z modelu ksztatcenia masowego na ksztatcenie
spersonalizowane (indywidualne i/lub grupowe) wymagaé bedzie zastosowania nowych metod

ksztatcenia takich jak np. nowoczesny tutoring.
Wptyw przemian spoteczno-gospodarczych na postawy studentéw wobec uczenia sie

W obecnym systemie szkolnictwa wyzszego narastajg obawy dotyczace dostrzegalnego przesuniecia
w strone postaw , konsumenckich” odnosnie uczenia sie i nauczania. Obawy te koncentrujg sie wokét
koncepcji, zgodnie z ktdrg studenci studidw wyzszych coraz czesciej stawiani sg, jak réwniez sami siebie
stawiajg w roli pasywnych odbiorcéw lub konsumentéw ustugi. W koncepcji tej kryje sie ryzyko, ze

studenci zostang oderwani od ponoszenia osobistej odpowiedzialnosci za proces uczenia sie.
Koncepcja aktywnego uczenia sie — zmiana roli studenta i nauczyciela akademickiego

W kontekscie przesuniecia w strone konsumpcjonizmu, napedzanego przez szeroko zakrojone zmiany
spoteczno-polityczno-ekonomiczne, pojawito sie w teorii edukacyjnej i najlepszych praktykach
konkurencyjne podejscie, w mysl ktérego wiekszy nacisk powinien zosta¢ potozony na podejscie
bardziej skoncentrowane na studencie. Proponuje sie w nim ,wspodtdziatanie” i przekazanie studentowi
nieco wiecej odpowiedzialnosci. Takie podejscie podkresla fakt, ze zaréwno student, jak i kadra

uniwersytecka wspdlnie odpowiadajg za realizacje procesu edukacyjnego. Zaktada sie, ze nawet
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nauczanie wysokiej jakosci jest niewystarczajgce do zapewnienia wysokiej jakosci procesu uczenia sie.
Zaangazowanie studenta petni tu kluczowg role i specjalisci zajmujgcy sie tg tematyka sg przekonani,
ze aktywny udziat studenta w czynnosciach zwigzanych z uczeniem sie prowadzi do wysokiej jakosci
efektow ksztatcenia. Inicjatywy zwigzane z wdrozeniem koncepcji aktywnego uczenia sie sg inicjowane

na wydziale albo w jednostce centralnej zorientowanej na rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich.
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Rozdziat 3. Modele tutoringu — giéwne zatozenia funkcjonujace u wybranych partneréw

projektu
3.1. Model tutoringu — gtéwne zatozenia w oparciu o rozwigzania funkcjonujace w Holandii

W Holandii nie ma regulacji krajowych na poziomie Ministerstwa Edukacji, ktérych zadaniem bytoby
wspieranie uczelni w doskonaleniu dydaktyki. Odpowiedzialne za ten obszar sg uczelnie, zgodnie
z jedng z najistotniejszych wartosci akademickich — autonomig instytucjonalna.

Uczelnie holenderskie wypracowaty rozwigzanie, dzieki ktéremu jest mozliwe doskonalenie
dydaktyki w zorganizowany sposdb. Jest to system rozwoju zawodowego nauczycieli akademickich
LUniversity Teaching Qualification””.

Ponizszy materiat pochodzi z dokumentu dotyczagcego UTQ przygotowanego przez
Stowarzyszenie Uniwersytetéw Holenderskich (VSNU)®. VSNU tworzy 14 holenderskich
uniwersytetéw: Erasmus Universiteit Rotterdam, Open Universiteit Nederland, Radboud Universiteit
Nijmegen, Rijksuniversiteit Groningen (University of Groningen), Technische Universiteit Delft,
Technische Universiteit Eindhoven, Universiteit van Amsterdam, Universiteit Leiden, Universiteit
Maastricht, Universiteit van Tilburg, Universiteit Twente, Universiteit Utrecht, Vrije Universiteit
Amsterdam i Wageningen Universiteit.

Uczelnie w preambule do tego dokumentu piszg o gtdwnych intencjach zbudowania UTQ: UTQ
uznawany jest wspdlnie przez 14 naszych uniwersytetow od 10 lat. Jest to kwalifikacja, ktérg chcemy
wspierac i rozwijac. UTQ stanowi dowdd kompetencji dydaktycznych (poczqtkujgcych) wyktadowcow.
Jest osadzony w polityce kadrowej uniwersytetow, co czyni go wazinym elementem rozwoju
zawodowego i oceny nauczycieli akademickich. Wartosc i jakos¢ UTQ jest powszechnie doceniana, co
wynika z oceny przeprowadzonej przez uniwersytety w 2017 roku. Oczywiscie na uniwersytetach
pojawiajq sie rowniez pewne oceny krytyczne i UTQ nalezy nieustannie doskonalic. (...) Na wszystkich
uniwersytetach coraz wiekszy nacisk ktadzie sie na ciggty rozwdj zawodowy wyktadowcdw, nie tylko na
poczqtku kariery dydaktycznej, ale rowniez w jej kolejnych fazach.®

Bardziej szczegdtowe informacje o UTQ zawiera rozdziat szosty.

7 W ttumaczeniu na jezyk polski jest to ,Uniwersytecka Kwalifikacja w zakresie Nauczania”. W dalszej czesci
opracowania ze wzgledu na brak oficjalnego ttumaczenia na jezyk polski bedzie stosowany skrét UTQ albo petna
nazwa w jezyku angielskim: ,University Teaching Qualification”

8 J. de Groot, Rianne Kouwenaar, Professionalisation of university lecturers. The UTQ and beyond, VSNU, May
2018.

% Ibidem
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3.2. Model tutoringu — gtéwne zatozenia w oparciu o rozwigzania funkcjonujace w Danii

W kontekscie dunskim tutoring byt pierwotnie relacjg mistrz-uczen, ktérej celem byto rozwijanie
kompetencji akademickich, spotecznych i osobistych studenta lub grupy studentéw. Tutor moze
stosowac wiele metod nauczania. Koncepcja nauczania metodg tutoringu ma kilka znaczen oraz szeroki
zakres praktycznych zastosowan i tradycji. Wigze sie ona z kilkoma innymi pojeciami takimi jak
mentoring, coaching, doradztwo, poradnictwo i nadzér, a czasami jest stosowana zamiennie z nimi.

Tutoring moze odnosi¢ sie do opieki instytucjonalnej, tutoringu indywidualnego, korepetycji
tutoringu grupowego, e-tutoringu i tutoringu akademickiego. W kontekscie dunskim metody
nauczania i tutoringu sg zwykle okreslane mianem nadzoru (superwizji), chociaz metody tutoringu s3
rowniez stosowane w innych formach nauczania.

Gtéwne efekty ksztatcenia to rozwijanie kompetencji akademickich, spotecznych i osobistych
oraz poczucie przynaleznosci do uniwersytetu. Tutoring przynidst pozytywne rezultaty dla réznych
rodzajéw studentow: studentéw nalezgcych do mniejszosci, studentéw z trudnosciami w nauce,

a takze studentéw wybitnych (Krajewska & Kowalczyk-Waledziak, 2014).

Definicje i modele tutoringu

W literaturze na temat tutoringu pojawit sie konsensus w zakresie szerokiego definiowania tutoringu
jako holistycznych wskazowek udzielanych studentom przez pracownikéw akademickich w sprawach
akademickich i osobistych, w tym informacji na temat procesow wysteujacych w szkolnictwie wyzszym,
procedur i oczekiwan, informacji zwrotnych i rozwoju akademickiego oraz wsparcia opieki spotecznej
(Grey & Osborne, 2018).

Literatura dzieli tutoring na trzy gtéwne modele, ktdre nie wykluczajg sie wzajemnie:

Model profesjonalny Tutor  oferuje  wsparcie w  sprawach
akademickich

Model spersonalizowany Tutor  oferuje  wsparcie w  sprawach
akademickich i osobistych.

Zintegrowany model nauczania Opiekun wigcza tutoring do formalnego
programu nauczania.

(Earwaker, 1992)

Sposdb realizacji i organizowania tutoringu ulegt zmianie w stosunku do oryginalnego modelu
spersonalizowanego nauczania opracowanego na uniwersytetach w Oksfordzie i Cambridge (model
Oksbridge). W modelu Oksbridge jeden nauczyciel jest odpowiedzialny za nauczanie ok. 15 studentéw.

Z kolei tutor jest odpowiedzialny za wszystkie aspekty rozwoju akademickiego, spotecznego
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i osobistego oraz stuzy jako swego rodzaju ,rodzic zastepczy” (in loco parentis). Jednakie model
Oksbridge zostat odrzucony wraz z pojawieniem sie edukacji masowe;j.

Indywidualne nauczanie zapewniane przez nauczycieli akademickich odchodzi od tutoringu
spersonalizowanego i koncentruje sie gtéwnie na sprawach akademickich i zawodowych, a nauczanie
jest najczesciej wigczane do formalnego programu nauczania. Informacje o procesach, procedurach
i pomocy spotecznej s3 w coraz wiekszym stopniu przekazywane wyspecjalizowanym jednostkom

uniwersyteckim. Dotyczy to rowniez kwestii akademickich i zawodowych (McFarlane, 2011).
3.3. Model tutoringu — gtéwne zatozenia w oparciu o rozwigzania funkcjonujace w Belgii

Od 2018 r. Uniwersytet w Gandawie w swojej polityce edukacyjnej poswieca wiele uwagi aktywnemu
uczeniu sie. Aktywne uczenie sie jest podstawowg cechg jakosci ksztatcenia i jest niezbedne do
ksztatcenia studentdéw w szerokim zakresie kompetencji. Na posiedzeniu Rady Wykonawczej w dn. 20
marca 2018 r. zatwierdzono propozycje wykorzystania centralnych zasobdéw edukacyjnych w celu
powotania zespotu projektu dydaktycznego (tzw. zespdt ACTIVO), ktéry wraz z zespotem
profesjonalizacji edukacji na Uniwersytecie w Gandawie bedzie monitorowat programy studiéw
i szkolit nauczycieli w celu wtgczenia do dydaktyki odpowiednich aktywnych zaje¢ dydaktycznych

i edukacyjnych, odpowiednich (ciggtych) ewaluacji i skutecznych form informacji zwrotne;j.°

Pojecie zaangazowania

Kluczem do koncepcji aktywnego uczenia sie w szkolnictwie wyzszym jest pojecie zaangazowania.
Zaangazowanie to polega na aktywnym wiaczaniu i motywowaniu studentéw w dziataniach
edukacyjnych i funkcjonuje jako inicjowana przez studenta droga do pozytywnych wynikdéw
edukacyjnych (Reschly i Christenson, 2012; Skinner i in., 2009). W projekcie rozpoczetym na
Uniwersytecie w Gandawie od roku akademickiego 2018-2019 definicja aktywnego uczenia sie
wywodzi sie z wielowymiarowej koncepcji zaangazowania studentdéw (Reeve 2011, 2013). Ta
koncepcja miesci sie w dialektycznym podejsciu do uczenia sie i instruktazu i implikuje oczekiwanie, ze
studenci bedg odgrywali kluczowg role w procesie dydaktycznym, dzielgc sie swoimi doswiadczeniami,
zachecajac do pytan i / lub udzielajgc konstruktywnej informacji zwrotnej podczas nauczania (Cowie

i Harrison, 2016).

10 por. https://www.ugent.be/nl/univgent/waarvoor-staat-
ugent/kwaliteitszorg/oiprojecten/activerendleren.htm (dostep: lipiec 2019)
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Aktywne uczenie sie na Uniwersytecie w Gandawie jest konceptualizowane jako podejscie
edukacyjne, w ktérym studenci aktywnie i konstruktywnie przyczyniajg sie do dziatarn edukacyjnych.
Wtasne doswiadczenia, opinie i preferencje studenta sg postrzegane jako wzbogacenie srodowiska
uczenia sie. Uniwersytet w Gandawie aktywizuje studentdw poprzez wprowadzenie aktywizujgcych
i opartych na dowodach strategii instruktazowych i formularzy oceny

Projekt czteroletniego badania skupia sie na ksztatcie, wdrozeniu i ocenie metody integrowania
modelu aktywnego uczenia sie na réznych kierunkach realizowanych na Uniwersytecie w Gandawie.
Badania koncentrowane sg przede wszystkim na wspétpracy z Zespotami Nauczycieli ds. Zmian (ang.
Teacher reDesign Teams, TrDTs). Nadrzednym celem badania jest opracowanie modelu opartego na
dowodach naukowych, ktéry bedzie mozina stosowa¢ na rdinych kierunkach oferowanych na
Uniwersytecie w Gandawie.

Centralnym punktem koncepcji aktywnego uczenia sie w szkolnictwie wyzszym jest pojecie
zaangazowania, czyli aktywnego wit3aczenia sie zmotywowanego studenta w dziatania zwigzane
z uczeniem sie, ktore podejmuje z wtasnej inicjatywy w celu osiggniecia pozytywnych efektéw
ksztatcenia. Definicja aktywnego uczenia sie jest zaczerpnieta z wielowymiarowej konceptualizacji
zaangazowania studenta wg Reeve’a. Konceptualizacja ta jest usytuowana w dialektycznym podejsciu
do uczenia sie i nauczania oraz zawiera oczekiwanie, ze studenci bedg realizowac swojg podmiotowos¢
poprzez dzielenie sie doswiadczeniami, podejmowanie badan naukowych i/lub dostarczanie
konstruktywnej informacji zwrotnej w czasie procesu nauczania.

Aktywne uczenie sie na Uniwersytecie w Gandawie oparte jest na podejsciu edukacyjnym,

w ktorym studenci maja aktywny i konstruktywny wktad w dziatania zwigzane z uczeniem sie.

Zaangazowanie studenta obejmuje:
1) komponent behawioralny, ktory odnosi sie do uwagi, wysitku i wytrwatosci studentéw
2) komponent emocjonalny, odnoszacy sie do utrzymania zainteresowania i entuzjazmu
3) komponent kognitywny, w ktorym studenci, posiadajgc solidne podstawy wiedzy, czujg sie
kompetentni i potrafig stosowa¢ odpowiednie strategie uczenia sie, zgodnie z regufy , miej

odwage myslec”.

W pracy nad zaangazowaniem studentow oraz tworzeniem motywujgcego i wspierajgcego srodowiska
edukacyjnego proponuje sie pojecie ,sprawczosci” (ang. engagement) jako czwarty wymiar
zaangazowania studentow, ktdre definiuje jako ,konstruktywny wktad studentéow w przeptyw
informacji, jakie s im przekazywane”. Sprawczos$¢ opiera sie na intencjonalnym dziataniu podjetym

przez studenta, za pomoca ktérego wigcza sie on w proces nauczania (np. studenci oferujg swéj wktad
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w proces nauczania, komunikujg swoje potrzeby, rekomendujg cel lub zamiar, jaki pragng osiggnag,
proponujg, jak ulepszy¢ sSrodowisko edukacyjne). Dziatania te powinny mieé posta¢ cyklu

dialektycznych transakcji pomiedzy studentem a nauczycielem/asystentem.

Sprawczo$¢ oraz ocenianie i informacja zwrotna
Podobnie jak w przypadku zmiany koncepcji w kierunku aktywnego wtgczania sie w czynnosci zwigzane
z uczeniem sie, w literaturze naukowej dotyczacej przekazywania informacji zwrotnej
i oceniania nastgpit w ostatnim czasie zwrot w strone akcentowania zaangazowania studentéw w
przekazywanie informacji zwrotnej. Koncepcje proaktywnego odbioru informacji zwrotnej
zdefiniowano jako forme sprawczosci, w ktdrej uczacy sie jest wspdtodpowiedzialny za efektywnosé
procesu przekazywania informacji zwrotnej. W tym kontekscie ocenianie definiowane jest jako
sterowany proces, ukierunkowany na to, by zaangazowac studentéw sprawczo w proces uczenia sie,
tzn. ocenianie jako uczenie sie. Jednakze obecne badania dotyczace sprawczosci na poszczegdlnych
etapach nauczania oraz przekazywania informacji zwrotnej s3 w duzej mierze traktowane jako dwa
oddzielne obszary badawcze, podczas gdy koncentrujg sie one na integracji uczenia sie i oceniania.

W celu wdrozenia ambitnego planu ,aktywnego uczenia sie” nauczyciele uniwersyteccy
i asystenci zostang gruntownie przeszkoleni, tak aby potrafili w razie potrzeby wprowadzi¢ do
programu nauczania odpowiednie aktywizujgce strategie nauczania i oceniania. Oprdcz istniejgcych
inicjatyw profesjonalizacyjnych Uniwersytet w Gandawie inwestuje w rozwdj dtugoterminowych
iinicjatyw, wyznaczajac jednego ,, wykonawce zadania”, ktdremu powierza sie konkretne zadanie wraz
z wyznaczeniem — na pierwszym etapie — 4 gtédwnych specjalistow ds. rozwoju programu
edukacyjnego na poziomie instytutu oraz — na kolejnym etapie — 7 specjalistow ds. rozwoju programu
edukacyjnego na poziomie wydziatu.

W pierwszym etapie 4 specjalistéw ds. rozwoju programu edukacyjnego (z magisterium z nauk
pedagogicznych) bedzie wspoétpracowac z innymi instytutami oraz nauczycielami i ich asystentami nad
wyborem i ksztattowaniem kursu (jego czesci) lub kilku kurséw na okreslonych kierunkach studiow

licencjackich.

Monitorowanie aktywnego uczenia sie

Aby wprowadzi¢ koncepcje aktywnego uczenia sie na réznych kierunkach, nalezy opracowac okreslong
metode / instrument. Nieliczne badania nad sposobem wprowadzenia koncepcji aktywnego uczenia
sie ograniczajg sie do badan przeprowadzanych w szczegdlnosci wérdd duzych grup studentéw studidw
licencjackich. Celem jest monitorowanie na poziomie stopnia studidow, ktére kompetencje i kursy sg

dopasowane do koncepcji aktywnego uczenia sie i okreslenie, ktdre strategie beda najbardziej
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odpowiednie. Interakcja pomiedzy stopniem studiéw a przedmiotem jest niezwykle wazna. Nalezy

wzigé pod uwage trzy czynniki:

1. Stopien studiow

Uniwersytet w Gandawie skupia sie przede wszystkim na studiach licencjackich z uwagi na aktualnie
niskie oceny postepéw w nauce tych wiasnie studentéw. Do podejmowania wtasciwych decyzji
potrzebny jest peten obraz obecnego programu nauczania i liczba juz wdrozonych strategii aktywnego
uczenia sie. W ten sposdb uzyskamy schemat studiéw w odniesieniu do aktywnego uczenia sie.

Otrzymamy jednoznaczny obraz potrzeb oraz mocnych i stabych stron.

2. Profil przedmiotéw realizowanych w ramach studiow

W fazie drugiej opracowywany jest podobny profil dotyczgcy wybranych przedmiotow.

3. Przemodelowanie kursu

W fazie trzeciej odbywa sie przemodelowanie kursu.

Pomimo tego, ze w ciggu ostatnich lat praca w grupach i wspdtpraca zyskujg na popularnosci
w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych, wcigz niewiele prowadzi sie badan dotyczacych
rozwoju zawodowego opartego na strukturze zespotu w szkolnictwie wyzszym.

Projekt jest realizowany we wspotpracy z zespotami nauczycieli ds. zmian (TrDTs), czyli
grupami dwodch lub wiecej nauczycieli/asystentéw, ktérych zadanie polega na przeprojektowaniu
materiatéw dydaktycznych. W niniejszym projekcie zespoty tworzg jeden specjalista ds. rozwoju
programu edukacyjnego i co najmniej jeden nauczyciel akademicki. Zespoty te mogg okaza¢ sie
skuteczng strategig profesjonalizacyjng zaréwno na poziomie zespotu, jak i instytucji. Zamierzony efekt
prac jest dwojaki: potencjat do tego, aby (1) wspiera¢ rozwéj zawodowy gdy nauczyciele podejmuja
wyzwania zwigzane z problemami edukacyjno-projektowymi (np. rozwdj technologicznych tresci
wiedzy przedmiotowej) oraz (2) doprowadzi¢ do opracowania zasobow edukacyjnych do praktycznego
wprowadzenia. Istotnym czynnikiem zwigzanym z catym procesem jest wspieranie trenera zespotu. W
niniejszym projekcie funkcje trenera zespotu petni¢ bedzie 4 specjalistéw ds. rozwoju programu
edukacyjnego, majacych do wykonania trzy zadania niezbedne do wspomagania procesu
przeksztatcania: (1) wsparcie logistyczne (np. planowanie spotkan lub rezerwowanie sal), (2)
monitorowanie procesu projektowania poprzez stymulowanie interakcji w grupie oraz (3) zapewnienie
odpowiedniego niezbednych pedagogicznych tresci przedmiotowych, np. strategie nauczania oparte

na dowodach naukowych.
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Efektywna wspodtpraca miedzy nauczycielami akademickimi uczestniczacymi w projekcie
a specjalistami ds. rozwoju programu edukacyjnego bedzie miata decydujgce znaczenie. Podczas gdy
wspomniani specjalisci potrafig zwykle oceni¢ skutecznos¢ dziatania, czesto nie sg wystarczajaco
Swiadomi zawitosci praktyki edukacyjnej, co moze mie¢ negatywny wptyw na powodzenie procesu
wdrazania zmian. W ambitnych projektach wprowadzajgcych innowacje do szkolnictwa wyzszego (1)
nauczyciele w nich uczestniczacy powinni mie¢ jasne wyobrazenie swojej roli badacz / nauczyciel
akademicki. (2) istnieje zapotrzebowanie na silnego lidera, ktory bedzie potrafit motywowad zespét
i nim kierowad, tak aby zrealizowac cele projektu (wyznaczenie osoby odpowiedzialnej), (3) nalezy

wyraznie okresli¢ wymagania, (4) ogromne znaczenie ma komunikacja pomiedzy cztonkami zespotu.

Wspieranie formutowania celéw dla kierunkéw studidw i poszczegdlnych przedmiotéw

Model kompetencji Uniwersytetu w Gandawie powstat w 2005 roku w odpowiedzi na narastajgce
apele zaréwno w kraju, jak i w Europie, zgtaszane zaréwno ze strony rzgddw, jak i innych podmiotéw
zwigzanych z edukacjg o ustalenie jasnych celdw i precyzyjne okreslenie efektdw ksztatcenia.

Model kompetencji ma na celu przedstawienie, jak mozna opracowac uniwersytecki program
nauczania w odniesieniu do kompetencji poprzez podanie konkretnych przyktadéw sformutowania
celéw akademickich ukierunkowanych na kompetencje, dotyczacych zaréwno kierunkéw studidw, jak
i poszczegélnych przedmiotdw. Ponadto, podajac liste celéw, model ten dostarcza wstepnej
odpowiedzi na pytanie, jakie kompetencje studenci powinni rozwing¢ na studiach | i Il stopnia na

Uniwersytecie w Gandawie.

Terminologia
Stosuje sie wiele poje¢ do opisania, co doktadnie studenci powinni opanowac koriczgc dany przedmiot
lub kierunek studiow.

Podobnie wiele jest interpretacji pojecia ,kompetencje”. Jednakze Uniwersytet w Gandawie
w duzej mierze stosuje definicje europejskiego Swiata akademickiego, w ktérej nacisk ktadziony jest na
zdobywanie i/lub stosowanie wiedzy, doswiadczenia i postaw w ztozonym kontekscie tematycznym
i/lub sytuacjach szczegdlnych. Kontynuujgc wieloletnig tradycje, Uniwersytet w Gandawie stosuje
termin ,kompetencje” do formutowania celéw.

Termin ,efekty ksztatcenia” dobrze wpisuje sie w takie podejscie. Na Uniwersytecie
w Gandawie termin ten odnosi sie do celow zwigzanych z danym obszarem nauk, czesto
wykraczajgcych poza rézine instytucje. Celem jest osiggniecie stanu, w ktérym na kazdym kierunku
studiow kompetencje kierunkowe i przedmiotowe sg dopasowane do efektéw ksztatcenia dla danego

obszaru nauk.
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Cele i funkcje
Model kompetencji Uniwersytetu w Gandawie stuzy wielu celom. Moze by¢ stosowany:
- przez dyrektora kierunku studidw do monitorowania, czy kompetencje na kierunku pokrywaja
sie z wytycznymi okreslonymi przez wtadze edukacyjne;
- przez dyrektora kierunku studiéw do monitorowania, czy kompetencje sg na odpowiednim
poziomie akademickim;
- przez dyrektora kierunku studiéw jako inspiracja do formufowania kompetencji dla
poszczegdlnych kierunkdw i/lub okreslenia profilu akademickiego kierunku;
- przez nadzorujacych poszczegdlne kursy do okreslenia kompetencji dla danego przedmiotu
i do uzupetnienia formularzy informacyjnych do przedmiotu;
- jako zrédto inspiracji do oceniania studentéw z alternatywnych sciezek edukacyjnych (np.

ocenianie uprzednio nabytych doswiadczen i kwalifikacji);

Inspiracja, motywacja, zrédta

Model kompetencji interpretuje i rozwija wiele wymogdw krajowych i miedzynarodowych. Inspiracje
czerpie z dwdch zrdodet europejskich: Ram Kwalifikacji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyiziszego (znanych réwniez jako deskryptory dublinskie) oraz Europejskich Ram Kwalifikacji dla
Uczenia sie przez Cate Zycie (skrét EQF).

Struktura modelu wzorowana jest na kryteriach opracowanych programéw nauczania,
obowigzujgcych na studiach licencjackich i magisterskich na uniwersytetach w Europie. Obecny ksztatt
modelu jest wynikiem dogtebnej analizy celéw kierunku studidw oraz celéw poszczegdlnych
przedmiotow, zawartych w sprawozdaniach z samooceny i formularzach informacyjnych do

przedmiotu.

Klucz do odczytania modelu
Model kompetencji Uniwersytetu w Gandawie zawiera szes¢ blisko ze sobg powigzanych obszarow

kompetencji, opisujgcych charakter dziatalnosci akademickiej:

kompetencja w jednej lub kilku dyscyplinach naukowych
- kompetencje naukowe

- kompetencje intelektualne

- kompetencje w zakresie wspotpracy i komunikowania sie
- kompetencje spoteczne

- kompetencje scisle zawodowe.
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Kazdy obszar kompetencji sktada sie z wielu kompetencji na poziomie licencjatu i magisterium. W

wersji rozszerzonej sg one podzielone

na

podkategorie kompetencyjne, w wiekszosci

odzwierciedlajgce poziom odpowiadajgcy wzrastajgcej ztozonosci.

Zastosowanie
Model

w Gandawie

zostat zrealizowany na trzech kierunkach studiéw

realizowanych na Uniwersytecie

(socjologia, nauki polityczne i inzynieria strukturalna) w 2006 r. Nastepnie go

udoskonalono, dodajac szereg cech zwiekszajgcych jego przyjaznos¢ dla uzytkownika. Obecnie model

stosowany jest prawie na wszystkich kierunkach studiéw realizowanych na Uniwersytecie w Gandawie,

zaréwno na potrzeby audytu zewnetrznego, jak i do uproszczenia istniejgcych opiséw kierunkdw.

Licencjat

| Magisterium

Obszar kompetencji nr 1: kompetencja w jednej lub kilku dyscyplinach naukowych

wyjasniajgce, metody i techniki.

Znajomos¢  obowiqzujgcej wiedzy  naukowej umiejetnos¢  jej zastosowania, integrowania
i poszerzania.

1.1 Zna i stosuje kluczowe pojecia, teorie, | 1.1 Opanowat zaawansowang wiedze z danej
teoretyczne ramy kontekstowe, modele | dziedziny i kreatywnie stosuje jg w rozwigzywaniu

ztozonych zagadnien.

1.2 Posiada wiedze z zakresu dziedzin pokrewnych
i objasnia ich wartosc dodang (np.
wielodyscyplinarnosc).

1.2 Samodzielnie i krytycznie integruje dyscypliny
pokrewne w celu rozwigzania ztozonych zagadnien
(np. wielodyscyplinarnosé/transdyscyplinarnosg).

1.3 Posiada wiedze z zakresu dyscyplin pomocniczych

1.3 Samodzielnie i krytycznie korzysta z dyscyplin

modelowanie, zbieranie informacji, analizowanie i
whnioskowanie) oraz praktyki naukowe;j.

i objasnia ich wartos¢ dodana. pomocniczych w celu rozwigzania ztozonych
zagadnien.

1.4 Posiada wiedze dotyczgcg szczegdélnego | 1.4 Podobnie jak w przypadku licencjatu,

charakteru pracy naukowej (tworzenie teorii, | a ponadto samodzielnie stosuje wiedze w celu

rozwigzania ztozonych zagadnien.

1.5 Docenia niepewnosc i niejednoznacznosé wiedzy
oraz jej ograniczenia.

1.5 Stosuje réznorodne paradygmaty oraz wyznacza i
kreatywnie wykorzystuje ich ograniczenia.

Obszar kompetencji nr 2: kompetencje naukowe
Umiejetnos¢  prowadzenia badari i projektow
i rozwigzywania problemdw.

naukowych w celu tworzenia nowej wiedzy

2.1 Inicjuje badania zorientowane na problem.

2.1 Opracowuje projekty badan.

2.2 ldentyfikuje badania miedzynarodowe, okresla

2.2 Krytycznie analizuje badania miedzynarodowe i

ich  naukowg wartos¢ dodang i korzysta | wykorzystuje je jako zrédta w badaniach wtasnych.

z ich wynikow.

2.3 Krytycznie stosuje metody i techniki | 2.3 Samodzielnie wybiera odpowiednie metody
badawcze/projektowe. i techniki do przeprowadzenia badan i projektow

naukowych.

2.4 Wybiera, stosuje, uzasadnia i wartosciuje modele
do przeprowadzania badan/projektéw.

2.4 Krytycznie wybiera modele do badan lub
projektow naukowych, adaptuje je do wykorzystania
w okreslony sposdb i opracowuje nowe modele.

2.5 Jest kreatywny w odkrywaniu relacji

i nowatorskich poglgdéw.

2.5 Podobnie jak w przypadku licencjatu,
a ponadto znajduje nowe zastosowania dla
nowatorskich pogladow.
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2.6 Dokonuje interpretacji i oceny wynikéw
istniejacych lub wiasnych badan lub projektow.

2.6 Kwalifikuje i przedktada poprawne sprawozdania z
badan witasnych w formie protokotu z badan,
rozprawy lub artykutu.

2.7 Docenia ewolucyjng nature procesu badawczego
lub projektowego.

2.7 Jest na biezgco z postepami zachodzgcymi
w  procesie  badawczym lub  projektowym
i dokonuje w nim odpowiednich zmian.

2.8 Jest Swiadomy zasad etyki akademickie;j.

2.8 Systematycznie dziata zgodnie z zasadami etyki
akademickiej.

Obszar kompetencji nr 3: kompetencje intelektualne

Pracownicy naukowi majg kompetencje do przeprowadzania analiz, rozumowania i krytycznego myslenia oraz
nabywania umiejetnosci do uczenia sie przez cate zycie i multiperspektywizmu. Kompetencje te sq nabywane
lub doskonalone w trakcie edukacji uniwersyteckiej w kontekscie jednej dyscypliny naukowej i stosowane w

pOzniejszym czasie w licznych badaniach naukowych.

3.1 Analizuje problemy abstrakcyjne i konkretne. 3.1 Dokonuje samodzielnej i krytycznej analizy
nowych i ztozonych problemow.
3.2 Wycigga wnioski na podstawie wiedzy naukowej | 3.2 Samodzielnie wycigga wnioski dotyczace

odnosnie problemow abstrakcyjnych | ztozonych problemoéw.

i konkretnych.

3.3 Przyjmuje witasny punkt widzenia dotyczacy | 3.3 Przyjmuje wtasny punkt widzenia dotyczgcy

problemoéw abstrakcyjnych i konkretnych. ztozonych problemoéw i krytycznie ocenia rdzne
punkty widzenia.

3.4 Krytycznie analizuje wtasne rozumowanie, proces | 3.4  Systematycznie i samodzielnie analizuje

uczenia sie, podejmowania decyzji
i dziatania i w konsekwencji odpowiednio je
dostosowuje.

rozumowanie wtasne i innych, proces uczenia sie,
podejmowania decyzji i dziatania, w wyniku czego
znajduje wtasciwe rozwigzania.

3.5 Pielegnuje w sobie postawe badawcza
i umiejetnosc¢ uczenia sie przez cate zycie.

3.5 Uczy sie przez cate zycie i wcigz dgzy do tworzenia
nowych pomystéw i procesow.

3.6 Przyglada sie problemom z wielu perspektyw
(multiperspektywizm).

3.6 Systematycznie przyglagda sie problemom

z wielu perspektyw (multiperspektywizm).

Obszar kompetencji nr 4: kompetencje w zakresie wspétpracy i komunikowania sie
Pracownicy naukowi potrafig pracowac zaréwno dla siebie, jak i na rzecz innych. Wymaga to m.in. dobrych
umiejetnosci komunikacyjnych, poczucia odpowiedzialnosci oraz umiejetnosci w zakresie prezentacji i pisania.

4.1 Potrafi informowaé w formie pisemnej
o wynikach uczenia sie, myslenia i procesu
podejmowania decyzji zaréwno specjalistow, jak i
osoby nie specjalizujgce sie w danej dziedzinie.

41 W formie pisemnej potrafi przekazywad
specjalistom, osobom nie bedgcym specjalistami oraz
osobom trzecim informacje na tematy ze swojej
dziedziny, wtasnych badan i rozwigzan problemow.

4.2 Potrafi ustnie przekazywa¢ specjalistom
i osobom nie specjalizujagcym sie w danej dziedzinie
informacje na temat wynikéw uczenia sie, myslenia i
procesu podejmowania decyzji.

4.2 Potrafi ustnie przekazywacd specjalistom, osobom
nie bedacym specjalistami oraz osobom trzecim
informacje na tematy ze swojej dziedziny, wtasnych
badan i rozwigzan problemoéw.

4.3 Podobnie jak powyzej (w formie ustnej | 4.3 Podobnie jak powyzej (w formie ustnej
i pisemnej), ale w jezyku obcym. i pisemnej), ale w jezyku obcym.
4.4 Podejmuje wspotprace ze S$rodowiskiem | 4.4  Podejmuje  wspdtprace w  Srodowisku

akademickim.

(akademickim) multidyscyplinarnym.

4.5 Wykonuje proste zadania z zakresu zarzadzania w
ztozonym Srodowisku pracy
i nauki.

4.5 Posiada podstawowe umiejetnosci przywaddcze i
innowacyjne w ztozonym Srodowisku pracy i nauki.

Obszar kompetencji nr 5: kompetencje spoteczne

Pracownicy naukowi sq Swiadomi interakcji zachodzqcych pomiedzy kontekstem spotecznym a pracq naukowq

oraz wykorzystaniem tej wiedzy we wtasnej pracy .

5.1 Uwzglednia istotne wewnetrzne i zewnetrzne
dokonania w historii swojej dziedziny naukowej.

5.1 Wiacza aspekty dokonan historycznych do wtasnej
pracy naukowe;.

5.2 Analizuje etyczne i prawne aspekty rezultatow i
zatozen rozwazan i czynnosci naukowych.

5.2 Wiacza etyczne i prawne aspekty nowych dokonan
do wtasnej pracy naukowe;j.
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5.3 Posiada wiedze dotyczaca dyskusji i tendencji
spotecznych.

5.3 Kultywuje postawe zaangazowania spotecznego i
aktywng postawe obywatelska.

5.4  Posiada wiedze z  zakresu  debat

miedzykulturowych i miedzynarodowych.

5.4 Wi3gcza do swojej pracy naukowej wrazliwos¢ na
roznice kulturowe i poszanowanie réznorodnosci.

5.5 Poszukuje zréwnowazonego rozwoju.

5.5 W swojej pracy naukowej systematycznie zwraca
uwage na kwestie zrwnowazonego rozwoju.

5.6 Posiada wiedze z zakresu przedsiebiorczosci.

5.6 Wykazuje sie przedsiebiorczoscia.

5.7 Docenia role specjalistow w spoteczenstwie
(i jej rozwaj).

5.7 Przyjmuje postawe miodego specjalisty

w spoteczenstwie.

Obszar kompetencji nr 6: kompetencje scisle zawodowe (opcjonalnie)
6.1 Samodzielnie prowadzi badania naukowe.

6.2 Samodzielnie stosuje wiedze naukowa
na poziomie poczatkujgcego praktyka.
Na Uniwersytecie w Gandawie funkcjonujg réwniez Honours Programe jako rozwigzanie

ogdlnouniwersyteckie®®.

3.4. Model tutoringu — gtéwne zatozenia w oparciu o rozwigzania funkcjonujgce w Norwegii

W ciggu ostatnich kilku lat norweskie Ministerstwo Edukacji i Nauki stworzyto nowg polityke edukacji

eksponujac w niej role indywidualnego ksztatcenia:

https://www.regjeringen.no/en/dokumenter/meld.-st.-16-20162017/id2536007/

W Norwegii, zwigzku z etycznym i prawnym wymogiem rownosciowego traktowania kazdego
aspektu zycia publicznego, w tym zwtaszcza ksztatcenia, elitarystyczny (,,anglosaski”) model tutoringu
nie znajduje petnej akceptacji. Ksztatcenie zindywidualizowane projektuje sie wiec w skromniejszej
formie, w trzech odmianach:

1) jako wihasciwy tutoring oparty na pracy studenta z nauczycielem;
2) kierowanie matg grupg studentow;

3) tutoring wprowadzony w obreb typowej grupy studentéw.

Tutoring indywidualny najpowszechniej wystepuje wéwczas, gdy nauczyciel akademicki kieruje praca
dyplomowg studenta. W odniesieniu do polskich rozwigzan bytby to rodzaj indywidualnego

seminarium dyplomowego. Z tym, ze w wariancie norweskim prowadzenie prac dyplomowych

11 Dla studentéw studiéw licencjackich:
https://www.ugent.be/student/nl/studeren/honoursprogramma/universiteitsbreed-programma, dla
studentow studiéw magisterskich w obszarze nauk o zyciu: https://www.ugent.be/ge/nl/voor-
studenten/honours-programme/honoursprogramme-in-life-sciences, w tym nowy program w roku
akademickim 2018/2019: https://www.ugent.be/ge/nl/voor-studenten/honours-
programme/honoursprogramme-education (de facto bardziej zaawansowana forma tutoringu réwiesniczego),
ponadto https://www.ugent.be/Iw/nl/opleidingen/thinkandtalk i
https://www.ugent.be/we/nl/onderwijs/honours-award-in-sciences , (dostep: czerwiec 2019)
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wymaga pewnych szczegdlnych kompetencji, ktére sg rozwijane i sprawdzane w ramach systemu
poprawy jakosci ksztatcenia. Zgodnie ze stosownymi przepisami warunkiem petnienia opieki tutorskiej
nad studentem i jego pracg dyplomowgq jest przejscie szkolenia w zakresie tej formy pracy
dydaktycznej. Takie rozwigzanie funkcjonuje na wydziale humanistycznym Uniwersytetu w Oslo
i stanowi sedno propozycji przygotowanej dla polskich uczestnikdw programu ,,Mistrzowie dydaktyki”.
Podobny model wspétpracy badacza i studenta zostat opracowany dla doktorantéw.

https://www.hf.uio.no/english/research/phd/

Tutoring indywidualny na wydziale humanistycznym jest przeznaczony przede wszystkim dla
studentdw Il stopnia. Z powodu liczby studentdw na studiach licencjackich koszty zaje¢ indywidualnych
bytyby zbyt wysokie. Niemniej, istniejg tam pewne elementy pracy z pojedynczym studentem w postaci
informacji zwrotnych, jakie otrzymuje student po ukonczeniu kazdego modutu gtéwnego (kursu). Daje
to minimum sze$¢ konsultacji indywidualnych, ktére przeprowadza osoba lub osoby odpowiedzialne
za konkretny modut. Mogg one miec forme ustng, pisemna, a takze byé rejestracjg gtosowg lub wideo.
Celem takiej konsultacji zwrotnej nie jest sama ocena pracy i postepdéw studenta, ale spowodowanie
znaczacej poprawy efektéw uczenia sie. Oprdcz tego, kazdy student ma mozliwos¢ umdwienia sie z
nauczycielem na konsultacje lub wymiany uwag poprzez mail. Ten rodzaj nieformalnego tutoringu jest
bardzo popularny w norweskim srodowisku akademickim.

Inng formga indywidualizowania ksztatcenia akademickiego jest potaczenie tutoringu z praca
w matych grupach. Projekt realizowany od niedawna na Wydziale Humanistycznym Uniwersytetu
w Oslo polega na wspdélnym kierowaniu pracami dyplomowymi przez kilku nauczycieli akademickich.
Dotyczy to zwtaszcza studentdw piszacych prace z jednej dyscypliny lub kiedy tematy prac mieszczg sie
w obrebie jednego makrozagadnienia. Przyktadem byty prace dyplomowe studentdw lingwistyki, ktére
podlegaty kontroli i konsultacji nie tylko przez wtasciwego promotora, ale takze przez jego kolegéw —
specjalistow z tej samej dyscypliny. Ten rodzaj wspodfpracy staje sie szczegdlnie popularny
w skandynawskich uniwersytetach podczas pisania prac doktorskich. Sprzyja to tworzeniu wysokich
standardéw dla catej grupy doktorantéw oraz wzmacnia motywacje do podnoszenia poziomu wtasnej
pracy.

Poza modutem dyplomowym, na studiach magisterskich istnieje sporo matych grup
zajeciowych (miedzy 5 a 12 studentdw), co daje nauczycielowi mozliwos$¢ zrdéinicowanego
i indywidualnego kierowania ksztatceniem tych studentow. tatwo oceni¢ kazdego z osobna, a takze
okresli¢ dyspozycje dydaktyczne sprzyjajgce efektywnemu ksztatceniu konkretnej osoby. Aktywnos¢
w tak matej grupie staje sie w naturalny sposéb wymuszona, a przez to stopien koncentracji na temacie
oraz szybkos¢ przyswajania wiedzy i umiejetnosci wieksze. Mimowolnie tez student szybciej uczacy sie

konkretnego zagadnienia staje sie nieformalnym tutorem kolegi, kolezanki lub catej grupy.
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Mozna wreszcie rozwazaé tutoring przy okazji prowadzenia zaje¢ w duzych grupach
studentéw (50 — 150 oséb), gdzie celem takich zaje¢ nie jest indywidualizacja ksztatcenia, ale
zbudowanie standardowych podstaw wiedzy, elementarnych umiejetnosci czy wprowadzenie
podstawowych poje¢ naukowych. Chodzi mianowicie o znalezienie efektywnego potgczenia miedzy
tutoringiem indywidualnym, zajeciami w matych grupach i wieloosobowymi wyktadami. Efektywnos¢
oznacza wykorzystanie zréznicowanego ksztatcenia indywidualnego w osiggnieciu wysokiego poziomu
ksztatcenia wszystkich studentdw, a nie tylko tych szczegélnie uzdolnionych. Narzedziem, ktdre nadaje
sie do tego znakomicie sg elektroniczne systemy zarzgdzania ksztatceniem (w Oslo jest to Canvas) oraz
platformy edukacyjne w rodzaju MOOC. Dzieki nim mozina rdéwnoczesnie standaryzowal i
indywidualizowad osigganie efektow uczenia sie.

Sposrdod przedstawionych rozwigzan norweskich szczegdlnie interesujgca jest sSwieza
inicjatywa edukacyjna, uruchomiona w czerwcu 2018 roku pod nazwg Honours Programme. Na mocy
porozumienia trzech wydziatdw: humanistycznego, matematycznego i przyrodniczego utworzono
interdyscyplinarny program skierowany do szczegdlnie uzdolnionych studentdéw, ktérych zdolnosci
zapowiadajg kariere akademicky. Przygotowana dla nich S$ciezka ksztatcenia zawiera, oproécz
seminariéw, warsztatéw, obserwacji uczestniczacych, takze indywidualny tutoring. Ten nowatorski
program ksztatcenia indywidualnego jest podstawg kursu przygotowanego przez Uniwersytet w Oslo

dla polskich uczestnikéw programu ,,Mistrzowie dydaktyki”.

35



B Rzeczpospolita Ministerstwo Nauki nia Evropej
- - rosis N | o iz
Rozdziat 4. Wybor nowoczesnych metod i narzedzi w ksztatceniu studentéw

W wyniku prowadzonego projektu mozliwe zostato zebranie przyktadéw dobrych praktyk tutoringu
stosowanego wsrdd uczestnikdw programu ,Mistrzowie dydaktyki”. Sg to wybrane przyktady zajec
prowadzonych przez uczestnikdw programu, ktérzy odbyli szkolenia na University College London.

Wskazujg one raczej na roznorodnosc rozwigzan tutoringowych, niz na jedno konkretne rozwigzanie.

Uczestnik (nauczyciel) 1 oferuje indywidualne ¢wiczenia swoim studentom. Poprosit studentéw o CV,
aby dowiedzieé sie wiecej o nich. Teraz spotyka sie z nimi okresowo, ale nie jest pewien, jak czesto
bedzie to mozliwe. Spotkania taczg podejscie akademickie z podejsciem ,pastoralnym”, z naciskiem na
rozwaj krytycznego myslenia studentdw. Doskonali rdwniez krytyczne myslenie studentéw poprzez
grupowe czytanie artykutow i dyskusje na ich temat. Spotkania mogg réwniez obejmowaé porady
dotyczace kariery i innych mozliwosci dla studentdw, takich jak program Erasmus+. Nauczyciele
akadmiccy z University College London rozmawiali z uczestnikiem o tym, czy opiekunowie s3
przygotowani do oferowania porad zawodowych, czy wiedzg, gdzie skierowac studentéw w celu

uzyskania informacji.

Uczestnik (nauczyciel) 2 skupia sie na tych, ktérzy chca pisaé artykuty akademickie. Przycigga w ten
sposéb najwybitniejszych i najbardziej zmotywowanych studentéw. Ma 6 wybitnych studentéw
(pierwotnie 10). 4 studentéw zrezygnowato, nie chcac skupiac sie na pisaniu artykutéw. Uzywa pytan,
aby uzyskaé lepsze odpowiedzi od studentéw. Spotyka sie z nimi w 2 grupach co 2-3 tygodnie. Nie
planuje powtérzenia tej formuty ze wzgledu na ograniczone zasoby. Podkresdlit, ze nie moze zrealizowad

takich zajeé dla 24 studentow, ktérzy przygotowujg u niego prace magisterska.

Uczestnik (nauczyciel) 3 prowadzacy zajecia na studiach zwigzanych z mediami. Studenci maja
mozliwos¢ zrealizowania dowolnego dziatania poza uczelnig na ocene dostateczng (C), np. warsztaty
na Facebooku. Osoby, ktére chcg otrzymac¢ ocene dobrg (B), powinny skorzysta¢ z tutoringu
indywidualnego lub grupowego. Ponadto osoby, ktére majg otrzymac ocene B, mogg skorzystac
z tutoriali indywidualnych i / lub grupowych. Trzecie podejscie jest dostosowane do studentow
chcacych otrzymaé oceny bardzo dobre (A). Polega ono na wspdlnym zaplanowaniu okreslonych

dziatan, z ktorych studenci na koniec semestru majg sie wywigzac.

Uczestnik (nauczyciel) 4 zbudowat dwa zespoty studentéw na dodatkowe ¢wiczenia ze wzgledu na ich

motywacje i wysokie kompetencje akademickie. Studenci przygotowujg referat i/lub poster naukowy.
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Jeden zespodt zostat juz wybrany do udziatu w konferencji. Studenci spotykajg sie 3 lub 4 razy w miesigcu
i regularnie wymieniajg sie e-mailami ze swoim opiekunem. Pracujg gtdwnie w domu na
oprogramowaniu do modelowania, ktdre jest uzywane na catym swiecie w przemysle naftowym i
gazowym. Nie ma konkretnej agendy spotkan, ale studenci dyskutujg nad swojg pracg w oparciu
o techniki refleksyjne, ktére stosuje po kazdym spotkaniu. Kluczem do tutoringu jest w tym przypadku
korespondencja mailowa. Studenci sg bardzo pozytywnie nastawieni do tutoringu i tym samym do
dodatkowej nauki. Studenci szczegdlnie docenili indywidualne podejscie i prace w grupie. Podobata im

sie mozliwos¢ przedyskutowania problemoéw z tutorem i jego wsparcie.

Uczestnik (nauczyciel) 5 opracowat model tutoringu zwigzany z jego dyscypling naukowg i cechami,
ktére uwaza za wazne, aby pomadc swoim studentom rozwija¢ myslenie w projekcie badawczym w skali
1:1. Sg to nastepujgce etapy: oczekiwania, misja osobista, satysfakcja, cele rozwoju, metody, plan
dziatania, wyniki. Model ten wykorzystuje jako rame do dyskusji ze studentem, a nastepnie ponownie

go stosuje w kazdym tutoringu do monitorowania postepéw.

Jak widac¢ z powyiszych przyktadéw nie ma mozliwosci zdefiniowania jednego i standardowego
podejscia do tutoringu, jednak mozna wyréznié¢ pewne czesci wspdlne. Tg czescig wspdlng wszystkich
powyzszych przyktaddw jest wieksze niz w typowym ksztatceniu zaangazowanie, zaréwno wyktadowcy,
jak i studentow. W oparciu o zaangazowanie buduje sie zindywidualizowana relacja, ktérej kluczowym
elementem jest sprawna komunikacja pomiedzy wyktadowca a studentami. Efektem jest relatywnie
duza elastycznos¢ ksztatcenia opartego na tutoringu — dzieki sprawnej komunikacji wyktadowca szybko
diagnozuje postepy studentéw, uwzglednia rowniez potrzeby studentéw w projektowanych
aktywnosciach.

Istnieje duza rdznorodnosé stosowanych metod. Uzyte narzedzie zalezy w duzej mierze od celu
tutoringu - czy jest to pisanie tekstu akademickiego, przeglad literatury, analiza alternatywnych
sposobdéw podejscia do problemu, czy tez pomoc w rozwigzywaniu problemoéw osobistych Ponizej
znajduje sie kilka przyktadéw ujetych w tabelach. Lista nie jest wyczerpujaca, a narzedzia i metody nie

majq zastosowania tylko w danej sytuacji tutoringowej.
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Nazwa
techniki

metody /

Krétki opis metody / techniki

Korzysci ze stosowania
metody / techniki

Pytania otwarte

Nauczyciel zadaje otwarte pytania, aby student
zastanowit sie nad zagadnieniem. Celem nie jest
udzielenie konkretnej porady, ale naktonienie
studenta do gtebszego zrozumienia problemu, a
tym samym znalezienia wfasnych rozwigzan

Poczucie sprawstwa
podopiecznego (sam
znajduje rozwigzanie)

Strategie oceny, Sciezki
nauczania online

- Samoocena: czynnos¢ lub proces analizy i oceny
siebie lub swoich dziatan
- (e-) Portfolio:

1) zbidr (elektronicznych) dowodow
zgromadzonych i zarzadzanych przez
uzytkownika, zwykle w Internecie. Takie

(elektroniczne) dowody moga obejmowac tekst
wejsciowy, autorefleksje / oceny, dowdd
uczestnictwa w wydarzeniach, pliki
(elektroniczne), obrazy, multimedia, wpisy na
blogu, hipertacza itp.

2) zarowno demonstracje umiejetnosci
uzytkownika, jak i platformy do wyrazania siebie.
3) online: uzytkownicy mogg utrzymywac je
dynamicznie

Ewaluacja / uzyskiwanie
informacji zwrotnych

Dialog lub kwestionariusz, informacja zwrotna
wideo lub audio

Opinie  studentéw na
temat struktury i tresci
tutoringu / nauczania maja

(nauczanie mieszane)

(platforma e-learningowa)

kluczowe znaczenie,
poniewaz nauczanie
powinno aktywowac
procesy uczenia sie
preferowane przez
studenta.

Blended learning | Otwarty kurs online (MOOC) Ilub Canvas | Pofaczenie

asynchronicznych i
synchronicznych  dziatan
edukacyjnych w jednym
kursie zapewnia
studentom elastycznosc.
Blended learning to
uczenie sie spoteczne,
poniewaz studenci
wchodzg w interakcje ze
swoimi wyktadowcami i
innymi studentami.
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4.2. Metody i narzedzia w ksztatceniu studentéw w tutoringu w matych grupach

po jednej stronie i jej opisem po drugiej stronie.
Inni studenci sprawdzajg poprawnos¢ opisu,
zadajg pytania itp., zapewniajagc w ten sposéb
jakos¢ opisu.

Nazwa metody / | Krétki opis metody / techniki Korzysci ze stosowania
techniki metody / techniki
Karty koncepcyjne Studenci w parach sporzadzaja fiszki z koncepcjg | Studenci sporzadzajg

wtasny opis pojec i dzielg
sie ich rozumieniem.

Odwrécona klasa (flipped

W odwrdconej klasie studenci ogladajg wyktady

Ta technika sprawia, ze

oparte na wspotpracy

lub prébuje sie czegos$ nauczy¢ razem.

Kilka strategii: uktadanka, STAD / TGT, tutoring
réwiesniczy, odgrywanie rél, uczenie sie oparte na
problemach.

classroom) (mozliwa | online, wspotpracuja w dyskusjach online lub | studenci sa  znacznie
rowniez w tutoringu 1:1 | przeprowadzajg badania w domu, angazujgc sie w | bardziej aktywni i angazuja
lub w duzych grupach) koncepcje pod okiem tutora (tutoriale / wspdlne | sie w zajecia, poniewaz
¢wiczenia edukacyjne). majg za zadanie
zastosowac SWoj3
podstawowa wiedze
w bardziej kompleksowy
sposob.
Strategie uczenia sie | Sytuacja, w ktérej dwie lub wiecej osdb uczy sie

Ocena: ocena wzajemna,
rubryki

Aktywnos¢ edukacyjna, w ktorej studenci oceniajg
wyniki swoich réwiesnikow

Rubryki: Rubryka do oceny, zwykle w postaci
macierzy lub siatki, jest narzedziem stuzagcym do
interpretowania i oceniania pracy studentéw ze
wzgledu na okreslone kryteria i standardy.

WIKI

Strona internetowa lub baza danych opracowane
wspolnie przez spotecznosé uzytkownikow,
umozliwiajace kazdemu uzytkownikowi
dodawanie i edytowanie tresci.

Sciezka uczenia sie online

Sciezka uczenia sie jest sekwencja lub struktura
zawierajacg wiele kursow i dziatan, ktore
pomagajg studentom uzyskaé¢ odpowiednig
wiedze we witasciwe] kolejnosci i bez marnowania
czasu. Sciezki uczenia sie mogg obejmowaé quizy,
filmy, prezentacje, zadania i tekst.

Pomysl, dopasuj,
udostepnij (Millis i Cottell
2003)

Kazdy student jest proszony o indywidualne
rozpatrzenie problemu; nastepnie studenci
omawiajg problem w parach; w ostatnim kroku
kazda grupa opracowuje jedng odpowiedz.

Studenci dochodza do
rozwigzan i lezacych u ich
podstaw  koncepcji w
Srodowisku uczenia sie
opartym na wspotpracy.
Technika jest jest tatwa do
opanowania i
zastosowania. Studenci
majg czas na przemyslenie
pytan, zanim  zaczna
dyskutowac.
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Narzedzia
edukacyjnej:
rzeczywistos$¢ wirtualna /
rozszerzona, media
spotecznosciowe,
aplikacje na tablety

technologii

4.3. Metody i narzedzia w ksztatceniu studentéw w tutoringu w duzych grupach

mobilne jak Mentimeter
lub Socrative)

odpowiedzie¢ na pytania, przekaza¢ opinie itp.
Odpowiedzi mozna wizualizowa¢ w czasie
rzeczywistym, aby stworzy¢ zabawne i
interaktywne doswiadczenie.

Nazwa metody / | Krétki opis metody / techniki Korzysci ze stosowania
techniki metody / techniki

Technologia mobilnego | Podczas prezentacji odbiorcy korzystaja ze | Mozna tfatwo sprawdzic,
reagowania (aplikacje | smartfonéw, aby potaczy¢ sie z prezentacjg, moga | czy kazdy student aktywnie

uczestniczy.

,Lodotamacze” /
aktywacja wczesniejszej
wiedzy ucznidéw

Kilka opcji: news items, caroussel brainstorm,
metaplan itp.

Zmniejszenie nadmiernego
obcigzenia poznawczego
studentdéw podczas zajec

Pomysl,
udostepnij

dopasuj,

Studenci zastanawiajg sie nad pytaniami,
uzywajac trzech réznych krokow:

Pomysl: studenci niezaleznie zastanawiajg sie nad
postawionym pytaniem, tworzac wtasne pomysty.
Para: studenci sg pogrupowani w pary, aby
omoéwic¢ swoje przemyslenia. Ten krok pozwala
studentom wyrazi¢ swoje pomysty i rozwazyé
pomysty innych.

Udostepnij: Pary studentéw dzielg sie swoimi
pomystami z wiekszg grupa

Studenci traktujg siebie
nawzajem jako zasob
informacji i postaw w duzej
grupe.

KoAczenie wyktadéw w
sposob aktywny

Studenci samodzielnie formutujg pytania testowe.

Motywowanie studentéw,
aby aktywniej zajeli sie
tematyka.
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Rozdziat 5. Wsparcie instytucjonalne dla studentéw u wybranych partneréw projektu.

5.1. Wsparcie instytucjonalne dla studentéw — Uniwersytet w Aarhus

Na Uniwersytecie w Aarhus tutoring jest rozumiany jako holistyczne poradnictwo, doradztwo i nadzér
nad studentami ze strony kadry akademickiej w celu rozwijania kompetencji akademickich, osobistych
i spotecznych studentéw.

Nauczanie jest w wiekszosci przypadkdéw zorganizowane w modelu hybrydowym mieszczgcym
sie miedzy zintegrowanym modelem programowym a modelem profesjonalnym, natomiast opieka
spersonalizowana (oraz niektére sprawy akademickie i zawodowe) jest delegowana na rézne jednostki.
Pracownicy dydaktyczni skupiajg sie niemal wylgcznie na nauczaniu akademickim osadzonym
w formalnym programie nauczania. Najczesciej ten rodzaj zaje¢ okresla sie mianem nadzoru
(superwizji), ale tutoring mozna réowniez odnalez¢ w innych formatach nauczania i programach
ksztatcenia utalentowanych studentéw.

Tutoring prowadzony przez kadre dydaktyczng Uniwersytetu w Aarhus opiera sie na aktywnym
uczeniu sie i jest praktykowany indywidualnie, w grupach i online. Szereg metod nauczania jest
stosowanych i nauczanych w programach szkolenia nauczycieli.

Sprawy dotyczace rozwoju osobistego i spotecznego studentdéw na Uniwersytecie w Aarhus s3

realizowane przez nastepujace jednostki:

Biuro Poradnictwa i Informacji dla Studentéw
Biuro Poradnictwa i Informacji dla Studentéw przy Uniwersytecie w Aarhus sktada sie z pieciu
jednostek znajdujgcych sie na czterech wydziatach oraz w administracji. Biuro oferuje indywidualne
zajecia i wsparcie w zakresie:

— umiejetnosci i techniki uczenia sie

— grup studyjnych

— projektu licencjackiego i warsztatow magisterskich

— badan na temat postepdw uczenia sie

— analizy kompetencji

— programoéw mentorskich

— dobrego samopoczucia studentéw
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Strona internetowa: https://studerende.au.dk/en/boost-your-student-life/help/student-guidance-

counsellors/ (dostep: lipiec 2019)

Poradnictwo dla studentéw (Student Counselling Service)

Student Counselling Service jest instytucjg podlegajacg duriskiemu Ministerstwu Szkolnictwa Wyzszego
i Nauki z jednostkami lokalnymi na wszystkich dunskich uniwersytetach. Student Counselling Service
oferuje osobiste doradztwo, ktére koncentruje sie na problemach, z jakimi borykajg sie studenci w
zyciu. Celem jest zapewnienie doradztwa i leczenia psychologicznego i psychiatrycznego studentom
studiow licencjackich i magisterskich, tak aby mogli oni ukoriczy¢ studia bez ich przedtuzania i przerw
W nauce.

Zespot sktada sie z psychologdéw, pracownikdw socjalnych z wyksztatceniem psychoterapeutycznym
oraz lekarzy psychiatrow.

Strona internetowa: https://studerende.au.dk/en/boost-your-student-life/help/student-

counselling-service/ (dostep: lipiec 2019)

Wsparcie w zakresie edukacji specjalnej

Celem SPS (Special Education Support) jest zapewnienie wszystkim studentom mozliwosci ksztatcenia
sie na réwnych warunkach, nawet jesli s niepetnosprawni. Special Education Support dostarcza
informacji i wskazéwek dotyczacych wsparcia dostepnego dla studentéw niepetnosprawnych na
Uniwersytecie w Aarhus.

Strona internetowa: https://studerende.au.dk/en/csu/ (dostep: lipiec 2019)

Poradnictwo zawodowe
Gtéwnym zadaniem Biura Karier jest wzmocnienie umiejetnosci zawodowych studentéw poprzez
znajomos¢ rynku pracy, Swiadomosé kompetencji i narzedzia do poszukiwania pracy.
Biuro zapewnia doradztwo zawodowe w zakresie:
— planowania kariery
— potrzeb pracodawcow
— pracz studenckiej, stazy i pierwszej pracy
— oceny kompetencji
— informacji zwrotnych dotyczgcych CV i dokumentéw aplikacyjnych
— rozmowy kwalifikacyjnej

— portali zawodowych, np. LinkedIn
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Strona internetowa: https://studerende.au.dk/en/career/bss/students/career-counselling/ (dostep:

lipiec 2019)

Zasoby online
Ponadto duzo zasobdéw jest dostepnych online dla studentéw. W tych zasobach studenci mogg uzyskaé

informacje zwigzane z nauczaniem.

STUDENTS.AU.DK

Ta strona internetowa jest gtéwnym zrdodtem informacji dla studentéw Uniwersytetu w Aarhus.
Zawiera ona informacje na temat finanséw, przepiséw, narzedzi cyfrowych i systemoéw
administracyjnych oraz wiadomosci zwigzane z uczelnia.

Strona internetowa: https://studerende.au.dk/en/ (dostep: lipiec 2019)

Portale studenckie
Kazdy kierunek studiéw posiada portal edukacyjny zawierajacy informacje w zakresie:

— nauczania

plandw zajeé

egzaminow

regulaminu akademickiego

Strona internetowa: http://studerende.au.dk/en/studies/subject-portals/physics/ (dostep: lipiec

2019)

AU Studypedia

AU Studypedia jest internetowym zasobem do rozwijania ogdlnych umiejetnosci akademickich
i narzedziem do nauki dla studentéw do wykorzystania przy wykonywaniu zadan, wyszukiwaniu zrédet
i w odniesieniu do innych metod pracy, ktdre stanowig czes¢ nauki. AU Studypedia oferuje porady,
inspiracje i ¢wiczenia.

AU Studypedia zawiera informacje w zakresie:

— zarzadzania czasem

czytania i sporzadzania notatek

pracy w grupie i informacji zwrotnych

pisania prac akademickich

— egzamindéw
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— dunskich warunkoéw ksztatcenia

— literatury i odniesien

— standardéw akademickich

— przygotowania rozprawy doktorskiej

Strona internetowa: http://studypedia.au.dk/en/ (dostep: lipiec 2019)

5.2. Wsparcie instytucjonalne dla studentow — Uniwersytet w Gandawie
Jest ono zorganozowane na podobnych zasadach co na Uniwersytecie w Aarhus:

https://www.ugent.be/student/nl/studeren/studiebegeleiding/monitoraat Na Uniwersytecie w

Gandawie istnieje specjalna jednostke zajmujaca sie rdinorodnoscia na poziomie
ogdlnouniwersyteckim. Studenci mogg sie konsultowac sie z tg jednostka, jesli potrzebujg pomocy:

https://www.ugent.be/nl/univgent/waarvoor-staat-ugent/diversiteit-en-gender

Wsparcie oferowane jest w szczegdlnosci studentom niepetnosprawnym:

https://www.ugent.be/student/nl/administratie/flexibel-studeren/bijzonder-statuut/studeren-

functiebeperking Kwestie doradztwa dla studentéw s3 przedstawione na  stronie

https://studerende.au.dk/en/boost-your-student-life/help/student-guidance-counsellors/

,Monitoriaat”
Kazdy z 11 wydziatéw Uniwersytetu w Gandawie ma ,,Monitoriaat” z doradcami w zakresie studiow,

ktorzy podejmuja rézne inicjatywy, aby studiowanie byto tatwiejsze i bardziej efektywne.

Doradcy w zakresie studiow
- oferujg wsparcie w odniesieniu do wielu kurséw merytorycznych na pierwszym roku studiow
licencjackich; studenci moga sie z nimi kontaktowaé i zadawal pytania dotyczace
poszczegdlnych przedmiotow;
- oferujg sesje indywidualne i / lub grupowe na temat metod studiowania i jego planowania,
porady, jak zdawac egzaminy itp.
- wspierajg studentéw w poszukiwaniu rozwigzan problemdw, ktére utrudniajg studia

(problemy z koncentracja, lek przed niepowodzeniem, odktadanie nauki na ostatnig chwile).

Doradcy w zakresie procesu ksztatcenia
- oferujg studentom indywidualne doradztwo w zakresie ich osobistej Sciezki nauki i postepow

W hauce;
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- zapewniajg wskazéwki i informacje zwigzane z kluczowymi wyborami podczas studiéow
(specjalizacja gtéwna, specjalizacje dodatkowe), indywidualnym tokiem studiéw, ubieganiem
sie o kredyt studencki;

- pomagaja studentom w trakcie reorientacji (zmiana kierunku studiéw).

Studenci niepetnosprawni

Studenci niepetnosprawni majg zapewniony szeroki zakres wsparcia. Niepetnosprawnosé jest
definiowana jako dtugotrwata lub trwata utrata jednej lub wiecej funkcji organizmu: zaburzenia
rozwojowe (takie jak dysleksja, dyskalkulia, ADHD), niepetnosprawnosé¢ stuchowa, wzrokowa lub
ruchowa, niepetnosprawno$é psychiczna, choroba przewlekta, inne ograniczenia. Studenci z
niepetnosprawnoscig funkcjonalng, ktdrzy potrzebujg wsparcia, aby studia byly mozliwe, mogg

skorzystaé ze specjalnej procedury:

KROK 1: Ubieganie sie o specjalny status za posrednictwem oasis.ugent.be

Aby méc korzystac¢ z ustug Punktu Kontaktowego dla Studentéw i Oséb Niepetnosprawnych, studenci

muszg najpierw ubiegac sie o specjalny status za posrednictwem oasis.ugent.be.

KROK 2: Spotkanie ze studentem z udziatem Punktu Kontaktowego dla Studentéw i Osdéb

Niepetnosprawnych

Po ztozeniu wniosku student zostanie zaproszony na rozmowe w punkcie kontaktowym na swoim
wydziale. Podczas tej rozmowy studenci omawiajg wptyw niepetnosprawnosci na zajecia i egzaminy.
Punkt kontaktowy udziela porad w odniesieniu do przyznania statusu specjalnego. Jesli zalecenie jest
pozytywne, omdwione obiekty edukacyjne i / lub egzaminacyjne zostang formalnie zarejestrowane w

Oasis.

KROK 3: taczenie infrastruktury edukacyjnej z zajeciami za posrednictwem oasis.ugent.be

Aby poinformowaé nauczycieli o udostepnionych obiektach, muszg oni by¢ przydzieleni do zajec

danego studenta w kazdym semestrze.

KROK 4: Ponowne zgtoszenie statusu lub obiektéw

Studenci posiadajacy specjalny status, ktory jest wazny przez jeden rok, muszg ponownie ubiegac sie
o status w nastepnym roku akademickim, jesli chcg nadal korzystac¢ z infrastruktury edukacyjnej i
egzaminacyjnej (patrz krok 1). Studenci posiadajacy specjalny status przez caty czas studiéw muszg co

roku potwierdza¢ swojg infrastrukture edukacyjng i egzaminacyjng w punkcie kontaktowym.
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Réznorodnos¢

Jednostka ogdlnouniwersytecka zajmujgca sie réznorodnoscig koordynuje system ,mentoringu”
umozliwiajgcy studentom zwrécenie sie do mentoréw (bardziej doswiadczonych studentéw), ktérzy
moga im pomdc w poznaniu wydziatu, udzieli¢ wskazéwek zwigzanych z danym przedmiotem studiéw
itp. Ponadto organizujg sesje dla uchodzcéw, ktdrzy chca studiowaé na Uniwersytecie w Gandawie i

dostarczajg informacji zwigzanych z kwestiami religijnymi i filozoficznymi.
5.3. Wsparcie instytucjonalne dla studentéw — Uniwersytet w Oslo

Uniwersytet w Oslo przyjmuje szerokie rozumienie tutoringu, ktére obejmuje kilka perspektyw
i aspektédw tutoringu, np. tutoring i udzielanie wskazéwek réznym pod wzgledem liczebnosci grupom
studentdw (1: 1, mniejsze i wieksze grupy) w celu rozwoju ich umiejetnosci akademickich,
zawodowych, osobistych i spotecznych. Stosuje sie wiele réznych metod nauczania i platform, np.
spotkania w réznym formacie, narzedzia online umozliwiajgce zindywidualizowane informacje zwrotne
itp.

Podobnie jak w przypadku kilku innych europejskich uniwersytetéw nauczyciele akademiccy
koncentrujg sie gtdéwnie na nauczaniu akademickim, ujetym i sformalizowanym w programie
nauczania, podczas gdy inne rodzaje wsparcia i opieki dla studentéw, bardziej skoncentrowane na
sprawach osobistych i czesciowo zawodowych, sg prowadzone przez inne jednostki organizacyjne.
Niektore jednostki organizacyjne zapewniajgce studentom réznorodne ustugi (doradztwo, porady,
informacje, warsztaty itp.), szczegdlnie dla Wydziatu Humanistycznego Uniwersytetu w Oslo, s3

wymienione ponizej.

Informacje online
Studenci Uniwersytetu w Oslo moga znalez¢é wiele przydatnych i aktualnych informacji na stronach

internetowych Uniwersytetu w Oslo https://www.hf.uio.no/english/

Centrum Informacji Studenckiej na wydziatach

Centrum to zapewnia studentom porady i informacje dotyczace spraw natury administracyjnej, np.
udziela odpowiedzi na pytania dotyczgce struktury programéw studidow, egzamindw, urlopu,
specjalnych potrzeb zwigzanych ze studiowaniem, specjalnych ustalen egzaminacyjnych, programéw
wymiany, probleméw informatycznych itp. Centrum analizuje pytania studentow i kieruje ich do

odpowiednich organdw i / lub pracownikéw. Jesli student zadaje pytanie, na ktére centrum nie jest w
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stanie odpowiedzie¢, obowigzkiem centrum jest skierowanie studenta do wtasciwej jednostki
organizacyjnej lub pracownika, ktéry udzieli mu niezbednych informacji, przekaze dane kontaktowe i
wskazéwki.

Strona internetowa: https://www.hf.uio.no/english/studies/contact/student info centre.html

Administracja akademicka w instytutach

Wszystkie wydziaty sg podzielone na mniejsze jednostki, instytuty, centra lub zaktady. W kazdym
instytucie znajduje sie administracja akademicka. Zazwyczaj pracuje tam kilku doradcéw studentdw.
Doradcy studenccy sg zwykle odpowiedzialni za jeden lub dwa programy lub specjalnosci licencjackie
i magisterskie. Udzielajg porad i informacji dla studentéw w zwigzku z pytaniami natury
administracyjnej na temat ich programu licencjackiego lub magisterskiego. Administracja akademicka

w instytutach petfni te samg funkcje co Centrum Informacji Studenckiej na poziomie wydziatu.

Student Welfare Organisation w Oslo i Akershus (SiO)

Jest to finansowana ze $rodkéw publicznych organizacja niezalezna od Uniwersytetu w Oslo, ktéra
zajmuje sie réznorodnymi zadaniami dotyczacymi zycia codziennego i samopoczucia studentow,
poczawszy od mieszkan studenckich, poprzez restauracje na kampusie, po obiekty sportowe,
przedszkola dla pracownikéw i studentéw, ktérzy sg rodzicami. SiO $wiadczy ustugi zwigzane ze
zdrowiem studentéw, zardéwno fizycznym, jak i psychicznym. SiO zapewnia kazdemu studentowi
lekarza ogélnego oraz ustugi dentystyczne. Ponadto SiO zapewnia ustugi w zakresie zdrowia
psychicznego oferowane przez wyszkolonych psychologéw i psychiatrow, ktérzy oferujg zaréwno
terapie krétkoterminowe, jak i konsultacje indywidualne lub w grupach, umozliwiajgc ew. kontynuacje
terapii w innych placéwkach. Przeszkolony personel $wiadczy ustugi doradcze w zakresie pomocy
studentom w sprawach zwigzanych z ich zyciem osobistym takich jak problemy finansowe, relacje
osobiste itp. lub ze studiami.

Strona internetowa: https://www.sio.no/en/home

Ustugi biura kariery na Uniwersytecie w Oslo

To centrum, rowniez zarzgdzane przez SiO, oferuje studentom pomoc i wskazéwki w réznych sprawach
zwigzanych z zyciem zawodowym i poszukiwaniem pracy. Oferta obejmuje m.in. indywidualne
spotkania w celu znalezienia pracy, pisanie CV i listbw motywacyjnych, symulacje rozmoéw
kwalifikacyjnych, poray na temat potrzeb pracodawcéw itp. Ponadto centrum organizuje szereg
kurséw i warsztatéw zwigzanych z tg tematyka.

Strona internetowa: https://www.uio.no/english/studies/career/
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Rozdziat 6. Rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich u wybranych partneréw projektu

6.1. Rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich — Uniwersytet w Groningen

Ponizej przedstawiony jest opis charakterystyk kwalifikacji University Teaching Qualification — UTQ'2.

Ogodlna logika kwalifikacji UTQ zostata przedstawiona w rozdziale 3.

Charakterystyki zwigzane z trescig:

Poziom certyfikowanego wyktadowcy jest opisany w kategoriach zachowania (,, Wyktadowca
moze...; potrafi...”).

Wymagania, jakie muszg spetniaé¢ wyktadowcy, sg zgodne z miedzynarodowymi standardami
dla wyktadowcéw akademickich (NVAO, 2.1; deskryptory dublifiskie).

Wymagania, ktére muszg spetnié¢ wyktadowcy, pochodzg z praktyki zawodowej (NVAO, 2.1); w
tym konkretnym przypadku oznacza to zwrdcenie uwagi na obszary wynikéw nauczania,
rozwéj edukacji, ocene edukacji, ewaluacje edukacji, nadzér nad studentami i organizacjg,
infrastrukturalng, edukacyjng i organizacyjng realizacje programéw studiéw (NVAO , 2.3)
Oczekuje sie, ze wyktadowcy przyczyniajg sie do rozwoju wtasnego obszaru ksztatcenia poprzez

badania (NVAO, 2.3).

Charakterystyki zwigzane z oceng:

WSszystkie obszary rezultatow nauczycieli akademickich zostang uwzglednione w ocenie.
Kryteria oceny sg opisane dla wszystkich obszaréw rezultatéw nauczyciela akademickiego.
Okreslono, jak duze musi by¢ doswiadczenie wyktadowcédw w tych obszarach rezultatéw.
Ocena zalezy w duzej mierze od odzwierciedlenia wtasnej praktyki zawodowej.

Istnieje opis procedury oceny.

Istnieje opis rodzaju specjalistycznej wiedzy wymaganej od zespotu oceniajacego.

Istnieje opis sposobu, w jaki zespdt oceniajgcy zapewnia skrupulatnos¢, poufnosc

i obiektywizm procesu oceny.

Charakterystyki zwigzane z procesem:

Tres¢, zakres i forma rozwoju sciezki kariery wyktadowcow (np. kursy, coaching, kompilacja

portfolio) zostaty oparte na wymaganiach, jakie muszg spetni¢ wyktadowcy w kwalifikacji UTQ.

......

rzeczywiste wyniki badan w tej dziedzinie.

12 https://www.vsnu.nl/en GB/characteristics-utg-scheme-, (dostep: czerwiec 2019)
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Instytucja ufatwia rozwdéj zawodowy wyktadowcdw na poziomie UTQ.

Ponizsze zestawienie prezentuje kryteria uzyskania UTQ:

1. Projektowanie lub przeprojektowywanie dydaktyki

Wyktadowca moze wyjasni¢, w jaki sposéb jego kurs jest osadzony w programie nauczania lub w
programie studidow jako catosci.

o  Woyjasnienie, w jaki sposdb cele ksztatcenia w sposdb oczywisty przyczyniaja sie do osiggniecia
celéw lub kompetencji programu studidw.

o Wyjasnienie, w jaki sposob dydaktyka taczy sie z prowadzonymi badaniami lub przysztg
dziedzing zawodowa.

o Wyjasnienie, w jaki sposdb projekt ksztatcenia spetnia zasady, regulacje instytucjonalne i wizje
edukacyjng uniwersytetu lub wydziatu.

Wyktadowca moze projektowac edukacje w oparciu o zasady "konstruktywnego wyréwnywania".

o Cele ksztatcenia, ktore sg konkretne i wymierne; ich poziom jest odpowiedni do miejsca kursu
W programie.

o W jakisposdb zadania, tryby nauczania i oceny sg powigzane z celami ksztatcenia i pokazujg, ze
cele ksztatcenia sg w petni uwzglednione w sposéb prawidtowy i wiarygodny.

Wyktadowca moze zaprojektowac aktywne, skuteczne i wydajne metody nauczania i materiaty
dydaktyczne.

o Rdznorodnos¢ aktywowania metod nauczania i zadan w trakcie kursu.

o Woystarczajgce doradztwo dla studentéw, aby nadac kierunek ich dziataniom edukacyjnym.

o Potgczenie nauki indywidualnej z naukg w formie cyfrowej lub online.

Wyktadowca moze zaprojektowac swoje zajecia z uwzglednieniem specyfiki (programu nauczania) i
potrzeb studentow.

o Woyjasnienie, w jaki sposéb uwzglednia sie poziom poczatkowy (np. wczesniejszg wiedze,
wczesniejsze doswiadczenia edukacyjne) studentow, a takie w jaki sposéb wiedza i
zainteresowania studentéw sg brane pod uwage przy projektowaniu kursu.

o Wyjasnienie, w jaki sposdb réznorodnos¢ srodowisk studentéw jest brana pod uwage przy
projektowaniu  kursu  (np. w  trybach  nauczania, wybranych  materiatach
dydaktycznych/literaturze, sktadzie zespotéw projektowych, jednoznacznosci oczekiwan).

o Woyjasnienie, w jaki sposdb studenci s3 motywowani do samodzielnego i aktywnego myslenia.

Wyktadowca moze zaprojektowac swoje zajecia w sposéb praktyczny i logistycznie wykonalny.

o Uwzglednia sie odpowiednie warunki (np. budzet, godziny, miejsce, rodzaj spotkania).

o Zarowno zajecia dla wyktadowcow, jak i studentéw (np. ocenianie, udzielanie informacji
zwrotnych) moga by¢ traktowane realistycznie w dostepnym czasie.

2. Nauczanie i nadzorowanie

Wyktadowca moze przygotowac spotkanie edukacyjne. Obejmuje to plan spotkania zawierajacy:
o Konkretne cele dydaktyczne spotkania
o Kontekst spotkania (kurs/modut/cykl spotkan)
o Przeglad spotkania, w tym: przedmioty, zajecia wyktadowcy, zajecia dla studentéw
o Uzasadnienie planu.
o Materiaty na spotkanie (np. éwiczenia, slajdy, podrecznik itp.)
Wyktadowca moze przeprowadzi¢ spotkanie edukacyjne i zastanowi¢ sie nad swoim wystepem.
Obejmuje to wyrazne przeprowadzenie spotkania edukacyjnego (wyktadu), za pomocg wideo lub
raportu z obserwacji na zywo, ktory pokazuje:
o  Woyjasnienie celu i znaczenia sesji dydaktycznej dla studentéw.
Woyjasnienie przedmiotu i/lub instrukcji dla studentow.
Prawdziwa interakcja ze studentami w celu stymulowania procesu uczenia sie.
Dobra i stymulujgca atmosfera.

o
o
o
o  Wiasciwe korzystanie z pomocy technicznych.
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o Gruntowna refleksja nad wynikami z punktami do poprawy.

—  Wyktadowca moze nadzorowac studentéw, indywidualnie i/lub w grupach. Wyktadowca pokazuje, ze:

o

3. Ocena

Posiada wizje i metode nadzoru nad studentami przez pewien okres czasu, w tym istotne
kamienie milowe.

Dobrze rozumie cele i potrzeby studenta i potrafi stosowac rézne i odpowiednie style nadzoru,
dostosowane do sytuacji i potrzeb studenta.

Udziela efektywnej informacji zwrotnej podczas spotkan z pojedynczymi osobami lub grupami
studentéw, jest Swiadomy dynamiki zespotu i wykazuje umiejetnosci wspierania procesu
grupowego.

Wzmacnia inicjatywe, niezaleznos¢ i autonomie studentéw i wie, jak to stymulowac.

Wspiera studentéw w rozwoju umiejetnosci akademickich.

— Woyktadowca moze zaprojektowac i wdrozy¢ ocene rozwoju studenta i efektéw uczenia sie. Obejmuje

to:
o

Informacje, w jaki sposéb regularnie ocenia sie postepy studentéw i w jaki sposdb studenci
otrzymujg informacje zwrotne na temat ich wynikow.

Matryce oceny, ktéra pokazuje zgodnos¢ pomiedzy celami nauczania, metodami oceny i
elementami testu oraz wage kazdej sktadowej oceny.

Wyjasnienie, w jaki sposéb metody oceny spetniajg kryteria jakosci: zasadnosé¢, wiarygodnosc,
przejrzysto$é, uzytecznos$é/praktycznosc oraz pozytywny wptyw na studenta.

Przyktad oceny i odpowiadajacy jej model odpowiedzi.

Wyjasnienie, w jaki sposéb ocena wpisuje sie w polityke oceny uczelni lub wydziatu (w
odniesieniu do OER, zasad i przepisow komisji egzaminacyjne;j itp.)

—  Wyktadowca moze analizowa¢ wyniki oceny i wycigga¢ wnioski. Obejmuje to:

@)

o

Psychometryczna lub inna analiza jakosciowa oceny (w tym np. analiza przedmiotu,
wiarygodnos$¢ oceny, adekwatnos$¢ kryteridw okreslajgcych, czy cele ksztatcenia zostaty
osiagniete).

Wyjasnienie wyboru metody zastosowanej do okreslenia punktu odciecia i oceny pracy.

4. Ocena nauczania
— Woyktadowca moze przeprowadzi¢ ewaluacje i zebra¢ informacje (dane), aby udoskonali¢ swoje
nauczanie. Obejmuje to:

@)
O

@)

Cel ewaluacji lub wszelkie specyficzne pytania zwigzane z sytuacjg w zakresie nauczania.
Podejscie ewaluacyjne (metody, Zrédta i elementy/kryteria) oraz uzasadnienie wyboréw
dokonanych w danym kontekscie.

Ocena wynikow studentéw i uzyskanych z innych zrédet (np. wynikdw oceny, kolegow).

—  Wyktadowca moze analizowa¢ wyniki ewaluacji, wycigga¢ wnioski i wskazywac obszary wymagajgce
poprawy. Obejmuje to:

@)
@)

Whioski dotyczgce jakosci projektu edukacyjnego, nauczania i oceny kursu.

Konkretne rekomendacje i zamierzone dziatania majgce na celu poprawe projektu
edukacyjnego, nauczania i oceny kursu.

W jaki sposéb poprzednie wyniki ewaluacji zostaty wykorzystane w (ponownym)
zaprojektowaniu kursu.

5. Profesjonalizacja
—  Wyktadowca moze sformutowad wtasng wizje ksztatcenia i uczenia sie studentéw. Obejmuje to:

@)

o

Spdjng wizje uczenia sie i nauczania, wspartg odniesieniami do literatury i/lub opisami
doswiadczen, ktore wptynety na te wizje.
Przyktady ilustrujace, w jaki sposéb jego wizja edukacyjna wptywa na jego nauczanie.

— Wyktadowca moze organizowaé swoj rozwéj zawodowy i wspotpracowaé w zespole nauczycielskim.
Obejmuje to:

o

Przyktady pokazujgce role nauczyciela w pracy zespotowej (np. rola/zadania, konstruktywny
wktad w prace zespotowg, zarzadzanie asystentami studentdw itp.)

Wskazanie odpowiednich komisji i instytucji, ktdre nauczyciel powinien poinformowac podczas
projektowania/nauczania kursu.

Opis tego, w jaki sposdb wyktadowca réwnowazy rdine role zawodowe (np. rdine role
dydaktyczne lub role nauczyciela).
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— Wyktadowca moze zastanowi¢ sie nad swojg pracg nauczyciela i przysztym rozwojem zawodowym w
nauczaniu. Obejmuje to:
o Refleksje nad osobistymi mocnymi i stabymi stronami oraz rozwojem w odniesieniu do 5
kompetencji UTQ.
o Konkretne plany dalszego rozwoju zawodowego nauczyciela.

Zrédto: J. Sanders, University Teaching Qualification,

https://www.jaronsanders.nl/education/university-teaching-qualification/, 22 listopada 2018

(dostep: lipiec 2019).

Doskonalenie polskich wyktadowcédw w zakresie tutoringu powinno miec réwnie systemowy charakter,
jak ma miejsce w przypadku UTQ w Holandii. W szczegdlnosci istotne jest zaprojektowanie $ciezki
kariery wyktadowcy wspartej odpowiednim mechanizmem oceny oraz zapewniajacej trwatos¢ procesu
doskonalenia dydaktyki, za co odpowiadajg uczelnie. Bez zaprojektowania rozwigzan systemowych
model tutoringu w ksztatceniu wyktadowcéw (nauczycieli akademickich) nie bedzie miat mozliwosci

funkcjonowania.

6.2. Rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich — Uniwersytet w Aarhus

W Danii nauczuciele akademiccy muszg odby¢ obowigzkowy program doskonalenia zawodowego. Na
Uniwersytecie w Aarhus program ten odbywa sie dwa razy w roku z udziatem ok. 120 uczestnikow
rocznie. Program skierowany jest do nauczycieli akademickich, ktérzy prowadzg zajecia dydaktyczne
na Uniwersytecie w Aarhus. Celem programu jest przyczynienie sie do profesjonalizacji i podniesienia
jakosci nauczania uniwersyteckiego poprzez rozwijanie praktycznych umiejetnosci nauczycielskich oraz
promowanie naukowego podejscia do nauczania.
Cel zostanie osiggniety, gdy uczestnicy sg w stanie:
- analizowaé i omawiac¢ dydaktyke w oparciu o wiedze na temat jakosci nauczania, dydaktyki,
oceny, ewaluacji i nauczania studentéw
- planowaé, wykonywaé¢ i ocenia¢ wilasciwie dobrane dziatania dydaktyczne i oceniajgce
w ramach witasnych dyscyplin i kontekstéw organizacyjnych
- wykorzystywacd i oceniac technologie edukacyjne w celu promowania dziatan edukacyjnych dla
grup i indywidualnych studentéw
- demonstrowac praktyczne umiejetnosci nauczania w ramach réznych form nauczania
- gromadzi¢ dane, analizowa¢ i przekazywaé informacje o wtasnych praktykach i
doswiadczeniach dydaktycznych wspdtpracownikom i innym zainteresowanym stronom w

portfolio dydaktycznym

51


https://www.jaronsanders.nl/education/university-teaching-qualification/

Fundusze R i Minict " Lauki
Europejskie ngsc’fgospol ta Ministerstwo Nauki Unia Europejska
WAr s Laubae s Rty - i Szkolnictwa Wyzszego Europeski Fundung Soobecimy

Program organizowany jest w celu wspierania dziatan dydaktycznych, w ktére uczestnicy sg juz
zaangazowani, np. poprzez wspieranie planowania nauczania i wdrazania eksperymentéw

dydaktycznych, a takze przygotowanie (cyfrowego) materiatu dydaktycznego.

Struktura programu

Program sktada sie z czterech modutdéw:

Modut 1: Wprowadzenie do nauczania i uczenia sie w edukacji opartej na badaniach

Modut 1 to trzydniowy kurs stacjonarny.

Modut obejmuje nastepujgca tematyke:

- Rozwdj witasny uczestnikéw jako nauczycieli akademickich

- Podstawowa pedagogika uniwersytecka: teoria, koncepcje i modele

- Charakterystyka studentéw, motywacja i nauka

- Badania pedagogiczne i dowody

- Planowanie nauczania, z naciskiem na uzasadnione wybory efektéw uczenia sie, tresci, oceny
i edukacyjnych technologii informatycznych

- Metody i techniki nauczania, w tym wprowadzenie do wyktaddéw, nauczanie w matych grupach
i nadzor (superwizja)

- Ocena kursu i rozwéj wiasnych kurséw uczestnikdow.

Catkowity naktad pracy szacuje sie na 50 godzin. Modut jest realizowany w formule blended learning.

Wymagane jest przygotowanie szacowane na ok. 25-30 godzin poprzedzajace kurs stacjonarny.

Modut 2: Edukacyjne technologie informatyczne - wykorzystanie technologii edukacyjnej

Modut odbywa sie na kazdym z czterech wydziatdw, a tresci sg zaprojektowane tak, aby pasowaty do

réznych edukacyjnych strategii informatycznych na wydziatach.

Modut koncentruje sie na:
- Edukacyjnych technologiach informatycznych Uniwersytetu w Aarhus, w tym réznych
formatach kurséw: ,technologia rozproszona”, ,technologia wspierana”, ,technologia

innowacyjna” (blended learning) i ,technologia oparta” (distance learning)
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Przyktadach najlepszych praktyk nauczania wspieranych przez technologie

Modelach planowania nauczania mieszanego (nauczanie w klasie wspierane przez e-learning)

Praktycznych doswiadczeniach z réznymi metodami e-learningu i technologii, ze szczegdlnym

naciskiem na wyktady, nauczanie w matych grupaxch i nadzér (superwizje)

Stworzeniu co najmniej jedengo cyfrowego obiektu dydaktycznego do wykorzystania we

wtiasnym nauczaniu uczestnikéw

Przeprojektowanie wtasnych kurséw uczestnikéw

Rola nauczyciela jako e-moderatora
Catkowite przygotowanie i obcigzenie pracg dla tego modutu szacuje sie na 25 godzin. Modut odbywa
sie jako modut uczenia mieszanego w ARTS, BSS i HEALTH oraz jako modut uczenia sie na odlegtosé w

ST.

Modut 3: Kurs projektowania zajec

Uczestnicy muszg wybrac jeden z nastepujgcych utworéw: wyktady, nauczanie w matych klasach lub

nadzor.

Wszystkie sciezki majg nastepujacy format:

Wprowadzenie online

Dzien kursu stacjonarnego z prezentacjami, c¢wiczeniami, dzieleniem sie wiedza

i przygotowaniem projektu (ponownego) projektowania kursu lub modutu szkoleniowego

Nadzor zwigzany z projektem (prze)projektowania, w tym wykorzystanie technologii

Testowanie przeprojektowanego modutu uczenia sie we wtasnym nauczaniu uczestnikéw

Ostatni dzien kursu z oceng doswiadczen i wynikow.

Sciezka wykfadéw koncentruje sie na:

Identyfikacji problemdéw we wtasnej praktyce wyktadowej uczestnikéw

Planowaniu wyktaddéw lub serii wyktadow (w tym interakcji miedzy zajeciami w klasie i poza

nia)

Strategiach retorycznych podczas wyktadu

Narzedziach cyfrowych podczas wyktadu

Pomocach wizualnych podczas wyktadu
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Sciezka nauczania w matych grupach koncentruje sie na:

- Rozpoznawaniu problemdéw we witasnej praktyce nauczycielskiej w matych grupach

- Moizliwosciach i wyzwaniach zwigzanych z aktywizacjg studentdw w nauczaniu w matych
grupach

— Organizowaniu nauczania w matych grupach (w tym wykorzystanie technologii i interakcja
miedzy zajeciami w klasie i poza nig)

- Spotkaniu ze studentami, w tym zarzadzaniu grupg i réznorodnoscig studentow

- Prowadzeniu profesjonalnego dialogu w nauczaniu w matych grupach

- Informacjach zwrotnych i ocenie w nauczaniu w matych grupach

Sciezka dotyczaca nadzoru koncentruje sie miedzy innymi na:
- ldentyfikacji probleméw we wiasnej praktyce uczestnikdw
- Spetnianiu oczekiwan w zakresie nadzoru (superwizji)
- Umiejetnosciach relacyjnych i procesowych
- Umiejetnosciach tworzenia tekstow i udzielania informacji zwrotnych w procesie pisania
- Umiejetnosciach komunikacyjnych i metodach dialogu

- Wykorzystaniu technologii
Catkowity naktad pracy na kazdg ze sciezek w tym module szacuje sie na ok. 45 godzin: 20 godzin na
przygotowanie i udziat w kursie oraz ok. 25 godzin na przygotowanie i przetestowanie wiasnego

projektu uczestnikéw.

Modut 4: Koncowe warsztaty na temat portfolio nauczania, dzielenia sie wiedzg i praktyki nauczania

na czterech wydziatach

Zawartos$¢ tego modutu rdzni sie w niewielkim stopniu w zaleznosci od wydziatu. Jednak niezaleznie od
wydziatu uczestnicy bedg mieli okazje zaprezentowaé swoje doswiadczenia i spostrzezenia oraz wyniki

programu szkolenia nauczycieli dla grupy przetozonych i wspétpracownikéw.

W ostatnim dniu kursu nacisk zostanie potozony na:
- Informacjach zwrotnych na temat wtasnego portfolio edukacyjnego uczestnikdw lub projektu
portfolio nauczania

- Prezentacji wybranych wynikéw z modutéw 2 i 3
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- Omdéwieniu srodowiska nauczania na wydziale: studenci, oceny, warunki nauczania i rozwéj

nauczania, strategie uniwersyteckie,
Catkowite przygotowanie i obcigzenie pracg modutu 4 szacuje sie na 30 godzin.

Oprodcz tego Uniwersytet w Aarhus realizuje wiele dziatan rozwojowych dla pracownikéw na réznych

etapach kariery. Ponizej znajduje sie kilka przyktaddéw:

InTeL:

Wprowadzenie do nauczania i uczenia sie (InTel) to nowy modut w nauczaniu uniwersyteckim, ktéry
obejmuje podstawy nauczania uniwersyteckiego dla nauczycieli na wszystkich poziomach, we
wszystkich dyscyplinach i przy réznych stylach nauczania. Modut zawiera obszerne wprowadzenie do
nauczania i uczenia sie, w tym kluczowe koncepcje i metody, ktére pomagajg nauczycielom poprawic¢
jakosé ich nauczania. Te kluczowe pojecia i metody obejmujg takie aspekty, jak dostosowanie, aktywne
uczenie sie, efekty uczenia sie, informatyka edukacyjna, egzamin i ocena. Dodatkowo w module s3
poruszane kwestie dotyczgce wyktaddw, nauczania w klasie, nauczania w laboratorium, a takze porady
i wskazowki, jak udoskonali¢ nauczanie.

Modut zostat zaprojektowany jako elastyczny modut online (ok. 7 godzin w ciggu jednego
tygodnia), sktadajacy sie z materiatéw do czytania, filmow i zaje¢. Modut odbywa sie dwa razy w roku
w jezyku angielskim. W ten sposdb mozna realizowa¢ modut niezaleznie od lokalizacji lub strefy
czasowej, jesli tylko uczestnik ma potgczenie z Internetem i dostep do tablicy AU.

Po zakonczeniu modutu uczestnicy przygotujg program nauczania dla wtasnego kursu, ktory
mozna wykorzysta¢ w celu ulepszenia technik nauczania. Informacje zwrotne przekazywane sg na

temat programu nauczania, a takze innych dziatan.

Efekty uczenia sie

Po zakonczeniu modutu nauczyciel akademicki bedzie mdgt:
- zidentyfikowac elementy we wtasnym nauczaniu, ktdre mozna rozwing¢ w celu usprawnienia
nauczania studentéw
- stosowac zasady lub narzedzia pedagogiczne do zidentyfikowanego elementu

- krdtko uzasadni¢, w jaki sposdb wybrana zasada lub narzedzie usprawni uczenie sie studentow

55



Fundusze R i Minict " Lauki
Europejskie P‘Z)fsf-::OSDOl ta Ministerstwo Nauki Unia Europejska
AR s LOUNSE L Boraely - i 5:10' nictwa 'l'll';'ISx'l‘GD Europenki Fundung Soobeciny

Asystenci nauczyciela (studenci):
Nauczanie oparte na ¢wiczeniach praktycznych, dyskusji i studiach przypadkéow jest podstawg wielu
zaje¢ na uniwersytecie w Aarhus. W wielu przypadkach takie kursy prowadza asystenci nauczyciela
(studenci). Nauczanie stacjonarne umozliwia studentom prace z teoriami, danymi i metodami
przedmiotu. Mogg oni zadawac pytania, przeéwiczy¢ zastosowanie teorii i metodologii przedmiotu pod
nadzorem i otrzymac informacje zwrotne od nauczyciela. Asystentci nauczycieli w Aarhus BSS petnig
wazng funkcje dydaktyczng o znacznym potencjale edukacyjnym. Celem kursu jest wykorzystanie i
rozwaj tego potencjatu.

Celem kursu jest rozwiniecie umiejetnosci nauczycielskich asystentéw, aby mogli oni
skutecznie prowadzi¢ nauczanie - innymi stowy, uczy¢ w sposéb, ktdry motywuje studentéw do

przygotowania sie i aktywnego uczestnictwa w zajeciach.

Efekty uczenia sie

Po zakonczonym kursie uczestnicy powinni:
- zaplanowac zajecia, ktére motywujg studentéw do przygotowania sie do zajec i promujg ich
aktywny udziat w zajeciach.
- okresli¢ konkretny cel kazdych zajec
- Swiadomie wybrac techniki pracy, ktore wspierajg cel zajec
- stosowacd techniki zadawania pytan, aby zbada¢ wiedze i umiejetnosci studentéw i na tej

podstawie udziela¢ informacji zwrotnych.

Nadzér nad pracami doktorskimi:

Cel: rozszerzenie strategii i metod uczestnikéw w zakresie nadzoru.

Efekty ksztatcenia

Po zakonczonym kursie uczestnicy powinni:
- rozumiec zasady i przepisy, w tym kodeks postepowania dotyczacy ksztatcenia doktorantow,
ktdre pojawiajg sie w zarzadzeniu ministerialnym i innych dokumentach
- dostosowac oczekiwania dotyczgcych nadzoru do studentdow.
- posiadac narzedzia i strategie rozwijania umiejetnosci i niezaleznosci studentéw w zakresie
tworzenia tesktéw pisanych
- rozumie¢ metody komunikacji, ktére zapewniajg postep i wzmacniajg niezalezne myslenie

studentow.
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- uksztattowac strategie radzenia sobie z kryzysami, ktére moga pojawié¢ sie podczas edukacji

doktoranckiej.

Tres¢ i realizacja: Kurs jest bardzo praktyczny pod wzgledem tresci poprzez dyskusje i testowanie
metod i narzedzi nadzoru (superwizji). Sktada sie z trzech gtéwnych elementéw: 1) zarzadzanie
procesem (np. dostosowywanie oczekiwan, radzenie sobie z réznicami kulturowymi, identyfikowanie
czynnikdéw zapewniajgcych rozwéj akademicki, zarzadzanie kryzysami i konfliktami) 2) nadzorowanie
pisania pracy dyplomowej i referatéw (np. przekazywanie efektywnych informacji zwrotnych) oraz 3)
umiejetnosci komunikacyjne (np. techniki zadawania pytan). Kurs jest prowadzony w formie krétkich
prezentacji, ¢wiczen grupowych i moderowanych dyskus;ji.

Kurs trwa dwa dni. Dzied pierwszy obejmuje wszystkie niezbedne elementy nadzoru nad
doktorantem i przedstawia mniej lub bardziej doswiadczonym promotorom aktualne informacje na
temat aktualnych badan w tej dziedzinie. Dzient drugi obejmuje ukierunkowane szkolenie w zakresie
kluczowych umiejetnosci. Doswiadczeni przetozeni mogg zdecydowacd sie na uczestnictwo tylko w

pierwszym dniu.
6.3. Rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich — Uniwersytet w Gandawie

Na uniwersytecie w Gandawie rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich jest organizowany przez
dziat polityki edukacyjnej. Ma on charakter systemowy i pogtebiony.
Oferta jest zalezna od zainteresowania i moze obejmowadé:
- wskazowki edukacyjne na stronie (cze$¢ przettumaczona na jezyk angielski)

https://www.onderwijstips.ugent.be/en/

- szkolenia dla nauczycieli akademickich: szkolenie podstawowe:

https://onderwijstips.ugent.be/en/tips/basisdocententraining/ oraz szkolenia specjalistyczne:

jak przygotowaé knowledge clip, jak przygotowa¢ egzaminy sktadajgce sie z pytan
wielokrotnego wyboru itp.

- indywidualne lub zespotowe wsparcie nauczycieli / asystentéow udzielane przez 4-osobowy
zespot.

- wsparcie ukierunkowane na konkretny projekt, np. projekt aktywnego uczenia sie
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6.4. Rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich — Uniwersytet w Oslo

Na Uniwersytecie w Oslo (UiO) od pracownikéw naukowych oczekuje sie podstawowych kompetencji
i umiejetnosci pedagogicznych. Powinni je posiadaé w dniu zatrudnienia. Jesli jednak osoba, ktdra jest
zatrudniona, nie jest w stanie ich udokumentowaé, bedzie mogta zdoby¢ te umiejetnosci, uczestniczac
w specjalnych kursach ukierunkowanych na potrzeby uczestnikdéw. Kursy mozna odby¢ bezptatnie
podczas godzin pracy.

Kurs ,,Pedagogika uniwersytecka” lub ,,Nauczanie i uczenie sie w szkolnictwie wyzszym” ma na
celu ,,wniesienie wkfadu w kulture rozwoju nauczania i uczenia sie na Uniwersytecie w Oslo”. Poprzez
réoznorodne dziatania zacheca sie uczestnikdw do podnoszenia swiadomosci na temat metod
nauczania. Program zacheca do refleksji na temat doswiadczen edukacyjnych uczestnikéw i daje
mozliwosci wyprdébowania innowacyjnych metod. Strona internetowa:

https://www.uio.no/link/english/academic-development

Kurs trwa 200 godzin i jest podzielony na 120 godzin modutu wprowadzajgcego, 30 godzin
modutéw do wyboru (mozna je zrealizowac jako pojedynczy duzy modut lub jako suma dwéch
mniejszych modutéw po 15 godzin). Koncentruje sie na takich zagadnieniach jak nadzér (superwizja)
lub oceny i egzaminy oraz modut 50-godzinny obejmujacy prace pedagogiczne zwigzane z rozwojem
wtasnego wydziatu, instytutu lub innych jednostek akademickich.

Oprdcz tego kursu, ktéry koncentruje sie na pedagogice i dydaktyce, w ramach oferty rozwoju
kompetencji Uniwersytet w Oslo proponuje szereg kurséw, zaréowno w jezyku norweskim, jak i
angielskim. Nniektdre z nich majg charakter ogdlnouniwersytecki, inne sg specyficzne dla danych
wydziatéw. Ponizsze przyktady pomoga zilustrowaé zakres tematyczny kurséw, jakie Uniwersytet w
Oslo oferuje swoim pracownikom:

- Kursy w kwestiach technicznych i praktycznych: na przyktad kursy korzystania z
oprogramowania i platform takich jak EndNote, GitHub i Canvas (platforma zarzadzania
dydaktyka wykorzystywana na Uniwersytecie w Oslo).

- Kursy z zakresu administrowania badaniami: jak organizowa¢ i zarzadza¢ projektem
badawczym, jak przygotowac budzet, raporty, wnioski o granty itp.

- Kursy BHP, np. kursy bezpieczenstwa laboratoryjnego, kursy pierwszej pomocy.

- Kursy komunikacji dla pracownikéw naukowych, dotyczgce sposobu prezentacji badan szerszej
publicznosci i mediom, publikacji w Internecie itp.

- Inicjatywy na rzecz rownosci ptci w miejscu pracy.
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Kursy prawidtowego zarzadzania kwestiami prywatnosci: aktualne regulacje, co pracownicy

powinni wiedzie¢, aby nie naruszaé tych regulacji, jak radzi¢ sobie z typowymi problemami w

tym zakresie

Kursy jezyka norweskiego dla pracownikéw miedzynarodowych.
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