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Zaproszenie do skladania ofert

w postepowaniu realizowanym na podstawie art. 2 ust 1 pkt 1) ustawy Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.)

Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej

zaprasza do ztozenia oferty na Swiadczenie kompleksowej ustugi telefonii
stacjonarnej wraz z obstugg infolinii w modelu outsourcingowym

Postepowanie o udzielenie zamowienia zostanie przeprowadzone zgodnie z Regulaminem
udzielania zamoéwien przez NFOSIGW.

I. Zakres przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie kompleksowej ustugi telefonii stacjonarnej
wraz z obstugg infolinii w modelu outsourcingowym.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zostat zawarty w Zatgczniku nr 1 do
Zaproszenia do sktadania ofert.

Il.  Termin i miejsce wykonania przedmiotu zamoéwienia

Swiadczenie kompleksowej ustugi telefonii stacjonarnej bedzie trwato przez okres 24
miesiecy, liczone od dnia podpisania Protokotu Odbioru Wdrozenia bez zastrzezen.
Ustuga bedzie realizowana w modelu outsourcingowym.

lll. Dane Zamawiajacego

Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;

ul. Panska 97, 00-834 \Warszawa

NIP: 522 00 18 559

REGON: 142 137 128

Osobg do kontaktu w sprawie zamdwienia jest Aleksandra Maksjan-Gtowacka.
e-mail: aleksandra.maksjan-glowacka@nfosigw.gov.pl

IV. Sposéb oraz termin sktadania ofert

1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 20.07.2026 r. do godz. 10:00 (decydujaca
jest godzina wptywu oferty do Zamawiajgcego, a nie wystania jej przez
Wykonawce) poprzez przestanie jej drogg elektroniczng, na adresy e-mail:
aleksandra.maksjan-glowacka@nfosigw.gov.pl, lukasz.cieslak@nfosigw.gov.pl,
michal.dorozinski@nfosigw.gov.pl

2. Do przygotowania oferty zaleca sie wykorzystanie formularza ofertowego, ktérego
wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Zaproszenia — Formularz ofertowy.

3. Oferty niepodpisane lub ztozone po uptywie wskazanego terminu nie bedg
rozpatrywane.
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4. Oferte nalezy sporzgdzi¢ w jezyku polskim.

5. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia wizji lokalnej w celu
zapoznania sie przez potencjalnego Wykonawce z infrastrukturg telefonii
stacjonarnej bedgcg przedmiotem zaméwienia. Che¢ udziatu w wizji lokalnej
nalezy zgtosi¢ drogg elektroniczng na adres e-mail:
lukasz.cieslak@nfosigw@fov.pl. Wniosek o przeprowadzenie wizji lokalnej nalezy
ztozy¢ nie pozniej niz na 3 dni robocze przed uptywem terminu sktadania ofert.
Termin oraz szczegoty organizacyjne wizji lokalnej bedg kazdorazowo uzgadniane
z Zamawiajgcym. Na wniosek potencjalnego Wykonawcy Zamawiajgcy moze
rowniez udostepni¢ dokumentacje poglgdowg, w tym zdjecia oraz nazwy modeli
urzgdzen wykorzystywanych w obecnej infrastrukturze.

V. Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy wraz z ofertg ztozg
nastepujgce dokumenty:

1. aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo wydruk z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej;
petnomocnictwo — jezeli umocowanie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika
z dokumentéw zatgczonych do oferty.
cennik ustug pozaabonamentowych / ustug dodatkowych.
dokument potwierdzajgcy wpis do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych.
klauzule informacyjng Wykonawcy RODO.
oswiadczenie w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
ochrony bezpieczenstwa narodowego.
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VI. Kryteria oceny ofert

Ocena ofert zostanie dokonana na podstawie nastepujgcych kryteriow:
(C) Cena — 60 pkt.
(TW) Termin wdrozenia — 40 pkt.

1. Punktacja w kryterium Cena (C) za realizacje catego zamodwienia zostanie przyznana
wedtug nastepujgcego wzoru:

najnizsza cena brutto oferty

60 [pkt
cena brutto oferty badanej x 60 [pkt]

Do oceny oferty w tym kryterium Zamawiajgcy przyjmie cene oferty brutto zaoferowang
przez Wykonawce w Formularzu ofertowym, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do
Zaproszenia.

2. Punktacja w kryterium Termin wdrozenia (TW) zostanie przyznana wedtug
nastepujgcych zasad. Maksymalny dopuszczalny termin wdrozenia wynosi 15 dni
roboczych od dnia zawarcia umowy:

e wdrozenie w terminie do 5 dni roboczych — 40 pkt,
e wdrozenie w terminie od 6 do 10 dni roboczych — 20 pkt,
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e wdrozenie w terminie od 11 do 15 dni roboczych — 0 pkt.

UWAGA nr 1:

Termin wdrozenia liczony jest od dnia zawarcia umowy z Zamawiajgcym.
UWAGA nr 2:

W przypadku zaoferowania terminu wdrozenia diuzszego niz 15 dni roboczych oferta bedzie
uznana za niezgodng z wymaganiami Zamawiajgcego.

VII.

8.

9.

Informacje dotyczace wyboru oferty i postanowienia koncowe

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania do ztozenia wyjasnien lub

uzupetnienia dokumentow dotyczgcych oferty najwyzej ocenionej, tj. oferty, ktéra
uzyskata najwiekszg liczbe punktéw w kryteriach oceny ofert. W odniesieniu do
pozostatych ofert Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od zgdania wyjasnien lub uzupetnienia
dokumentow.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do ztozenia wyjasnien
dotyczacych sposobu kalkulacji ceny oferty, w szczegolnosci w przypadku gdy cena
oferty bedzie budzi¢ watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci nalezytego
wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Zaproszeniu oraz zatgcznikach.

Zamawiajgcy moze uznac oferte za niezgodng z wymaganiami lub odstgpi¢ od jej
wyboru, jezeli Wykonawca nie ztozy wyjasnien w wyznaczonym terminie albo jezeli
ztozone wyjasnienia nie potwierdzg realnosci ceny i mozliwosci nalezytego
wykonania zamodwienia.

Niniejsze zaproszenie do skfadania ofert nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego
do udzielenia zamowienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnaciji z udzielenia zaméwienia w
szczegolnosci gdy cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote, ktorg
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamowienia.

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na warunkach okreslonych w
niniejszym zapytaniu ofertowym i powiadomi wybranego Wykonawce o przyjeciu
oferty.

WYybor oferty najkorzystniejszej nie stanowi zawarcia umowy. Umowa zostanie
zawarta po uzgodnieniu i podpisaniu jej przez upowaznionych przedstawicieli stron
Wykonawcom nie przystuguje zwrot poniesionych kosztow zwigzanych z
przygotowaniem oferty i ztozeniem oferty.

Wykonawcom nie przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w ustawie PZP.

Zalaczniki:

1) Zatgcznik nr 1 — Projektowane Postanowienia Umowy,

2) Zatgcznik nr 2 - O$wiadczenie dotyczace przeciwdziatania agresji Rosji wobec Ukrainy,
3) Zatgcznik nr 3 - Formularz ofertowy.
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