Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
na Rozwéj Cyfrowy - Polska Unie Europejska

Zatacznik nr 9 do Regulaminu Konkursu Grantowego - Opis wskaznikow
Projektu Cyberbezpieczny Samorzad

Wskazniki projektu Cyberbezpieczny Samorzad

Dokument zawiera liste wskaznikow zdefiniowanych dla catego Konkursu
Grantowego. Grantobiorcy muszg realizowac ponizsze wskazniki, a minimalne ich

wartosci zostaty okreslone w ponizszej tabeli, kolumnie ,Definicja”.
Cele Projektu nalezy wyrazi¢ adekwatnymi, mierzalnymi wskaznikami:

e produktu (powigzanymi bezposrednio z wydatkami ponoszonymi w Projekcie,
zrealizowanymi w okresie od rozpoczecia do ukonczenia Projektu. Osiggniete
wartosci muszg zosta¢ wykazane najpdzniej we Whniosku rozliczajgcym Grant
o ktorym mowa w par. 3. ust. 2. pkt 2. Umowy o powierzenie grantu);

e rezultatu (odnoszacymi sie do bezposrednich efektow realizowanego Projektu,

osiggnietymi w wyniku realizacji Projektu) zdefiniowanymi we Whniosku.

UWAGA! Stan realizacji wskaznikéw bedzie przedmiotem kontroli na etapie
realizacji, rozliczenia oraz utrzymania efektéw Projektu. Raportowane osiggniete
wartosci wskaznikow stanowia zobowigzanie do ich utrzymania co najmniej do
zakonczenia okresu utrzymania efektéw Projektu. Niedotrzymanie tego
zobowigzania moze wigzac sie z natozeniem korekty finansowej badz spowodowa¢
koniecznos¢ dokonania zwrotu wszystkich wczesniej otrzymanych srodkow

publicznych w ramach Projektu.

Lista wskaznikdw wraz z definicjami zostata przedstawiona w ponizszej tabeli:
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Wskaznik obejmuje pracownikéw

informatycznych podmiotéw
wykonujacych zadania publiczne
(Grantobiorcy), objetych wsparciem
szkoleniowym, podnoszacym

umiejetnosci z zakresu ICT.

W przypadku Projektéw dla jednostek
podlegtych, nalezy rowniez uwzgledni¢
pracownikéw instytucji publicznych,
wystepujacych w roli jednostek
podlegtych objetych wsparciem
szkoleniowym, podnoszacym
kompetencje ICT. Przez wsparcie
szkoleniowe nalezy rozumiec rézne
formy szkolen, zgodne z zasadami
kwalifikowalnosci wydatkéw dla

danego programu.

Wartos$¢ wskaznika dotyczy liczby
0s0b, a nie szkolen, tj., jezeli pracownik
wezmie udziat w 2 szkoleniach

w danym Projekcie, we wskazniku
wykazywany bedzie tylko raz. Wartos$¢
wskaznika dotyczy pracownikéw,

ktérzy ukonczyli szkolenie, tj. otrzymali
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certyfikat, dyplom, itp. dokument

poswiadczajacy ukonczenie szkolenia.

Grantobiorca powinien objac¢ co
najmniej 1 osobe z grupy pracownikéw
IT. W przypadku braku realizacji prac
w obszarze kompetencyjnym lub braku
pracownikéw na UoP z tego obszaru

wskaznik osiagnie wartos¢ 0.

Liczba pracownikow
podmiotow
wykonujacych zadania
publiczne nie
bedacych
pracownikami IT,
objetych wsparciem
szkoleniowym w
podziale na

Kobiety/Mezczyzni

Szt.

Wskaznik obejmuje pracownikow
podmiotéw wykonujacych zadania
publiczne (Grantobiorcy), nie bedacych
pracownikami IT, objetych wsparciem
szkoleniowym, podnoszacym

umiejetnosci z zakresu ICT.

W przypadku Projektéw dla jednostek
podlegtych, nalezy rowniez uwzgledni¢
pracownikéw instytucji publicznych
wystepujacych w roli jednostek
podlegtych objetych wsparciem
szkoleniowym podnoszacym
kompetencje ICT. Przez wsparcie
szkoleniowe nalezy rozumiec rézne

formy szkolen zgodne z zasadami
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kwalifikowalnosci wydatkow dla

danego programu.

Wartos¢ wskaznika dotyczy liczby
0s0b, a nie szkolen, tj., jezeli pracownik
wezmie udziat w 2 szkoleniach

w danym Projekcie, we wskazniku
wykazywany bedzie tylko raz. Wartos¢
wskaznika dotyczy pracownikow,
ktérzy ukonczyli szkolenie, tj. otrzymali
certyfikat, dyplom itp. dokument

poswiadczajacy ukonczenie szkolenia.

Grantobiorca powinien objg¢ tym
wskaznikiem co najmniej 1 osobe
spoza grupy pracownikéw IT. W
przypadku braku realizacji prac w
obszarze kompetencyjnym lub braku
pracownikéw na UoP z tego obszaru

wskaznik osiggnie wartos¢ 0.

Liczba systemow
stuzacych zwiekszeniu
poziomu
bezpieczenstwa

informacji

Szt.

Przez system teleinformatyczny nalezy
rozumiec zespo6t wspdtpracujacych ze
sobg urzadzen informatycznych i
oprogramowania zapewniajacy

przetwarzanie, przechowywanie, a
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takze wysytanie i odbieranie danych

przez sieci telekomunikacyjne.

Wskaznik obejmuje wdrozenie lub
rozbudowe lub unowoczesnienie

systemu teleinformatycznego.

Systemy stuzace zwiekszeniu poziomu
bezpieczenstwa informacji obejmuja
m.in. systemy do monitorowania
bezpieczenstwa, zbierania, analizy i
wymiany informacji o zagrozeniach,
podatnosciach i incydentach, w tym do
zaawansowanego rozpoznawania
zagrozen cyberprzestrzeni - Cyber
Threat Intelligence (CTI).

Jako system nalezy réwniez traktowac
pojedyncze aplikacje. Przez aplikacje
nalezy rozumiec program uzytkowy,
ktéry ma bezposredni kontakt

z uzytkownikiem i nie musi on by¢
elementem wiekszego programu.
Wykonuje konkretne zadania

i wyposazony jest w interfejs
uzytkownika (zarowno program
instalowany na urzadzeniu
uzytkownika - takim jak np. komputer,

tablet czy telefon komorkowy, jak
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i program pracujacy na serwerze

internetowym, dostepny przez

przegladarke www).

Dang aplikacje wdrazang w wielu
kopiach nalezy wykazywac raz,
niezaleznie od liczby licencji. Nie
nalezy zliczac¢ aplikacji wchodzacych w

sktad 1 systemu.

W przypadku udostepnienia
systemu/aplikacji w tzw. ,chmurze”
wielu podmiotom, monitorowany jest
tylko 1 system/aplikacja.

W przypadku, gdy ten sam system
wdrazany jest w kilku podmiotach, jest
on liczony 1 raz, a nie tyle razy, ile jest
podmiotow. W przypadku wspierania
tego samego systemu w réznych
Projektach, wskaznik jest wykazywany
w kazdym z nich, a jego wartos¢ w

kazdym projekcie wyniesie 1.

Grantobiorca zobowigzany jest do
objecia tym wskaznikiem co najmniej 1

systemu.
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Roczna liczba uzytkownikéw nowo
opracowanych lub znaczaco
zmodernizowanych publicznych ustug,

produktéw i proceséw cyfrowych.

Znaczace modernizacje obejmuija tylko
nowe funkcjonalnosci. Wskaznik ma
wartos¢ bazowa 0 tylko wtedy, gdy
ustuga, produkt lub proces cyfrowy sa
nowe. Uzytkownicy odnoszg sie do
klientéw nowo opracowanych lub
zmodernizowanych publicznych ustug i
produktéw oraz do pracownikéw
instytucji publicznej korzystajacych z
nowo opracowanych lub znaczaco
zmodernizowanych proceséw

cyfrowych.

W ramach wskaznika wykazuje sie
uzytkownikéw e-ustug, a takze liczbe

pobran/uruchomien/odtworzen.

Jezeli nie mozna zidentyfikowac
poszczegodlnych uzytkownikéw, ten
sam klient/osoba korzystajaca z ustugi
online kilka razy w ciggu roku nie jest

uznawana za podwajne liczenie.
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Jednostka wskaznika to

,Uzytkownicy/rok”, realizacje tego
wskaznika rezultatu Grantobiorca
wskazuje na etapie Wniosku
rozliczajacego Grant za pomoca
obliczenia liczby pracownikéw u
podmiotéw objetych Projektem (t;.
tych pracownikéw, ktorzy korzystaja z

utworzonego systemu).

Jesli w Projekcie ustuga, produkt,
proces cyfrowy beda modernizowane,
nalezy podac warto$¢ bazowa
wskaznika, tj. liczbe uzytkownikéw
danej ustugi, produktu, procesu
cyfrowego, ktérzy z niego skorzystali

przed Projektem.

Liczba podmiotow
wspartych w zakresie
cyberbezpieczenstwa

w ramach JST

Szt.

Wskaznik obejmuje liczbe podmiotow
wspartych w JST. Do wartosci
wskaznika nalezy wliczy¢ jednostki
podlegte JST (z ograniczeniem do
jednostek sektora publicznego i z

wytaczeniem POZ).

Wskaznik jest monitorowany na
podstawie informacji pozyskanych w

trakcie realizacji Projektu, jak réwniez
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mierzalny na etapie rozliczenia

koncowego. We Whiosku
rozliczeniowym kazde JST
zobowigzane bedzie do podsumowania
dziatan, jakie podjat i sfinansowat

w ramach Projektu grantowego, w tym
wskaze jakie jednostki podlegte

zostaty objete wsparciem.

Liczba JST wspartych
w zakresie

cyberbezpieczenstwa

Szt.

Wskaznik obejmuije liczbe wspartych
JST w Projekcie, ktérym udzielono
wsparcia w celu zwiekszenia poziomu
cyberbezpieczenstwa. Do wskaznika

nalezy wliczy¢ JST.

Wskaznik jest wykazywany przez

Beneficjenta.

Wskaznik mierzalny na etapie
pozyskania danych z podpisanych
Umoéw o powierzenie grantu pomiedzy
Grantodawcy i Grantobiorcg (JST),
oraz wykazywany przez Beneficjenta
w momencie rozliczania pierwszych

wyptat Grantow.

We Whiosku rozliczeniowym kazde

JST zobowigzane bedzie do
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podsumowania dziatan, jakie podjeto i

sfinansowato w ramach Projektu

grantowego.

Liczba podmiotéw
wspartych w zakresie

cyberbezpieczenstwa

Szt.

Liczba podmiotéw, ktore wdrozyty
rozwigzania w obszarze
cyberbezpieczenstwa, w celu
zapobiegania i reagowania na
incydenty w systemach

informacyjnych.

Wskaznik obejmuje w szczegdlnosci

nastepujace podmioty:

e Beneficjenta oraz Partnera lub
Partneréw Projektu, o ile wdrozyli
rozwigzania w obszarze
cyberbezpieczenstwa;

e w przypadku Projektéow o zasiegu
ogolnokrajowym realizowanych
przez Beneficjenta lub Beneficjenta
wspolnie z partnerami - podmioty
podlegte lub nadzorowane, w
ktérych wdrozono te rozwigzania;

e podmioty faktycznie objete
wsparciem w ramach Projektu, w
szczegoblnosci w postaci szkolen,
doradztwa lub infrastruktury, w

ktérych nastgpito wdrozenie
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rozwigzan z zakresu

cyberbezpieczenstwa, w tym
jednostki samorzadu terytorialnego
oraz podlegte im lub nadzorowane
przez nie jednostki;

e inne podmioty, w ktérych w
ramach Projektu wdrozono
rozwiazania z zakresu

cyberbezpieczenstwa.

Osiagnieta wartos¢ wskaznika
wykazywana jest we Whniosku
rozliczajagcym Grant i monitorowana w

trakcie realizacji Projektu.

Beneficjent mierzy wskaznik na
podstawie liczby podmiotéw, w
ktérych wdrozono rozwigzania w
obszarze cyberbezpieczenstwa
okreslone we Whniosku o
dofinansowanie, w tym podmiotow
faktycznie objetych wsparciem w
ramach Projektu oraz rozliczen

koncowych Grantobiorcéw.

We Whioskach rozliczajacych kazda
JST wskaze jakie jednostki podlegte

objeta wsparciem.
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Liczba instytucji, ktérym udzielono

wsparcia w celu rozwoju lub istotnej
modernizacji ustug, produktéw i
proceséw cyfrowych w kontekscie

dziatan e-administracji.

Do wskaznika wliczac¢ nalezy:
przedsiebiorstwa (MSP oraz duze),
publiczne uczelnie, instytuty badawcze
(czyli podmioty niepubliczne oraz inne
niz we wskazniku ,Instytucje publiczne
otrzymujace wsparcie na
opracowywanie ustug, produktéw i
procesow cyfrowych"). Do wskaznika
wlicza sie réwniez Beneficjenta oraz
Partnera Projektu, o ile spetniaja

kryteria okres$lone dla tego wskaznika.

Wartos¢ docelowa wskaznika
wykazywana bedzie kazdorazowo we
Whiosku rozliczajgcym Grant oraz
monitorowana w trakcie realizacji
Projektu. Partner wiodacy dokonuje
pomiaru wskaznika na podstawie
wykazu podmiotéw, ktérym w ramach

Projektu udzielono wsparcia w
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zakresie rozwoju ustug i proceséw

cyfrowych.

Wskaznik jest wykazywany przez

Beneficjenta.
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