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UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG SZKOLENIOWYCH NR 38/2026

pomiędzy:
Pomorskim Urzędem Wojewódzkim w Gdańsku, z siedzibą w Gdańsku przy ul. Okopowej 21/27, 
80-810 Gdańsk, NIP: 5831066122; REGON: 000514242, 
reprezentowanym przez ………………………….. zwanym dalej „Zamawiającym”,
a
………………………………………………………………………
, reprezentowaną/nym przez …………………………….., zwaną/nym dalej „Wykonawcą”, 

została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkolenia w ramach realizacji projektu C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL „Cyberbezpieczeństwo – Pomorski Urząd Wojewódzki w Gdańsku wraz z jednostkami podległymi” pn. „Wdrożenie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji”  zwanym dalej „szkoleniem”, zgodnie z programem szkolenia stanowiącym załącznik nr 1 do umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że wykładowcy realizujący szkolenie – …………………… i ……………. mają odpowiednie kwalifikacje oraz doświadczenie do należytej realizacji szkolenia zgodnie z programem szkolenia.
3. Zamawiający wyznacza grupę max 45 osób (3 x 15 osób) - pracowników Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gdańsku oraz jednostki podległej wojewodzie pomorskiemu i  kieruje ich do wzięcia udziału w szkoleniu.
4. Warunkiem ukończenia szkolenia oraz otrzymania certyfikatu wydanego przez Wykonawcę jest uczestnictwo w całym szkoleniu.

§ 2

Szkolenie dla trzech grup zostanie przeprowadzone w siedzibie Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gdańsku, przy ul. Okopowej 21/27 w terminach:
1) ………………………………………………………………………..,
2) ………………………………………………………………………..,
3) ………………………………………………………………………..,


§ 3

Wykonawca zobowiązuje się do:
1. Przeprowadzenia szkolenia zgodnie z programem szkolenia.
2. Wykonania czynności będących przedmiotem umowy z należytą starannością.
3. Zapewnienia materiałów szkoleniowych dla każdego uczestnika szkolenia.
4. Wystawienia uczestnikom imiennych zaświadczeń o udziale w szkoleniu po spełnieniu warunków wskazanych w § 1 ust. 4 Umowy.

§ 4

1. Wykonawca zobowiązuje się do pisemnego informowania Zamawiającego o wszelkich planowanych zmianach w dacie lub godzinach szkolenia na co najmniej 3 dni przed dokonaniem zmian.
2. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkolenia w innym terminie w przypadku zdarzenia losowego lub siły wyższej, które uniemożliwiłyby przeprowadzenie szkolenia w terminie wskazanym w § 2. Dla potrzeb niniejszej umowy strony postanawiają, że przez siłę wyższą należy rozumieć: wypadek drogowy, kolejowy lub lotniczy, nagłą chorobę wykładowcy, nagłą hospitalizację, pożar oraz wszystkie inne okoliczności powstające 
na skutek zdarzeń losowych, których przewidzenie jest niemożliwe, zaś skutki mają bezpośrednie przełożenie na sytuację stron.
3. Zmiana terminu szkolenia może nastąpić wyłącznie po wyrażeniu zgody na nią przez Zamawiającego. 

§ 5


1. Tytułem wynagrodzenia za realizację umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łącznie  …………. zł (słownie: ……………) - kwota zwolniona z podatku zgodnie z treścią art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. 2025, poz. 775 z późn. zm.).
2. Szkolenie będzie finansowane w 100% ze środków publicznych. Stanowi element kształcenia zawodowego pracowników i służy podniesieniu kwalifikacji zawodowych uczestników szkolenia, wobec czego jest zwolnione z podatku VAT na podstawie powołanego w ust. 1 przepisu.
3. Wypłata wynagrodzenia nastąpi jednorazowo po zakończeniu szkolenia i wystawieniu zaświadczeń o udziale w szkoleniu, o których mowa w § 3 ust. 4, w terminie 14 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. W przypadku gdy termin zapłaty wypadnie w dzień wolny od pracy, liczy się pierwszy dzień roboczy po tym terminie.
4. Faktura obejmująca wynagrodzenie należne z tytułu umowy zostanie wystawiona przez Wykonawcę na: Pomorski Urząd Wojewódzki w Gdańsku, ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdańsk. 
5. Faktura będzie przekazana w formacie ustrukturyzowanym za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).
6. W przypadku awarii systemu KSeF lub innych przerw technicznych uniemożliwiających wystawienie faktury, w celu zachowania integralności faktury oraz właściwego zweryfikowania autentyczności jej pochodzenia Wykonawca przekazywał będzie Zamawiającemu fakturę elektroniczną w nieedytowalnym formacie PDF (Portable Document Format) z adresu email: zaremba_malgorzata@outlook.com na adres e-mail: zok@gdansk.uw.gov.pl.
7. Zapłata za realizację szkolenia zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy prowadzony w ……………………… numer …………………………………………….                    
8. Zapłata jest uważana za dokonaną z chwilą obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
9. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać wierzytelności na rzecz osób trzecich ani dokonać innych cesji związanych z realizacją niniejszej umowy.
10. Zamawiający zastrzega, że wszelkie płatności będą dokonywane wyłącznie na rachunek bankowy zgłoszony do urzędu skarbowego i widniejący w rejestrze podatników VAT publikowanym przez Krajową Administrację Skarbową. Zamawiający wstrzyma się z zapłatą do czasu usunięcia ewentualnych uchybień w tym zakresie i zachowanie to nie uprawnia do jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu.

§ 6

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:
1) wizyt monitorujących szkolenie celem sprawdzenia zgodności prowadzonego szkolenia 
z przedstawionym Programem szkolenia oraz frekwencji uczestników szkolenia, 
2) odstąpienia od umowy w następujących przypadkach: 
a) gdy Wykonawca nie przystąpi do realizacji szkolenia w terminach wskazanych w umowie, 
b) w przypadku powierzenia przeprowadzenia szkolenia osobom innym niż wskazane w umowie, 
c) w razie stwierdzenia nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę.
2. Zamawiający zobowiązuje się do:
a) terminowej płatności wynagrodzenia Wykonawcy,
b) zapewnienia niezbędnej pomocy w celu sprawnej realizacji przedmiotu Umowy,
c) zapewnienia wyposażonej sali szkoleniowej w rzutnik multimedialny, ekran, tablicę flipchart i mazaki oraz przerw kawowych,
d) [bookmark: _Hlk189550520]przekazania listy uczestników szkolenia w celu przygotowania certyfikatów, 
na co najmniej 7 dni przed datą planowanego szkolenia.

§ 7

1. Zamawiający zastrzega kary umowne naliczane od należności, określonej w § 5 ust. 1 Umowy w następujących wypadkach i wysokościach:
1. za zwłokę w terminie rozpoczęcia lub zakończenia Szkolenia – w wysokości 1% należności określonej w § 5 ust. 1 Umowy za każdy dzień zwłoki,
1. za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę w wysokości 10% należności określonej w § 5 ust. 1 Umowy.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody, niezależnie od roszczeń wymienionych w ust. 1. 
3. Zamawiający wszelkie kary umowne może potrącać z wynagrodzenia Wykonawcy bez składania w tym zakresie odrębnego oświadczenia, na co Wykonawca wyraża niniejszym zgodę.

§ 8

1. Strony zobowiązują się nie ujawniać żadnych informacji, w których posiadanie mogą wejść wskutek realizacji niniejszej umowy oraz informacji stanowiących tajemnicę Zamawiającego i Wykonawcy bez uzyskania ich pisemnej zgody.
2. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do zachowania w tajemnicy, nierozpowszechniania informacji i nieujawniania wszelkich danych, w tym danych osobowych, uzyskanych i przetwarzanych w celu realizacji niniejszej Umowy, a także po jej zakończeniu pod rygorem odpowiedzialności karnej wynikającej z art. 266 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. z 2025 r. poz. 383) i odszkodowawczej wynikającej z przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2025 r. poz. 1071).
3. Zamawiający i Wykonawca oświadczają, że znają przepisy rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE z 2016 r. L 119, str. 1) – zwanego  dalej RODO oraz treść ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).
4. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych. Wykonawca zobowiązuje się przy tym do spełnienia na rzecz Zmawiającego czynności wynikających z art. 14 RODO w stosunku do osób, których dane Zamawiający pozyska od Wykonawcy w celu realizacji niniejszej umowy - klauzula informacyjna stanowiąca załącznik nr 2 do umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu przez Zamawiającego dane osobowe zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, wyłącznie w celu prawidłowej realizacji niniejszej Umowy oraz wypełnienia ciążących na nim na mocy obowiązujących przepisów prawa obowiązków i w następującym nieprzekraczalnym zakresie: imiona i nazwiska uczestników szkolenia.

§ 9

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają obowiązujące przepisy prawa, w szczególności:
a) ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o służbie cywilnej (Dz.U. 2024 poz. 409 oraz z 2025 r. poz. 620 i 1661),
b)  rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 24 czerwca 2015 r. w sprawie szczegółowych warunków organizowania i prowadzenia szkoleń w służbie cywilnej (Dz.U. z 2015 r. poz. 960),
c) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2025 r. poz. 1071). 
3. Spory powstałe na tle wykonania niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory podlegają rozstrzyganiu przez Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
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Załącznik nr 1 
do umowy o świadczenie usług szkoleniowych nr ………………/2026


Program szkolenia: (zgodny z ustaleniem stron)





Załącznik nr 2
do umowy o świadczenie usług szkoleniowych nr …………./2026

KLAUZULA INFORMACYJNA
dot. przetwarzania danych osobowych
Zgodnie z art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
1. Administratorem danych osobowych pozyskanych w związku z zawarciem umowy z …………………………………, której przedmiotem jest przeprowadzenie szkolenia pt: „Wdrożenie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji” jest wojewoda pomorski, adres: ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdańsk.
2. Dane kontaktowe do Inspektora ochrony danych adres e-mail: iod@gdansk.uw.gov.pl 
3. Cel przetwarzania danych osobowych: 
· realizacja obowiązków administratora jako pracodawcy w zakresie podnoszenia kwalifikacji pracowników oraz realizacja obowiązków wynikających z przepisów archiwalnych.
4.  Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: 
· art. 6 ust. 1 lit. c ww. rozporządzenia RODO w związku z art. 17 Kodeksu pracy oraz z ustawą o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
5. Administrator będzie przetwarzał następujące kategorie danych: 
· imię nazwisko, kwalifikacje i informacje przedstawione w firmie ………………………..
6. Okres przechowywania danych: 
· okres niezbędny do realizacji celów określonych w ust. 3, a także przez wymagany przepisami prawa okres archiwizacji zgodny z kategorią archiwalną przez okres 10 lat, zgodnie z przepisami dot. klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji, przekazywania materiałów archiwalnych do archiwum państwowego i brakowania dokumentacji niearchiwalnej.
7. Podane dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany w tym również w formie profilowania.
8. Uprawnienia osoby, której dane dotyczą: 
1) prawo dostępu do treści swoich danych, 
2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,  
3) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, 
4) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
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