ZARZADZENIE NR wa
WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO
z dnia marca 2025 r.

w sprawie wprowadzenia Planu naprawczego dotyczgcego redukcji liczby zalegtych
spraw w Oddziale Orzecznictwa Wydziatu Infrastruktury Dolno$lgskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu

Na podstawie art. 13 ust. 1 oraz art. 17 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz.U. z 2023 r. poz. 190, z 2024 r. p0z.1907)
zarzgdza sie, co nastepuje:

8 1. Wprowadza sie w Dolnoslaskim Urzedzie Wojewddzkim we Wroctawiu Plan
naprawczy dotyczacy redukcji liczby zalegtych spraw w Oddziale Orzecznictwa Wydziatu
Infrastruktury DolnoSlaskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu, stanowigcy zatgcznik
do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zatacznik

do Zarzadzenia nr W

Wojewody Dolnos$lgskiego

z dnia MfMCA- 2025 r.
Plan naprawczy dotyczacy redukcji liczby zalegtych spraw w Oddziale Orzecznictwa

Wydziatu Infrastruktury DUW

1. Diagnoza icel

Przy zalozeniu s$redniej wplywdw i zakonczonych postepowan, sprawy powinny by¢ zakanczane
w stosunku 1:1 wplywy do zakonczonych spraw z tolerancjg mozliwosci przenoszenia sprawy
na kolejny rok z uwagi na ztozono$¢ postepowania wynoszaca +/-10%

W roku 2024 do Oddziatu Orzecznictwa wplynety 632 nowe sprawy, a wiec 0 192 wiecej niz w roku
2023 (wptyw wnidst 444 sprawy). Co przy tym najwazniejsze, w roku 2024 wydano 734 rozstrzygniecia
(w roku 2023 r. - 613 rozstrzygnie€), uwzgledniajac projekty rozstrzygnie¢ weryfikowane przez osoby
spoza Oddziatu).

Na dzien sporzadzania planu naprawczego Srednia ilo$¢ spraw przypadajacych na jednego pracownika
w Oddziale Orzecznictwa wynosi ok. 40, nie wliczajac spraw zwigzanych z postepowaniami dotyczgcymi
natozenia kary pienieznej, za nieterminowe wydanie decyzji o pozwoleniu na budowe przez organy
stopnia powiatowego (ok. 1000).

Dane dotyczace ilosci wptywajacych i zakonczonych spraw w 2024 roku:

Miesiajc 1 I 0 IV vV VI VI Vil X X X XI suma
Wplyneto 30 44 57 69 59 58 79 35 52 54 48 47 632
ZakoAczono 53 84 61 57 57 66 58 67 18 75 77 61 734

Redukcja
zalegtosci 23 -40 -4 12 2 -8 21 -32 34 -212 -29 -14 -102

Na dzien 1 stycznia 2025 r. do zatatwienia pozostato 527 spraw (odwotania, wnioski o wszczecie trybow
nadzwyczajnych, sygnalizacje, itd.);

Podziat spraw do zatatwienia wg lat ich wptywu do DUW ksztattuje sie nastepujaco:

284 2024
69 2023
39 2022
33 2021
31 2020
40 2019
11 2018
20 2017
527 Suma



Wiekszos$¢ ,,starszych" spraw w toku obejmuje postepowania, ktorych nie mozna na chwile obecng
zakonczy¢, m. in. z powodu braku kompletu akt, koniecznosci ustalenia nastepcéw prawnych os6b
zmartych, koniecznosci prowadzenia postepowania wyjasniajgcego itd. Ponadto znaczna liczba spraw
niezatatwionych, to tak zwane postepowania sygnalizacyjne, toczace sie z urzedu, w oparciu o réznego

rodzaju informacje pochodzace od innych organéw administracji publicznej.

Sprawy wg rodzaju:

Rodzaj sprawy ilos¢

Pozwolenia na budowe 206

Zgtoszenia robot

budowlanych 75

Wznowienia postepowan 85

Stwierdzenie niewaznosci

decyzji 102

ZRID 12

Inne 47
527

2. Zalozenia do osiggniecia:

Jak wynika z powyzszej tabeli Srednioroczna liczba redukowanych spraw zalegltych w 2024r. wyniosta
102 ponad liczbe spraw wplywajgcych. W poréwnaniu rok do roku, liczba spraw zredukowanych
w 2023 r. byla wyzsza. Wptyw na taki wynik miata mniejsza ilo$¢ spraw wplywajgcych 444 w stosunku

do 2024r. gdzie wplynely 632 wnioski. Srednioroczne wyniki za lata 2023 i 2024 prezentujg sie

nastepujaco:
Miesiac 1 Il 1] Iv. v VI Vil VI IX X Xl Xl
Woplyneto 25 39 27 39 47 48 49 33 3H 33 3 38
2023 Zakonczono 62 47 63 40 44 25 53 66 65 57 46 45
Wynik
redukcji
zaleglosci -37 -8 -36 -1 3 23 -4 -33  -30 -24 -15 -7
Miesiac 1 m v vV o vVovIEovie X X X Xl
Whplyneto 30 44 57 69 59 58 79 3B 52 54 48 47
2024 Zakoriczono 53 84 61 57 57 66 58 67 18 75 77 61
Wynik
redukcji
zalegtosci -23 -40 -4 12 2 -8 21 -32 34 -21 -29 -14

W celu zmniejszenia liczby spraw zalegtych w latach 2025 - 2026 ustalono realizacje $rednio
spraw zaleglych miesiecznie

suma

444
613

-169
suma

632
734

-102

min. 15

Oznacza to realizacje min. 180 spraw zalegtych na rok w latach 2025 i 2026 r, przy zatozeniu, ze nie

wzroénie radyklanie liczba spraw wplywajacych ze starostw.
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Zatozony na koniec grudnia 2025 i 2026 r, plan ambitnie zaklada prawie dwa razy szybsze niwelowanie
zaleglosci niz to miato miejsce w 2024r. Takie zalozenie bedzie mogto zosta¢ zrealizowane przy
zachowaniu obsady etatowej (wzglednie zwigkszeniu zatrudnienia) i utrzymaniu opisanych ponizej
maksymalnych form wsparcia pracy Oddziatu (pod warunkiem zapewnienia dodatkéw zadaniowych);

2025 rok:

* Srednio 3 pracownikow Oddziatu x 3 sprawy dodatkowe miesiecznie x 10 miesiecy = 90
spraw do konhca 2025 r.;

e 2 kierownikéw oddziatu x 3 sprawy dodatkowe miesiecznie x 10 miesiecy = 60 spraw do
konca 2025 r,;

e planowana jest kontynuacja tzw. outsourcingu wewnetrznego (pracownicy z innych
Wydziatdbw DUW - mamy na razie dwa zgloszenia z Wydziatu PN), co oznacza realizacje:
2 0soby x 2 sprawy dodatkowe miesiecznie x 10 miesiecy = zakonczenie 40 spraw
zalegtych do konca 2025 r.;

2026 rok:

e $rednio 3 pracownikdéw Oddziatu x 3 sprawy dodatkowe miesiecznie x 12 miesiecy = 108
spraw do konca 2026 r.:

e 2 kierownikéw oddzialu x 3 sprawy dodatkowe miesiecznie x 12 miesiecy = 72 sprawy
do konca 2026 r.;

e planowana jest kontynuacja tzw. outsourcingu wewnetrznego (pracownicy z innych
Wydzialbw DUW co oznacza realizacje:
2 osoby x 2 sprawy dodatkowe miesiecznie x 12 miesiecy = zakoriczenie 48 spraw
zalegtych do konca 2026 r.;

Powyzsze formy wsparcia moga przynies¢ dodatkowg redukcje spraw zaleglych pod warunkiem
utrzymania parametrow zalozonych powyzej, w przeciwnym wypadku te dziatania bedg stuzyly
zatrzymaniu wzrostu liczb spraw w toku (np. w wyniku nieobecnosci lub zwolnien pracownikéw, albo
wiekszej liczby spraw wplywajacych niz przyjeta $rednia);

Postuluje sie takze o nowa forme wsparcia, tj. oddelegowanie na okres kilku miesiecy doswiadczonego
urzednika mianowanego do pracy w Oddziale.

Przy powyzszym zatozeniu mozliwe bedzie zakoniczenie 190 spraw zalegtych w roku 2025 oraz 228
spraw w 2026 r. Lagcznie 418 spraw.

Zakfada sie zejscie z zalegtosci w okresie do 2 lat-tj. osiggniecie celu, kiedy wynikiem bedzie liczba
zatatwianych spraw do liczby wplywow w stosunku 1:1.

Ta liczba moze zostac osiggnieta w przypadku korzystnych okolicznosci i utrzymania wsparcia pracy
Oddziatu.



3. Monitorowanie postepow:
Monitorowanie redukcji zalegtosci odbywac sie bedzie w rozliczeniu miesiecznym.
Kierownik oddziatu przedstawia¢ bedzie dane dotyczace:

m  Liczby wplywajacych spraw
m Liczby zakonhczonych postepowan

llos¢ zatatwionych spraw w zakresie redukcji zalegtosci wynikac bedzie z réznicy pomiedzy wptywami
a ilodcig zakonczonych spraw w rozrachunku miesiecznym, tak jak miato to miejsce w latach
poprzednich.

Obowiazkiem kierownictwa Oddziatlu bedzie takze biezaca identyfikacja zagrozen, ktére mogg miec
wplyw na osiggniecie zamierzonego celu takie jak: dtugotrwate zwolnienia, odejscia pracownikow,

ztozonos¢ spraw.



