WOJEWODA OPOLSKI

ul. Piastowska 14 Opole, 30 stycznia 2026 r.
45-081 Opole PS.1.431.1.14.2025.AK
Pani

Aneta Senkow
Dyrektor Placowki
»Rezydencje” Plewinski
Damian

ul. Jeziorna 16

46-043 Dylaki

Wystapienie pokontrolne

W dniach 27 pazdziernika oraz 21 i 28 listopada 2025 r. przeprowadzono
kontrole kompleksowg "Rezydencje" Plewinski Damian w Dylakach?! w zakresie
standardu ustug socjalno-bytowych, zgodnosci zatrudnienia pracownikéw

Placéwki z wymaganymi kwalifikacjami oraz przestrzegania praw mieszkancow.
Szczegotowe ustalenia kontroli zostaty przedstawione w protokole.

W wyniku kontroli pozytywnie z nieprawidtowosciami ocenia sie dziatalnosc

Placéwki w kontrolowanym zakresie.
Odnoszac sie do ustalen kontroli - pozytywnie oceniono:

1. W zakresie standardu swiadczonych ustug oraz sposobu ich swiadczenia:

a) catodobowe swiadczenie ustug zapewniajgcych: udzielanie pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych, pielegnacje, w tym pielegnacje
w czasie choroby oraz opieke higieniczng, niezbedng pomoc w
zatatwianiu spraw osobistych oraz umozliwienie kontaktu z otoczeniem, co
spetnia wymogi okreslone w art. 68 ust. 1 pkt 1 ustawy;

b) zapewnienie pomocy w czynno$ciach zycia codziennego, w tym pomocy
w ubieraniu sie, jedzeniu, myciu i kapaniu, co spetnia wymogi okreslone

w art. 68 ust. 3 pkt 1 ustawy;

! Zwang dalej: Placéwka
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d)

zapewnienie organizacji czasu wolnego w ramach: rekreacji, fizjoterapii,
terapii zajeciowej, imprez o charakterze kulturalnym i religijinym oraz
kontaktow spotecznych, co spetnia wymogi okreslone w art. 68 ust. 3 pkt 2
ustawy;

zapewnienie pomocy w zakupie odziezy i obuwia, co spetnia wymogi
okreslone w art. 68 ust. 3 pkt 3 ustawy;

zapewnienie pielegnacji w chorobie oraz pomocy w korzystaniu ze
Swiadczen zdrowotnych, co spetnia wymogi okreslone w art. 68 ust. 3 pkt

4 ustawy;,

W zakresie standardu ustug bytowych:

a)

b)

9)

h)

estetycznie zagospodarowany teren, w petni dostepny dla oséb majgcych
problem ze swobodnym poruszaniem sie;

realizacje obowigzku informacyjnego dotyczacego: zakresu prowadzonej
dziatalnosci (podmiotu prowadzgcego placowke, numeru placéwki

w rejestrze placowek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku),
numerow alarmowych (112, 997, 998, 999) oraz danych teleadresowych
organdéw, wiasciwych miejscowo instytucji i organizacji dziatajgcych

w zakresie wolnosci i praw cztowieka, a takze instytucji kontrolnych, co
spetnia wymogi okreslone w art. 68a pkt 2 i 3 ustawy;

spetnienie standardu warunkéw bytowych: czesci wspolnych, pokoi
mieszkalnych oraz pomieszczen administracyjno-gospodarczych
Placéwki, okreslonego w art. 68 ust. 5 ustawy;

spetnienie standardu metrazu pokoi mieszkalnych, zgodnie z wymogami
art. 68 ust. 4 pkt 3 ustawy;

spetnienie standardu liczby tazienek przypadajgcych na mieszkancéw,

o ktérym mowa w art. 68 ust. 5 ustawy;

zapewnienie positku, zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 68 ust. 6 pkt
1-4 ustawy;

zapewnienie srodkow higieny osobistej, srodkdw czystosci, przyborow
toaletowych oraz innych przedmiotéw niezbednych do higieny osobistej,
zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 68 ust. 6 pkt 5 ustawy;
spetnienie standardu w zakresie utrzymania czystosci pomieszczen,
okreslonego w art. 68 ust. 6 pkt 6 ustawy;

sposob organizacji Swiadczenia ustug uwzgledniajgcy: stan zdrowia,
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sprawnosc fizyczng i intelektualng oraz indywidualne potrzeby i
mozliwosci osOb przebywajgcych w Placéwce, a takze zapewnienie prawa
do: godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bezpieczenstwa - co spetnia

wymogi okreslone w art. 68 ust. 2 ustawy.

3. W zakresie prowadzonej dokumentacji mieszkancéow:
rzetelne prowadzenie akt mieszkancéw, w tym Rejestru zdarzen
nadzwyczajnych dotyczgcych mieszkancow placowki, zgodnie

z obowigzkiem wynikajgcym z tresci art. 68aa ust. 1 ustawy.

4. W zakresie zatrudnienia i kwalifikacji pracownikéw:

a) spetnienie standardu zatrudnienia pracownikéw posiadajgcych
kwalifikacje, o ktorych mowa w art. 68a ust. 4 pkt 1 ustawy w stosunku do
liczby miejsc okreslonych w zezwoleniu Wojewody Opolskiego;

b) zatrudnienie w systemie 3 zmianowym, zapewniajgce $wiadczenie opieki

nocnej.
Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci
Na podstawie kontroli stwierdzono:
1. Uchybienia: brak.
2. Nieprawidtowosci, w tym:
2.1. Kluczowe: brak
2.2. Znaczace, w zakresie:

a) nieprzestrzegania limitu miejsc okreslonego w zezwoleniu Wojewody,
co stanowi naruszenie art. 67 ust. 1 ustawy w zwigzku z decyzjg
nr 35/9423.32/2019 z dnia 26 listopada 2019 r;

b) nie posiadanie (w przypadkach gdy sad nie wydat decyz;ji
0 ubezwtasnowolnieniu mieszkanca lub on sam nie udzielit stosownego
petnomocnictwa osobie/osobom podpisujgcym umowy o opieke) zgody
mieszkancow na przebywanie w Palcowce, podpisanych przez nich
regulaminu organizacyjnego oraz innych zgdd udzielonych w zakresie ich
praw i obowigzkdw wynikajgcych z pobytu, co stanowi naruszenie
konstytucyjnego prawa do samostanowienia [art. 31 Konstytucji
Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U z 1997 r. Nr 78,
poz. 483)].

2.3. Zwykte, w zakresie:
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a) informowania o zezwoleniu wydanym przez Wojewode Opolskiego pod
nazwa innej inicjatywy gospodarczej, tj. w sposob mogacy budzi¢
watpliwosci, co do podmiotu faktycznie uprawnionego do prowadzenia
Placowki;

b) podpisywania umoéw o opieke przez osobe dziatajgcg w imieniu innego
podmiotu, nie posiadajgcego zezwolenia na prowadzenie Placowki;?

c) niekonsekwencji w stosowaniu nazwy wtasnej Placowki, tj. zgodnie
z wydanym zezwoleniem;

d) niespetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikoéw posiadajgcych
kwalifikacje, o ktorych mowa w art. 68a ust. 4 pkt 1 ustawy w stosunku do
faktycznej liczby mieszkancow;

e) koniecznosci aneksowania umow z pracownikami w zakresie miejsca

Swiadczenia pracy.
Przyczyny stwierdzonych nieprawidiowosci

Nie realizowanie w petni zezwolenia Wojewody Opolskiego, tj. w odniesieniu do
praw i obowigzkow podmiotu prowadzgcego Placéwke oraz zgodnie z zakresem

decyzji nr 35/9423.32/2019 z dnia 26 listopada 2019 r dotyczgcym liczby miejsc.
Skutki stwierdzonych nieprawidtowosci

Koniecznos¢ dokonania zmian prawnych, formalnych i organizacyjnych

w dziatalnosci Placowki.

W zwigzku z udostepnieniem, w trakcie kontroli, dokumentacji potwierdzajgcej
zawarcie stosownych aneksow z pracownikami oraz przedtozeniem nowego wzoru
umowy o opieke (zgodnego ze stanem faktycznym i wydanym zezwoleniem),

odstgpiono w wystgpieniu pokontrolnym od zaleceh w ww. zakresach.

Odnoszgc sie do nieprawidtowosci w zakresie nieprzestrzegania limitu miejsc
oraz w zakresie niespetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikéw w stosunku do
faktycznej liczby mieszkancéw — w wystgpieniu pokontrolnym zalecenie
sformutowano wytgcznie w stosunku do nieprzestrzegania limitu miejsc.

W przeciwnym razie, zalecenie dotyczgce spetnienia wskaznika zatrudnienia
w stosunku do faktycznej liczby mieszkancéw — legitymizowatoby nielegalne

dziatanie Placowki.

2 W trakcie kontroli przedstawiony zostat nowy wzor umowy, zgodny ze stanem faktycznym i wydanym
zezwoleniem.
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Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci

Osobami odpowiedzialnymi za stwierdzone nieprawidtowosci sg Pan Damian
Plewinski jako osoba prowadzgca Placowke oraz Pani Aneta Senkow — jako jej

Dyrektor.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy,
zalecam:

1) przestrzeganie limitu miejsc okreslonego w zezwoleniu Wojewody, zgodnie
z obowigzkiem wynikajgcym z art. 67 ust. 1 ustawy i okreslonym decyzjg
nr 35/9423.32/2019 z dnia 26 listopada 2019 r.;

2) zapewnienie mieszkancom Placéwki prawa do samostanowienia, poprzez:
odbieranie od nich3: zgody na przebywanie w Palcéwce, podpisanego
regulaminu organizacyjnego oraz innych zgdd udzielonych w zakresie ich praw
i obowigzkdéw wynikajgcych z pobytu;

3) informowania o zezwoleniu wydanym przez Wojewode Opolskiego w sposdb
nie budzgcy watpliwosci, co do podmiotu faktycznie uprawnionego do
prowadzenia Placéwki;

4)  podpisywania umow o opieke przez osobe upowazniong do podejmowania
takich zobowigzan;

5) stosowanie nazwy wiasnej Placowki zgodnie z wydanym zezwoleniem.
Pouczenie

1. Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia.

2. Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

3. W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30
dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
i wnioskéw. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do
Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na
adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

4.  Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka

w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji

3 w przypadkach gdy sad nie wydat decyzji o ubezwlasnowolnieniu mieszkanca lub on sam nie udzielit stosownego
petnomocnictwa osobie/osobom podpisujgcym umowy o opieke
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zalecen, uwag i wnioskéw, zgodnie ze zmianami dot. uwzglednionych przez
wojewode zastrzezen.

5. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych srodkow, zawiadamia
o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ
zlecajgcy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy
spotecznej.

6. Kto nie realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500,00 do 12.000,00 zt.

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinéw
Dyrektor
Wydziatl Polityki Spotecznej

Pismo otrzymuje do wiadomosci:
Damian Plewinski ,Rezydencje” Plewifski Damian, ul. Jeziorna 16, 46-043 Dylaki
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