Ogdlne warunki swiadczenia ustugi
przekazywania danych z aplikacji mObywatel
wersja 0.8

Na podstawie art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel (Dz. U. z 2024 r. poz.

1275, z pdin. zm.), Minister Cyfryzacji okresla Ogdlne warunki $wiadczenia ustugi przekazywania

danych z aplikacji mObywatel.

§1.
Definicje

1. Uzyte w Ogdlnych warunkach swiadczenia ustugi przekazywania danych z aplikacji mObywatel

okreslenia i skréty oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

APl mObywatel — oprogramowanie umozliwiajgce integracje Systemu Podmiotu z Systemem

mObywatel w zakresie generowania kodow 6-cyfrowych, ktére posredniczy w przekazaniu

danych przez uzytkownika aplikacji do Systemu Podmiotu w ramach $wiadczenia Ustugi przez

Podmiot;

aplikacja mObywatel — oprogramowanie przeznaczone dla urzgdzen mobilnych, w ktérym s3

udostepniane ustugi swiadczone przez podmioty publiczne oraz podmioty niepubliczne;

Certyfikaty dla Podmiotu — certyfikaty pozwalajgce na zabezpieczenie oraz potwierdzenie

pochodzenia danych przekazywanych pomiedzy Systemem mObywatel a Systemem

Podmiotu, wydawane przez Ministra Cyfryzacji:

a) Certyfikat testowy dla Podmiotu — po etapie, o ktérym mowa w § 3 pkt 3 lit. ai b OWU;

b) Certyfikat produkcyjny dla Podmiotu — po wyrazeniu zgody, o ktdrej mowa w art. 15 ust.
7 ustawy;

dezaktywacja podmiotu — czynno$¢ materialno-techniczng polegajgca na cofnieciu

Certyfikatu dla Podmiotu;

dokument mobilny — dokument elektroniczny obstugiwany przy uzyciu ustugi udostepniane;j

w aplikacji mObywatel;

Dokumentacja — dokumentacje techniczng, instrukcje oraz Polityke Bezpieczenstwa

Informacji mObywatel;

gotowos¢ do swiadczenia Ustugi — sytuacje, w ktérej Podmiot:

a) ztozyt wniosek, ktéry przeszedt pozytywna weryfikacje, o ktérej mowa w § 3pkt 3 lit. ai
b OWU,

b) zainstalowat mObywatel_BackSystem,

c) dostarczyt informacje o pozytywnym zakohiczeniu testéw,

d) dostarczytinformacje o przeprowadzeniu testéw bezpieczeristwa, o ktérych mowa w § 3
pkt 11 OWU,

e) spetnit pozostate warunki, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt 1-5 OWU;

Integrator Techniczny - podmiot publiczny albo podmiot niepubliczny, o ktérym mowa w

ustawie, ktéry ma siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub innego niz

Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub paristwa



cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy

o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ktéremu Podmiot powierzyt wykonywanie czesci
zadan okreslonych w OWU zwigzanych z integracjg systemu Podmiotu z

mObywatel BackSystem;

Minister Cyfryzacji — ministra wtasciwego do spraw informatyzacji; zgodnie z § 1 ust. 2
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 grudnia 2023 r. w sprawie szczegétowego
zakresu dziatania Ministra Cyfryzacji (Dz. U. poz. 2720) Minister Cyfryzacji kieruje dziatem
administracji rzgdowej — informatyzacja;

9) mObywatel_BackSystem — oprogramowanie dostarczane do Podmiotu i zainstalowane w
Systemie Podmiotu wraz z aplikacjg webowg umozliwiajgcg wygenerowanie QR kodu oraz
wystawienie i przestanie wizytowki do Systemu mObywatel; posredniczy w przekazaniu
danych przez uzytkownika aplikacji do Systemu Podmiotu w ramach swiadczenia Ustugi
przez Podmiot;

10) OWU —niniejsze Ogdlne warunki $wiadczenia ustugi przekazywania danych z aplikacji
mObywatel;

11) Podmiot — podmiot publiczny albo podmiot niepubliczny, o ktérym mowa w ustawie, ktéry
ma siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub innego niz Rzeczpospolita Polska
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym oraz zamierza Swiadczy¢ Ustuge;

12) Polityka Bezpieczeristwa Informacji mObywatel — dokument stanowigcy wyciag z
dokumentu zasadniczego, jakim jest polityka bezpieczeistwa informacji dla Systemu
mObywatel. Jest to kompendium podstawowe]j wiedzy z zakresu systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji, przeznaczone dla Podmiotu;

13) RDO - Rejestr Dowoddw Osobistych;

14) regulamin — regulamin $wiadczenia przez Podmiot ustugi, w ktérej to wykorzystywane sg
dane osobowe uzytkownika przekazane z aplikacji mObywatel;

15) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L2016 Nr 119, str. 1, z pdzn. zm);

16) System mObywatel — system teleinformatyczny zapewniajgcy funkcjonalnosci niezbedne do
dziatania aplikacji mObywatel oraz ustug udostepnianych w tej aplikacji;

17) System Podmiotu — system teleinformatyczny lub systemy teleinformatyczne, ktére stuzg do
realizacji zadan Podmiotu, w tym system teleinformatyczny lub systemy teleinformatyczne
Integratora Technicznego;

18) Ustuga — ustuge, ktérej dotyczy OWU, opracowang i udostepniong przez Ministra Cyfryzacji w
aplikacji mObywatel oraz $wiadczong przez Podmiot w tej aplikacji i polegajaca na
umozliwieniu uzytkownikowi aplikacji mObywatel przekazywania danych z aplikacji
mObywatel do Systemu Podmiotu w celu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 OWU;

19) ustugi aplikacji — ustugi opracowane i udostepnione przez Ministra Cyfryzacji, ktére
umozliwiajg uzytkownikowi aplikacji mObywatel pobranie danych z rejestréw publicznych lub

2



systemow teleinformatycznych oraz przechowywanie ich w aplikacji mObywatel na
urzadzeniu mobilnym uzytkownika aplikacji mObywatel;

20) ustawa — ustawe z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel (Dz. U. z 2024 r. poz. 1275, z
pdzin. zm.);

21) upowaznieni uzytkownicy Systemu Podmiotu — pracownikéw upowaznionych przez
Podmiot do korzystania z Systemu Podmiotu, ktérym Podmiot nada prawa dostepu do
mObywatel_BackSystem, zgodnie z OWU i obowigzujgcymi w Podmiocie procedurami. Jako
pracownikéw rozumie sie osoby wykonujgce prace na podstawie stosunku pracy lub
realizujgce zadania na innej podstawie prawnej dla Podmiotu, w tym za posrednictwem
podwykonawcdw Podmiotu;

22) uzytkownik aplikacji mObywatel — osobe fizyczng, ktérej zapewniono mozliwosé korzystania
z aplikacji mObywatel po uprzednim ustaleniu tozsamosci tej osoby w sposéb okreslony w
ustawie;

23) wizytéwka — zestaw danych podpisany przez klucz prywatny odpowiedni dla Certyfikatu dla
Podmiotu, zawierajgcy adres URL do mObywatel BackSystem po stronie Podmiotu, na ktéry
uzytkownik za pomocg aplikacji mObywatel, przekazuje dane z tej aplikacji;

24) wniosek — wniosek o wyrazenie zgody na $wiadczenie Ustugi z aplikacji mObywatel, o ktérym
mowa w art. 15 ust. 4 ustawy;

25) zadania Podmiotu — zadania w ramach dziatalno$ci gospodarczej lub statutowej Podmiotu,
do realizacji ktérych Podmiot chce wykorzystywaé dane uzytkownikow aplikacji mObywatel,
pozyskane od uzytkownika aplikacji mObywatel w ramach $wiadczenia Ustugi, w celu
zadeklarowanym we wniosku;

26) zgtoszenie — funkcje opracowang przez Ministra Cyfryzacji, ktéra umozliwia Podmiotowi
zawnioskowanie o korzystanie z dodatkowych funkcjonalnosci Ustugi. Zgtoszenie moze
wymagac uwierzytelnienia sie za pomoca srodka identyfikacji elektroniczne;j.

27) Panel Wspétpracy — dedykowany serwis, w ktérym Podmioty moga sktadaé wnioski o
wspotprace zwigzang z integracjg lub wykorzystaniem funkcjonalnosci aplikacji mObywatel.

2. Okreslenia niezdefiniowane inaczej w OWU majg znaczenie przypisane im w ustawie albo w innych
przepisach powszechnie obowigzujacych.

§2.
Cel i zakres swiadczenia Ustugi, warunki korzystania z Ustugi przez uzytkownika aplikacji
mObywatel oraz zakres danych dotyczacych uzytkownika aplikacji mObywatel
1. Minister Cyfryzacji opracowuje i udostepnia w aplikacji mObywatel Ustuge pozwalajacg
uzytkownikowi aplikacji mObywatel na przekazywanie danych z aplikacji mObywatel Podmiotowi, w
celu:
1)skorzystania z ustug oferowanych przez Podmiot stanowigcych realizacje zadah Podmiotu lub
2) umozliwienia Podmiotowi, do celéw realizacji zadarh Podmiotu, potwierdzania autentycznosci,
waznosci, integralnosci oraz pochodzenia dokumentu mobilnego uzytkownika aplikacji
mObywatel, ktédrym uzytkownik aplikacji mObywatel sie postuguje — od dnia okreslonego w
komunikacie, o ktorym mowa w art. 73 ust. 1 pkt 4 ustawy.
2. W ramach ustug aplikacji:



1) uzytkownik aplikacji mObywatel pobiera dane z rejestréw i systemdw teleinformatycznych za
posrednictwem ustug aplikacji dostepnych dla uzytkownika aplikacji mObywatel,
wymienionych w ust. 6, za posrednictwem Systemu mObywatel;

2) pobrane dane sg zapisywane i przechowywane w zaszyfrowanej postaci w aplikacji
mObywatel na urzgdzeniu mobilnym uzytkownika.

3. W ramach Ustugi:

1) uzytkownik aplikacji mObywatel wykorzystuje wytgcznie dane przechowywane w aplikacji
mObywatel na swoim urzgdzeniu mobilnym;

2) uzytkownik aplikacji mObywatel przekazuje dane za pomoca tej aplikacji do Systemu
Podmiotu:

a) poprzez zainstalowany w nim mObywatel_BackSystem lub
b) za pomoca kodu 6-cyfrowego przekazanego przez Podmiot.
4. Warunkiem korzystania przez uzytkownika aplikacji mObywatel z Ustugi jest posiadanie waznego
certyfikatu podstawowego w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy lub certyfikatu, o ktérym mowa w art.
10 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2025 r. poz. 337, z pdzn. zm.).
5. Ustuga umozliwia przekazanie przez uzytkownika aplikacji mObywatel Podmiotowi dotyczacych go
zestawow danych (w tym przekazanie do weryfikacji danych dokumentéw mobilnych), wskazanych
w ust. 6, ktére wczesniej zostaty pobrane z rejestréw i systeméw teleinformatycznych i sg
przechowywane w tej aplikacji w nastepujacych ustugach aplikacji: mObywatel/mDowdéd, mPrawo
jazdy, z ustugi aplikacji: Diia.pl oraz Legitymacji Studenckiej.
6. Okresla sie nastepujacy zakres danych dotyczacych uzytkownika aplikacji mObywatel,
wykorzystywanych w ramach Ustugi oraz wykaz rejestréw publicznych, rejestrow niepublicznych lub
systemow teleinformatycznych Podmiotdw, z ktérych sg pobierane te dane, w ramach:

1) ustugi aplikacji: mObywatel/mDowdd

NUMER DANE
ZESTAWU | 7réDLO ZAKRES FORMA PROCESU
POTWIERDZANIA
TOZSAMOSCI
0 Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL, Wykorzystywany
uzytkownika | Obywatelstwo w procesach zdalnychi przy
aplikacji fizycznej obecnosci stron
mObywatel
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL Wykorzystywany
uzytkownika w procesach zdalnych i przy
aplikacji fizycznej obecnosci stron
mObywatel
Rejestr Imie, Drugie imie, Nazwisko,
1 PESEL numer PESEL, Data urodzenia,
Miejsce urodzenia




RDO Seria i numer dowodu osobistego,
Termin waznosci dowodu osobistego,
Organ wydajgcy dowdd osobisty,
Zdjecie
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL Wykorzystywany

uzytkownika

w procesach zdalnychi przy

aplikacji fizycznej obecnosci stron
mObywatel
Rejestr Imie, Drugie imie, Nazwisko
PESEL
RDO Zdjecie
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL Wykorzystywany
uzytkownika w procesach zdalnych i przy
aplikacji fizycznej obecnosci stron
mObywatel
Rejestr Imie, Drugie imie, Nazwisko
PESEL
RDO Seria i numer dowodu osobistego,

Organ wydajgcy dowdd osobisty,

Zdjecie
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL

uzytkownika

Wykorzystywany

aplikacji w procesach zdalnych i przy
mObywatel fizycznej obecnosci stron

Imie, Drugie imie, Nazwisko, numer

PESEL, Data urodzenia, Miejsce

urodzenia, Nazwisko rodowe, Imiona i
Rejestr PESEL | nazwiska rodowe rodzicéw, Kraj

urodzenia, Pte¢, Obywatelstwo albo

status bezpanstwowca, Adres

zameldowania na pobyt staty, Data

zameldowania na pobyt staty

Seria i numer dowodu osobistego,
RDO Termin waznosci dowodu osobistego,

Organ wydajacy dowdd osobisty,

Zdjecie
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL Wykorzystywany
uzytkownika w procesach zdalnych i przy
aplikacji fizycznej obecnosci stron
mObywatel




Rejestr PESEL | Imie, Drugie imie, Nazwisko, numer
PESEL, Obywatelstwo albo status
bezpanstwowca, Kraj urodzenia
Seria i numer dowodu osobistego,
RDO Termin waznos$ci dowodu osobistego,
Organ wydajgcy dowdd osobisty
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL Wykorzystywany
uzytkownika w procesach zdalnychi przy
aplikacji fizycznej obecnosci stron
mObywatel
Rejestr Imie, Drugie imie, Nazwisko, numer
PESEL PESEL
RDO Seria i numer dowodu osobistego
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL Wykorzystywany w
uzytkownika procesach zdalnych i przy
aplikacji fizycznej obecnosci stron
mObywatel
Rejestr Imie, Drugie imie, Nazwisko, numer
PESEL PESEL, Obywatelstwo albo status
bezpanstwowca, Kraj urodzenia
RDO Seria i numer dowodu osobistego
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL \Wykorzystywany przy
uzytkownika fizycznej obecnosci stron
aplikacji
mObywatel
Rejestr Data urodzenia, Obywatelstwo, Imie
PESEL ojca, Imie matki
RDO Zdjecie
Seria i numer dokumentu mDowéd,
System Termin waznosci dokumentu
mObywatel | mDowdéd, Termin wydania
dokumentu mDowdd
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numerPESEL Wykorzystywany przy
uzytkownika fizycznej obecnosci stron
aplikacji
mObywatel




RDO

Zdjecie, Seria i numer dowodu
osobistego, Termin waznosci
dowodu osobistego, Status dowodu
osobistego, Data wydania dowodu
osobistego, Organ wydajacy dowdd
osobisty, Data uniewaznienia
dowodu osobistego, Data
zawieszenia dowodu osobistego,
Nazwisko rodowe

Rejestr
PESEL

Nazwisko, Imie (Imiona), numer
PESEL, Data urodzenia,

Miejsce urodzenia, Kraj urodzenia,
Adres zameldowania na pobyt staty,
Data zameldowania na pobyt staty,
Imiona i nazwiska

rodowe rodzicow, Pteé

Obywatelstwo, Imie ojca, Imie matki,

System
mObywatel

Seria i numer dokumentu mDowdd,
Termin waznosci dokumentu
mDowdd, Data wydania dokumentu
mDowdd

2) zustugi aplikacji: mPrawo jazdy

NUMER

DANE

ZESTAWU | 7RADLO

ZAKRES

FORMA PROCESU
POTWIERDZANIA

TOZSAMOSCI
1-000- Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL
000 uzytkownika
aplikacji Wykorzystywany w procesach
mObywatel zdalnych i przy fizycznej
Data wydania prawa jazdy, Organ obecnosci stron
wydajacy prawo jazdy, Numer i seria
blankietu Prawa Jazdy, Status
dokumentu, Ograniczenia, Lista
Centralna atrybutdéw dla kazdej posiadanej
Ewidencja kategorii prawa jazdy: Kategoria
Kierowcéw | prawa jazdy, Data wydania

uprawnienia okre$lonej kategorii po
raz pierwszy, Data waznosci

uprawnienia, Ograniczenia, Status




waznosci

3) z ustugi aplikacji: Diia.pl

NUMER DANE
ZESTAWU | 7R6DLO ZAKRES FORMA PROCESU
POTWIERDZANIA
TOZSAMOSCI
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL, Wykorzystywany w procesach
3000 |uzytkownika | Obywatelstwo zdalnych i przy fizycznej
aplikacji obecnosci stron
mObywatel
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL, Wykorzystywany w procesach
uzytkownika | Obywatelstwo zdalnych i przy fizycznej
aplikacji obecnosci stron
mObywatel
Imie, Drugie imie, Nazwisko, numer
3001 PESEL, Data urodzenia, Kraj
System urodzenia, Miejsce urodzenia, Pte¢,
Rejestréw Obywatelstwo, Seria i numer
Panstwowych | dokumentu tozsamosci, Data
waznosci dokumentu, Status
cudzoziemca, Zdjecie
Certyfikat Imiona, Nazwisko, numer PESEL, Wykorzystywany w procesach
uzytkownika | Obywatelstwo zdalnych i przy fizycznej
aplikacji obecnosci stron
mObywatel
3002 | System Imie, Drugie imie, Nazwisko, Zdjecie
Rejestréow (w zmniejszonej rozdzielczosci, ze
Panstwowych | znakiem graficznym wskazujgcym na
obywatelstwo zgodnie z norma ISO-
3166 Alfa)
4) z ustugi aplikacji: Legitymacja Studencka
NUMER DANE
ZESTAWU | 7R6DLO ZAKRES FORMA PROCESU
POTWIERDZANIA
TOZSAMOSCI




Imiona, Nazwisko, Data urodzenia, Wykorzystywany w procesach
Rejestr Numer legitymacji, Numer edycji zdalnych i przy fizycznej

2000 | Uczelni legitymacji, Nazwa uczelni, Adres uczelni, |[obecnosci stron

Data wydania legitymaciji, Data waznosci
legitymadiji

Imiona, Nazwisko, numer PESEL, Data |Wykorzystywany w procesach
2001 | Rejestr urodzenia, Numer legitymacji, Numer zdalnych i przy fizycznej
Uczelni edydji legitymacji, Nazwa uczelni, Adres  [obecnosci stron

uczelni, Data wydania legitymacji, Data
waznosci legitymacji, Numer telefoniczny
do uczelni, Zdjecie

7. W celu skorzystania z Ustugi Podmiot sktada wniosek. We wniosku Podmiot wskazuje dane, o ktérych
mowa w art. 15 ust. 4 ustawy, zestaw danych, z ktdrych zamierza korzysta¢ w ramach swiadczenia
Ustugi, okreslonych w ust. 6, oraz wskazuje cele, do jakich zamierza wykorzystywac otrzymane dane,
a takze czy zamierza korzystaé z ustug Integratora Technicznego. Cele musza by¢ zwigzane z
realizowanymi przez Podmiot zadaniami. Podmiot, ktory zamierza korzysta¢ z ustug Integratora
Technicznego, zatgcza do wniosku:

a. umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartg z Integratorem Technicznym i/
lub aneks do tej umowy. Umowa lub aneks powinien zawiera¢ wyrazne postanowienie, ze na

jego podstawie Integratorowi Technicznemu powierza sie przetwarzanie danych osobowych
przekazanych z aplikacji mObywatel,

b. regulamin swiadczenia ustugi przez Podmiot z wykorzystaniem danych osobowych
uzytkownika przekazanych za posrednictwem aplikacji mObywatel. Regulamin powinien
zawierac informacje, iz obstuga techniczna procesu weryfikacji tozsamosci klientow
Whioskodawcy z wykorzystaniem aplikacji mObywatel, odbywa sie za posrednictwem
Integratora Technicznego, na mocy zawartej z Wnioskodawcg umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

8. Podmiot moze wystgpi¢ o mozliwosc skorzystania z API mObywatel do przekazywania kodow 6-
cyfrowych:
1) naetapie sktadania wniosku;
2) naetapie $wiadczenia Ustugi, po zgtoszeniu przez Koordynatora wspétpracy, o ktérym mowa
w § 11 ust. 3 OWU.
9. Swiadczenie Ustugi przez Podmiot nie moze:
1) naruszaé bezpieczeristwa aplikacji mObywatel, Systemu mObywatel lub uzytkownikéw
aplikacji mObywatel lub stwarzac zagrozenia dla tego bezpieczenstwa;
2) naruszac przepiséw ustawy oraz innych powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa;
3) dotyczy¢ zadani $wiadczonych przez Podmiot w imieniu i na rzecz innych Podmiotdw;
4) byé wykorzystywane do wielokrotnego uwierzytelniania w Systemie Podmiotu (w procesie
logowania do Systemu Podmiotu);
5) prowadzi¢ do przetwarzania danych uzytkownikéw aplikacji mObywatel do celéw i w
zakresach innych niz niezbedne do prawidtowej realizacji zadan Podmiotu i celéw
okreslonych we wniosku;



10.

11.
12.

13.
14.

6) prowadzi¢ do przetwarzania zestawdw danych uzytkownikéw aplikacji mObywatel innych niz
okreslone we wniosku.
Minister Cyfryzacji nie wyraza zgody na swiadczenie ustugi przekazywania danych dla Podmiotow:
a) prowadzgcych dziatalno$é gospodarcza poza Europejski Obszar Gospodarczy lub w
przypadku, gdy System Podmiotu znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym;
b) w stosunku do ktérych prowadzone jest postepowanie przed organami ochrony prawa;
c) wobec ktérych wtasciwy organ wydat ostrzezenie dotyczace ryzyka zwigzanego z
prowadzong przez nie dziatalnoscia.
Minister Cyfryzacji nie udostepnia ustugi przekazywania danych do celéw testowych.
Minister Cyfryzacji odmawia udzielenia zgody na $wiadczenie Ustugi Podmiotom, ktére nie
udostepnity swoim klientom funkcjonalnosci, w zwigzku z ktérg zamierzajg wykorzysta¢ dane
uzytkownikéw aplikacji mObywatel.
Podmiot o$wiadcza, ze akceptuje niniejsze OWU i wyraza wole swiadczenia Ustugi.
W przypadku nieuzupetnienia wniosku w terminie wskazanym w wezwaniu do jego uzupetnienia,
wystanym w postepowaniu administracyjnym prowadzonym w celu udostepnienia ustugi
przekazywania danych z aplikacji mObywatel, Minister Cyfryzacji pozostawia wniosek bez
rozpoznania. Informacje o pozostawieniu wniosku bez rozpoznania zamieszcza sie w Panelu
Wspotpracy.

§3.
Obowigzki Ministra Cyfryzacji
Minister Cyfryzacji:
1) udostepnia oraz zapewnia rozwdj Systemu mObywatel i aplikacji mObywatel pozwalajgcych,
w szczegolnosci, na:

a) pobranie przez uzytkownika aplikacji mObywatel z rejestréw publicznych, rejestrow
niepublicznych lub systemdéw teleinformatycznych podmiotéw publicznych lub
podmiotéw niepublicznych danych dotyczacych tego
uzytkownika,

b) przechowywanie, prezentacje lub przekazanie do weryfikacji, przy uzyciu urzadzenia
mobilnego, dokumentu mobilnego,

c) potwierdzanie autentycznosci, waznosci, integralnosci oraz pochodzenia dokumentéw
mobilnych,

d) przekazanie przez uzytkownika aplikacji mObywatel okreslonego zestawu danych do
Systemu Podmiotu w ramach Ustugi;

2) zapewnia bezpieczeristwo teleinformatyczne Systemu mObywatel oraz aplikacji mObywatel;
3) weryfikuje wniosek Podmiotu pod wzgledem:

a) formalno-prawnym w zakresie spetnienia wymogdw okre$lonych w OWU oraz w ustawie
przed udzieleniem Podmiotowi dostepu do srodowiska testowego rozwigzania,

b) merytoryczno-technicznym polegajacym na uzupetniajgcej weryfikacji spetnienia
warunkdw okreslonych w OWU po poinformowaniu Ministra Cyfryzacji o gotowosci do
Swiadczenia Ustugi;

4) udostepnia Dokumentacje, mObywatel_BackSystem, Certyfikat testowy dla Podmiotu oraz
10



5)

6)

7)

8)

9)

inne narzedzia niezbedne do swiadczenia Ustugi,

po pozytywnej weryfikacji, o ktérej mowa w pkt 3 lit. a i b;

zapewnia aktualizacje i wsparcie techniczne dla mObywatel BackSystem, APl mObywatel do
zainstalowania w Systemie Podmiotu;

w przypadku niedostarczenia przez Podmiot informacji, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 pkt 6, w
terminie 3 miesiecy od dnia udostepnienia Dokumentacji, pozostawia ten wniosek bez
rozpoznania;

wyraza zgode, o ktérej mowa w art. 15 ust. 7 ustawy, po pozytywnym

zakonczeniu weryfikacji wniosku, o ktérej mowa w pkt 3, oraz dostarczeniu przez Podmiot w
terminie informacji, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 pkt 6 OWU;

wydaje Certyfikat produkcyjny dla Podmiotu po wyrazeniu zgody, o ktérej mowa

w pkt 7;

udostepnia aktualizacje Dokumentacji, mObywatel_BackSystem oraz API mObywatel;

10) odmawia, w drodze decyzji administracyjnej, $wiadczenia Ustugi przez Podmiot w przypadku:

a) naruszenia przez Podmiot warunkéw OWU,

b) negatywnego zakoriczenia weryfikacji wniosku, o ktérej mowa w pkt 3,

c) niezaakceptowania aktualnej wersji OWU w przypadku i w terminie, o ktérych mowa w §
12 ust. 1i2 OWU,

d) nierozpoczecia $wiadczenia Ustugi w Systemie Podmiotu w terminie
do 2 miesiecy od dnia wyrazenia zgody przez Ministra Cyfryzacji, o ktorej
mowa w pkt 7 powyzej;

11) na prosbe Podmiotu, moze wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie testéw bezpieczeristwa

mObywatel BackSystem zainstalowanego w Systemie Podmiotu, z zastrzezeniem, ze bedg
one przeprowadzane w podejsciu Black Box lub Gray Box oraz nie bedg stosowane narzedzia
i techniki inzynierii odwrotnej;

12) wzywa podmiot do ztozenia wyjasnien na piSmie w przypadku zaistnienia sytuacji

wskazujgcej na ztamanie warunkéw OWU przez Podmiot oraz moze zawiesi¢ wydany
certyfikat do czasu wyjasnienia sprawy;

13) w przypadkach, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt 10-12 dokonuje dezaktywacji Podmiotu.

§4.
Obowigzki Podmiotu

1. Podmiot zobowigzuje sie do:

1)
2)

3)
4)

5)

spetniania wymagan okreslonych w OWU i Dokumentacji;

zainstalowania dostarczonego przez Ministra Cyfryzacji mObywatel BackSystem lub jego
aktualizacji w Systemie Podmiotu;

przeprowadzenia testéw Ustugi po udostepnieniu, o ktérym mowa w § 3 pkt 4 OWU;
przeprowadzenia zmian proceduralnych, organizacyjnych oraz technicznych,

ktére beda niezbedne do swiadczenia Ustugi przez Podmiot;

spetnienia warunkow, o ktérym mowa w § 5 OWU, przed przekazaniem informacji, o ktorej
mowa w pkt 6 ponizej;
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6) dostarczenia informacji Ministrowi Cyfryzacji o gotowosci do $wiadczenia Ustugi
w Podmiocie wraz z:
a) oswiadczeniem o spetnianiu warunkéw OWU, w tym w zakresie
bezpieczenstwa, o ktérych mowa w § 5 OWU, warunkdw korzystania z Ustugi
i wprowadzeniu zmian, o ktérych mowa w pkt 4,
b) materiatami obrazujgcymi sposdb prezentacji Ustugi przez Podmiot dla uzytkownika
aplikacji mObywatel:
1. kodem QR
2. wizytdwkami Podmiotu
3. wynikiem weryfikacji konta testowego
4. wyciggiem dokumentacji projektowe] opisujgcej proces przekazywania danych po
stronie Podmiotu
c) informacjg o przeprowadzeniu i wynikach testéw oraz, jesli zostaty wykonane, o
wynikach testdw bezpieczenstwa, o ktérych mowa w § 3 pkt 11 OWU,
d) zobowigzaniem do wdrozenia produkcyjnego mObywatel BackSystem i rozpoczecia
Swiadczenia Ustugi w Systemie Podmiotu w terminie
do 2 miesiecy od dnia wyrazenia zgody przez Ministra Cyfryzacji, o ktérej mowa w § 3
pkt 7 OWU;

7) wdrozenia produkcyjnego mObywatel_BackSystem i $wiadczenia Ustugi
w Systemie Podmiotu po wyrazeniu przez Ministra Cyfryzacji zgody, o ktérej mowa w § 3 pkt
7 OWU;

8) zapewnienia odpowiednich zasobdw po stronie Podmiotu w celu sprawnego testowania i
zainstalowania dostarczonego przez Ministra Cyfryzacji mObywatel BackSystem lub jego
aktualizacji;

9) uzyskania akceptacji przez Ministra Cyfryzacji tresci komunikatdw i informaciji o charakterze
promocyjnym, przekazywanych odbiorcom zewnetrznym, dotyczgcych Ustugi przed
upublicznieniem tego komunikatu, przy czym termin weryfikacji przedmiotowych
komunikatéw po stronie Ministra Cyfryzacji nie wlicza sie do terminu, o ktérym mowa w pkt
6 lit. d. Akceptacja dotyczy réwniez wszelkich komunikatéw wydawanych po wdrozeniu
produkcyjnym mObywatel_Backsystem;

10) informowania Ministra Cyfryzacji o zawieszeniu dziatalnosci;

11) informowania Ministra Cyfryzacji o zakoriczeniu dziatalnosci;

12) informowania Ministra Cyfryzacji o kazdej zmianie Integratora Technicznego, w terminie 30
dni przed planowang zmiang lub rozpoczeciem korzystania z ustug nowego Integratora
Technicznego. Wraz z informacjg, o ktdrej mowa w zd. 1, Podmiot przekazuje zawartg z
Integratorem Technicznym umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz
regulamin. Podmiot jest takze zobowigzany do informowania Ministra Cyfryzacji o kazdej
zmianie danych dotyczgcych Integratora Technicznego, z ustug ktérego korzysta oraz do
informowania Ministra Cyfryzacji o zaprzestaniu uzywania Back_Systemu;

13) akceptacji aktualnych wersji OWU, o ktérych mowa w § 12 ust. 1 OWU.

2. Podmiot powinien wykonac kopie Systemu Podmiotu przed instalacjg Obywatel BackSystem.
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1.

2.

§ 5.
Bezpieczenstwo

Minister Cyfryzacji zastrzega sobie prawo wydawania wigzacych instrukcji i zalecert odnoszgcych sie

do poprawy bezpieczenstwa aplikacji mObywatel, Systemu mObywatel lub uzytkownikéw aplikacji

mObywatel. Podmiot zobowigzuje sie wprowadza¢ stosowne zmiany proceduralne oraz techniczne,

w tym w Systemie Podmiotu, bez zbednej zwtoki.

Podmiot zapewnia co najmniej ponizsze elementy infrastruktury w zakresie

bezpieczenstwa Systemu Podmiotu, w tym serweréw mObywatel BackSystem, poprzez:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

zapore typu firewall, w tym firewall typu WAF (Web Application Firewall);

Serwer reverse proxy;

zabezpieczenie tacza poprzez systemy typu anty-DDoS;

rozwigzania w zakresie systemow IDS/IPS;

monitorowanie ruchu sieciowego;

monitorowanie zdarzen w Systemie Podmiotu;

regularne aktualizacje Systemu Podmiotu;

inne mechanizmy bezpieczenstwa (w tym fizyczne) stosowane w ramach
Podmiotu w celu zabezpieczenia infrastruktury systemoéw teleinformatycznych.
Podmiot jest odpowiedzialny za odpowiedni dobdr mechanizmoéw zabezpieczajgcych dostep
do mObywatel BackSystem oraz ich biezgce

wykorzystywanie, w tym przez upowaznionych uzytkownikéw Systemu Podmiotu.

Podmiot odpowiedzialny jest za zarejestrowanie adresu wystepujgcego w wizytéwce URL

(opisanej w Dokumentacji) w DNS.

Podmiot odpowiedzialny jest za rejestracje certyfikatu SSL (typ EV) dla uzywanego

w wizytéwce URL.

Podmiot odpowiedzialny jest za ewentualng organizacje klastra serwerdw oraz konfiguracje i

instalacje urzadzen typu load balancer.

Podmiot zapewni dostep do mObywatel_BackSystem tylko dla upowaznionych uzytkownikéw

Systemu Podmiotu.

§ 6.

Wiasnosé intelektualna

Minister Cyfryzacji oswiadcza, ze:

1)

2)

3)

przystugujg mu wytgczne i nieograniczone autorskie prawa majatkowe, w rozumieniu ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 24, z
pozn. zm.) do mObywatel BackSystem;

posiada prawo do udzielenia licencji na mObywatel_BackSystem i Dokumentacje w zakresie
objetym OWU;

korzystanie z mObywatel_BackSystem i Dokumentacji w zakresie wskazanym w OWU nie
narusza praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich i nie wymaga uzyskania przez Podmiot
osobnych licencji.

Z chwilg udostepnienia, o ktérym mowa w § 3 pkt 4 OWU, Minister Cyfryzacji udziela Podmiotowi
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nieodptatnej, niewytacznej licencji na korzystanie z mObywatel_BackSystem oraz Dokumentacji, na
nastepujgcych polach eksploatacji:

1) do zainstalowania i uzywania mObywatel_BackSystem w Systemie Podmiotu w petnym
zakresie funkcjonalnosci w celu zadeklarowanym we wniosku;

2) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w catosci lub w cze$ci dla potrzeb
wewnetrznych Podmiotu zwigzanych z korzystaniem z mObywatel_BackSystem, w tym
utrwalanie i zwielokrotnianie Dokumentacji dowolng technika, w tym technika zapisu
magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z
pamiecia flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci;

3) przechowywanie, wy$wietlanie Dokumentacji.

Udzielona licencja jest nieprzenaszalna oraz nie uprawnia do udzielania dalszych licencji (sublicencji), z
zastrzezeniem ust. 4.

Korzystanie przez Podmiot oraz przez podwykonawcéw Podmiotu z Dokumentacji i
mObywatel_BackSystem w celu swiadczenia Ustugi przez Podmiot nie narusza postanowien
dotyczacych licencji.

Licencja jest udzielana Podmiotowi na czas $wiadczenia Ustugi i obowigzuje na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, albo na czas 3 miesiecy od udostepnienia, o ktérym mowa w § 3 pkt 4 OWU,
jezeli wniosek Podmiotu pozostawiono bez rozpoznania.

Wszystkie prawa wyfaczne zwigzane z mObywatel_BackSystem (jak prawo do nazwy oraz
niemajatkowe i majgtkowe prawa autorskie) oraz inne prawa nie przekazane wprost Pomiotowi,
zachowuje Minister Cyfryzacji.

Podmiot zobowigzuje sie, ze:

1) nie bedzie udostepniaé odptatnie bagdzZ nieodptatnie stronom trzecim
mObywatel_BackSystem i Dokumentacji, w tym nie bedzie udzielat sublicenc;ji;

2) bedzie korzystaé z mObywatel_BackSystem i Dokumentac;ji tylko dla uzytku wtasnego w
granicach okreslonych w OWU;

3) nie bedzie wprowadzaé¢ do mObywatel_BackSystem zadnych zmian, nie bedzie
mObywatel_BackSystem dekompilowa¢, deasemblowac ani tez podejmowac préb
odtworzenia kodu Zzrodtowego;

4) nie bedzie kopiowaé Dokumentacji, w zakresie szerszym niz okreslony w ust. 2 pkt 2, na
potrzeby inne niz zwigzane z przedmiotem OWU.

§7.
Odpowiedzialnos¢ Ministra Cyfryzacji i Podmiotu

1. Minister Cyfryzacji udostepni mObywatel_BackSystem w stanie, w jakim znajduje sie on na dzien
udzielenia licencji (,,AS IS”). Minister bedzie udostepniat aktualizacje mObywatel_BackSystem.
Minister Cyfryzacji nie sktada wobec Podmiotu jakichkolwiek zapewnien co do braku usterek
funkcjonowania mObywatel_BackSystem lub gwarancji jego przydatnosci dla osiggniecia
okreslonego celu i realizacji zadan Podmiotu okreslonych we wniosku.

2. Minister Cyfryzacji dotozy staran, aby dostarczy¢ Podmiotowi mObywatel BackSystem
funkcjonujacy bez usterek.

3. Minister Cyfryzacji nie zobowigzuje sie wobec Podmiotu do rozwijania mObywatel_BackSystem w
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10.

11.

przysztosci. W przypadku planowanego przez Ministra Cyfryzacji zaprzestania rozwijania
mObywatel_BackSystem, Minister Cyfryzacji poinformuje o tym Podmiot z wyprzedzeniem
trzymiesiecznym.
Podmiot rozumie i akceptuje fakt, ze nie istnieje oprogramowanie komputerowe wolne od wad (np.
btagd moze wystgpié¢ w specyficznym Srodowisku) oraz iz na dzien udzielenia licencji na korzystanie,
mObywatel_BackSystem moze znajdowac sie w fazie rozwoju (opracowywania aktualizacji).
Minister Cyfryzacji nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wady
mObywatel_BackSystem lub Dokumentacji bedgce wynikiem czynnikdw, nad ktérymi Minister
Cyfryzacji nie ma kontroli (np. sprzet komputerowy, oprogramowanie podstawowe, systemy
operacyjne lub inne oprogramowanie uzytkowe Podmiotu).
W szczegdlnosci, Minister Cyfryzacji nie ponosi odpowiedzialnosci za usterki
w mObywatel BackSystem oraz ich skutki powstate wskutek:
1) nieautoryzowanego dostepu (préby obejscia kodu, wprowadzenia wadliwego kodu) do
mObywatel_BackSystem zainstalowanego w Systemie Podmiotu;
2) korzystania z mObywatel_BackSystem niezgodnie z przeznaczeniem;
3) korzystaniaz mObywatel_BackSystem niezgodnie z Dokumentacjg lub z naruszeniem OWU;
4) zaistnienia zdarzen o charakterze sity wyzszej (pod pojeciem sity wyzszej rozumie sie nagte,
zewnetrzne zjawiska niezalezne od Ministra Cyfryzacji i Podmiotu,
np. powoddz, epidemia, atak terrorystyczny, atak hackerski, itp.).
Minister Cyfryzacji nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za brak kopii bezpieczenstwa, utrate
danych, brak mozliwosci korzystania przez Podmiot z mObywatel_BackSystem wynikajgce z btednej
instalacji mObywatel BackSystem.
Minister Cyfryzacji nie odpowiada za szkody, poniesione przez Podmiot, bedgce skutkiem wypadkéw
losowych. Minister Cyfryzacji nie odpowiada réowniez za utrate danych i wynikajace z tego skutki ani
za szkody zwigzane z uzytkowaniem mObywatel_BackSystem przez Podmiot lub upowaznionego
uzytkownika Systemu Podmiotu.
Minister Cyfryzacji nie ponosi odpowiedzialnosci za powstatg po stronie Podmiotu szkode oraz
utracone korzysci, poniesione w wyniku korzystania mObywatel BackSystem, w tym nie ponosi
odpowiedzialnosci wynikajacej ze szkdd majatkowych i niemajatkowych, z przerw w prowadzeniu
dziatalnosci, z utraty informacji handlowych czy innych danych lub informacji, niezaleznie od tego,
czy Podmiot zostat powiadomiony o mozliwosci ich wystgpienia i niezaleznie od tego, czy byty one
mozliwe do przewidzenia.
Podmiot ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszystkie dane Podmiotu, w tym dane, tresci i
dokumenty, ktére Podmiot przekazuje do Systemu mObywatel za pomocg mObywatel BackSystem.
Minister Cyfryzacji nie przyjmuje (ani nie przyjmie w przysztosci) zadnych zobowigzan w odniesieniu
do wyzej wymienionych danych, tresci i dokumentdow lub sposobu korzystania przez Podmiot z
mObywatel_BackSystem czy Dokumentacji, innych niz zobowigzania wyraznie okreslone w OWU,
Dokumentacji lub wymagane na mocy prawa powszechnie obowigzujgcego.
Poza zobowigzaniami ujetymi wprost w tresci niniejszego OWU, Minister Cyfryzacji nie udziela
zadnych wyraznych, dorozumianych, ustawowych lub innych rekojmi ani gwarancji poprawnosci
dziatania mObywatel_BackSystem, w tym rekojmi co do wartosci handlowe] ani przydatnosci do
okreslonego celu. Powyzsze wytgczenie odpowiedzialnosci Ministra Cyfryzacji nie ma zastosowania
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12.

13.

tylko w zakresie, w jakim nie zezwala na to prawo powszechnie obowigzujace.

Podmiot ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania Integratora Technicznego jak za witasne dziatania,
niezaleznie od podjetych przez Ministra Cyfryzacji dziatan sprawdzajgcych, wynikajgcych z OWU lub
przepiséw prawa.

Podmiot ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie warunkéw OWU, w tym naruszenie bezpieczeristwa
aplikacji mObywatel, Systemu mObywatel lub uzytkownikéw aplikacji mObywatel lub narazenie na
ryzyko naruszenia bezpieczeristwa aplikacji mObywatel, Systemu mObywatel lub uzytkownikéw
aplikacji mObywatel. Podmiot zobowigzuje sie, ze upowaznieni uzytkownicy Systemu Podmiotu beda
posiadac¢ odpowiednie uprawnienia, umocowania, zdolnosci, przeszkolenie i warunki techniczne do
bezpiecznego i zgodnego z OWU swiadczenia Ustugi.

§8.
Koszty

Minister Cyfryzacji bezptatnie udostepni Podmiotowi i uzytkownikowi aplikacji mObywatel Ustuge.
Minister Cyfryzacji pokrywa koszty zwigzane z:
1) utrzymaniem i rozwojem Systemu mObywatel oraz aplikacji mObywatel;
2) udostepnieniem, aktualizacjami oraz udzieleniem wsparcia technicznego
mObywatel_BackSystem do zainstalowania w Systemie Podmiotu.
Podmiot pokrywa koszty zwigzane z:
1) wewnetrzng organizacja techniczng i proceduralng obstugi mObywatel_BackSystem w
Systemie Podmiotu;
2) dostosowaniem Systemu Podmiotu do integracji z systemem mObywatel;
3) przeprowadzeniem integracji z systemem mObywatel;
4) $wiadczeniem Ustugi.

§9.
Dane osobowe

Podmiot jest administratorem danych osobowych przetwarzanych w Systemie Podmiotu, w
rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, w tym danych przekazanych do Systemu mObywatel oraz danych
przekazanych przez uzytkownika aplikacji mObywatel do Systemu Podmiotu, w celu skorzystania
przez uzytkownika aplikacji mObywatel z Ustugi oferowanej przez Podmiot.
O przekazaniu danych osobowych Podmiotowi, w ramach Ustugi, decyduje uzytkownik aplikacji
mObywatel.
Podmiot zapewnia przetwarzanie danych osobowych zgodnie z RODO, polskimi przepisami przyjetymi
w celu umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa, wnioskiem oraz
Oowu.
Zakres i cel przetwarzania danych osobowych zawartych w Ustudze, przekazanych przez uzytkownika
aplikacji mObywatel Podmiotowi, okresla wniosek.
Podmiot zapewnia wdrozenie odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych, aby
przetwarzanie danych osobowych spetnito wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane
dotycza.
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§ 10.

Informacje poufne
Podmiot i Minister Cyfryzacji zobowigzujg sie, ze wszelkie informacje podlegajgce ochronie u drugiej
Strony, co do ktérych powziety wiadomosé w zwigzku z wykonaniem badz akceptacjg OWU, ktdre nie
sg ujete w rejestrach publicznych ani nie sg powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie
jest nastepstwem naruszenia zasad poufnosci lub przepiséw prawa, objete sg klauzulg poufnosci w
czasie trwania OWU, jak réwniez po jego ustaniu, w zakresie nienaruszajgcym przepisdw ustawy o
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902) oraz ustawy o udostepnianiu informacji o
Srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczeristwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach
oddziatywania na srodowisko (Dz.U. z 2024 r. poz. 1112, z pdzn. zm.).
Podmiot i Minister Cyfryzacji zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy przez okres 5 lat wszelkich
informacji zwigzanych z wykonywaniem zadan na rzecz drugiej Strony oraz odpowiadajg w tym
zakresie za osoby upowaznione, ktére w ich imieniu wykonujg zadania na rzecz drugiej Strony.
Podmiot i Minister Cyfryzacji udostepniajg informacje zwigzane z wykonywaniem zadan na rzecz
Stron, niezbedne do realizacji OWU, wytacznie tym sposrdd oséb upowaznionych, ktérym sg one
niezbedne do wykonywania powierzonych zadan. Zakres udostepnianych osobom upowaznionym
informacji uzalezniony jest od zakresu powierzonych zadan.

§11.
Komunikacja
Do kontaktow formalnych w celu realizacji wspdtpracy bedgcej przedmiotem OWU Podmiot wskaze
we wniosku adres elektroniczny e-Doreczen, a w przypadku jego braku adres ePUAP.
Osoba przygotowujaca i przekazujgca wniosek Podmiotu, ze wzgledow bezpieczenstwa, jest
zobowigzana do uwierzytelnienia sie za pomoca $rodka identyfikacji elektronicznej.
Podmiot we wniosku wskaze takze dane Koordynatora wspdtpracy po stronie Podmiotu.
Zmiana koordynatora, o ktdrym mowa w ust. 3, nie wymaga ztozenia ponownego wniosku, lecz staje
sie skuteczna z dniem doreczenia Ministrowi Cyfryzacji oSwiadczenia w postaci elektronicznej,
opatrzonego podpisem zaufanym, podpisem osobistym lub kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, o zmianie takich danych.
Koordynatorowi wspétpracy po stronie Podmiotu, o ktérym mowa w ust. 3, w szczegélnosci:
1) zostanie dokonane udostepnienie, o ktérym mowa w § 3 pkt 4 OWU;
2) po uwierzytelnieniu za pomoca $rodka identyfikacji elektronicznej, zostanie zapewniony
dostep do dedykowanego komponentu Systemu mObywatel do celdw roboczej komunikacji
w kwestiach technicznych;
3) zostang udostepnione Certyfikaty dla Podmiotu;
4) zostanie udostepniona funkcja przekazywania zgtoszert w imieniu Podmiotu, ktéra dotyczy
sposobu realizacji wspdtpracy.
Podmiot zapewnia, ze Koordynator wspodtpracy bedzie posiadat wszelkie niezbedne uprawnienia,
umocowania i zgody konieczne do petnienia tej funkcji.
Obowiazku informacyjnego, o ktéorym mowa w art. 14 RODO, wobec 0séb wskazanych w ust. 2 i

Koordynatora wspoétpracy dokonuje Podmiot.
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8. Klauzula obowigzku informacyjnego Ministra Cyfryzacji stanowi Zatgcznik do OWU.

§12.
Zmiana OWU

1. Minister Cyfryzacji moze dokonywac¢ aktualizacji OWU poprzez publikacje jego nowej wersji w
Biuletynie Informacji Publicznej Ministra Cyfryzacji, w szczegdlnosci w nastepujacych sytuacjach:

1) zmiany zakresu lub celu Ustugi, w tym w szczegd6lnosci rozszerzenia dostepnych w ramach
Ustugi zestawow danych;

2) zmian w przepisach powszechnie obowigzujgcych majacych zastosowanie do przedmiotu
OWU lub zmian prawno-organizacyjnych po stronie Ministra Cyfryzacji;

3) zidentyfikowania i konieczno$ci uwzglednienia dodatkowych zabezpieczen aplikacji
mObywatel, Systemu mObywatel lub uzytkownikéw aplikacji mObywatel;

4) wystagpienia innych istotnych powoddw, ktére uzasadniajg aktualizacje OWU.

2. Minister Cyfryzacji kazdorazowo informuje Podmiot o udostepnieniu nowej wersji OWU, wskazujgc
miejsce publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej Ministra Cyfryzacji oraz informuje o
koniecznosci akceptacji nowej wersji OWU w celu dalszego swiadczenia Ustugi w terminie 30 dni od
dnia przekazania Podmiotowi informacji o nowej wersji OWU.

3. Podmiot jest zobowigzany do monitorowania zamieszczanych przez Ministra Cyfryzacji nowych wersji
OWU w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

Podmiot jest zobowigzany do kazdorazowej akceptacji nowej wersji OWU w Panelu Wspétpracy.

5. Podmiot zapewnia, ze Koordynator wspoétpracy, o ktérym mowa w § 11 ust. 3 OWU, jest uprawniony
do akceptacji aktualnej wersji OWU.

6. OWU wchodzg w zycie w dniu udostepnienia ich w Biuletynie Informacji Publicznej.

§13.
Wspétpraca z COI

Minister Cyfryzacji oswiadcza, ze Centralny Osrodek Informatyki z siedzibg w Warszawie bedzie zapewniat
realizacje postanowien OWU, w szczegdlnosci bedzie:

1) dokonywat udostepnienia, o ktérym mowa w § 3 pkt 4 OWU;

2) udzielat wsparcia technicznego w zakresie instalacji mObywatel_BackSystem lub

aktualizacji;
3) utrzymywat Ustuge stanowigcg przedmiot OWU.
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Zafacznik
Klauzula obowigzku informacyjnego Ministra Cyfryzacji

Informacje i dane do kontaktéw w sprawie danych osobowych:

Administrator danych: Minister Cyfryzacji, ul. Krélewska 27, 00-060 Warszawa.

Z administratorem mozna kontaktowac sie korespondencyjnie na adres siedziby, a takze na

adres:

ul. Krélewska 27, 00-060 Warszawa, badz na adres e-mail: Sekretariat.DTC.MC@cyfra.gov.pl.

Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych: Inspektor Ochrony Danych, Ministerstwo Cyfryzacji
Krélewska 27, 00-060 Warszawa, e-mail: iod.mc@cyrfa.gov.pl.

Informacje dotyczgce przetwarzanych danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celu realizacji Ogdlnych warunkéw $wiadczenia ustugi
przekazywania danych z aplikacji mObywatel (zwanego daje ,,O0WU”), wdrozenia i utrzymania Ustugi
bedacego przedmiotem OWU oraz realizacji innych obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym
obowigzku archiwizacji.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w wyzej wskazanych celach jest realizacja obowigzkéw
prawnych cigzgcych na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), to jest:
e obowigzkdéw wskazanych w art. 15 ustawy z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel (Dz. U. z
2024 r. poz. 1275, z p6zn. zm.) oraz
e obowigzku archiwizacji okreslonego przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164, z pdzn. zm.).
Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu istnienia podstawy prawnej ich przetwarzania.
Podanie danych osobowych jest wymogiem wynikajgcym z ustawy z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji
mObywatel i OWU, a konsekwencjg ich niepodania bedzie brak mozliwosci pozytywnej oceny wniosku o
ustuge objetg OWU.

Kategorie odnosnych danych osobowych

Minister Cyfryzacji przetwarza nastepujgce kategorie Pani/Pana danych osobowych: imie, nazwisko, PESEL,
dane kontaktowe, w tym stuzbowy numer telefonu i adres e-mail.

Zrédto danych
Dane bedg przekazane przez podmiot sktadajgcy wniosek o ustuge objetg OWU.
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Odbiorcy danych osobowych
Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do organdw publicznych i urzedéw panstwowych lub innych
podmiotéw upowaznionych na podstawie przepiséw prawa lub wykonujgcych zadania realizowane w

interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publiczne;j.

Dane osobowe sg przekazywane do podmiotéw przetwarzajacych dane w imieniu administratora danych
osobowych, posiadajgcych uprawnienia do ich przetwarzania.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez podmioty przetwarzajgce w imieniu administratora (Ministra
Cyfryzacji), tj. przez Centralny Osrodek Informatyki z siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-
305 Warszawa.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do krajow trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

Prawa osoby, ktdrej dane dotyczg

Przystuguje Pani/Panu prawo do zgdania od administratora danych osobowych:
e dostepu do swoich danych osobowych,
® ich sprostowania,

® ograniczenia ich przetwarzania.

Zadanie realizacji wyzej wymienionych praw prosze przestaé w formie pisemnej do administratora danych
osobowych (adres podany na wstepie, z dopiskiem ,,Ochrona danych osobowych”).

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

(ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.
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