
Załącznik nr 5a 

Polityka prywatności Organizatora 

Oryginalna treść polityki prywatności dostępna jest na stronie internetowej 
Organizatora: LINK  

Informacja o ochronie prywatności inD 

Data wejścia w życie: 20 stycznia 2026 r. 

Wprowadzenie i informacje o nas 

inD jest podmiotem z siedzibą w Zjednoczonych Emiratach Arabskich, zarejestrowanym 
przez Dubai World Trade Centre Authority, który za pośrednictwem wydarzeń łączy 
specjalistów z całego świata. Nasza sieć uznanych na arenie międzynarodowej marek 
pomaga ludziom pracować efektywniej, podejmować trafniejsze decyzje i rozwijać się na 
tysiącach wyspecjalizowanych rynków. 

Dane i informacje stanowią podstawę działalności inD, dlatego poważnie podchodzimy 
do ochrony danych osobowych. Szanujemy relacje z klientami, kontrahentami, 
odwiedzającymi, sponsorami, wystawcami, współtwórcami, dostawcami i 
współpracownikami, a także zaufanie, jakim obdarzają nas, powierzając nam swoje dane 
osobowe. 

Odpowiedzialność za Państwa dane osobowe 

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności wyjaśnia, w jaki sposób inD („my”, „nas” lub 
„nasze”) gromadzi, wykorzystuje i chroni dane osobowe w ramach naszych marek. 

Zakres międzynarodowy i różnice prawne 

inD prowadzi działalność w krajach na całym świecie, w których obowiązują 
zróżnicowane przepisy dotyczące ochrony danych. Niniejsza Informacja o ochronie 
prywatności ma zastosowanie do wszystkich jednostek inD na świecie, z wyjątkiem 
przypadków, w których uzupełniają ją wymogi właściwe dla danego kraju. Wymogi te 
wskazano w załącznikach krajowych. 

Jakie dane gromadzimy 

W zależności od charakteru Państwa relacji z nami, dane osobowe, które możemy 
gromadzić lub przetwarzać w związku z korzystaniem przez Państwa z naszych produktów 
i usług, a także dane, które możemy otrzymywać z innych źródeł, obejmują: 

 dane kontaktowe, takie jak imię i nazwisko, adres e-mail, adres pocztowy i numer 
telefonu 

 informacje dotyczące wykształcenia, obywatelstwa i działalności zawodowej 
 dane demograficzne, takie jak płeć, wiek i data urodzenia 



 nazwy użytkownika, hasła oraz dane służące do weryfikacji konta i numeru 
telefonu 

 informacje dotyczące płatności, takie jak numer karty kredytowej lub debetowej 
albo dane rachunku bankowego 

 historia zamówień i zakupów 
 komentarze, opinie, oceny, wpisy i inne przekazane treści, w tym informacje z 

ankiet oraz interakcje z naszymi chatbotami 
 zainteresowania i preferencje dotyczące komunikacji, w tym – w stosownych 

przypadkach – zgody marketingowe 
 informacje o lokalizacji, w tym rejestry wejścia do stref i wyjścia z nich oraz 

potwierdzenia udziału w sesjach, pozyskiwane za pośrednictwem aplikacji 
mobilnej, skanowania identyfikatorów i nadajników Bluetooth 

 wizerunek, w tym fotografie i nagrania wideo oraz nagrania aktywności na 
stoiskach, rejestrowane na przykład za pośrednictwem monitoringu CCTV lub 
kamer w naszych aplikacjach mobilnych, a także fotografie wymagane na 
identyfikatorach wydarzenia ze względów bezpieczeństwa; może to obejmować 
dane biometryczne wykorzystywane do identyfikacji lub zapobiegania 
przestępstwom 

 notatki dźwiękowe, w tym wywiady, na przykład rejestrowane za pośrednictwem 
naszych aplikacji mobilnych lub podczas naszych wydarzeń 

 informacje potwierdzające Państwa tożsamość, takie jak dane paszportowe, 
gromadzone w celu wykonania obowiązków prawnych w niektórych krajach oraz 
wystawienia – na Państwa wniosek – zaproszeń wizowych 

 adres IP oraz informacje o korzystaniu ze stron internetowych i komunikacji, takie 
jak korespondencja i szczegóły dotyczące korzystania z naszych stron 
internetowych, aplikacji mobilnych i usług, pozyskiwane za pomocą plików cookie 
lub innych technologii śledzących 

 nazwa miejsca zakwaterowania i plan podróży w związku z udziałem w jednym z 
naszych wydarzeń, jeżeli informacje te zostaną nam przekazane w celu organizacji 
podróży i przygotowania dokumentów wizowych 

 Państwa biogram, informacje zawodowe oraz szczegóły dotyczące sesji, jeżeli 
występują Państwo w roli prelegenta lub jurora 

 

Powyższe dane osobowe dotyczą następujących kategorii osób: 

 potencjalnych klientów, osób kontaktowych po stronie klientów, subskrybentów i 
użytkowników naszych usług i produktów 

 odwiedzających, sponsorów, wystawców, jurorów i prelegentów uczestniczących 
w naszych wydarzeniach 



 specjalistów prezentowanych w produktach cyfrowych i drukowanych, na przykład 
członków kadry kierowniczej, których dane są udostępniane w produktach 
analitycznych, badaniach i publikacjach 

 autorów, redaktorów i recenzentów naszych publikacji 
 osób kontaktowych po stronie naszych usługodawców i partnerów biznesowych 

Możemy gromadzić te informacje bezpośrednio od Państwa podczas rejestracji na 
wydarzenie lub korzystania z naszych usług lub platform. Możemy również pozyskiwać te 
informacje od partnerów będących osobami trzecimi oraz ze źródeł publicznych – w 
zakresie dozwolonym przez obowiązujące przepisy o ochronie danych. W niektórych 
przypadkach dane otrzymywane od osób trzecich są przekazywane w formie pozbawionej 
bezpośrednich identyfikatorów, a ich powiązanie z Państwem staje się możliwe dopiero 
wtedy, gdy podadzą Państwo swój adres e-mail w jednej z witryn inD. 

Szczególne kategorie danych osobowych 

Jeżeli w celu ułatwienia Państwu udziału w jednym z naszych wydarzeń gromadzimy lub 
przechowujemy szczególne kategorie danych osobowych, takie jak informacje o stanie 
zdrowia, niepełnosprawności lub przekonaniach religijnych, co do zasady zwracamy się o 
Państwa wyraźną zgodę. Istnieją jednak ograniczone sytuacje, w których nie będzie to 
możliwe, na przykład w razie poważnego wypadku. W takim przypadku zapewnimy 
ochronę Państwa praw do prywatności. 

W szczególnych i ograniczonych sytuacjach możemy gromadzić dane biometryczne w 
celach identyfikacyjnych niezwiązanych z bezpieczeństwem ani zdrowiem. Może to 
obejmować na przykład dopasowywanie zdjęć z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w 
celu utworzenia dla Państwa galerii zdjęć lub nagrań z wydarzenia. W takich przypadkach 
przed rozpoczęciem przetwarzania uzyskamy Państwa wyraźną zgodę. Jeżeli uzyskanie 
zgody nie będzie możliwe, zastosujemy odpowiednie środki w celu ochrony Państwa praw 
do prywatności. 

Dane gromadzone przez osoby trzecie podczas naszych wydarzeń 

W niektórych przypadkach osoby trzecie uczestniczące w naszych wydarzeniach mogą 
gromadzić informacje o Państwu, na przykład poprzez sfotografowanie Państwa 
wizytówki w jednej z naszych aplikacji mobilnych przeznaczonych do obsługi wydarzeń, 
zeskanowanie identyfikatora uczestnika lub opaski. Nie jesteśmy administratorem 
danych gromadzonych bezpośrednio przez osoby trzecie, nie mamy dostępu do tych 
danych i nie ponosimy odpowiedzialności za sposób ich wykorzystywania przez osoby 
trzecie. Dalsze informacje znajdują się w odpowiednich informacjach o ochronie 
prywatności osób trzecich lub w warunkach korzystania z właściwej aplikacji. 

Zagregowane lub zanonimizowane dane osobowe 



W niektórych przypadkach dostęp do naszych usług może zapewniać Państwu 
pracodawca lub inna organizacja. Wówczas pracodawca otrzyma wyłącznie informacje 
zagregowane, a nie dane osobowe dotyczące sposobu korzystania przez Państwa z 
naszych usług. Możemy na przykład poinformować, że większość zarejestrowanych u nas 
pracowników ukończyła określony kurs certyfikacyjny; nie przekażemy jednak 
pracodawcom informacji o tym, którzy konkretnie pracownicy ukończyli dany kurs ani 
którzy pracownicy są otwarci na oferty rekrutacyjne. Zastrzegamy sobie jednak prawo do 
poinformowania Państwa pracodawcy lub innej organizacji o zablokowaniu Państwu 
dostępu do naszych usług. Może to nastąpić wyłącznie w następstwie naruszenia 
naszych Warunków świadczenia usług lub standardów społeczności, na przykład 
rażącego nękania innego członka albo powtarzających się przypadków oszustwa. 

Dane osobowe dzieci 

Większość naszych usług i produktów jest skierowana do profesjonalistów i nie jest 
przeznaczona dla osób poniżej osiemnastego roku życia. W odniesieniu do większości 
naszych wydarzeń i usług nie gromadzimy świadomie danych osobowych użytkowników 
należących do tej grupy wiekowej i zastrzegamy sobie prawo do usunięcia takich 
informacji, jeżeli dowiemy się, że zostały przez nas zgromadzone. W przypadku niewielkiej 
liczby wydarzeń możemy gromadzić dane dzieci w wieku od 13 do 17 lat. Nie gromadzimy 
danych osobowych dzieci poniżej 13. roku życia. Jeżeli dziecko należące do tej grupy 
wiekowej uczestniczy w jednym z naszych wydarzeń, gromadzone dane będą dotyczyć 
wyłącznie jego rodzica lub opiekuna. 

W jaki sposób i dlaczego wykorzystujemy dane osobowe 

Zapytania dotyczące produktów, sprzedaż i administracja 

Jeżeli skierowali Państwo zapytanie dotyczące nas, naszych produktów lub usług – za 
pośrednictwem internetu albo telefonicznie – Państwa dane osobowe zostaną 
wykorzystane w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub podjęcia innych działań na 
Państwa żądanie przed zawarciem z nami umowy. 

Jeżeli zakupili Państwo jeden z naszych produktów lub usług albo zarejestrowali się w celu 
korzystania z nich, również w ramach okresu próbnego, wykorzystamy Państwa dane 
osobowe, w tym dane bankowe lub dane karty, aby dostarczyć produkt lub usługę, 
komunikować się z Państwem w tej sprawie, obsłużyć płatności i dochodzić należności. 

Monitorowanie rozmów w celach szkoleniowych i kontroli jakości 

Jeżeli jeden z naszych przedstawicieli handlowych prowadzi z Państwem rozmowę 
telefoniczną, rozmowa może być nagrywana w celach szkoleniowych i kontrolnych. 

Włączanie informacji zawodowych do naszych produktów i usług doradczych 



Jeżeli Państwa zawodowe dane osobowe są istotne dla naszych produktów i są 
swobodnie dostępne w źródłach publicznych, takich jak strona internetowa związana z 
Państwa pracą lub zawodem, publiczne wykazy, komunikaty prasowe lub publikacje 
branżowe, albo jeżeli przekażą nam je Państwo, możemy – w zakresie dozwolonym przez 
obowiązujące przepisy o ochronie danych – wykorzystywać takie dane osobowe w 
produktach oferowanych klientom, na przykład w produktach subskrypcyjnych, 
badaniach, analizach branżowych i opracowaniach. Możemy także porównywać Państwa 
informacje z danymi zamieszczonymi w dostępnych bazach danych w celu ustalenia i 
zweryfikowania Państwa statusu zawodowego. 

Jeżeli skierują Państwo zapytanie lub zlecą nam świadczenie usług doradczych albo 
przeprowadzenie badań lub analiz, będziemy gromadzić informacje takie jak imię i 
nazwisko, kraj, stanowisko, dane przedsiębiorstwa lub afiliacja akademicka, adres 
pocztowy, adres e-mail i numer telefonu. Wykorzystamy Państwa dane osobowe w celu 
udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub wykonania usług doradczych. 

Zarządzanie wydarzeniami i wystawami 

Jeżeli uczestniczą Państwo w jednym z naszych wydarzeń jako prelegent, sponsor, 
wystawca, juror lub uczestnik, Państwa dane osobowe będą wykorzystywane w związku 
z organizacją wydarzenia, obsługą płatności i dochodzeniem należności. Obejmuje to 
realizację naszego prawnie uzasadnionego interesu gospodarczego polegającego na 
prowadzeniu działań logistycznych, administracyjnych i analitycznych, tak aby 
wydarzenia przebiegały sprawnie, a my mogli zapewniać klientom coraz lepsze 
doświadczenia. 

Możemy również wykorzystywać Państwa dane osobowe do prowadzenia baz danych 
umożliwiających ocenę Państwa kwalifikacji jako prelegenta, jurora, sponsora lub 
wystawcy, promowania wydarzeń i zachęcania do dalszego udziału w naszych 
wydarzeniach, a w określonych przypadkach także do zwracania się o referencje. 

Możemy udostępnić Państwa dane osobowe wystawcom obecnym na wydarzeniu, w 
którym zamierzają Państwo uczestniczyć, aby mogli skontaktować się z Państwem z 
wyprzedzeniem i umówić spotkanie podczas wydarzenia. 

Podczas naszych wydarzeń wykonuje się również zdjęcia i nagrania wideo, na których 
mogą znaleźć się uczestnicy, prelegenci, sponsorzy, jurorzy lub wystawcy. Jeżeli 
wykonane przez nas podczas wydarzenia zdjęcia lub nagrania przedstawiają Państwa 
jako uczestnika, sponsora, jurora lub wystawcę, mogą one – w zakresie dozwolonym przez 
obowiązujące przepisy o ochronie danych – zostać wykorzystane w celach promocyjnych. 
Zdjęcia podczas naszych wydarzeń mogą wykonywać także osoby trzecie, na przykład w 
celu udokumentowania odwiedzonych stoisk lub wystawców. Osoby te mogą również 
wykorzystywać informacje biometryczne pozyskane z Państwa fotografii w celu 
zidentyfikowania zdjęć przedstawiających Państwa, wykonanych podczas wydarzenia, i 



udostępnienia ich Państwu. Takie przetwarzanie będzie prowadzone wyłącznie na 
podstawie Państwa wyraźnej zgody. Należy pamiętać, że nie odpowiadamy za 
gromadzenie ani wykorzystywanie wizerunku przez osoby trzecie. 

Jeżeli podczas wydarzeń i wystaw stosowana jest technologia skanowania 
identyfikatorów, Państwa dane osobowe będą wykorzystywane do identyfikacji w 
określonych punktach dostępu, na przykład przy wejściu do stref VIP, na seminaria i sesje 
oraz przy wejściu do innych obszarów wydarzenia i wyjściu z nich. W ten sposób 
pozyskiwane są określone informacje o lokalizacji. Identyfikatorów nie można 
odczytywać zdalnie. 

Dane osobowe pozyskane w wyniku skanowania identyfikatorów będą wykorzystywane 
do kontroli dostępu, zapewnienia bezpieczeństwa i analizy przepływu odwiedzających w 
celu poprawy doświadczeń uczestników i innych osób. Możemy również wykorzystywać 
pozbawione bezpośrednich identyfikatorów dane obrazowe z kamer lub dane o lokalizacji 
gromadzone za pośrednictwem aplikacji mobilnej i nadajników Bluetooth do analizy 
przepływu odwiedzających lub oceny frekwencji podczas określonych sesji albo 
prezentacji. Dane te mogą być udostępniane właściwym wystawcom. 

Mogą Państwo również wyrazić zgodę na zeskanowanie identyfikatora przez wystawców 
wydarzenia. W takim przypadku Państwa dane kontaktowe zostaną udostępnione 
właściwemu wystawcy i będą wykorzystywane zgodnie z jego informacją o ochronie 
prywatności oraz wszelkimi innymi informacjami lub zgodami przedstawionymi albo 
udzielonymi Państwu podczas wydarzenia. 

Możemy również wykorzystywać technologię inteligentnych znaczników do rejestrowania 
i monitorowania udziału w sesjach odbywających się na żywo, co eliminuje konieczność 
ręcznego skanowania identyfikatorów przy wejściu i wyjściu. Udostępnimy Państwa dane 
osobowe sponsorom tych sesji, którzy mogą skontaktować się z Państwem, aby 
przekazać więcej informacji o swoich produktach i usługach. W każdej chwili mogą 
Państwo zrezygnować z otrzymania inteligentnego znacznika lub zakończyć 
monitorowanie obecności, informując o tym stanowisko rejestracyjne lub członka 
personelu wydarzenia. 

Jeżeli organizujemy i obsługujemy wirtualną wystawę lub wydarzenie, inD – oraz każdy 
dostawca platformy będący osobą trzecią i działający w naszym imieniu – będzie 
wykorzystywać Państwa dane osobowe podane podczas rejestracji w celu organizacji i 
obsługi tego wydarzenia cyfrowego, a także do analizy interakcji i przepływu 
odwiedzających, aby poprawiać doświadczenia uczestników oraz zapewnić Państwu 
spersonalizowane rozwiązania. 

Po wejściu do przestrzeni, stref lub pomieszczeń wirtualnych, takich jak stoisko 
wystawiennicze, Państwa dane osobowe mogą zostać udostępnione sponsorowi i 



wystawcy, aby umożliwić im kontakt z Państwem, z zastrzeżeniem informacji o ochronie 
prywatności uczestnika, którą mogli Państwo otrzymać podczas rejestracji i logowania. 

Jeżeli podczas korzystania z naszej platformy wydarzeniowej zdecydują się Państwo wejść 
w interakcję z naszymi produktami wirtualnymi – na przykład odwiedzić wirtualne stoisko, 
pobrać treść lub dodać przedsiębiorstwo bądź treść do zakładek, uczestniczyć w sesji, 
obejrzeć nagranie, zaakceptować zaproszenie do nawiązania kontaktu lub na spotkanie – 
Państwa informacje mogą zostać udostępnione wystawcy lub sponsorowi, aby umożliwić 
mu kontakt z Państwem. Może on skontaktować się z Państwem odpowiednio do 
wyrażonego zainteresowania jego produktami. 

Podczas korzystania z naszej aplikacji wydarzeniowej będziemy gromadzić Państwa dane 
osobowe, w tym informacje o lokalizacji, w celu poprawy Państwa doświadczeń oraz 
udostępnienia funkcji takich jak nawigacja w aplikacji, powiadomienia o wyróżnionych 
sesjach i rekomendowanie treści dostosowanych do Państwa zainteresowań. My, a także 
sponsorzy i wystawcy danego wydarzenia, możemy również wykorzystywać dane z 
aplikacji do celów analitycznych i marketingowych. Mogą Państwo zrezygnować z 
korzystania z funkcji aplikacji, zmieniając preferencje w jej ustawieniach. 

Marketing 

Możemy wykorzystywać Państwa dane osobowe do przesyłania newsletterów, ofert lub 
innych wiadomości marketingowych, dzięki którym będą Państwo otrzymywać aktualne 
informacje o naszych wiadomościach, wydarzeniach i produktach mogących Państwa 
zainteresować. W zależności od charakteru Państwa relacji z nami i obowiązujących 
przepisów o ochronie danych mogą Państwo udzielić nam aktywnej zgody, tj. wyrazić 
zgodę na otrzymywanie komunikacji, albo możemy być uprawnieni do oparcia działań 
marketingowych na zgodzie dorozumianej lub prawnie uzasadnionym interesie. Zawsze 
zapewnimy możliwość rezygnacji z przyszłej komunikacji marketingowej, a Państwo mają 
prawo w dowolnym czasie zmienić swoje preferencje marketingowe (zob. część „Państwa 
prawa”). 

W niektórych okolicznościach, jeżeli podali nam Państwo numer telefonu komórkowego, 
możemy – zgodnie z obowiązującymi przepisami lokalnymi – przesyłać marketingowe 
wiadomości SMS lub kontaktować się telefonicznie w celach marketingowych. Jeżeli 
dysponujemy odpowiednią podstawą prawną, a Państwo podali nam adres pocztowy, 
możemy także przesyłać pocztą informacje o nowych produktach i wydarzeniach. Wiele 
naszych wydarzeń i produktów jest współoznaczanych marką osoby trzeciej lub 
sponsorowanych przez wystawców albo sponsorów będących osobami trzecimi. 
Możemy udostępniać Państwa dane takim partnerom. W takim przypadku otrzymają 
Państwo jasną informację oraz – zależnie od wymogów obowiązujących przepisów o 
ochronie danych – możliwość wyrażenia zgody na takie udostępnienie albo sprzeciwienia 
się mu. Partner będący osobą trzecią będzie wykorzystywał Państwa dane zgodnie z 



przekazaną informacją i własną informacją o ochronie prywatności; takie 
wykorzystywanie nie jest objęte niniejszą Informacją o ochronie prywatności. 

Grywalizacja 

Grywalizacja oznacza zachęcanie użytkownika do angażowania się w konteksty i działania 
niezwiązane z grami poprzez stosowanie mechanizmów charakterystycznych dla gier. 
Wykorzystuje ona naturalną skłonność użytkownika do rywalizacji i osiągania celów, 
nagradzając go za wykonanie i powtarzanie określonej czynności, na przykład rejestrację 
na wydarzenie, wyświetlenie programu konferencji lub oznaczenie użytkownika na 
zdjęciu. 

Podczas pobierania i korzystania z niektórych naszych aplikacji mobilnych oraz używania 
funkcji właściwych dla danego wydarzenia możemy gromadzić informacje o Państwa 
zachowaniu, na przykład o wyświetleniu przewodnika po wydarzeniu lub harmonogramu, 
odwiedzeniu profilu uczestnika, wysłaniu wiadomości albo dodaniu sesji do własnego 
harmonogramu, w celach związanych z grywalizacją. Za każdą czynność dotyczącą 
wydarzenia wykonaną w aplikacji mobilnej przyznamy Państwu punkty, a następnie 
porównamy i uszeregujemy Państwa aktywność względem aktywności innych 
użytkowników. Mogą Państwo przeglądać informacje o punktacji oraz – zgodnie z 
wybranymi ustawieniami – udzielać innym osobom zezwolenia na ich wyświetlanie, 
udostępnianie, edytowanie, kopiowanie i pobieranie. 

Ponadto niektóre funkcje grywalizacji w usługach aplikacji mobilnej wyświetlają innym 
użytkownikom aplikacji część lub całość informacji z Państwa profilu, gdy udostępniają 
Państwo określone treści lub wchodzą z nimi w interakcję. Jeżeli na przykład dodadzą 
Państwo sesję do swojego harmonogramu, wyświetlimy obok tej sesji Państwa zdjęcie 
profilowe i imię i nazwisko, aby inni użytkownicy mający dostęp do sesji mogli zobaczyć, 
kto jeszcze w niej uczestniczy. Udostępnianiem tym można zarządzać w ustawieniach; w 
każdej chwili można również zrezygnować z grywalizacji. 

Usługi marketingowe świadczone na rzecz naszych klientów 

inD będzie łączyć dane osobowe gromadzone od Państwa, w tym znaczną część 
informacji wymienionych powyżej w części „Jakie dane gromadzimy”, z danymi 
osobowymi pozyskiwanymi z określonych zaufanych źródeł zewnętrznych oraz 
wykorzystywać te informacje do tworzenia profili w celu ustalenia interesów handlowych 
Państwa lub Państwa przedsiębiorstwa. 

Będziemy na przykład zestawiać informacje przekazane podczas rejestracji na 
wydarzenia, informacje generowane w związku z uczestnictwem w wydarzeniach, dane 
pozyskiwane przez nas za pomocą własnych plików cookie i technologii śledzących na 
naszych stronach internetowych i w aplikacjach oraz określone informacje otrzymywane 
od osób trzecich, takich jak dostawcy danych, aby analizować i segmentować dane oraz 
ustalać, do których segmentów marketingowych Państwo należą. 



Informacje te mogą następnie być wykorzystywane przez naszych klientów lub na ich 
rzecz, w różny sposób w ramach oferowanych przez nas usług marketingowych, aby 
umożliwić klientom prowadzenie dostosowanych i ukierunkowanych kampanii 
reklamowych. Na podstawie opracowanych przez nas segmentów marketingowych, do 
których przypisaliśmy poszczególne osoby, klienci mogą za pośrednictwem różnych 
kanałów przedstawiać tym osobom informacje o produktach i usługach, które – ich 
zdaniem – mogą je zainteresować. W wielu przypadkach prowadzimy takie kampanie 
reklamowe w imieniu klientów, nie udostępniając im żadnych danych osobowych, w tym 
za pośrednictwem wiadomości marketingowych, kanałów mediów społecznościowych 
oraz naszych partnerów reklamowych umożliwiających wyświetlanie reklam w serwisach 
osób trzecich. W innych przypadkach możemy przekazać klientowi informacje, których 
nie może on wykorzystać do Państwa identyfikacji, aby umożliwić mu przeprowadzenie 
własnej kampanii marketingowej. Działania te są prowadzone na podstawie Państwa 
zgody na otrzymywanie komunikacji marketingowej. Jeżeli skorzystali Państwo z prawa do 
rezygnacji z marketingu e-mailowego, nie będą Państwo objęci działaniami 
marketingowymi związanymi z usługami marketingowymi świadczonymi przez nas na 
rzecz klientów, niezależnie od wykorzystywanego kanału. 

Działania podejmowane przez nas i naszych partnerów będących osobami trzecimi mogą 
obejmować zautomatyzowane przetwarzanie danych, w tym z wykorzystaniem uczenia 
maszynowego, służące analizie lub przewidywaniu zachowań i preferencji, na przykład 
zainteresowania określonymi treściami, usługami lub wydarzeniami. Algorytm będzie 
identyfikował przedsiębiorstwa i osoby o cechach podobnych do przedsiębiorstw i osób, 
o których wiemy, że są zainteresowane określonymi usługami, a następnie generował dla 
nich wskaźnik podobieństwa. Na podstawie tej analizy uzupełnimy posiadane informacje 
o przedsiębiorstwach i osobach oraz będziemy kierować reklamy do potencjalnych 
klientów. 

Media społecznościowe 

Możemy wykorzystywać Państwa dane osobowe do prowadzenia kampanii reklamowych 
na platformach mediów społecznościowych, takich jak LinkedIn, Instagram i Facebook, 
aby przekazywać informacje o nadchodzących wydarzeniach lub nowych produktach 
oraz zapewnić, że otrzymują Państwo wyłącznie reklamy naszych produktów i usług, które 
mogą być dla Państwa istotne. Możemy udostępniać Państwa dane osobowe platformom 
mediów społecznościowych, aby podczas korzystania z danej platformy wyświetlały 
Państwu reklamy naszych produktów i usług lub produktów i usług naszych partnerów, 
które – naszym zdaniem – mogą Państwa zainteresować. Możemy również udostępniać 
dane platformom mediów społecznościowych, aby pomóc nam prezentować 
odpowiednie reklamy osobom, które – zgodnie z ustaleniami tych platform – mogą mieć 
zainteresowania podobne do Państwa. 



Jesteśmy obecni na platformach mediów społecznościowych za pośrednictwem stron 
naszej spółki i poszczególnych marek. Gromadzimy dane osobowe, gdy wchodzą 
Państwo z nami w interakcję w mediach społecznościowych. Należy pamiętać, że 
platformy te mogą umieszczać na Państwa urządzeniu pliki cookie i inne technologie 
śledzące podczas odwiedzania ich stron oraz przechodzenia z tych stron do innych 
serwisów. 

Platformy te mogą przekazywać nam informacje o Państwa wizytach na naszych stronach 
– zazwyczaj w celach statystycznych, aby umożliwić ocenę sposobu interakcji 
użytkowników z naszymi treściami w mediach społecznościowych. Za sposób 
przetwarzania Państwa danych osobowych odpowiadają platformy mediów 
społecznościowych. Informacje o gromadzeniu i wykorzystywaniu przez nie danych 
osobowych znajdują się w ich odpowiednich informacjach o ochronie prywatności i 
informacjach dotyczących plików cookie. 

Ankiety 

Możemy wykorzystywać Państwa dane osobowe do prowadzenia badań ankietowych na 
własne potrzeby lub na rzecz osoby trzeciej. Obejmuje to Państwa dane kontaktowe, 
spseudonimizowane dane demograficzne oraz wszelkie przekazane opinie i odpowiedzi. 
Ankiety mogą być przeprowadzane cyfrowo lub bezpośrednio. 

Zarządzanie klientami i potencjalnymi klientami, w tym analityka i zarządzanie 
produktami 

Posiadane przez nas Państwa dane osobowe, połączone z innymi danymi osobowymi 
zgodnie z prawem pozyskanymi i udostępnionymi nam przez osoby trzecie lub z danymi 
publicznie dostępnymi, mogą być wykorzystywane do lepszego poznania naszych 
klientów i ich preferencji oraz do ulepszania oferowanych produktów i usług. Może to 
obejmować zautomatyzowane profilowanie i techniki zarządzania kampaniami. 

Aplikacje mobilne i analityka stron internetowych 

Podczas odwiedzania naszych stron internetowych lub korzystania z aplikacji mobilnych 
możemy łączyć informacje o sesji lub inne informacje gromadzone za pomocą technologii 
śledzących – niezależnie od tego, czy są Państwo zalogowani – z informacjami 
umożliwiającymi identyfikację, aby rozumieć i analizować Państwa doświadczenia w 
internecie, zwiększać sprawność i skuteczność działania naszych stron lub usług oraz 
ustalać, które wydarzenia, produkty i usługi mogą Państwa zainteresować. 

Jeżeli wyrażą Państwo zgodę na wykorzystywanie danych o lokalizacji, niektóre aplikacje 
mobilne mogą posługiwać się tymi danymi, aby ułatwiać poruszanie się po terenie 
wydarzenia oraz zwracać Państwa uwagę na produkty wystawców i sponsorów podczas 
korzystania z aplikacji. 



Nasze wiadomości e-mail o charakterze marketingowym zawierają unikalny dla danej 
kampanii „piksel śledzący typu web beacon”, który pozwala nam ustalić, czy wiadomość 
została otwarta, a w połączeniu z innymi technologiami – zweryfikować kliknięcia w 
zawarte w niej łącza. Możemy wykorzystywać te informacje między innymi do ustalania, 
które z naszych wiadomości są bardziej interesujące, oraz do sprawdzania, czy 
użytkownicy, którzy nie otwierają wiadomości, nadal chcą je otrzymywać. Piksel zostanie 
usunięty wraz z usunięciem wiadomości e-mail. 

Jeżeli dokonają Państwo subskrypcji usługi internetowej, towarzyszące jej wiadomości e-
mail również będą zawierały taki piksel. Śledzimy interakcje z tymi wiadomościami i 
naszymi usługami internetowymi w celu potwierdzania uczestnictwa na potrzeby 
akredytacji, ustalania, jakie informacje są dla Państwa interesujące, oraz 
dostosowywania reklam wyświetlanych w naszych serwisach. 

Jeżeli nie chcą Państwo, aby piksel został pobrany na urządzenie, nie należy klikać w 
przesyłane przez nas łącza albo należy zrezygnować z marketingu e-mailowego lub 
udziału w wydarzeniach internetowych. Informacje te mogą zostać powiązane z Państwa 
tożsamością. 

Internetowe społeczności członkowskie, fora dyskusyjne i obszary czatu 

Mogą Państwo zdecydować się na udział w internetowych społecznościach 
członkowskich dostępnych w naszych serwisach, które umożliwiają utworzenie i 
opublikowanie profilu oraz innych danych osobowych. Społeczności te mogą zapewniać 
ustawienia prywatności pozwalające określić, jaka część profilu i innych informacji ma 
być publiczna lub udostępniana innym członkom społeczności. Niektóre platformy 
zapewniają również członkostwo w szerszych społecznościach branżowych. 

Ustawienia prywatności znajdują się zazwyczaj na stronie służącej do edycji profilu. 
Każda osoba odpowiada za zrozumienie sposobu działania tych ustawień, w tym 
ustawień domyślnych, oraz za wybór sposobu udostępniania i ochrony przekazanych 
informacji. Udział w internetowych społecznościach członkowskich może spowodować, 
że inni członkowie społeczności będą mogli zobaczyć część Państwa danych osobowych 
i skontaktować się z Państwem, korzystając z podanych informacji. 

Jeżeli ujawnią Państwo dane osobowe na publicznym forum społecznościowym lub w 
obszarze czatu w takim serwisie, dane te mogą być gromadzone i wykorzystywane przez 
każdą osobę, która przegląda dane forum lub obszar. Może to prowadzić do otrzymywania 
niezamówionych wiadomości od innych uczestników lub osób trzecich, pozostających 
poza naszą kontrolą i odpowiedzialnością. 

Jeżeli natomiast kontaktują się Państwo z nami za pośrednictwem czatu przeznaczonego 
do obsługi zapytań klientów, rozmowa ma charakter prywatny, a przekazane informacje 
wykorzystamy do rekomendowania produktów lub pomocy w potwierdzeniu zamówienia, 
które zamierzają Państwo złożyć. 



Zapytania i skargi 

Wszelkie dane osobowe przekazane za pośrednictwem strony „Kontakt” lub 
interaktywnych chatbotów będą wykorzystywane w celu udzielenia odpowiedzi, 
rozpatrzenia skargi albo obsługi złożonego wniosku lub zapytania. Przekazane informacje 
nie zostaną dodane do baz marketingowych ani baz potencjalnych klientów 
prowadzonych przez jednostki operacyjne Informa. 

Alerty informacyjne 

Informacje gromadzone podczas zapisywania się na alerty informacyjne są 
wykorzystywane do świadczenia tej usługi oraz poznania profilu i zainteresowań 
subskrybentów. 

W ramach świadczenia usługi gromadzimy statystyki dotyczące liczby otwartych 
wiadomości e-mail, wykorzystując standardowe technologie branżowe, w tym pobieranie 
obrazów. Służy to monitorowaniu i ulepszaniu usługi alertów informacyjnych, przy czym 
informacje są gromadzone i analizowane wyłącznie na poziomie zagregowanym. 

Za Państwa zgodą inD może od czasu do czasu wykorzystywać dane rejestracyjne do 
kontaktowania się z Państwem w sprawie usługi alertów informacyjnych. Z usługi można 
w każdej chwili zrezygnować, korzystając z łączy zamieszczonych w naszych 
wiadomościach e-mail. 

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie 

Wykorzystujemy w pełni zautomatyzowane technologie oparte na algorytmach do 
personalizowania dynamicznych treści internetowych na podstawie Państwa wyraźnych 
lub dorozumianych zainteresowań. Ogólne profilowanie, takie jak segmentacja, prowadzi 
się w celu zapewnienia bardziej odpowiedniego doświadczenia. Ponadto w naszej 
działalności wydawniczej może ono być stosowane, gdy odpowiedzi zawarte we wniosku 
o otrzymanie egzemplarza podręcznika do wglądu decydują o uwzględnieniu wniosku, 
albo w określonych przypadkach w celu zapewnienia klientom terminowej i niezawodnej 
obsługi. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji nigdy nie jest wykorzystywane w 
sposób wywołujący skutki prawne lub w podobny sposób istotnie wpływający na daną 
osobę. 

Stosując te techniki, wdrażamy środki służące zapobieganiu błędom i uprzedzeniom 
prowadzącym do dyskryminacji sprzecznej z prawem. W wyniku tych 
zautomatyzowanych procesów mogą być Państwu wyświetlane różne treści. 

Wykonywanie obowiązków prawnych, w tym stosowanie środków przeciwdziałania 
oszustwom i przestępczości oraz weryfikacja 

Dostęp przedsiębiorstw do określonych danych osobowych i wykorzystywanie ich w celu 
zapobiegania oszustwom i innym przestępstwom stanowi standard branżowy i może być 



wymagane przez obowiązujące w danym czasie przepisy, regulacje i dobre praktyki. Jeżeli 
zostaną podane fałszywe lub nieprawidłowe informacje, a oszustwo zostanie stwierdzone 
lub powstanie podejrzenie jego popełnienia, szczegółowe informacje mogą zostać 
przekazane podmiotom zajmującym się zapobieganiem oszustwom oraz zarejestrowane 
przez nas lub przez te podmioty. 

Aby zapewnić przestrzeganie przepisów i regulacji dotyczących międzynarodowych 
sankcji handlowych, w stosownych przypadkach weryfikujemy klientów, sprzedawców i 
dostawców pod kątem właściwych list sankcyjnych. 

Możemy również gromadzić kategorie danych osobowych wymagane przez prawo lokalne 
w celu uzyskania zezwolenia na organizację wydarzenia lub udzielenia odpowiedzi na 
zapytania albo żądania organów ścigania. 

Jak chronimy dane osobowe 

Uznajemy znaczenie ochrony danych osobowych i właściwego zarządzania nimi. Państwa 
dane osobowe będą traktowane z najwyższą starannością i z zachowaniem 
bezpieczeństwa. 

Stosujemy różnorodne środki fizyczne i techniczne w celu ochrony danych osobowych 
oraz zapobiegania nieuprawnionemu dostępowi do nich, ich wykorzystywaniu lub 
ujawnianiu. Dane elektroniczne i bazy danych są przechowywane w bezpiecznych 
systemach komputerowych, w których dostęp do informacji jest kontrolowany za pomocą 
środków fizycznych i elektronicznych. Nasi współpracownicy przechodzą szkolenia z 
ochrony danych oraz są zobowiązani przestrzegać szczegółowych zasad bezpieczeństwa 
i ochrony danych podczas przetwarzania danych osobowych. 

Podejmujemy wszelkie uzasadnione działania, aby chronić dane osobowe przed 
nieuprawnionym dostępem, nie możemy jednak zagwarantować ich bezpieczeństwa 
podczas przesyłania przez Państwa do strony internetowej lub innej usługi, ponieważ nie 
kontrolujemy tego procesu. Korzystamy z protokołu HTTPS (HTTP Secure), w ramach 
którego protokół komunikacyjny jest szyfrowany za pomocą Transport Layer Security 
(TLS), co zapewnia bezpieczną komunikację w sieci komputerowej. 

Międzynarodowe przekazywanie danych osobowych 

Ze względu na międzynarodowy charakter naszej działalności i wykorzystywane 
technologie dane osobowe mogą być przetwarzane przez naszych współpracowników, 
zewnętrznych usługodawców i partnerów znajdujących się w różnych częściach świata, 
w których przepisy o ochronie danych mogą się różnić. 

Wdrażamy odpowiednie zabezpieczenia, aby zapewnić, że Państwa dane osobowe 
pozostają należycie chronione i są przetwarzane zgodnie z niniejszą Informacją oraz 
obowiązującymi przepisami o ochronie danych. 



Do niniejszej części mają zastosowanie określone wymogi właściwe dla poszczególnych 
państw, wskazane poniżej w uzupełnieniach krajowych. 

 

Pliki cookie 

Czym są pliki cookie? 

Pliki cookie to niewielkie pliki tekstowe zawierające identyfikatory użytkownika, które są 
automatycznie umieszczane na komputerze lub innym urządzeniu podczas odwiedzania 
strony internetowej. Pliki cookie są przechowywane przez przeglądarkę internetową. Przy 
każdej kolejnej wizycie przeglądarka odsyła je do strony internetowej, umożliwiając jej 
rozpoznanie komputera lub urządzenia. Dzięki temu dostawca strony może obserwować 
aktywność użytkownika w serwisie, świadczyć spersonalizowaną i odpowiednio 
reagującą usługę oraz ulepszać stronę internetową. 

Pliki cookie mogą być „sesyjne” albo „trwałe”. 

Sesyjne pliki cookie pozwalają stronie internetowej powiązać serię Państwa działań 
wykonanych podczas jednej sesji przeglądarki, na przykład zapamiętać produkty dodane 
do koszyka. Wygasają one po zakończeniu sesji i nie są następnie przechowywane na 
komputerze ani urządzeniu. Trwałe pliki cookie są przechowywane na komputerze lub 
urządzeniu pomiędzy sesjami przeglądarki i mogą być wykorzystywane podczas kolejnych 
wizyt na stronie, na przykład do zapamiętywania preferencji dotyczących języka lub 
rozmiaru czcionki. 

Pliki cookie własne i pliki cookie osób trzecich 

Pliki cookie umieszczane na Państwa komputerze lub urządzeniu obejmują pliki cookie 
„własne”, czyli umieszczane przez nas albo przez zewnętrznych usługodawców 
działających w naszym imieniu. Jeżeli plikami tymi zarządzają osoby trzecie, zezwalamy 
im na ich wykorzystywanie wyłącznie do naszych celów opisanych w niniejszej Polityce 
plików cookie, a nie do ich własnych celów. 

Na Państwa komputerze lub urządzeniu mogą być również umieszczane pliki cookie 
„osób trzecich”, czyli pliki umieszczane przez podmioty zewnętrzne. Mogą to być pliki 
zewnętrznych reklamodawców wyświetlających reklamy w naszym serwisie lub 
dostawców sieci społecznościowych zapewniających funkcje „lubię to” albo 
„udostępnij”. Mogą one także pochodzić od osób trzecich dostarczających treści wideo 
osadzane na naszych stronach, takich jak YouTube lub Vimeo. Dalsze informacje o 
wykorzystywaniu plików cookie przez te podmioty znajdują się w warunkach i politykach 
ich stron internetowych. 

Zarządzanie plikami cookie 



Zawsze mogą Państwo zdecydować, czy zaakceptować pliki cookie. Podczas pierwszej 
wizyty na stronie, gdy poinformujemy o ich wykorzystywaniu, mogą Państwo odmówić 
zgody. Kontynuowanie korzystania ze strony oznacza jednak, że w danym czasie wyrażają 
Państwo zgodę na używanie plików cookie. W każdej chwili można później zaprzestać ich 
akceptowania. W niniejszej części opisujemy sposoby zarządzania plikami cookie, w tym 
ich wyłączania. 

Plikami cookie można zarządzać za pomocą ustawień przeglądarki internetowej. Mogą 
Państwo zablokować lub ograniczyć umieszczanie plików cookie na komputerze albo 
urządzeniu. Mogą Państwo również okresowo przeglądać umieszczone pliki cookie i 
wyłączać niektóre lub wszystkie z nich. 

Więcej informacji o zarządzaniu plikami cookie znajduje się na stronach: 
www.allaboutcookies.org oraz www.youronlinechoices.com. 

Należy pamiętać, że odmowa zaakceptowania niektórych plików cookie może 
uniemożliwić nam zapewnienie części usług lub funkcji Strony internetowej. 

Wykorzystywane przez nas pliki cookie i ich cele 

Zasadniczo wykorzystujemy następujące rodzaje plików cookie: 

Niezbędne – wymagane do korzystania z naszych usług. 

Funkcjonalne – służące personalizacji, automatycznemu wypełnianiu formularzy itp. 

Analityczne – pomagające nam ustalić, w jaki sposób używana jest nasza strona i jak 
działa. 

Reklamowe – pomagające nam i innym podmiotom wyświetlać reklamy odpowiednie dla 
Państwa. 

·            SaleOfInfo – sprzedaż lub udostępnianie danych osobowych (w odniesieniu do 
niektórych stanów USA). 

Gcm Advanced – pliki cookie dozwolone w celu obsługi trybu Google Advanced Consent 
Mode. Łącza do stron osób trzecich 

Nasze strony internetowe mogą zawierać łącza do innych stron. Nie odpowiadamy za 
praktyki dotyczące prywatności stosowane przez te strony i nie ponosimy 
odpowiedzialności za ich treść. Zalecamy zapoznanie się z informacją o ochronie 
prywatności każdej strony osoby trzeciej, do której prowadzi łącze z naszych stron, aby 
ustalić, w jaki sposób wykorzystuje ona Państwa dane osobowe. 

Komu udostępniamy dane osobowe 



Jako część globalnej organizacji międzynarodowej możemy udostępniać Państwa 
informacje w określonych celach związanych ze świadczeniem na Państwa rzecz naszych 
usług i dostarczaniem produktów. 

Udostępnianie spółkom dominującym inD 

Państwa dane mogą być udostępniane spółkom należącym do grup Informa i DWTC w 
określonych celach. Inne spółki z grup Informa i DWTC mogą na przykład pomagać w 
dostarczaniu naszych produktów i świadczeniu usług, prowadzić wewnętrzne analizy 
korzystania z naszych i własnych produktów i usług albo – jeżeli pozwalają na to 
obowiązujące przepisy o ochronie danych – oferować odpowiednie produkty i usługi, 
które mogą Państwa zainteresować. 

Udostępnianie usługodawcom 

Możemy udostępniać Państwa dane osobowe osobom trzecim, które wspierają nas w 
dostarczaniu produktów, świadczeniu usług i zarządzaniu działalnością. Należą do nich 
dostawcy hostingu rozwiązań informatycznych i technologii marketingowych, dostawcy 
hostingu stron internetowych i danych, podmioty realizujące wysyłki, serwery reklamowe, 
wykonawcy usług logistycznych i ogólnych, podmioty windykacyjne, partnerzy 
odpowiedzialni za bezpieczeństwo i higienę pracy na miejscu wydarzenia, partnerzy 
obsługujący rejestrację, dostawcy platform sprzedażowych i narzędzi komunikacyjnych, 
projektanci, wykonawcy i monterzy stoisk, dostawcy materiałów sponsorskich, 
marketingowych i PR oraz inni partnerzy współpracujący przy wydarzeniach. Dane 
osobowe będą udostępniane osobom trzecim wyłącznie wtedy i w takim zakresie, w jakim 
jest to konieczne do dostarczenia Państwu naszych produktów i świadczenia usług. 

Korzystamy z usług czatu internetowego, które umożliwiają szybki i bezpośredni kontakt z 
Państwem oraz udzielanie odpowiedzi na pytania dotyczące sprzedaży i obsługi klienta. 
Zapewniamy, że dostawcy tych usług chronią Państwa dane, jednak czaty te służą 
wyłącznie do udzielania szybkich odpowiedzi na podstawowe pytania dotyczące usług. 
Nie należy przekazywać za ich pośrednictwem informacji wrażliwych, takich jak dane 
rachunku bankowego lub karty kredytowej. 

Podmioty przetwarzające dane są zobowiązane do przestrzegania odpowiednich 
wymogów na podstawie zawartych umów chroniących dane osobowe, które nam 
Państwo przekazali. 

Udostępnianie innym organizacjom 

Możemy udostępniać Państwa dane osobowe, w tym dane kontaktowe i informacje o 
interakcjach z produktem lub usługą, zaufanym organizacjom partnerskim do ich celów 
marketingowych, zgodnie z lokalnymi przepisami o ochronie danych oraz – jeżeli jest to 
wymagane – za Państwa zgodą. 



Jeżeli korzystają Państwo z naszych produktów wirtualnych, takich jak wystawy 
internetowe, serwisy katalogowe lub webinaria, albo zezwalają na zeskanowanie 
identyfikatora podczas wydarzenia, możemy udostępnić Państwa informacje osobom 
trzecim. Zazwyczaj następuje to w związku z Państwa interakcją z nimi, na przykład 
odwiedzeniem wirtualnego stoiska, zeskanowaniem identyfikatora lub kliknięciem w 
treść oznaczoną daną marką. W niektórych przypadkach, między innymi w serwisach z 
wykazami produktów, mogą Państwo skontaktować się bezpośrednio z dostawcą lub 
wystawcą, który może następnie udzielić odpowiedzi. Niektóre produkty wirtualne są 
sponsorowane; w takich przypadkach udostępniamy zgromadzone dane sponsorowi. W 
chwili gromadzenia danych poinformujemy Państwa, że dany produkt jest sponsorowany. 

Możemy udostępniać Państwa dane osobowe klientom i dostawcom danych w związku z 
usługami marketingowymi opisanymi powyżej. Podmioty te są zobowiązane przetwarzać 
dane w ścisłej zgodności z obowiązującym prawem. 

Reorganizacja lub inne zmiany w naszej działalności 

Jeżeli prowadzimy negocjacje dotyczące sprzedaży całości lub części naszej działalności 
osobie trzeciej, zostaniemy sprzedani osobie trzeciej albo przejdziemy reorganizację, w 
ramach procesu due diligence może być konieczne przekazanie części lub całości 
Państwa danych osobowych właściwej osobie trzeciej lub jej doradcom. Informacje 
przekazane zreorganizowanemu podmiotowi lub osobie trzeciej będą wykorzystywane w 
tych samych celach, które określono w niniejszej Informacji, albo w celu analizy 
proponowanej sprzedaży lub reorganizacji. 

W związku z obowiązkami prawnymi lub regulacyjnymi 

Możemy przetwarzać Państwa dane osobowe w celu spełnienia obowiązków prawnych i 
regulacyjnych lub udzielenia odpowiedzi organom regulacyjnym, jeżeli ma to 
zastosowanie. Może to obejmować ujawnienie danych osobom trzecim, organom 
sądowym, organom regulacyjnym lub organom ścigania w związku z zapytaniami, 
postępowaniami lub dochodzeniami prowadzonymi przez takie podmioty w dowolnym 
miejscu na świecie albo w sytuacji, gdy jesteśmy do tego zobowiązani. 

W niektórych okolicznościach możemy być prawnie zobowiązani do ujawnienia Państwa 
danych osobowych na żądanie sądu, policji, innego organu wymiaru sprawiedliwości lub 
organu ścigania albo podmiotu administracji publicznej. 

W przypadku wydarzeń organizowanych w regionach Bliskiego Wschodu jesteśmy 
prawnie zobowiązani przekazywać Państwa dane osobowe, w tym pełne imię i nazwisko, 
datę urodzenia, obywatelstwo i adres e-mail, Departamentowi Turystyki i Marketingu 
Handlowego Dubaju (Dubai Department of Tourism and Commerce Marketing – DTCM) 
oraz władzom miejskim Abu Zabi. Organy te oświadczają, że nie będą ujawniać danych 
osobom trzecim. Nie ponosimy odpowiedzialności w tym zakresie. 



 

Jak długo przechowujemy Państwa informacje 

Okres przechowywania danych osobowych ustalamy na podstawie następujących 
kryteriów: 

 Cel gromadzenia – przechowujemy dane osobowe wyłącznie przez okres 
niezbędny do realizacji celów, w których zostały zgromadzone, w tym do spełnienia 
wymogów prawnych, regulacyjnych i biznesowych. Dalsze informacje o tych 
celach znajdują się w części powyżej. 

 Wymogi prawne i regulacyjne – niektóre dane muszą być przechowywane przez 
określone okresy w celu wykonania obowiązków prawnych, podatkowych, 
rachunkowych i regulacyjnych. Dane osobowe przechowujemy wyłącznie tak 
długo, jak jest to konieczne i dozwolone przez obowiązujące prawo. Okres 
przechowywania może się różnić w zależności od rodzaju danych i właściwych 
przepisów. Możemy również nadal przechowywać Państwa dane osobowe w celu 
wykonania obowiązków prawnych albo obrony lub dochodzenia naszych praw. 

 Zobowiązania umowne – jeżeli dane są przetwarzane w związku z umową, będą 
przechowywane przez okres jej obowiązywania oraz przez każdy mający 
zastosowanie okres po jej zakończeniu. 

 Potrzeby operacyjne i biznesowe – dane mogą być przechowywane w celu 
realizacji bieżących, niezbędnych potrzeb operacyjnych i biznesowych na 
podstawie prawnie uzasadnionego interesu. 

 Zgoda i preferencje użytkownika – jeżeli przetwarzanie opiera się na zgodzie, 
dane są przechowywane do chwili jej wycofania przez osobę, której dane dotyczą, 
lub skorzystania przez nią z praw wynikających z przepisów o ochronie danych. 

 Anonimizacja i usuwanie – po upływie okresu przechowywania dane są 
bezpiecznie usuwane, anonimizowane lub agregowane w celu zapewnienia, że nie 
umożliwiają już identyfikacji osoby, chyba że dalsze przechowywanie jest 
wymagane przez prawo. 

Kryteria te zapewniają odpowiedzialne przechowywanie danych osobowych, zgodne z 
dobrymi praktykami i obowiązkami regulacyjnymi. 

Po zaprzestaniu wykorzystywania danych w określonych celach możemy nadal 
przechowywać je w niektórych prawnie uzasadnionych celach biznesowych. Jeżeli na 
przykład zrezygnowali Państwo z otrzymywania od nas komunikacji marketingowej, 
zachowamy ograniczony zakres danych, aby móc respektować tę rezygnację. 



Dalsze informacje na temat harmonogramu przechowywania danych stosowanego przez 
inD można uzyskać, kontaktując się z naszym Inspektorem Ochrony Danych pod adresem 
indprivacy@informa.com. 

Państwa prawa 

inD prowadzi działalność w krajach, których przepisy o ochronie danych przyznają 
osobom fizycznym różne prawa w zakresie dostępu do danych osobowych, ich usunięcia 
i sprostowania oraz ograniczenia ich przetwarzania. 

Aby ustalić, jakie konkretne prawa przysługują Państwu ze względu na miejsce 
zamieszkania lub pobytu, należy zapoznać się z załącznikami krajowymi. 

Wniosek dotyczący gromadzenia lub wykorzystywania Państwa danych osobowych 
można złożyć, kontaktując się z zespołem ds. prywatności inD pod adresem e-mail 
indprivacy@informa.com. 

Aktualizowanie informacji i preferencji marketingowych 

Chcemy, aby zachowali Państwo kontrolę nad swoimi danymi osobowymi. Dążymy do 
zapewnienia, że posiadane przez nas dane są prawidłowe i aktualne. Zawsze zapewniamy 
możliwość wypisania się lub rezygnacji z przyszłej komunikacji marketingowej. 

Informacje o sposobie wypisania się lub rezygnacji będą zamieszczane w każdej 
przesyłanej przez nas marketingowej wiadomości e-mail. Jeżeli jednak w dowolnym 
momencie chcą Państwo zaktualizować lub sprostować takie dane osobowe albo 
zrezygnować z przyszłej komunikacji marketingowej, mogą Państwo złożyć odpowiedni 
wniosek, kontaktując się z zespołem ds. prywatności inD pod adresem 
indprivacy@informa.com. 

Kontakt z nami 

W przypadku pytań dotyczących niniejszej Informacji o ochronie prywatności lub 
sposobu wykorzystywania Państwa informacji można skontaktować się z zespołem ds. 
prywatności inD pod adresem indprivacy@informa.com. 

Mamy nadzieję, że będziemy w stanie rozwiązać wszelkie zgłoszone przez Państwa 
kwestie dotyczące prywatności. Zawsze mają jednak Państwo prawo złożyć skargę do 
organu nadzorczego lub innego organu publicznego odpowiedzialnego za egzekwowanie 
przepisów o ochronie prywatności w Państwa kraju. Dane kontaktowe organów 
nadzorczych wskazano w załącznikach krajowych. 

Zmiany niniejszej Informacji o ochronie prywatności 

W celu dostosowania się do zmian przepisów, dobrych praktyk oraz sposobów 
przetwarzania danych osobowych możemy w dowolnym czasie zmienić niniejszą 
Informację o ochronie prywatności. W zależności od charakteru zmian możemy 



powiadomić Państwa pocztą elektroniczną, jeżeli posiadamy Państwa dane osobowe, 
albo zaktualizować Informację bez odrębnego zawiadomienia, publikując jej zmienioną 
wersję na tej stronie internetowej. Aby pozostawać na bieżąco ze zmianami, należy 
okresowo sprawdzać jej treść. 

 
Załącznik dotyczący UE 

Data wejścia w życie: 20 stycznia 2026 r. 

Niniejszy Załącznik ma zastosowanie, jeżeli administrator inD, z którym mają Państwo do 
czynienia, ma siedzibę w UE lub Zjednoczonym Królestwie, albo jeżeli administrator inD 
mający siedzibę poza UE lub Zjednoczonym Królestwem świadczy usługi na Państwa 
rzecz, a mieszkają Państwo w UE lub Zjednoczonym Królestwie. 

W jaki sposób i dlaczego wykorzystujemy dane osobowe 

Prawo Zjednoczonego Królestwa i UE w zakresie ochrony danych przewiduje szereg 
podstaw prawnych uzasadniających wykorzystywanie danych osobowych, a my jesteśmy 
zobowiązani wskazać w niniejszej Informacji o ochronie prywatności podstawy takiego 
wykorzystywania. Poniżej przedstawiono zakres głównych podstaw uzasadniających 
wykorzystywanie przez nas danych. 

Zgoda: jeżeli wyrazili Państwo zgodę na wykorzystywanie przez nas swoich danych – w 
odniesieniu do każdego takiego wykorzystania przedstawiono Państwu formularz 
zgody – mogą Państwo ją wycofać, kontaktując się z nami pod adresem 
indprivacy@informa.com. 

Wykonanie umowy: jeżeli Państwa dane są niezbędne do zawarcia lub wykonania 
zawartej z Państwem umowy. 

Obowiązek prawny: jeżeli musimy wykorzystywać Państwa dane w celu wykonania 
ciążących na nas obowiązków prawnych. 

Prawnie uzasadnione interesy: jeżeli wykorzystujemy Państwa dane do realizacji 
prawnie uzasadnionego interesu, a nasze powody ich wykorzystywania przeważają nad 
ewentualnym uszczerbkiem dla Państwa praw w zakresie ochrony danych. 

Roszczenia prawne: jeżeli Państwa dane są nam niezbędne do obrony, dochodzenia lub 
zgłoszenia roszczenia wobec Państwa, nas lub osoby trzeciej. 

 



Międzynarodowe przekazywanie danych osobowych 

Komisja Europejska uznała niektóre państwa spoza Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego (EOG) i Zjednoczonego Królestwa za zapewniające ochronę zasadniczo 
równoważną ochronie wynikającej z przepisów EOG i Zjednoczonego Królestwa, dlatego 
przekazywanie danych osobowych do tych jurysdykcji nie wymaga dodatkowych 
zabezpieczeń. W przypadku państw, wobec których nie wydano takich decyzji, zwrócimy 
się o Państwa zgodę na przekazanie albo dokonamy przekazania na podstawie warunków 
umownych nakładających bezpośrednio na odbiorcę równoważne obowiązki w zakresie 
ochrony danych, zatwierdzonych przez właściwy organ lokalny, chyba że obowiązujące 
przepisy o ochronie danych zezwalają nam na dokonanie takiego przekazania bez 
spełnienia tych formalności. 

Państwa prawa 

W przypadku pytań dotyczących wykorzystywania przez nas Państwa danych osobowych 
należy się z nami skontaktować. Z zastrzeżeniem określonych warunków mogą Państwo 
mieć prawo żądać od nas: 

 przekazania dalszych informacji o sposobie wykorzystywania przez nas Państwa 
danych 

 przekazania kopii informacji, które nam Państwo dostarczyli 

 sprostowania nieprawidłowości w posiadanych przez nas danych osobowych 

 usunięcia danych osobowych, do których wykorzystywania nie posiadamy już 
zgodnej z prawem podstawy 

 wycofania zgody – jeżeli przetwarzanie opiera się na zgodzie – tak abyśmy 
zaprzestali danego rodzaju przetwarzania 

 zaprzestania kierowania do Państwa marketingu bezpośredniego 

 Jeżeli stosujemy w pełni zautomatyzowane podejmowanie decyzji, które prowadzi 
do powstania obowiązku prawnego lub wywołuje podobny istotny skutek, mogą 
Państwo zażądać przekazania informacji o metodyce podejmowania decyzji oraz 
zweryfikowania, czy decyzja automatyczna została podjęta prawidłowo. Możemy 
odrzucić taki wniosek w zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo, między 
innymi gdy przekazanie informacji prowadziłoby do ujawnienia tajemnicy 
przedsiębiorstwa albo utrudniało zapobieganie oszustwom lub innym 
przestępstwom bądź ich wykrywanie. Zasadniczo jednak w takich okolicznościach 
zweryfikujemy, czy algorytm i dane źródłowe działają zgodnie z założeniami, bez 
błędów i uprzedzeń, a jeżeli wymaga tego prawo – odpowiednio zmienimy 
przetwarzanie. 



 wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym 
interesie, chyba że nasze powody prowadzenia tego przetwarzania przeważają nad 
uszczerbkiem dla Państwa praw w zakresie ochrony danych 

 ograniczenia sposobu wykorzystywania Państwa informacji na czas rozpatrywania 
skargi 

Korzystanie z tych praw podlega określonym wyjątkom służącym ochronie interesu 
publicznego, na przykład zapobieganiu przestępstwom lub ich wykrywaniu, oraz naszych 
interesów, na przykład zachowaniu tajemnicy prawnie chronionej. Jeżeli skorzystają 
Państwo z któregokolwiek z tych praw, zweryfikujemy Państwa uprawnienie i w większości 
przypadków udzielimy odpowiedzi w terminie miesiąca. 

Mamy nadzieję rozwiązać wszelkie zgłoszone przez Państwa kwestie dotyczące 
prywatności. Jeżeli nie są Państwo zadowoleni z naszej odpowiedzi albo uważają, że 
naruszono Państwa prawa do ochrony danych lub prywatności, mogą Państwo złożyć 
skargę do dowolnego organu nadzorczego lub innego organu publicznego 
odpowiedzialnego za egzekwowanie przepisów o ochronie prywatności. 

W Zjednoczonym Królestwie organem regulującym i egzekwującym przepisy o ochronie 
danych jest Information Commissioner’s OƯice (ICO). Informacje o stosowanych przez 
niego procedurach znajdują się pod adresem https://ico.org.uk/. 

We Włoszech organem regulującym i egzekwującym przepisy o ochronie danych jest 
Garante per la protezione dei dati personali. Informacje o stosowanych przez niego 
procedurach znajdują się pod adresem https://www.garanteprivacy.it/home. 

W Niemczech organem regulującym i egzekwującym przepisy o ochronie danych jest 
Federalny Komisarz ds. Ochrony Danych i Wolności Informacji (BfDI – 
Bundesbeauftragter für den Datenschutz). Informacje o stosowanych przez niego 
procedurach znajdują się pod adresem 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Home/home_node.html. 


