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SPRAWOZDANIE Z KONTROLI W TRYBIE UPROSZCZONYM

Przedmiot kontroli z rozporzadzeniem! oraz  minimalnych

infrastruktury technicznej wykorzystywanej

w Szczecinie 27 stycznia 2026 r.

Nazwa i adres organu
kontrolujacego ul. Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Wojewoda Zachodniopomorski,

ul. Wojska Polskiego 27, 73-110 Stargard

Osoba petniaca funkcje
organu w okresie objetym
kontrola oraz w okresie
prowadzenia kontroli

Wielospecjalistycznego ~ Zaktadu  Opieki
w Stargardzie

Okres objety kontrola 6 lutego 2026 r.

1 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowego (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1646).

2 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 30 czerwca 2021 r. w sprawie systemu zarzadzajgcego
trybami obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale ratunkowym (Dz. U. z 2021 r., poz. 1182).

telefon: +48 91 4303 315
adres e-mail: wojewoda@szczecin.uw.gov.pl

wymagan
ratunkowego

Przedmiotem kontroli byto spetnianie
przewidzianych dla szpitalnego oddziatu

Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Stargardzie

wymagan
w TOPSOR
okreslonych w rozporzadzeniu2 w zwigzku ze skarga, ktéra
wptyneta do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Samodzielny Publiczny Wielospecjalistyczny Zaktad Opieki

Nazwa i adres podmiotu | zZdrowotnej w Stargardzie
kontrolowanego

Pani Katarzyna Kazojé¢, Dyrektor Samodzielnego Publicznego
Zdrowotnej

Adres: Waty Chrobrego 4
70-502 Szczecin
strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



e Urszula Swierzewska - kierownik Oddziatu
Ratownictwa Medycznego w Wydziale Ratownictwa
Medycznego i Powiadamiania Ratunkowego (kierownik
zespotu kontrolnego),

Kontrolujacy e |zabella Smaruj-Kepel - gtéwny specjalista w Oddziale
Ratownictwa Medycznego Wydziatu Ratownictwa
Medycznego i Powiadamiania Ratunkowego,

o Grzegorz Wit Jagielski - Konsultant wojewddzki
w dziedzinie medycyny ratunkowe;j.

Upowaznienie nr 2/2026 z dnia 4 lutego 2026 r.
Nr upowaznienia Upowaznienie nr 3/2026 z dnia 4 lutego 2026 r.
Upowaznienie nr 6/2026 z dnia 3 lutego 2026 r.

Podstawy prawne do Art. 31 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 8 wrzeénia 2006 r.
przeprowadzenia kontroli | 5 pastwowym Ratownictwie Medycznym3.

Kryteria prowadzenia

kontroli legalnosc, rzetelnosé

Termin kontroli 6 lutego 2026 r.

USTALENIA KONTROLI
1. Informacje ogdlne

Zagadnienia poddane kontroli:
> zasoby kadrowe szpitalnego oddziatu ratunkowego, zgodne z § 12 rozporzadzenia?, tj.:
» ordynator oddziatu (lekarz kierujacy oddziatem);
= pielegniarka oddziatowa bedaca pielegniarka systemu albo ratownik medyczny lub
pielegniarka systemu;
= |ekarze w liczbie niezbednej do zabezpieczenia prawidtowego funkcjonowania
oddziatu, w tym do spetnienia warunkéw dotyczacych czasu oczekiwania na
pierwszy kontakt z lekarzem w poszczegdlnych kategoriach pilnosci, przy czym co
najmniej jeden lekarz przebywajacy stale w oddziale bedacy lekarzem systemu;
= pielegniarki lub ratownicy medyczni w liczbie niezbednej do zabezpieczenia
prawidtowego funkcjonowania oddziatu, w tym do zapewnienia realizacji zadan,
o ktoérych mowa w § 6 ust. 7-11, 14 i 15 rozporzadzenia>;
» rejestratorki medyczne oraz personel pomocniczy oddziatu w liczbie niezbednej do

3(tj. Dz. U. z 2026 ., poz. 141).

4 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowego (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1646).

5 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowego (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1646).




zabezpieczenia prawidtowego funkcjonowania oddziatu, w tym do spetnienia
warunkow dotyczacych czasu oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem
w poszczegolnych kategoriach pilnosci.

» wymagania techniczne wykorzystywane w TOPSOR, zgodne z § 4 rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 30 czerwca 2021 r. w sprawie systemu zarzadzajacego trybami
obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale ratunkowym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1182), tj.

automat biletowy stojacy z ekranem dotykowym wykonanym w technologii LCD,
o przekatnej wynoszacej co najmniej 24 cale, drukarka do biletéw i czytnikiem
kodow kreskowych, zainstalowany przy wejsciu do SOR;

automat biletowy stojacy, z przyciskami mechanicznymi i drukarka, zainstalowany
przy podjezdzie dla specjalistycznych srodkéw transportu sanitarnego;

drukarka nabiurkowa do biletéw zainstalowana na stanowisku rejestracji w SOR;
wyswietlacz zbiorczy z ekranem wykonanym w technologii LCD, o przekatnej
wynoszacej co najmniej 42 cale, z jednostka sterujaca, zainstalowany w obszarze
segregacji medycznej, rejestracji i przyje¢ SOR;

wyswietlacz stanowiskowy z ekranem wykonanym w technologii LCD, o przekatnej
wynoszacej co najmniej 21 cali, zainstalowany w obszarze segregacji medycznej,
rejestracji i przyje¢ SOR;

terminal stanowiskowy z ekranem dotykowym wykonanym w technologii LCD,

o przekatnej wynoszacej co najmniej 10 cali;

tablet o zwiekszonej odpornosci na uszkodzenia mechaniczne, z mozliwoscia jego
dezynfekcji;

zestaw nagtasniajacy;

komputer centralny klasy PC dostosowany do pracy ciggtej;

kardiomonitor stacjonarno-transportowy z ekranem LCD, o przekatnej wynoszacej
co najmniej 12 cali, umozliwiajgcy komunikacje z TOPSOR przez eksport danych do
KSM.

2. Ustalenie stanu faktycznego i potwierdzenia realizacji zadan zgodnie z obowigzujaca

podstawg prawna.

Ustalenia kontrolne z zakresu zasobow kadrowych szpitalnego oddziatu ratunkowego nie
wykazaty nieprawidtowosci. Podmiot leczniczy spetnit w kontrolowanym okresie,
tj. 6 lutego 2026 r. wymagania, zgodnie z zapisami § 12 rozporzadzenia®.

(dowdd: akta kontroli str. 9-10)

Ustalenia kontrolne z zakresu wymagan infrastruktury technicznej wykorzystywanej
w TOPSOR szpitalnego oddziatu ratunkowego kontrolowanego podmiotu leczniczego

6 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowego (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1646).




zestawiono w ponizszej tabeli.

Wyposazenie Uwagi §47
1) automat biletowy stojacy z ekranem
dotykowym wykonanym w technologii LCD,
o przekatnej wynoszacej co najmniej 24 cale, .
drukarka do biletéow i czytnikiem kodéw spetnia
kreskowych, zainstalowany przy wejsciu do
SOR;
2) automat biletowy stojacy, z przyciskami
mechanicznymi i drukarka, zainstalowany przy .
podjezdzie dla specjalistycznych srodkow spetnia
transportu sanitarnego;
3) drukarka nabiurkowa do biletéw
zainstalowana na stanowisku rejestracji w spetnia
SOR;
4) wyswietlacz zbiorczy z ekranem Po zakohczeniu remontu
wykonanym w technologii LCD, o przekatnej pomieszczen szpitalnego
Wwynoszacej co najmniej 42 cale, z jednostka oddziatu ratunkowego nie | nie spetnia
sterujaca-,- zainstalow'any.w obs?.a-rze . podtagczono wyswietlacza
;eoglgc;agaql medycznej, rejestracji i przyjec (nieaktywny).
Po zakonczeniu remontu
pomieszczen szpitalnego
oddziatu ratunkowego
wyswietlacz byt
podtaczony do zasilania
5) wyswietlacz stanowiskowy z ekranem eIektry.czne.go. Po
wykonanym w technologii LCD, o przekatnej pofranlr b|IeI;c:,z
wynoszacej co najmniej 21 cali, zainstalowany :Osvr:a cl:\’/voze'o :]yam nie spetnia
W obszarze segregacji medycznej, rejestracji ekraniepwyzwije’ tlacza
| przyjec SOR; stanowiskowego pojawit
sie numer, ktory nie
dookreslat informaciji, tj.
brak transparentnosci
czasu oczekiwania dla
pacjenta.
6) terminal stanowiskowy z ekranem nie zostat

7 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 30 czerwca 2021 r. w sprawie systemu zarzadzajgcego

trybami obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale ratunkowym (Dz. U. z 2021 r., poz. 1182)




dotykowym wykonanym w technologii LCD, okazany
o przekatnej wynoszacej co najmniej 10 cali;

7) tablet o zwiekszonej odpornosci na
uszkodzenia mechaniczne, z mozliwoscia jego spetnia
dezynfekcji;

Po zakonczeniu remontu
pomieszczen szpitalnego
oddziatu ratunkowego nie

8) zestaw nagtasniajacy; podtaczono zestawu nie spetnia
nagtasniajacego
(nieaktywny).
9) k Iny ki P .
) komputer centralny klasy PC dostosowany spetnia

do pracy ciagtej;

10) kardiomonitor stacjonarno-transportowy
z ekranem LCD, o przekatnej wynoszacej co
najmniej 12 cali, umozliwiajacy komunikacje spetnia
Z TOPSOR przez eksport danych do karty
segregacji medycznej (KSM).

PODSUMOWANIE

6 lutego 2026 r. kontrolowany podmiot - Samodzielny Publiczny Wielospecjalistyczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej w Stargardzie udzielat $wiadczen zdrowotnych w szpitalnym
oddziale ratunkowym.

Kontrolowana jednostka zapewnita sktad osobowy kadry medycznej, zgodnie z warunkami
okreslonymi w rozporzadzeniu®. Natomiast infrastruktura obstugujaca pacjenta

w szpitalnym oddziale ratunkowym nie w petni spetniata minimalne wymagania
funkcjonalne TOPSOR, o ktérym mowa w rozporzadzeniu®.

Podstawy prawne do Art. 31 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 8 wrzes$nia 2006 r.
przeprowadzenia kontroli | o Parnstwowym Ratownictwie Medycznym®™

Kryteria prowadzenia

. legalnosé, rzetelnosé
kontroli &

Termin kontroli 6 lutego 2026 .

8 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowego (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1646).

9 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 30 czerwca 2021 r. w sprawie systemu zarzadzajacego
trybami obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale ratunkowym (Dz. U. z 2021 r., poz. 1182).

10(t.j. Dz. U. 2 2026 r., poz. 141).




Osoba udzielajaca
wyjasnien w trakcie
kontroli

Pani Barbara Turkiewicz - zastepca dyrektora art. lecznictwa
w Samodzielnym Publicznym Wielospecjalistycznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Stargardzie,

Pan Jan Kalinowski - kierownik szpitalnego oddziatu
ratunkowego w Samodzielnym Publicznym
Wielospecjalistycznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
w Stargardzie,

Pani Izabela Majewska - pielegniarka oddziatowa szpitalnego
oddziatu ratunkowego w Samodzielnym Publicznym
Wielospecjalistycznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej

w Stargardzie.

Wyijasnienia, protokoty,
oswiadczenia

N/d

Ocena zakresu kontroli

Prawidtowos¢ realizacji wymagan w zakresie spetniania przez
kontrolowany podmiot leczniczy wymagan przewidzianych
dla szpitalnego oddziatu ratunkowego Samodzielnego
Publicznego  Wielospecjalistycznego  Zaktadu  Opieki
Zdrowotnej w Stargardzie zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie
szpitalnego oddziatu ratunkowego oraz minimalnych
wymagan infrastruktury technicznej wykorzystywanej
w TOPSOR okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 30 czerwca 2021 r. w sprawie systemu zarzadzajacego
trybami obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale ratunkowym
oceniam pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Whpis do ksigzki kontroli

2/2026

Zalecenia

Stwierdzone podczas kontroli nieprawidtowosci miaty wptyw
na realizacje zadan przez kontrolowang jednostke.
W zwigzku z powyzszym zachodzi koniecznos¢ wydawania
zalecen pokontrolnych.

Niezwtoczne przywrécenie do petnej funkcjonalnosci
systemu  zarzadzajgcego  trybami  obstugi  pacjenta
w szpitalnym oddziale ratunkowym w Samodzielnym
Publicznym  Wielospecjalistycznym  Zaktadzie  Opieki
Zdrowotnej w Stargardzie.




W mysli art. 52 ust. 5 ustawy o z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej!! kierownik jednostki
Pouczenie kontrolowanej w terminie 3 dni roboczych od dnia
otrzymania sprawozdania ma prawo przedstawi¢ do niego
stanowisko; nie wstrzymuje to realizacji ustalen kontroli.

PODPIS

Wojewoda Zachodniopomorski
Adam Rudawski

Kierownik jednostki
kontrolujacej

11(t.j. Dz. U.z 2026 r. poz. 158)
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