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Opracowanie merytoryczne — psycholodzy Panstwowej Strazy Pozarnej:

v' st. kpt. Joanna Pluczynska (w stanie spoczynku)

v" mi. kpt. Ewelina Poptawska — Szpak, KW PSP Biatystok
v' str. Wojciech Wosiak, KW PSP Wroctaw

v' mgr Marta Lwowska, KW PSP Warszawa

Opracowanie na podstawie programu szkolenia doskonalgcego dla kadry kierowniczej
i dowodczej Panstwowej Strazy Pozarnej ,Ksztattowanie motywacji do pracy funkcjonariuszy
i pracownikow cywilnych Panstwowej Strazy Pozarnej”. Warszawa 2017 r.

Konsultacja:

v" psycholodzy realizujgcy zadania Systemu Pomocy Psychologicznej w PSP,
v' Magdalena Stajszczak, Naczelnik Wydziatu Wsparcia Programowo - Metodycznego
w Biurze Edukacji Komendy Gtéwnej PSP



1. Oczekiwane rezultaty.

Zatozeniem modutu jest zwiekszenie kompetencji kadry kierowniczej i dowddczej Panstwowe;j
Strazy Pozarnej w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi poprzez weryfikacje osobistych
przekonan, nabycie wiedzy oraz rozwiniecie umiejetnosci w obszarze skutecznego
motywowania funkcjonariuszy/pracownikbw do  wykonywania zadan stuzbowych
/zawodowych.

2. Grupa docelowa i uczestnicy

Modut przeznaczony jest dla kadry kierowniczej i dowodczej ze wszystkich jednostek
organizacyjnych Panstwowej Strazy Pozarnej.

Maksymalna liczba uczestnikow — 15 0sob.

3. Zalecenia i wskazéwki metodyczne

a. Zajecia prowadzone sg przez psychologa zatrudnionego w Panstwowej Strazy
Pozarnej.

b. Zajecia nalezy prowadzi¢ w formie interaktywnej, obejmujgcej m.in.: wyktad, dyskusje,
materiaty filmowe, ¢wiczenia oraz trening umiejetnosci.

c. Pomieszczenie, w ktorym prowadzone bedg zajecia musi byC dostosowane do
liczebnosci grupy, wyposazone w tablice lub flipchart, rzutnik, komputer z dostepem do
Internetu i gtodniki.

d. Omawiajgc zagadnienia zwigzane z ksztattowaniem motywacji prowadzacy zajecia
powinien odnosi¢ poruszane tresci do doswiadczen i sytuacji zwigzanych ze stuzba.

e. Czas przewidziany na realizacje tematu — 3 godziny dydaktyczne.

4. Tresci i zagadnienia

Proces motywowania i jeqo znaczenie — podstawowe zagadnienia

Poruszane zagadnienia:

- definicje i teorie motywacji,
— teoria przekonan,
- czynniki motywacyjne.

Cele szczegétowe:

W wyniku realizacji tematu stuchacz powinien:

- scharakteryzowac proces motywacji i motywowania,

— wyjasni¢ znaczenie procesu motywowania dla funkcjonowania jednostki i zespotu,

— omowic rodzaje motywacji oraz podac¢ przyktady czynnikéw motywujgcych do
dziatania,

- zidentyfikowa¢ wlasne zachowania oraz osobiste przekonania i nastawienia
utrudniajgce efektywne motywowanie wspétpracownikéw i podwtadnych,

— omoéwic znaczenie przekonan i nastawien osobistych w procesie motywowania, na
podstawie ,Teorii XY”,

- okresli¢ czynniki zaktocajgce i poprawiajgce skuteczne motywowanie.



Motywowanie w praktyce

Poruszane zagadnienia:

indywidualne podejscie w procesie motywowania,
algorytmy skutecznego nagradzania i karania.

Cele szczegétowe:

W wyniku realizacji tematu stuchacz powinien:

wskazac indywidualne czynniki motywujgce wspotpracownikéw i podwtadnych,
wskazaé korzysci wynikajgce z indywidualnego podejscia w motywowaniu,
dostosowac indywidualne czynniki motywujgce do konkretnej sytuacji

i indywidualnych potrzeb wspoétpracownikéw i podwtadnych,

wyjasni¢ znaczenie znajomosci regut i zasad jakimi kierujg sie przetozeni,
dostosowac srodki nagradzania i karania do konkretnej sytuacji i indywidualnych
potrzeb wspotpracownikow i podwiadnych,

zastosowac algorytmy skutecznego nagradzania i karania.
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