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Stownik skrétéw i pojeé wykorzystywanych w raporcie

BAEL — Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci

Beneficjent ostateczny, beneficjent — uczestnik programu Absolwent
BO — beneficjent ostateczny

CAWI — ankieta komputerowa internetowa (computer assisted web interview)
GUS - Gtéwny Urzad Statystyczny

IDI — indywidualny wywiad pogtebiony (individual in-depth interview)
NGO - organizacje pozarzadowe

ON — osoby niepetnosprawne

OzN — osoby z niepetnosprawnosciami

PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PFRON — Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
Program — program Absolwent

PUP — powiatowy urzad pracy

WUP — wojewddzki urzad pracy



Streszczenie

Gtoéwnym zadaniem niniejszej ewaluacji byta ocena skutecznosci programu, w tym
ocena stopnia osiggniecia okreslonych w programie wskaznikow. Badanie
uwzgledniato beneficjentéw i wsparcie udzielane we wszystkich 3 dotychczas
ogtoszonych przez Zarzagd PFRON konkursach. Badanie miato charakter jakosciowo
— ilosciowy, z podkresleniem zasadniczego znaczenia charakteru jakosciowego. W
badaniu zastosowano nastepujgce techniki badawcze: analize danych zastanych
(Desk research), ankieta CAWI, w ktérej wzieto udziat 548 uczestnikow programu, 6
pilotazowych IDI z beneficjentami programu Absolwent, 12 IDI z pracownikami
merytorycznymi realizatoréw, 2 ID| z pracownikami odpowiedzialnym za pilotazowy
program” Absolwent” z biura PFRON, 1 zogniskowany wywiad grupowy z
pracownikami Oddziatéw PFRON, 12 IDI z przedstawicielami instytuciji
wspotpracujgcych z realizatorami Programu (przedstawiciele pracodawcow,

przedstawiciele PUP), ekspercki panel dyskusyjny.
Charakterystyka grupy docelowej programu

W koncowce 2021 roku wedle szacunkéw GUS w Polsce mieszkato okoto 302 tys.
0sOb z niepetnosprawnosciami posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze, tj. 11% ogoétu
wszystkich niepetnosprawnych w wieku 16-89 lat. Odsetek osob z wyzszym
wyksztatceniem byt wsrdd osdb z niepetnosprawnoscig (w skrocie ,0zN”) ponad

dwukrotnie nizszy, niz wsrdd ogétu populacii (26%).

Osoby z wyksztatceniem wyzszym zdecydowanie czesciej byty aktywne zawodowo
niz 0got 0sob z niepetnosprawnosciami. Wsréd osob z niepetnosprawnosciami z
wyzszym wyksztatceniem, podobnie jak wsrdd ogétu OzN, dominujg osoby
posiadajgce orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci lub
rownowazne (42%). Co trzecia osoba niepetnosprawna z wyzszym wyksztatceniem
(33%) posiada orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci (22% ws$rod ogoétu).
Oznacza to, ze przecietnie w populacji osob niepetnosprawnych stan zdrowia
osoOb z wyzszym wyksztalceniem jest nieco lepszy niz dla ogétu tej grupy.

Od roku akademickiego 2011/2012 liczba absolwentow szkét wyzszych

Z niepetnosprawnos$ciami systematycznie spada, co jest zwigzane z trendami



demograficznymi (malejgca liczebno$¢ kolejnych kohort wiekowych wchodzgcych w
system szkolnictwa wyzszego). W roku akademickim 2018/2019 (ostatni rok, dla
ktorego dostepne sg dane statystyczne GUS) studia ukonczyto 5 744 studentow z

niepetnosprawnosciami.
Charakterystyka programu ,,Absolwent”

Pilotazowy program Absolwent jest propozycjg PFRON skierowang do ON ktore sg
absolwnetami szkoty wyzszej lub realizujg ostatni lub przedostatni semestr nauki w

szkole wyzsze,.

Celem ogdélnym programu jest podniesienie wskaznika zatrudnienia os6b
z niepetnosprawnosciami posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie. Cele

szczegotowe programu, to w kazdym roku jego realizaciji:

e zaplanowanie i wdrozenie indywidualnej sciezki kariery zawodowej dla 1000

0s6b z niepetnosprawnosciami,
e wzrost kwalifikacji zawodowych 800 oséb z niepetnosprawnosciami,

e zatrudnienie lub samozatrudnienie 400 osob z niepetnosprawnosciami,

bedacych beneficjentami ostatecznymi programu.

Program realizowany jest na terenie catego kraju. Wnioskodawcami w ramach

programu mogg by¢ szkoty wyzsze, organizacje pozarzgdowe lub ich partnerstwa.

Beneficjentami ostatecznymi w programie mogg by¢ osoby niepetnosprawne, ktére::

e posiadajg orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,
e na dzien przystgpienia do projektu pozostajg bez zatrudnienia,

e s3g absolwentami szkoty wyzszej lub realizujg ostatni lub przedostatni semestr

nauki w szkole wyzszej.

Ze Srodkow przeznaczonych na realizacje programu udzielona moze by¢ pomoc

w ramach:

= obszaru A — zaplanowanie i wdrozenie indywidualnej sciezki kariery zawodowej

= obszaru B — podnoszenie kwalifikacji zawodowych:



o zadanie 1 — zdobycie uprawnien zawodowych,
o zadanie 2 — ukonczenie kurséw i szkolen zawodowych i specjalizacyjnych,
o zadanie 3 — odbycie stazu aktywizacyjnego;

= obszaru C — wsparcie zatrudnienia i samozatrudnienia.

Poziom realizacji celéow postawionych przed programem

Cele postawione przed programem, wyrazajgce sie w szacowanych wartosciach, nie
zostaty osiggniete. Jednak wydaje sie, ze wartosci te byty znacznie zawyzone.
Zdaniem cztonkow zespotu ewaluacyjnego realnie mozna zaktadac, ze w kazdym
roku realizacji programu programem mozna objg¢ okoto 600-700 os6b. Nalezy
dotozy¢ staran, aby co najmniej potowa z nich uzyskata zatrudnienie (analiza

wskaznikow rezultatu wskazuje, ze jest to mozliwe).

W ramach realizacji trzech konkurséw bedgcych przedmiotem niniejszego badania,
wsparciem objeto 1555 os6b z niepetnosprawnosciami (uwzgledniajgc sprawozdania
koncowe). Realizowane projekty byty bardzo zr6znicowane pod wzgledem liczby ON,
ktére zostaty objete wsparciem — najwiekszy projekt obejmowat 144 beneficjentow,
podczas gdy najmniejszy - zaledwie 9. Pod wzgledem osiggniecia wskaznikow
rezultatu (zaréwno pierwszego jak i drugiego Il) Program Absolwent wypada
bardzo dobrze. Srednio 51% beneficjentéw programu znajduje zatrudnienie w

wyniku realizacji projektu.

Osiggane wskazniki naktadu wskazuja, ze program jest efektywny kosztowo i

miesci sie w zatozonych ramach.
Ocena skutecznosci dziatan prowadzonych w ramach programu

Wszyscy beneficjenci zrekrutowani do programu otrzymali wsparcie w ramach
zaplanowania i wdrozenia indywidualnej sciezki kariery zawodowej. Obszar ten byt
obszarem obligatoryjnym. Rodzaj i zakres otrzymanego wsparcia w ramach
pozostatych obszarow wynikat ze zindywidualizowanej Sciezki kariery wyznaczonej
na etapie diagnozy podczas dziatah w ramach obszaru A. Najwiecej objetych
badaniem os6b zadeklarowato ukonczenie kursow i szkolen (62%), a w drugiej
kolejnosci odbycie stazu zawodowego (52%) i pomoc przy poszukiwaniu pracy 53%.

18% zdobyto konkretne uprawnienia zawodowe. Instrumentem bardzo rzadko



wykorzystanym (jedynie pojedyncze przypadki) byta pomoc w zatozeniu dziatalnosci

gospodarczej.

Ogodlne opinie badanych o wsparciu otrzymanym w ramach programu Absolwent byty
bardzo pozytywne — odsetek beneficjentow posiadajgcych raczej dobrg lub bardzo
dobrg opinie 0 uzyskanej pomocy w przypadku wszystkich obszarow wynosit ponad

85%, a oceny negatywne formutowano sporadycznie (ponizej 10%).

Praca wykonywana w ramach stazu przez 65% beneficjentow oceniona zostata jako
pozostajgca na poziomie ich kwalifikacji, 18% badanych stwierdzito, iz wykonywali

prace ponizej swoich kwalifikacji.

Beneficjenci w znacznej czesci nie mieli zastrzezen, co do otrzymanej pomocy lub

tez nie umieli wskazac zmian, ktére lepiej dostosowatyby to wsparcie do ich potrzeb.

Wsrod zgtaszanych postulatdéw najczesciej powtarzaty sie propozycje zwigzane

z potrzebg zwiekszenia indywidualizacji wsparcia, dostosowania go do konkretnych
przypadkow. Oczekiwano by tez wsparcia bardziej zorientowanego na waskag
specjalizacje oraz bardziej elastycznego podejscia w wyborze elementdédw programu —

w zaleznosci od potrzeb beneficjentow dla lepszego dopasowania i rezultatu.

Beneficjenci oczekiwaliby tez po prostu wiecej pomocy w znalezieniu zatrudnienia,
wiecej ofert pracy i stazu, orientacji na umiejetnosci praktyczne, wiecej szkolen czy
kurséw, szczegolnie w zakresie kwalifikacji twardych, dopasowanych do oczekiwan
pracodawcéw, a takze mozliwosci podejmowania ich juz w trakcie stazu czy

zatrudnienia.

Waznym elementem byta takze potrzeba czestszych konsultacji z doradcag
zawodowym, czy tez generalnie potrzebe wiekszego udziatu doradztwa w zakresie
rynku pracy oraz wieksze zaangazowanie doradcéw, koordynatorow, opiekunow

w kontakt z beneficjentami.



Realizacja programu Absolwent

Gtéwnym problemem realizacyjnym programu Absolwent, ktory widoczny byt juz w
trakcie analizy sprawozdan, ale zyskat na znaczeniu w trakcie rozméw z
realizatorami, jak rowniez wybrzmiat w trakcie dyskusji grupowej z przedstawicielami
oddziatéw PFRON byty trudnosci rekrutacyjne. Trudnosci te byty spowodowane byty
miedzy innymi faktem, ze rekrutacja prowadzona byta w okresie pandemii, brakiem
lub mato skuteczng akcjg informacyjno-promocyjng po stronie realizatora,
przeszacowaniem wskaznika, zbyt wgsko zdefiniowang grupg docelowg (np.: osoby
tylko z okreslonym rodzajem niepetnosprawnosci, ktopotami w nawigzaniu relacji

z uczelniami wyzszymi, czy tez po prostu przyjeciem niewystarczajgco skutecznej

strategii dotarcia do grupy docelowe;j.

Po zakonczeniu rekrutaciji, realizacja programu przebiega bez zaktécen. Jezeli
pojawiaty sie problemy, to na tym etapie byty to pojedyncze, zindywidualizowane
przypadki. Nie zidentyfikowano powazniejszych systemowych btedoéw/ztych

rozwigzan.

Réwniez z punktu widzenia przedstawicieli oddziatbw PFRON program Absolwent

poza ktopotami rekrutacyjnymi jest stosunkowo tatwy w realizaciji.

W poczatkowym okresie realizacji programu, co zrozumiate, trudnos¢ stanowity
zapisy programowe, ktére wymagaty interpretacji, uszczego6towienia bgdz

doprecyzowania.

Mniejsza ilos¢ dokumentac;ji to z punktu widzenia pracownikéw oddziatow problem
zwigzany z mniejszg mozliwoscig kontroli nad przebiegiem programu. Bardzo mocno

podkreslano brak generatora, jako elementu utrudniajgcego sprawozdawczosé.

Wsrdd beneficjentéw przewazajg opinie, iz studenci z niepetnosprawnosciami chetnie
uczestniczg w programie Absolwent. Potencjalng przyczyng niecheci do uczestnictwa
w programie Absolwent w ocenie badanych sg przede wszystkim bariery
informacyjne: brak wiedzy o tym instrumencie, lub tez niewystarczajgce informacje

o nim. Wsrod czynnikow, ktore stanowig zachete dla studentow

Z niepetnosprawnosciami do uczestnictwa w programie badani najczesciej
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wskazywali na jego pomocnos¢ w poszukiwaniu zatrudnienia i stazu oraz

zwiekszaniu kompetenciji i kwalifikaciji.

Opinie beneficjentéw na temat wspotpracy z przedstawicielami instytucji realizujgce;j
program, podobnie jak ocena samego wsparcia, byly w przewazajgcej czesci
pozytywne (90%). Zdecydowana wiekszos¢ beneficjentow nie zgtosita probleméw
w czasie ich uczestnictwa w programie (92%). Do sporadycznie zgtaszanych
problemdéw zaliczy¢ nalezy niedostosowanie wsparcia do potrzeb osob

Z niepetnosprawnosciami.
Wplyw pandemii COVID-19

Realizacja programu Absolwent przypadata czesciowo na okres pandemii COVID-19
i zwigzane z nig obostrzenia. Potowa beneficjentéw zadeklarowata, iz w tym czasie
byli uczestnikami programu. W ich ocenie okolicznos¢ ta miata wptyw na ich
uczestnictwo — 33% ocenito go, jako bardzo lub raczej duzy wptyw, zas 38% jako
Sredni lub raczej maty wptyw. Najczesciej wptyw ten dotyczyt zmiany trybu
odbywania szkolen, stazy czy tez wykonywania pracy na tryb zdalny. Natomiast
wystepowaty tez sytuacje, gdy pandemia uniemozliwita wziecie udziatu we wsparciu:

szkoleniu, stazu, znalezienie zatrudnienia lub udziat ten opdznit sie albo zatrzymat.

Ws$rdd beneficjentdw, ktorzy uczestniczyli w programie w okresie pandemii COVID-
19 wiekszo$¢ jest zdania, iz w zwigzku z tym poniesli pewne straty (61%), przy czym
27% ocenito te straty, jako bardzo duze lub raczej duze, zas 34% jako srednie lub
raczej mate. Najczesciej do strat poniesionych w zwigzku z pandemig beneficjenci
zaliczali problemy z pracg (27%) — brak ofert, nieche¢ pracodawcéw do
przyjmowania nowych osob, utrate pracy, niemoznos¢ jej podjecia. Wystepowaty
takze straty zwigzane z brakiem zajec, stazy w trybie stacjonarnym (20%), cho¢

beneficjenci preferowaliby te forme wsparcia.
Wielowymiarowa ocena programu

Ws$rdd badanych beneficjentow programu Absolwent 28% z nich jest przekonanych
0 potrzebie dokonania w nim modyfikacji. Zaproponowane przez beneficjentow
zmiany koncentrujg sie wokot kilku obszarow, lecz motywem przewodnim jest tutaj

wieksza indywidualizacja, uelastycznienie i specjalizacja wsparcia. Chodzi tu
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zaréwno o oferty szkolen, stazy czy zatrudnienia dopasowane do wyksztatcenia

i kwalifikacji, ale takze o wiekszg specjalizacje w zakresie poruszania sie po rynku
pracy. Dopasowanie powinno polegac takze na dostosowaniu czasu szkolenia czy
stazu do konkretnych potrzeb. Z uwagi na fakt, ze program zakfada, iz jego cele majag
by¢ realizowane poprzez kompleksowe i indywidualnie wsparcie beneficjentow
ostatecznych, powyzsze postulaty dotyczg gtéwnie sposobu, w jaki wsparcie jest

zdefiniowane przez Realizatoréw.

Ogodlna opinia beneficjentdéw o programie Absolwent jest w zdecydowanej wiekszosci
pozytywna (93%, w tym 56% wyrazito bardzo dobrg opinig). Korzysci zwigzane

z programem koncentrujg sie przede wszystkim wokot aktywizacji zawodowej

i podniesienia kwalifikacji: pomoc w znalezieniu pracy (27%), pomoc w znalezieniu
stazu (20%), aktywizacja zawodowa (9%), podniesienie kwalifikacji (22%) dzigki
kursom i szkoleniom (30%), wiedze z zakresu rynku pracy (wskazowki, CV, rozmowy
kwalifikacyjne, 7%). Nie bez znaczenia byta takze aktywizacja i integracja spoteczna
(9%). Istotnym czynnikiem okazato sie wsparcie finansowe (18%), zaréwno w formie
stypendiow, dodatkéw stazowych i motywacyjnych, czy tez finansowanie

i dofinansowywanie szkolen.

Blisko potowa badanych (44%) nie dostrzegata lub nie potrafita wskaza¢ konkretnych
wad programu Absolwent. Odpowiedzi pozostatych beneficjentow charakteryzowato
bardzo duze zréznicowanie, ktore nie wskazywato na wady systemowe, a racze;j

jednostkowe problemy.

Uczestnictwo w programie miato duzy wptyw na zycie beneficjentéw (68%),
szczegolnie tych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (75%). W opinii
beneficjentéw duzy wptyw, jaki wywart na ich zycie udziat w programie Absolwent
wigzat sie przede wszystkim z mozliwoscig uzyskania pracy, w tym pierwszej pracy
w zawodzie lub pracy w miejscu, na ktérym im zalezato. Dzieki temu z jednej strony
mogli zdobywaé do$wiadczenie zawodowe i rozwija¢ sie zawodowo, ale rowniez
zarobione pienigdze pozwalaty na usamodzielnianie sie. Oprécz doswiadczenia
zawodowego program wptynat na zycie beneficjentéw umozliwiajgc zdobycie,
zwiekszenie kwalifikacji formalnych, przekwalifikowanie sie, doksztatcenie dzieki

kursom, szkoleniom.
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Zarowno zawodowe, jak i pozazawodowe umiejetnosci zdobyte podczas
uczestnictwa w programie miaty przetozenie na pozycje beneficjentéw na rynku

pracy, utatwiajgc w wielu przypadkach poszukiwanie i znalezienie pracy.

Beneficjenci programu Absolwent w znacznej czesci w bardzo duzym lub raczej
duzym stopniu wykorzystujg w praktyce wiedze i umiejetnosci zdobyte dzieki

programowi (61%).

Badani przyznawali, ze zdobyli przydatne w pracy zawodowej umiejetnosci lub mogli
uczestniczy¢ w szkoleniach, na ktére inaczej nie bytoby ich sta¢ (po 69%). Znaczna
czesc¢ przyznata, ze podniosta istotnie swoje kwalifikacje (67%), a takze nauczyta sie
poruszaé po rynku pracy (66%). Znalezienie zatrudnienia byty rezultatem programu

dla 44% badanych beneficjentow.
Zatrudnienie dzieki programowi

Dzieki udziatowi w programie Absolwent zatrudnienie uzyskato 40% beneficjentow.
Efekty programu Absolwent wykazujg sie trwato$cig. Wiekszos¢ osob, ktore znalazty
zatrudnienie dzieki udziatowi w programie Absolwent, nadal pracuje (86%). Ponad
1/3 pracuje w tym miejscu juz ponad 2 lata (37%), a kolejne 30% od 1 do 2 lat. Praca
uzyskana dzieki udziatowi w programie Absolwent byta dla 48% beneficjentow
kontynuacjg stazu zawodowego. Osoby, ktore uzyskaty zatrudnienie po udziale

w programie, wykonywaty roznorodng prace, najczesciej w zawodach specjalistéw,

technikéw i sSredniego personelu oraz pracownikow biurowych.

Dla wiekszos$ci oséb praca uzyskana dzieki udziatowi w programie jest lub byta
dopasowana do ich kwalifikacji (67%). Prawie wszyscy, ktorzy uzyskali zatrudnienie
dzieki udziatowi w programie Absolwent byli zadowoleni z uzyskanej pracy

(92%, w tym 48% byto bardzo zadowolonych).
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Cele badania i zastosowana metodologia

Badanie, ktérego dotyczy niniejsze opracowanie zostato przeprowadzone w okresie

od pazdziernika 2022 roku do stycznia 2023 roku.
CELE BADANIA | PYTANIA BADAWCZE

Celem gtbwnym badania byto dokonanie ewaluacji mid-term Programu Absolwent.

Realizacja programu zaplanowana jest do 31 grudnia 2024r.

Zgodnie z zatozeniami ewaluacja uwzgledniata beneficjentéw i wsparcie udzielane
we wszystkich 3 dotychczasowych konkursach ogtoszonych przez Zarzagd PFRON

w ramach programu.

Gtownym zadaniem ewaluacji byta ocena skutecznosci programu, w tym ocena

stopnia osiggniecia okreslonych w programie wskaznikow rezultatu:

1) Pierwszy wskaznik rezultatu — liczba beneficjentéw w ostatecznych projektu,

ktérzy zostang zatrudnieni w wyniku realizacji projektu;

2) Drugi wskaznik rezultatu — liczba beneficjentow ostatecznych projektu, ktorzy
utrzymali zatrudnienie przez okres, co najmniej 6 miesiecy od daty uzyskania

zatrudnienia.
W badaniu zostaty uwzglednione nastepujgce kryteria ewaluacyjne:

1. Trafnos¢ — dopasowanie tresci, metodologii, formy programu do oczekiwan
i mozliwosci beneficjentow,

2. Efektywnos$¢ — badanie stopnia uzytych zasobéw w stosunku do osiggnietych
celow,

3. Skutecznos¢ — badanie stopnia realizacji zatozonych celéw programowych,

4. Uzytecznos¢ — mozliwosci wykorzystywania pomocy/swiadczen oferowanych
w ramach programu w praktyce.

5. Trwato$é — czy wprowadzone zmiany poprzez projekt bedg trwate?

W wyniku uzyskanych w toku ewaluacji danych zostaty wypracowane rekomendacje

dla programu ,,Absolwent”.
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Zamawiajgcy postawit przed projektem nastepujgce pytania badawcze:

1.

9.

Jaki jest poziom osiggniecia wskaznikow rezultatu w programie Absolwent
dla projektéw realizowanych w latach 2017-20227

Jaki jest poziom osiggniecia celu ogdlnego i celéw szczegdtowych
programu Absolwent?

Jaka jest ocena skutecznosci programu Absolwent przez uczestnikow
programu?

Jaka jest ocena skutecznosci programu Absolwent przez realizatorow
programu?

Jaka jest ocena pomocy udzielanej w ramach poszczegolnych obszarow

i zadan w ramach programu Absolwent?

Czy i jakie sg potrzeby uczestnikéw programu Absolwent w ramach
obszaru A — zaplanowanie i wdrozenie indywidualnej Sciezki kariery
zawodowej?

Czy i jakie sg potrzeby uczestnikdw programu Absolwent w ramach
obszaru B — podnoszenie kwalifikacji zawodowych: zadanie 1 - zdobycie
uprawnien zawodowych?

Czy i jakie sg potrzeby uczestnikdw programu Absolwent w ramach
obszaru B — podnoszenie kwalifikacji zawodowych: zadanie 2 - ukonczenie
kursow i szkolenn zawodowych i specjalizacyjnych?

Jakie sg efekty uczestnictwa w programie beneficjentéw ostatecznych?

10. Jakie sg problemy w realizacji programu Absolwent?

11.Jakie sg mozliwe rozwigzania tych probleméw?

12.Jaka jest skala uczestnictwa uprawnionych osob niepetnosprawnych

w programie Absolwent?

13.Czy, a jesli tak to, jakie sg przyczyny (bariery) nieuczestniczenia

uprawnionych os6b z niepetnosprawnosciami w Programie?

14.Czy istnieje potrzeba modyfikacji zasad programu Absolwent w opinii

beneficjentéw?

15.Czy istnieje potrzeba modyfikacji zasad programu Absolwent wedtug

realizatorow?

16.Jakie sg pomysty na modyfikacje zasad programu Absolwent?
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17.Co nalezatoby zmieni¢ w zakresie programu Absolwent, aby zwigkszyc¢
zainteresowanie oraz skutecznosc tej formy dziatania?

18.Czy pilotazowy Program Absolwent byt/jest realizowany zgodnie
z zatozeniami okreslonymi w tresci programu?

19.Jaka jest efektywnos$¢ kosztowa programu Absolwent?

20. Jaka jest uzytecznos¢ programu Absolwent (mozliwosci wykorzystywania
pomocy/$Swiadczen oferowanych w ramach programu w praktyce)?

21.Jaka jest trwatos¢ efektow programu Absolwent?

22.Jaki byt wptyw pandemii COVID-19 na realizacje programu?

23.Jakie dziatania lub zmiany w programie Absolwent mozna wdrozy¢, aby
zniwelowacé wptyw epidemii COVID-19 lub podobnych zagrozen?

24.Czy i jak przebiega wspotpraca pomiedzy realizatorami Programu
(uczelniami wyzszymi i organizacjami pozarzgdowymi) a pracodawcami
oraz WUP i/lub PUP oraz PCPR?

25.Jaka jest wielowymiarowa ocena programu, w tym jego skutecznosci
i efektywnosci przez przedsiebiorcéw wspétpracujgcych z realizatorami

Programu?

ZASTOSOWANA METODOLOGIA

Niniejsze badanie miato charakter jakosciowo — ilosciowy, z podkresleniem

zasadniczego znaczenia charakteru jakosciowego.

W badaniu zastosowano nastepujgce techniki badawcze:

Analize danych zastanych (Desk research), w ramach, ktérego przeprowadzono

analize nastepujgcych danych dotyczgcych przedmiotu badania:

dokumentacja projektu, ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych i inne zwigzane akty prawne, Uchwaty
Zarzagdu PFRON zwigzane z pilotazowym programem Absolwent;
sprawozdania czesciowe i koncowe skfadane przez Realizatoréw programu
w latach 2017-2022.
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Ankieta CAWI (z ang. wspomagany komputerowo wywiad, realizowany przy pomocy

strony internetowej) oraz wspomagajgce wywiady telefoniczne. Badaniem zostato

objetych 548 uczestnikdéw programu.

6 pilotazowych IDI (z ang. wywiady pogtebione) z beneficjentami programu

Absolwent stuzgce doprecyzowaniu Ankiety CAWI dla tej grupy badawczej.

12 IDI z pracownikami merytorycznymi realizatoréw — uczelni wyzszych i

organizacji pozarzgdowych.

2 IDI z pracownikami odpowiedzialnym za pilotazowy program” Absolwent”
z biura PFRON.

1 zogniskowany wywiad grupowy z pracownikami Oddziatéw PFRON — w
panelu wzieli udziat przedstawiciele wszystkich oddziatbw PFRON, na terenie,

ktérych, w latach 2017 — 2022 realizowany byt program Absolwent.

12 IDI z przedstawicielami instytucji wspoétpracujacych z realizatorami

Programu, w nastepujgcym ukfadzie:

e 6 IDI — przedstawiciele pracodawcow wspotpracujgcych z realizatorami
Programu
e 6 IDI — przedstawiciele WUP i/lub PUP oraz PCPR wspotpracujgcy

z realizatorami Programu

1 panel ekspercki (m.in. z osobami odpowiedzialnymi za program ze strony

Funduszu, przedstawicielami realizatoréw programu, przedstawicielami samorzgdu

terytorialnego (PUP).W panelu uczestniczyto 19 osob.
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Osoby z wyksztatceniem wyzszym wsrod osob

Z niepetnosprawnosciami — adresaci programu Absolwent

CHARAKTERYSTYKA GRUPY

Wedle szacunkéw Gtownego Urzedu Statystycznego pochodzgcych z Badania
Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci w koncowce 2021 roku (dane za 4 kwartat)
w Polsce mieszkato ponad 2,8 miliona osob z niepetnosprawnosciami w wieku
16-89 lat. Sposrdd nich okoto 11%, to jest 302 tys. osdb posiadato wyksztatcenie
wyzsze. Odsetek ten byt ponad dwukrotnie nizszy, niz wsréd ogdtu populaciji osob
w wieku 16-89 lat (26%).

Wykres 1. Porownanie struktury wyksztatcenia wsréd ogétu ludnosci w wieku

16-89 lat oraz wsrod oso6b z niepetnosprawnosciami

26%

wyzsze 1%

25%
24%

policealne i srednie
zawodowe

m Ogot populacii

. . . 10%
srednie ogdlnoksztatcace 7%
m Ogot OzN

zasadnicze zawodowe/ 23%
branzowe

32%

gimnazjalne i nizej 16%

26%

Zrédfo': Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludno$ci, dane za 4 kwartat 20217

' W informacji dotyczacej zrodet podawana jest takze liczebno$é proby, gdy jest ona znana — a zatem
dla badania beneficjentéw programu. W niniejszym rozdziale dane pochodzg ze zrédet zastanych, nie

posiadamy informac;ji o wielkosci préb wykorzystanych w badaniach GUS.
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Dane pokazuja wyraznie, ze posiadanie wyksztalcenia wyzszego sprzyja
podejmowaniu aktywnosci zawodowej i podnosi szanse na rynku pracy. Wsrod
0sob aktywnych zawodowo odsetek oséb z niepetnosprawnosciami posiadajgcych
wyksztatcenie wyzsze wynosit ponad 22% - w poréwnaniu do jedynie

8% w przypadku grupy biernej zawodowo.

Wykres 2. Odsetek oséb z wyksztatlceniem wyzszym wsréd ogétu oséb
z niepetlnosprawnosciami w wieku 16-89 lat oraz w podgrupach wyréznionych

ze wzgledu na aktywnos¢é zawodowa

Ogdt oséb z

niepetn osprawnosciami 1%

OzN pracujace 23%

22%

OzN aktywne zawodowo

OzN bierne zawodowo 8%

Zrédto: Badanie Aktywnoéci Ekonomicznej Ludnosci, dane za 4 kwartat 2021. Nie

uwzgledniono grupy bezrobotnych z uwagi na brak danych.

Osoby z wyksztatceniem wyzszym zdecydowanie czesciej byty aktywne zawodowo
niz ogot osob z niepetnosprawnosciami. W koncowce 2021 roku aktywnych

pozostawato ponad 40% o0so6b niepetnosprawnych z wyzszym wyksztatceniem,

2 Zrodto: https://niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael
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z tego 36% pracowato w petnym wymiarze czasu. Wsrod ogétu oséb
z niepetnosprawnosciami aktywnych byto jedynie 19%, z czego 15% pracowato

W petnym wymiarze czasu.

Wykres 3. Porownanie aktywnosci zawodowej pracy wsrod ogétu oséb
Z niepetnosprawnosciami w wieku 16-89 lat oraz w grupie z wyzszym

wyksztalceniem

Pracujgcy w petnym wymiarze
czasu

36%

mOzN

4%
wymiarze czasu 6%

Pracujacy w niepetnym

mOzN z wyzszym
wyksztatlceniem

81%
Bierni zawodowo

Zrédto: Badanie Aktywno$ci Ekonomicznej Ludno$ci, dane za 4 kwartat 2021. Nie

uwzgledniono grupy bezrobotnych z uwagi na brak danych.

Wsréd osob z niepetnosprawnosciami z wyzszym wyksztatceniem, podobnie jak
wsréd ogotu OzN, dominujg osoby posiadajgce orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci lub rownowazne (42%). Jednak liczniejsza, niz w populacji jest
grupa oséb posiadajgcych orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci

(33% w poréwnaniu z 22% dla ogotu). Rzadziej wsrdd oséb z wyksztatceniem
wyzszym mozna tez byto spotka¢ osoby posiadajgce orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci (25% w poréwnaniu do 33% dla ogotu). Oznacza to, ze
przecietnie w populacji oséb niepetnosprawnych stan zdrowia oséb z wyzszym

wyksztalceniem jest nieco lepszy niz dla ogétu tej grupy.
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Wykres 4. Poréwnanie struktury ogétu oséb z niepetnosprawnosciami w wieku
powyzej 15 lat oraz oséb z niepetnosprawnosciami z wyzszym wyksztatceniem

pod wzgledem stopnia niepetnosprawnosci

100%
22%
80% e
m lekki
0
60% 46% .
umiarkowany
42%
40%
E znaczny
20% o
0%
OzN ogodtem OzN z wyzszym

wyksztatceniem

Zrédto: Stan Zdrowia Ludnosci Polski w 2019 r.2

W roku akademickim 2018/2019 (ostatni rok, dla ktérego dostepne sg dane
statystyczne GUS) studia ukonczyto 5 744 studentéw z niepetnosprawnosciami,
Z czego 62% zostato absolwentami studiow stacjonarnych, zas 38% - studiow

niestacjonarnych. Kobiety stanowity 64% absolwentow.

Zdecydowang wiekszos¢ stanowili absolwenci uczelni nadzorowanych przez

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (93%) lub Ministerstwo Zdrowia (4%).

Najliczniejszg grupg absolwentow z niepetnosprawnosciami stanowity osoby

z dysfunkcjami narzadu ruchu (32%), a w drugiej kolejnosci niewidomi i stabo

3 Zrodto: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/zdrowie/zdrowie/stan-zdrowia-ludnosci-polski-w-2019-

r-,6,7.html
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widzacy (9%) oraz niestyszacy i stabo styszgcy (7%). Pozostate 52% obejmowato

inne rodzaje niepetnosprawnosci.

Wykres 5. Absolwenci szkét wyzszych z niepetnosprawnosciami w roku

akademickim 2018/2019 wedtug typu niepetnosprawnosci

= niestyszacy i stabo styszacy

niewidomi i stabo widzacy

» z dysfunkcjg narzgdu ruchu

52% chodzacy

» z dysfunkcjg narzgdu ruchu
niechodzacy

inne rodzaje niepetnosprawnosci

%

Zrédto: Dane GUS za niepetnosprawni.gov.pl*

Od roku akademickiego 2011/2012 liczba absolwentow szkét wyzszych
z niepetnosprawnosciami systematycznie spada — od ponad 8,5 tys. w roku 2012
do 5,7 tys. w roku 2019. Tendencja ta zwigzana jest z trendami demograficznymi

i mniejszg liczebnoscig kohort grup wiekowych podejmujgcych i kohczacych studia.

* Zrodio: https://niepelnosprawni.gov.pl/p,123,edukacja
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Wykres 6. Liczba absolwentow szkot wyzszych z niepetnosprawnosciami dla
lat akademickich 2011/2012-2018/2019

9 000
8 000
7 000
6 000
5000
4 000
3000

Zrédto: Dane GUS za niepetnosprawni.gov.pl
WSPARCIE SKIEROWANE DO GRUPY

Osoby niepetnosprawne w trakcie studiéw lub niepetnosprawni absolwenci
posiadajgcy wyzsze wyksztatcenie mogg skorzystac z réznych form wsparcia,
ktérego celem jest utatwienie wejscia na rynek pracy lub pomoc w poprawieniu

sytuacji na rynku pracy.

Uczelnie wyzsze moga skorzystac z dotacji podmiotowych na podstawie art.

371 ust. 2 ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz.

85) przyznawanych na finansowanie zadan zwigzanych z zapewnieniem osobom
niepetnosprawnym warunkow do petnego udziatu w procesie przyjmowania na

studia, do szkdét doktorskich, ksztatceniu na studiach i w szkotach doktorskich lub
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prowadzeniu dziatalnosci naukowej®. Przekazane $rodki mogg by¢ przeznaczone

m.in. na;

e niwelowanie barier architektonicznych,

e dostosowania procesu ksztatcenia lub prowadzenia dziatalnosci naukowej,

e transport, zakwaterowanie oraz udziatu w wydarzeniach,

e zapewnienie optymalnych rozwigzan technologii wspierajgcych (assistive
technologies),

e zatrudniania i wynagradzania pracownikéw biur/jednostek organizacyjno-

wspomagajgcych osoby z niepetnosprawnosciami.

Niepetnosprawni studenci i doktoranci mogg otrzymac¢ dodatkowe wsparcie
finansowe w postaci stypendium specjalnego dla oséb niepetnosprawnych®,
przyznawanego dla oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, bez kryterium
dochodowego rodziny i korzystania z innego rodzaju swiadczen. Wysokosc¢
stypendium specjalnego jest zalezna od uczelni i stopnia niepetnosprawnosci.

Ponadto osoby z niepetnosprawnosciami mogg jak pozostali studenci korzystaé

z mozliwos$ci otrzymania stypendium socjalnego, stypendium rektora dla najlepszych

studentdéw, stypendium dla najlepszych doktorantow, stypendium ministra za wybitne

osiggniecia i zapomoge, czy skorzystac z kredytéw studenckich z doptatg do

oprocentowania z budzetu panstwa i preferencyjnymi warunkami spfaty.

Wsparcie finansowe dla niepetnosprawnych studentéw lub doktorantéw

z umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci mozna uzyskac takze

S Zrodto: https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/wsparcie-niepelnosprawnych-studentow-i-

doktorantow

® Tamze.
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ze srodkow PFRON, w ramach programu ,,Aktywny samorzad” modut Il pomoc

w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym’. Wsparcie obejmuije:

e optate za nauke (czesne),

e dodatek na pokrycie kosztow ksztatcenia (nie podlega rozliczeniu),

e dodatek na uiszczenie optaty za przeprowadzenie przewodu doktorskiego
- w przypadku oséb, ktdre majg wszczety przewod doktorski, a nie sg

uczestnikami studiow doktoranckich.

W 2021 r. na modut Il programu ,Aktywny samorzgd” przekazano 60,5 min zt
Srodkow, zas ze wsparcia skorzystato 9,6 tys. oséb z niepetnosprawnoscig

(przecietnie na osobe byto to 6,5 tys. zt).

PFRON wspotpracuje takze z uczelniami wyzszymi organizujgc m.in. konkursy

badawcze, realizujgc wspolne projekty, czy oferujgc praktyki.

Dla oséb niepetnosprawnych wchodzgcych na rynek pracy PFRON oferuje srodki na
realizacje zadan zlecanych przez fundacje lub organizacje pozarzadowe® na
mocy zapisow ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych. PFRON ogtasza corocznie konkursy na realizacje projektéw

z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych dotyczgce:

e kierunek pomocy 1: wejscie 0sob niepetnosprawnych na rynek pracy
— dofinansowaniu podlegajg projekty obejmujgce wsparcie w podjeciu

i utrzymaniu zatrudnienia przez osoby niepetnosprawne;

’ https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-

samorzad/dokumenty-programowe-105401/

8 https://www.pfron.org.pl/organizacje-pozarzadowe/projekty-i-konkursy-dla-organizacii-

pozarzadowych/zadania-zlecane-opis/

25 |


https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/
https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/
https://www.pfron.org.pl/organizacje-pozarzadowe/projekty-i-konkursy-dla-organizacji-pozarzadowych/zadania-zlecane-opis/
https://www.pfron.org.pl/organizacje-pozarzadowe/projekty-i-konkursy-dla-organizacji-pozarzadowych/zadania-zlecane-opis/

kierunek pomocy 2: zwiekszenie samodzielnosci os6b niepetnosprawnych

— dofinansowaniu podlegajg projekty obejmujgce prowadzenie rehabilitaciji

w specjalistycznych placowkach prowadzonych przez organizacje
pozarzgdowe, jak rowniez projekty obejmujgce prowadzenie wsparcia poza
placéwka w postaci szkolen, kurséw, warsztatow, grupowych i indywidualnych
zajec¢ oraz ustug wspierajgcych, a takze projekty, w ktérych zgtoszone zostang
treningi sportowe;

kierunek pomocy 3: wzrost aktywnosci osob niepetnosprawnych w réznych
dziedzinach zycia — dofinansowane sg projekty obejmujgce organizacje
spotkan i imprez integracyjnych dla oséb niepetnosprawnych (warsztaty,
zawody, koncerty, festiwale);

kierunek pomocy 4: zapewnienie osobom niepetnosprawnym dostepu do
informacji — dofinansowane sg projekty obejmujgce udzielanie informacji
poprzez wydawnictwa ciggte i zwarte: standardowe (czarnodruk, druk
kolorowy, druk powiekszony), publikowane pismem Braille’a, publikowane na
nosnikach elektronicznych, internetowe;

kierunek pomocy 5: poprawa jakosci funkcjonowania otoczenia osob
niepetnosprawnych — dofinansowane sg projekty obejmujgce organizacje
szkolen i warsztatow dla otoczenia osob niepetnosprawnych (cztonkéw rodzin,
kadry, wolontariuszy) oraz projekty obejmujgce zakup, szkolenie i utrzymanie
psoéw asystujgcych;

kierunek pomocy 6: upowszechnianie pozytywnych postaw spotecznych
wobec 0s6b niepetnosprawnych i wiedzy dotyczgcej niepetnosprawnosci

— dofinansowane sg projekty obejmujgce kampanie prowadzone w mediach
(telewizja, radio, prasa, Internet), kampanie prowadzone w formie spotkan

informacyjnych, jak réwniez kampanie prowadzone w formie imprez
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masowych oraz projekty obejmujgce produkcje i emisje programow

telewizyjnych lub audycji radiowych.

W 2022 r. w ramach kierunku pomocy 1 dofinansowanie otrzymato 26 wnioskow na
tgczng kwote 23 563 015,92 zt.

W ramach wsparcia oferowanego przez urzedy pracy® (ze $rodkéw Funduszu
Pracy lub PFRON) osoby z niepetnosprawnosciami z wyzszym wyksztatceniem
moga skorzystac z ogolnie dostepnej pomocy dla oséb niepetnosprawnych

pozostajgcych bez pracy, takiej jak:

o staze

e szkolenia

e doradztwo zawodowe

e dotacja z pieniedzy PFRON na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j,
rolniczej lub wniesienie wktadu do spotdzielni socjalnej mozna otrzymac
w powiatowym urzedzie pracy

e refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy.

PFRON w 2021 r. przekazat samorzgdom powiatowym na zadania zwigzane

z rehabilitacjg zawodowg 60,3 min zt. Wiekszg czes¢ przeznaczono na zadania
zwigzane ze zwrotem kosztéw przystosowania, wyposazenia lub tworzenia stanowisk
pracy — 32,4 min zt, ktorymi wsparto 616 miejsc pracy (przecietnie 52,7 tys. zt na
miejsce pracy). Kolejne 27,9 min zt przeznaczono na aktywne instrumenty

(przecietnie 17,9 tys. zt), w tym 21,1 min zt na dofinansowanie rozpoczecia

® https://www.pfron.org.pl/osoby-niepelnosprawne/aktywizacja-zawodowa/
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dziatalnosci gospodarczej, rolniczej lub wniesienie wktadu do spoétdzielni socjalnej dla

487 o0s6b, co dawato przecietnie 43,3 tys. zt na osobe.™°

Dostepne dane Funduszu Pracy nie wyszczegdlniajg wydatkow na wsparcie
wyfacznie dla oséb z niepetnosprawnoscig. W 2021 r. samorzady powiatowe wydaty
ogo6tem na podstawowe formy aktywizacji zawodowej 2,8 mld zt, a wskaznik
efektywnosci kosztowej wynidst 16,7 tys. zt.*

Osoby z niepetnosprawnoscig mogg rowniez skorzystac ze wsparcia ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego®®. W ramach
Dziatania 1.5 Rozwdj potencjatu zawodowego 0s6b z niepetnosprawnosciami
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj o srodki mogty ubiegac sie
organizacje pozarzgdowe statutowo zajmujgce sie osobami z niepetnosprawnosciami
oraz agencje pracy posredniczgce w zatrudnianiu takich oséb. Zawarto 54 umowy

o dofinansowanie projektdw majgcych na celu zwiekszenie poziomu i jakosci
zatrudnienia 0sob z niepetnosprawnosciami lub biernych zawodowo z powodu
choroby. Na ten cel przeznaczono 170 min zt ze sSrodkéw EFS a planowane jest
objecie wsparciem ponad 10 tys. osob (co daje efektywnos¢ kosztowg na

poziomie ok 17 tys. zt na jednego uczestnika projektu).

10 hitps://www.pfron.org.pl/instytucje/samorzady/szczegoly/news/struktura-wydatkow-przeznaczonych-

przez-samorzady-wojewodzkie-i-powiatowe-na-rehabilitacje-zawod-4/

M https://www.gov.pl/web/rodzina/informacja-o-wartosciach-wskaznikow-osiagnietych-przez-

powiatowe-urzedy-pracy-w-2021-r

2 https://www.gov.pl/web/rodzina/aktywizacja-zawodowa-0sob-z-niepelnosprawnosciami
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Wsparcie ma by¢ dobierane indywidualnie i uwzglednia¢ w zaleznosci od potrzeb:

¢ identyfikacje potrzeb i pomoc w zakresie okreslenia sciezki
zawodowej (opracowanie indywidualnego planu dziatania),

e ocene predyspozycji i stanu zdrowia danej osoby w zakresie doboru
wsparcia i przysztej sciezki zawodowej,

e uzupetnianie lub zdobycie nowych kompetenciji, lub kwalifikacji
(kursy, szkolenia),

e zdobywanie doswiadczenia zawodowego (staze u pracodawcy),

e wsparcie doradcy zawodowego, psychologa lub posrednika pracy,

e \wsparcie trenera pracy,

e inne formy aktywizacji zawodowej.
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Charakterystyka programu ,,Absolwent”

Pilotazowy program Absolwent jest propozycjg skierowang do osob

Z niepetnosprawnosciami, ktore realizujg ostatni lub przedostatni semestr nauki

w ramach studiow wyzszych (1 i Il stopnia), studiéw podyplomowych, czy studiow
doktoranckich, lub tez w ciggu ostatnich 5 lat takg nauke ukonczyty. Jego celem jest

wsparcie tych oséb w wejsciu na rynek pracy

Program jest odpowiedzig na utrzymujgcy sie od lat wysoki poziom bezrobocia wsréd
0s0b z niepetnosprawnosciami, w tym takze wsrdd oséb z niepetnosprawnosciami
posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze. Podstawg prawng uruchomienia i realizacji
programu Absolwent jest art. 47 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.

o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych
(Dz. U. z 2023 r. poz.100, z pd6zn.zm.).

Program Absolwent ma stanowic tgcznik pomiedzy sciezkg ksztatcenia, a rynkiem
pracy. Osoby z niepetnosprawnosciami w okresie ksztatcenia, w tym réwniez

w trakcie studiéw wyzszych, mogg korzystac z szeregu instrumentéw wspierajgcych.
Wsparcie to jednak kohczy sie w momencie ukonczenia nauki. Natomiast nadal
obecne sg bariery dla osob niepetnosprawnych, ktére utrudniajg lub wrecz
uniemozliwiajg wejscie na rynek pracy. Tym samym zaprzepaszczony zostaje

wieloletni wysitek oraz nakfady finansowe wiozone w proces ksztatcenia.

Program ,Absolwent” ma zapewni¢ osobie z niepetnosprawnoscig wachlarz
instrumentéw pozwalajgcych na nabycie i podniesienie kompetencji praktycznych,
kompetenciji dopasowanych do rynku pracy, a takze instrumentéw pozwalajgcych na
zdobycie doswiadczenia zawodowego oraz sprawdzenia sie na konkretnych
stanowiskach pracy. Zgodnie z zatozeniami, dziatania realizowane w ramach
programu, majg takze absorbowac istniejgcg oferte instrumentéw wspierajgcych
zatrudnienie oferowanych przez powiatowe urzedy pracy oraz powiatowe centra

pomocy rodzinie.
Cele programu Absolwent zostaty zdefiniowane w nastepujacy sposob:

Cel ogdlny programu: podniesienie wskaznika zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie.
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Cele szczegotowe programu, to w kazdym roku jego realizacji:

e zaplanowanie i wdrozenie indywidualnej sciezki kariery zawodowej dla 1000

osoéb z niepelnosprawnosciami,
e wzrost kwalifikacji zawodowych 800 oséb z niepetnosprawnosciami,

e zatrudnienie lub samozatrudnienie 400 oséb z niepetnosprawnosciami,

bedacych beneficjentami ostatecznymi programu.

Program realizowany jest na terenie catego kraju. Wnioskodawcami w ramach
programu mogg by¢ uczelnie wyzsze, organizacje pozarzgdowe lub ich partnerstwa.
Warunkiem uczestnictwa jest nieposiadanie zalegtosci w obowigzkowych wptatach
na PFRON, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Urzedu Skarbowego oraz innych
organow i instytucji wykonujgcych zadania z zakresu administracji publicznej, w tym

wobec jednostek samorzgdu terytorialnego.
Beneficjentami ostatecznymi w programie moga by¢:

e 0soby z niepetnosprawnosciami posiadajgce orzeczenie o stopniu

niepetnosprawnosci,
e na dzien przystgpienia do projektu pozostajgce bez zatrudnienia,

e bedgce absolwentami szkoty wyzszej lub realizujgce ostatni lub przedostatni

semestr nauki w szkole wyzszej.

Poczgtkowo program byt adresowany do oséb ze znacznym i umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci. W marcu 2019 roku dokonano zmian, ktére byty
wynikiem postulatéw organizacji pozarzgdowych, realizujgcych program, a takze
analizg oczekiwan zgtaszanych przez niepetnosprawnych beneficjentéw. W ramach
tych uczestnictwo w programie umozliwiono takze osobom posiadajgcym lekki
stopnien niepetnosprawnosci. Dodatkowo grupa adresatow zostata wéwczas
rozszerzona z absolwentow, ktorzy ukonczyli nauke w ciggu ostatnich 2 lat, do tych,

ktorzy zakonczyli udziat w ksztatceniu w ciggu ostatnich 5 lat.
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ZYCIE PROGRAMU

Realizacja programu rozpoczeta sie w dniu 8 grudnia 2016 roku, podjeciem uchwaty
o realizacji programu przez Rade nadzorczg PFRON o zatwierdzeniu programu.
Zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami Program ma by¢ realizowany do 31 grudnia
2023 roku.

Dotychczas odbyty sie cztery nabory. Niniejsze badanie ewaluacyjne ma swoim
zasiegiem objgc 3 nabory (ostatni nabor zostat ogtoszony w dniu 19 wrzednia 2022

roku i jest obecnie na etapie oceny wnioskow):
1) Nabér nr 1 - 28 kwietnia 2017 roku

Konkurs dotyczyt projektéw wieloletnich realizowanych od dnia 1 maja 2017 roku do
dnia 31 grudnia 2020 roku.

W ramach konkursu Zarzgd PFRON tgcznie udzielit dofinansowania na realizacje

11 wnioskdw na kwote 8 889 632,45 zt, w tym § 2440 — 521 525,00 zt, § 2450 —

8 360 727,45 zt, § 6270 — 7 380,00 zt. W pierwszym okresie finansowania tj. od dnia
1 maja 2017 roku do dnia 31 marca 2019 roku wsparciem miato zosta¢ objetych

ogdtem 612 niepetnosprawnych absolwentéw™.
2) Nabér nr 2 - 21 maja 2018 r.

W ramach konkursu udzielono tgcznie dofinansowania na realizacje 5 wnioskéw na
kwote 3 034 761,19 zt. W pierwszym okresie finansowania tj. od dnia 1 pazdziernika

2018 roku (z tym, ze nie wczesniej niz od dnia podpisania umowy) do dnia 30

13 Zrodto: Pilotazowy program ,ABSOLWENT” - decyzja w sprawie przyznania dofinansowania -

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych (pfron.org.pl)
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wrzesnia 2019 roku wsparciem zostanie objetych ogotem 205 niepetnosprawnych

absolwentow™.
W ramach naboru wyznaczono dwa okresy dofinansowania projektow:

e pierwszy okres — od dnia 1 pazdziernika 2018 roku (z tym, Zze nie wczes$niej
niz od dnia podpisania umowy) do dnia 30 wrzesnia 2019 roku,

e drugi okres — od dnia 1 pazdziernika 2019 roku do dnia 30 wrzesnia 2020 roku
(tryb pozakonkursowy).

W ramach naboru wnioskodawca maogt ubiegac sie o zawarcie umowy na jeden lub
dwa okresy finansowania projektow, przy czym preferowane byty projekty na dwa

okresy finansowania.
3) Nabér nr 3-23 maja2019r

W ramach naboru udzielono dofinansowania na realizacje 12 wnioskéw, na tgczng
kwote dofinansowania 11.047.253,49 zt. Wsparciem w ramach dofinansowanych

wnioskéw objetych zostanie 1406 niepetnosprawnych absolwentéw.

Konkurs dotyczy projektéw realizowanych od dnia 1 wrzesnia 2019 roku do dnia

30 wrzesnia 2023 roku.
Wyznaczono nastepujgce okresy finansowania projektow:

e pierwszy okres — od dnia 1 wrzesnia 2019 do dnia 30 wrzesnia 2021 roku,
e drugi okres — od dnia 1 pazdziernika 2021 roku do dnia 30 wrzes$nia 2023 roku

(tryb pozakonkursowy).

14 Zrédto: Ogtoszenie z dnia 21 maja 2018 r. konkursu w ramach pilotazowego programu

LABSOLWENT” - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (pfron.org.pl)
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Whnioskodawca mogt ubiegac sie o zawarcie umowy na jeden lub dwa okresy
finansowania projektéw, przy czym preferowane byty projekty na dwa okresy

finansowania.
W ramach naboréw obowigzywaty nastepujace zasady:

= We wszystkich 3 naborach tgczna kwota dofinansowania, na jednego
beneficjenta ostatecznego, w calym okresie uczestnictwa w programie, nie
mogta przekroczy¢ 18 000 zt (do tego limitu nie wliczane sa koszty dodatku
motywacyjnego dla uczestnikéw).
= W pierwszych dwoch naborach drugi wskaznik rezultatu (liczba beneficjentow
ostatecznych, ktorzy utrzymajg zatrudnienie przez okres co najmniej 6 miesiecy
od daty uzyskania zatrudnienia) musi zosta¢ okreslony co najmniej na poziomie
40% beneficjentéw ostatecznych projektu. W trzecim naborze wskaznik ten
obnizono do 20%.
=  We wszystkich 3 naborach wnioskodawca mogt otrzymaé ze srodkéw PFRON
zwrot wniesionego, w ramach realizacji projektu, wkfadu finansowego ze zrédet
niepublicznych, jezeli wartos¢ drugiego wskaznika rezultatu, po uptywie
12 miesiecy od daty uzyskania zatrudnienia przez beneficjentéw ostatecznych
projektu, wynosic¢ bedzie co najmniej:
o 50% beneficjentow ostatecznych projektu — Wnioskodawca moze uzyskaé
zwrot 100% wniesionego wktadu finansowego ze zrddet niepublicznych;
o 40% beneficjentéw ostatecznych projektu — Wnioskodawca moze uzyskaé
zwrot 80% wniesionego wktadu finansowego ze zrddet niepublicznych;
o 30% beneficjentéw ostatecznych projektu — Wnioskodawca moze uzyskaé
zwrot 60% wniesionego wkiadu finansowego ze zrddet niepublicznych;
o 25% beneficjentéw ostatecznych projektu — Wnioskodawca moze uzyskaé
zwrot 50% wniesionego wktadu finansowego ze zrddet niepublicznych;
o 20% beneficjentéw ostatecznych projektu — Wnioskodawca moze uzyskaé

zwrot 40% wniesionego wktadu finansowego ze zrddet niepublicznych.

W tabeli ponizej zawarte sg dane dotyczgce realizatorow wytonionych we wszystkich
3 naborach objetych badaniem.
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Tabela 1: Realizatorzy programu Absolwent — 3 nabory objete badaniem

Lp.

Realizator

Oddziat PFRON

Konkurs

1 | Stowarzyszenie na rzecz rbwnego Dolnoslgski 2017, 2019
dostepu do ksztatcenia "Twoje Nowe
Mozliwos$ci"; Fundacja "Twoje Nowe
Mozliwos$ci"

2 Karkonoski Sejmik Oso6b Dolnoslgski 2017, 2018
Niepetnosprawnych

3 | Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Kujawsko- 2017, 2019
Toruniu Pomorski

4 | Fundacja Fuga Mundi Lubelski 2017, 2019

5 | Fundacja "Zielony Ston" Lubelski 2019

6 | Fundacja Heros Lubelski 2019

7 | Fundacja Sustinae Matopolski 2017, 2018, 2019

8 | Fundacja Instytut Rozwoju Matopolski 2019
Regionalnego

9 | Stowarzyszenie na Rzecz Matopolski 2019
Zrébwnowazonego Rozwoju Spoteczno-
Gospodarczego "Klucz"

10 | FAZON Mazowiecki 2017

11 | Fundacja Onkologiczna Rakiety Mazowiecki 2019

12 | Miedzynarodowa Fundacja "REAXUM" | Mazowiecki 2018

13 | Polski Zwigzek Niewidomych D / Mazowiecki 2018

14 | Polski Zwigzek Niewidomych Okreg Podkarpacki 2017
Podkarpacki

15 | Fundacja Aktywnos$ci Zawodowej - Pomorski 2019

Lider, 2. Wyzsza Szkota Administracji i
Biznesu im. E.Kwiatkowskiego w Gdyni
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Lp. Realizator Oddziat PFRON  Konkurs

- Wnioskodawca

16 | Fundacja im. Doktora Piotra Janaszka | Wielkopolski 2018
"Podaj Dalej"
17 | Fundacja AKME Wielkopolski 2019

Zrédfo: dane przekazane przez Zamawiajgcego.
KSZTALT PROGRAMU

Ze Srodkow przeznaczonych na realizacje programu udzielona moze by¢é pomoc

w ramach:

= obszaru A — zaplanowanie i wdrozenie indywidualnej sciezki kariery zawodowej

= obszaru B — podnoszenie kwalifikacji zawodowych:
o zadanie 1 — zdobycie uprawnien zawodowych,
o zadanie 2 — ukonczenie kurséw i szkolen zawodowych i specjalizacyjnych,
o zadanie 3 — odbycie stazu aktywizacyjnego;

= obszaru C — wsparcie zatrudnienia i samozatrudnienia.

Analiza sprawozdan Realizatoréw z realizacji programu, wskazuje, ze w zasadzie
wszyscy realizatorzy programu realizujg caty powyzszy ksztalt programu traktujgc go
niejako obligatoryjnie i uktadajgc go w harmonogramie projektu w sposob

narastajgcy.

OBSZAR A - ZAPLANOWANIE | WDROZENIE INDYWIDUALNEJ SCIEZKI KARIERY

ZAWODOWEJ

Wszyscy beneficjenci zrekrutowani do projektu przechodzili w ramach obszaru A

przez dziatania majgce na celu wielowymiarowg diagnoze kompetencji — zaréwno
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psychospotecznych jak i umiejetnosci i preferencji zawodowych. Diagnozy te
realizowane byty przez psychologéw, doradcéw zawodowych, coachow. Jedna z
organizacji w ramach diagnozy wykorzystata narzedzia do badania kompetenc;ji
definiujgcym mocne i stabe strony Clifton Strenghts Finder Assesment opracowane
przez instytut Gallup. W ramach obszaru A dofinansowaniem objete mogty by¢

koszty zwigzane z *°:

e przeprowadzeniem diagnozy sytuacji beneficjenta ostatecznego programu
(w kontekscie biopsychospotecznym, uwzgledniajgc zaréwno czynniki
osobowe jak i Srodowiskowe) obejmujgcej okreslenie gotowosci
psychofizycznej do podjecia zatrudnienia, zidentyfikowanie funkcjonalnych,
osobowych i srodowiskowych czynnikow/uwarunkowan zawodowej biernosci
oraz rozpoznanie mozliwosci/potencjatu;

e koszty wyznaczenia i wdrozenia indywidualnej Sciezki kariery zawodowe;
beneficjenta ostatecznego programu opartej na zindywidualizowanej pomocy
bezposrednio odpowiadajgcej na zidentyfikowane bariery poprzez wsparcie
motywacyjne, wyrabianie zaradnosci i umiejetnosci niezbednych do
poruszania sie na rynku pracy, dokonanie oceny zdolnosci do pracy,
prowadzenie poradnictwa zawodowego uwzgledniajgcego ocene zdolnosci do
pracy, wybor odpowiedniego zawodu i szkolenia oraz przygotowanie
zawodowe z uwzglednieniem perspektyw zatrudnienia;

e Kkoszty likwidacji barier transportowych, technicznych, w komunikowaniu sie

i w dostepie do informaciji, niezbednych do aktywizacji zawodowe;.

15 Zrodto: https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-

real/pilotazowy-program-abso/
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OBSzZAR B - PODNOSZENIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH

W ramach obszaru B organizowane byly r6znorodne szkolenia. Czesc¢ z nich
stanowity szkolenia zamkniete, grupowe organizowane specjalnie dla beneficjentow
ostatecznych. Szkolenia te dotyczyly przede wszystkim umiejetnosci miekkich,
poruszania sie po rynku pracy, a takze obstugi komputera (rézne poziomy),
poruszania sie w przestrzeni zdalnej, czy tez bardziej specjalistyczne zwigzane

z wykonywaniem pewnego rodzaju zadan zawodowych (np.: praca biurowa).
Dodatkowo czes¢ z beneficjentéw ostatecznych uczestniczyta w szkoleniach
dobieranych pod indywidulane potrzeby, szkoleniach dostepnych na rynku. W tym
przypadku mamy do czynienia z bardzo duzg rozpietoscig tematyczng stosunkowo

drogich szkolen.

Czesc¢ beneficjentdw uczestniczyta w 3 miesiecznych stazach zawodowych. Staze te

oferowane byty przez pracodawcoéw wspotpracujgcych z realizatorami.

Zgodnie z dokumentami programowymi dofinansowaniem ze Srodkow
przeznaczonych na realizacje programu w ramach obszaru B (podnoszenie

kwalifikacji zawodowych) moga byé objete’®:

1. w przypadku zadania 1 (zdobycie uprawnien zawodowych), w szczegdlnosci
okreslone w odrebnych przepisach koszty zdobycia uprawnien zawodowych;
2. w przypadku zadania 2 (kursy i szkolenia zawodowe, specjalizacyjne),
W szczegolnosci:
a) koszty kursow i szkolen zawodowych, specjalizacyjnych, uzyskania licencji

i certyfikatow zawodowych,

18 Zrodto: https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-

real/pilotazowy-program-abso/
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b) koszty zakwaterowania i wyzywienia w okresie trwania kursu/szkolenia
— w przypadku kursu i szkolen zawodowych odbywajgcych sie poza miejscem
zamieszkania;

3. w przypadku zadania 3 (odbycie stazu aktywizacyjnego), w szczegdlnosci:

c) koszty stypendium stazowego (przez okres nie krotszy niz 3 miesigce, lecz nie
dtuzszy niz 6 miesiecy),

d) koszty wynagrodzenia opiekuna stazu aktywizacyjnego, pomagajgcego osobie
niepetnosprawnej w pracy w zakresie czynnosci utatwiajgcych komunikowanie
sie z otoczeniem, a takze czynnosci niemozliwych lub trudnych do

samodzielnego wykonania przez pracownika w miejscu stazu.

Pandemia COVID 19 w swej pierwszej fazie spowodowata zatrzymanie dziatan
projektowych. Nastepnie zycie projektow wrdcito do przestrzeni zdalnej, by
ostatecznie przejs¢ w forme hybrydowg. Realizatorzy podkreslali jednak w
sprawozdaniach, ze dla osob z niepetnosprawnosciami szkolenia prowadzone on-line
majg znacznie mniejszg efektywnosc, a najbardziej skuteczne sg tradycyjne
szkolenia prowadzone na zywo. Czesc¢ z beneficjentow ostatecznych takze
wskazywata na ten aspekt — to wtasnie fakt przeniesienia aktywnosci do przestrzeni

zdalnej byt z ich pozycji najwiekszg stratag.

OBsSzAR C - WSPARCIE ZATRUDNIENIA | SAMOZATRUDNIENIA

W ramach obszaru C realizatorzy pomagali gtéwnie w znalezieniu zatrudnienia.
Zdecydowanie lepiej radzity sobie tutaj organizacje majgce wtasne agencje
zatrudnienia. Po znalezieniu zatrudnienia beneficjent ostateczny mogt otrzymacé
zgodnie z potrzebami wsparcie prawne oraz psychologiczne. Doradztwem prawnym
mogt tez by¢ objety takze pracodawca. Badania prowadzone wsréd pracodawcéw
wskazujg jednak, ze takie dziatania raczej nie miaty miejsca, a w wielu przypadkach
bytyby bardzo potrzebne. Nawet pracodawcy otwarci na zatrudnianie oséb

Z niepetnosprawnosciami (a witasnie tacy uczestniczyli w badaniu) mysig

0 niepetnosprawnos$ci w sposob stereotypowy (osoba na wézku), bojg sie
formalnosci i nie doceniajg benefitdw zwigzanych z zatrudnianiem oséb

z niepetnosprawnosciami. Przedstawiciele PUP wskazywali, ze problemy te sg
powszechne u pracodawcow, a najczestszg ofertg pracy skierowang do tej grupy jest

sprzatanie lub stanowisko ochrony.
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W zasadzie dziatania zwigzane z zakfadaniem dziatalnosci gospodarczej nalezaty do
absolutnej mniejszosci (w trakcie analizy sprawozdan nie natrafiono na tego typu
dziatania). W trakcie badania realizatorzy uzasadniali taki stan rzeczy brakiem
doswiadczenia beneficjentéw ostatecznych, ktéry powodowat lek i opor przez
podejmowaniem pracy na wiasny rachunek, a takze na fakt, ze sami nie zachecali do
tej formy gdyz niesie ona ze sobg wiele zagrozen. Zgodnie z dokumentami
programowymi dofinansowaniem ze srodkéw przeznaczonych na realizacje
programu w ramach Obszaru C (wsparcie zatrudnienia i samozatrudnienia) mogty

by¢ objete, w szczegolnosci:

e Kkoszty podjecia dziatalnosci gospodarczej, w tym koszty pomocy prawnej,

konsultacji i doradztwa dotyczacych tej dziatalnosci,

e wyposazenie stanowiska pracy.
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Poziom realizacji celow postawionych przed programem

POZIOM REALIZACJI CELOW SZCZEGOLOWYCH - WSKAZNIKI
PRODUKTU

Zgodnie z zatozeniami, ktore stawiano przed realizacja programu na poziomie
poszczegoblnych naboréw objetych badaniem w ramach realizowanych projektow
objetych wsparciem miato zosta¢ 2223 osoby. (Nabor nr 1 - 28 kwietnia 2017 roku
— 612 0s6b, Naboér nr 2 — 21 maja 2018 r. — 205 oso6b, Nabor nr 3 — 23 maja 2019 r
1406 oséb). Analiza danych zamieszczonych w sprawozdaniach wykazata, ze

w przypadku dwoch pierwszych naborow zatozenia zostaty zrealizowane z nawigzka.
W ramach naboru | wsparciem objetych zostato 641 oséb (o 29 os6b wiecej niz
zaktadano), w ramach naboru 2 — 222 osoby (o 17 wiecej niz zaktadano). Trudno
wyrokowac, czy zatozenia 3 naboru zostang zrealizowane. Sprawozdania wskazuja,
ze na koniec 2022 zatozenia te zrealizowane byly mniej wiecej w potowie (692 osob
zostato objetych wsparciem na 1406 zaktadanych).Realizacja projektéw w ramach
tego naboru ciggle trwa, odnotowano takze opéznienia w realizacji zwigzane

z pandemig COVID 19. Wydaije sie jednak, ze patrzgc na obecne tendencje oraz
postawe realizatoréw, ze dotozg oni wszelkich staran, aby i te zatoZzenia zostaty

zrealizowane.

Odnoszac jednak osiggniety wskaznik produktu do celéw szczegdtowych stawianych
przed programem, ktéry wskaznik ten definiowat na poziomie 1000 oséb w kazdym
roku realizacji programu widaé, ze nie zostat on osiggniety. Wydaje sig, ze cele

szczegotowe w tym aspekcie zostaty zatozone zbyt wysoko.

Po pierwsze objete badaniem lata to pierwsze lata realizacji programu i z catg
pewnoscig wskazniki te nie powinny sie do nich stosowac. Po drugie nalezy wzig¢
tutaj pod uwage wielkos¢ populacji, do ktérej adresowany jest program, oraz trendy
demograficzne jakie dotyczg tej populacji. Od roku akademickiego 2011/2012
liczba absolwentéw szkét wyzszych z niepetnosprawnosciami systematycznie
spada — od ponad 8,5 tys. w roku 2012 do 5,7 tys. w roku 2019. Tendencja ta
zwigzana jest z trendami demograficznymi i mniejszg liczebnos$cig kohort grup
wiekowych podejmujgcych i konczacych studia. Jezeli trendy demograficzne

dotyczgce starzenia sie spoteczenstwa nie zostang zahamowane (a nic na to nie
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wskazuje), to tendencja ta nadal bedzie sie utrzymywaé powodujgc kurczenie sie

populacji potencjalnych uczestnikow programu.

W roku akademickim 2018/2019 (ostatni rok, dla ktérego dostepne sg dane
statystyczne GUS) studia ukonczyto 5 744 studentéw z
niepetnosprawnosciami, z czego 62% zostato absolwentami studiéw
stacjonarnych, za$ 38% - studiow niestacjonarnych. Dodatkowo nie bez znaczenia
jest fakt, ze znaczny odsetek populacji absolwentéw, to absolwenci studiéw | stopnia,
ktérzy nie wchodzg na rynek pracy, ale dalej kontynuujg nauke. Dlatego tez wydaje
sie, ze liczba 600-700 oso6b, jako zatozony wskaznik produktu w kazdym roku
realizacji programu bedzie wskaznikiem realnym do osiggniecia,

a jednoczesnie stymulujgcym do dziatania, bo stanowigcym jednak pewne

wyzwanie.

W tabeli ponizej zwarto dane dotyczgce wskaznika produktu obliczone na podstawi
sprawozdan z lat 2017-2022. Wynika z nich, ze w sumie wsparciem objeto

1555 oso6b (uwzgledniajgc sprawozdania korncowe). Realizowane projekty byty
bardzo zréznicowane pod wzgledem wielkosci — najwiekszy projekt obejmowat
144 beneficjentéw, podczas gdy najmniejszy - zaledwie 9. Liczba, ktéra dzieli
populacje na potowe to 41. Potowa projektow to projekty ponizej 41 oséb, potowa

— powyzej tej liczby.

Tabela 2: Wskaznik produktu — wartosci planowane vs. wartosci zrealizowane

(osoby)
Wskaznik Wskaznik Réznica
produktu - produktu -
zaplanowany zrealizowany
Wartosc¢ srednia 39,58 36,92 -2,67
minimum 9 9 -18
maksimum 144 144 10
Mediana (warto$¢ srodkowa) 40 41 0
suma - sprawozdania koncowe 1562 1555 -7
suma - wszystkie sprawozdania 1777

Zrédfo: sprawozdania z realizacji projektu, opracowanie wtasne.
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Struktura uczestnikow programu pod wzgledem stopnia niepetnosprawnosci odbiega
od struktury ogotu oséb z niepetnosprawnosciami z wyzszym wyksztatceniem.

W strukturze tej znacznie nadreprezentowane sg osoby z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci. Nizszy jest odsetek osdb z niepetnosprawnoscig w stopniu
lekkim i znacznym. Wida¢ wiec wyraznie, ze zmiana polegajgca na wtgczeniu do
programu 0sob z niepetnosprawnoscig w stopniu lekkim nie spowodowata
nieproporcjonalnie duzego udziatu tej grupy wsréod beneficjentéw ostatecznych
programu. Zmiana ta urealnita realizacje programu oraz uczynita wsparcie bardziej
dostepnym.

Wykres 7. Struktura uczestnikow programu ze wzgledu na stopien

niepetnosprawnosci w odniesieniu do struktury oséb z wyksztatceniem

wyzszym
100%
80%
60%
62%
42%
40%
20%
22% 25%
0%

uczestnicy programu OzN z wyzszym wyksztatceniem

mznaczny lub rébwnowazmy  umiarkowany lub réwnowazny m |ekki lub réwnowazny

Zrédfo: Stan Zdrowia Ludnosci Polski w 2019 r, sprawozdania z realizacji projektéw

Struktura uczestnikdw programu ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci jedynie
nieznacznie odbiega od struktury absolwentéw z niepetnosprawnos$ciami. Swiadczy

to o braku negatywnej selekcji w procesie rekrutacji do programu.
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Wykres 8. Struktura uczestnikéw programu ze wzgledu na rodzaj

niepetnosprawnosci

Niepeinosprawnos¢ narzadu ruchu - [ 36
Inna niepelnosprawnos¢ | 0%
Choroba psychiczna || G 12%

Niepetnosprawnos¢ narzgdu o
wazroku I 1%

Niepetnosprawnos¢ narzadu stuchu |
i/lub mowy I s

Epilepsia [l 3%

Zrédfo: Sprawozdania z realizacji projektéw, opracowanie wtasne

POZIOM REALIZACJI CELOW SZCZEGOLOWYCH — WSKAZNIKI
REZULTATU

Pod wzgledem wskaznikéw rezultatu (zaréwno | jak i [I) Program Absolwent wypada
bardzo dobrze. Srednio 51% znajduje zatrudnienie w wyniku realizacji projektu.
Oczywiscie projekty réznig sie miedzy sobg — minimalna warto$¢ wskaznika rezultatu

wyniosta 19%, maksymalna — 80%.

Tabela 3: | wskaznik rezultatu — wartosci planowane vs. wartosci zrealizowane

| wskaznik

BO zatrudnieni - rezultatu- | wskaznik

plan zrealizowany rezultatu %
Srednia 16,58 18,08 51%
minimum 5 3 19%
maksimum 60 65 80%
mediana 15 18,08 50%
suma 645 794 51%

Zrédfo: sprawozdania z realizacji projektu, opracowanie wtasne.

44 |



Procentowa wartosc¢ Il wskaznika rezultatu zostata urealniona pomiedzy Il i Il
naborem. Poczatkowo w ramach | i Il naboru wynosit on 40%, w ramach Ill naboru
zostat on obnizony do 20%. $rednio wskaznik ten wyniost 32%. Co wskazuje na
osiggniecie zatozonych wartosci. Maksymalna wartos¢ wskaznika w projekcie
wyniosta 67% co wskazuje na potencjat dziatan w ramach projektu. Nalezy jednak

zauwazyc, ze az w 17 przypadkach na 34 projekty zatozony wskaznik 20% nie zostat

osiggniety.

Tabela 4: Il wskaznik rezultatu — wartosci planowane vs. wartosci zrealizowane

BO zatrudnieni BO zatrudnieni

pow. 6 miesiecy- pow. 6 miesiecy - Il wskaznik

plan realizacja rezultatu %
$rednia 12,92 12,67 32%
minimum 3 0 0%
maksimum 60 60 67%
mediana 14 8 28%
suma 506 449 29%

Zrédfo: sprawozdania z realizacji projektu, opracowanie wtasne.
EFEKTYWNOSC KOSZTOWA PROGRAMU — WSKAZNIKI NAKLADU

W zatozeniach programu | wskaznik naktadu — sredni koszt na jednego uczestnika
projektu nie mégt przekroczy¢ 18 000 zt. W wigkszosci projektdw granica ta zostata
utrzymana. Przekroczenie odnotowano w 4 projektach, w ktorych wsrdd uczestnikow
byt wyzszy niz w pozostatych odsetek osob z niepetnosprawnoscig znaczng

wymagajgcg bardzo duzo indywidualnego podejscia.

Sredni koszt jednego uczestnika programu wyniést nieco ponad 13250 zt. Najnizszy
koszt uczestnictwa to nieco powyzej 5300 zt, zas najwyzszy to niemal 22 000 zt.
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Tabela 5: | wskaznik naktadu — wartosci planowane vs. wartosci zrealizowane

(w zt.)

| wskaznik naktadu

- zaplanowany

| wskaznik naktadu

- zrealizowany

Roznica

15 362,23 13 258,02 2 104,22
minimum 5 808,08 5 330,75 -1 561,45
maksimum 22 271,80 21 937,90 8 731,26
mediana 15 645,55 14 001,45 692,82

Zrédfo: sprawozdania z realizacji projektu, opracowanie wtasne.

Oczywiscie Il wskaznik naktadu (koszt wprowadzenia osoby na rynek pracy) jest
znacznie wyzszy. Srednio wyniést on ponad 41 000 zt. Jednak minimalna warto$é
wynoszgca 15101 zt wskazuje, ze jest mozliwa aktywizacja znacznie ponizej
Sredniej. Z drugiej strony warto$¢ maksymalna to prawie 100 tys zt. Im wiekszy
projekt, im wiecej osob udato sie w jego ramach wprowadzi¢ na rynek pracy tym
wartos¢ Il wskaznika naktadu nizsza, a efektywnos¢ kosztowa projektu wyzsza. Aby
zwiekszy¢ efektywnosc kosztowg wszelkie dziatania w projekcie powinny by¢
prowadzone z punktu widzenia uzyskania przez uczestnika zatrudnienia. Dodatkowo
warto ograniczac uczestnictwo w projekcie osob, ktore nie chcg podjac pracy, a chcg
jedynie zwiekszaé swoje kwalifikacje. Przeprowadzone badanie pokazato, ze takie
sytuacje miaty miejsce, a ich wystepowanie skutkowato ktopotami rekrutacyjnymi

i problemami z realizacjg zatozonego wskaznika produktu.
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Realizacja programu Absolwent

Gtownym problemem realizacyjnym programu Absolwent, byty trudnosci
rekrutacyjne. Problem ten byt juz zauwazalny w trakcie analizy sprawozdan i zyskat
na znaczeniu w trakcie rozmow z realizatorami, byt takze waznym punktem dyskusji
grupowe;j z przedstawicielami oddziatow PFRON. Skutkiem trudnosci rekrutacyjnych
byto opdznienie rozpoczecia realizacji programu. Szczegodlnie negatywny wptyw tych
opdznien byt widoczny w sytuacji, gdy program rozpoczynaty zamkniete szkolenia
grupowe, lub wyjazd rekrutacyjny. Uczestnicy musieli nieraz kilka miesiecy czekac na
zebranie grupy, a to opdzniato realizacje programu i negatywnie wptywato na
efektywnos¢ kosztowg realizowanych dziatan. Takie sytuacje wystepowaty czesciej,
gdy gtéwnym kryterium rekrutacji byto pozyskanie jak najwiekszej liczby uczestnikow
w krétkim czasie, bez pogtebienia dziatan rekrutacyjnych o takie czynniki jak na

przyktad motywacja uczestnikow do wziecia udziatu w projekcie.
REKRUTACJA

Analiza sprawozdan zwrocita uwage na bardzo szerokie dziatania rekrutacyjne.
Rekrutacja ta zwykle wykraczata poza wskazane we wniosku wojewddztwa realizaciji
projektu. Do standardowych dziatah nalezat kontakt z uczelniami (niekiedy sg to
uczelnie wyzsze w catym kraju), kontakt z biurami karier w ramach tych uczelni,
kontakt z urzedami pracy, organizacjami pomocy spotecznej i centrami pomocy
rodzinie. Kontakt z organizacjami zrzeszajgcymi osoby z niepetnosprawnosciami.
Realizatorzy wykorzystywali zwykle bezposredni e-mailing, akcje telefoniczng, akcje
w social mediach (Internet stat sie gtbwnym kanatem rekrutacyjnym w czasach
pandemii i czasach popandemicznych) , plakaty i ulotki dystrybuowane

w instytucjach. Niektorzy realizatorzy wykraczali poza standardowe dziatania i
organizowali takie przedsiewziecia promocyjne jak: audycja w lokalnym radiu,
artykuty w lokalnej prasie, czy tez reklama w tramwajach i autobusach. Jedna

Z organizacji w ramach akcji promocyjnej przygotowata broszure informacyjng
»<Absolwent w drodze do kariery", ktdra wykraczata poza swa role rekrutacyjng

petnigc role kompendium wiedzy.

Sprawozdania pokazujg, ze w zdecydowanej wiekszosci przypadkow, realizatorom

udato sie zrekrutowac¢ zaktadang na poziomie wniosku liczbe beneficjentow.
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W pojedynczych przypadkach byty z tym duze ktopoty, o czym realizatorzy pisali

w sprawozdaniu. Przeprowadzone w ramach projektu wywiady pogtebione

z realizatorami wskazujg na bardziej powszechne ktopoty z rekrutacja. Instytucje,
ktére doswiadczyty problemodw z rekrutacjg wskazywaty na zaporowe warunki
wejscia do projektu, nasycenie rynku przez programy skierowane do osob z
niepetnosprawnosciami, nieznajomos$¢ programu wsréd potencjalnych beneficjentow,
nieche¢ uczelni wyzszych do nawigzywania wspotpracy w ramach rekrutacji, a takze
na pandemie COVID 19, ktéra spowodowata okresowe zatrzymanie wszystkich
dziatan w realizowanych projektach. Na podstawie przeprowadzonego badania wida¢
wyraznie, ze organizacje zajmujgce sie na co dzieh osobami

Z niepetnosprawnosciami, w tym w szczegolnosci te realizujgce zadania zlecane
tatwiej radzity sobie z rekrutacjg. Dodatkowo skutecznosc¢ rekrutacji podnosit brak
sprofilowania na jeden rodzaj niepetnosprawnosci. Organizacja rekrutujgca osoby

Z niepetnosprawnoscig wzroku miata ogromne problemy z rekrutacjg i po pierwszych
negatywnych doswiadczeniach zrezygnowata z dalszego uczestnictwa w programie.
Organizacje, ktérym udato sie nawigza¢ kontakty z uczelniami wyraznie zredukowaty
problemy rekrutacyjne. Niestety badanie pokazato, ze nie wszystkie uczelnie sg
chetne do wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi w tym zakresie. Zdarza sie,
ze traktujg organizacje jako podmioty konkurencyjne, szczegdlnie w sytuacji dosc
ograniczonej i topniejgcej z roku na rok grupy docelowej. Takze publiczne stuzby
zatrudnienia, czy tez instytucje pomocy spotecznej nie sg w stanie pomoc przy
rekrutacji. Grupa docelowa projektu nie trafia do PUP-6w, czy tez PCPR-6w.

Dodatkowo znajomosc¢ programu wérod pracownikow PUP jest bardzo niska.

Ws$rdd beneficjentdw przewazajg opinie, iz studenci z niepetnosprawnosciami chetnie
uczestniczg w programie Absolwent (60%). Przeciwnego zdania byto jedynie

6% badanych, natomiast co trzeci nie umiat sformutowac opinii w tym wzgledzie.
Chetnie uczestniczg, o ile majg informacje na temat tego programu. Badanie
pokazato, ze niska znajomos$¢ programu moze by¢ jedng z bardzo znaczgcych barier

rekrutacyjnych.
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Wykres 9. Ocena, czy studenci z niepetnosprawnosciami chetnie uczestnicza

w programie Absolwent. Ogétem, oraz ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci

Ogotem 60% 6% 34%
stopien lekki 64% 7% 29%
stopien umiarkowany 61% 5% 34%
stopien znaczny 53% 9% 38%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m zdecydowanie lub raczej tak m zdecydowanie lub raczej nie nie wiem

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548

Potencjalng przyczyng niecheci do uczestnictwa w programie Absolwent w ocenie
badanych sg przede wszystkim bariery informacyjne: brak wiedzy o tym
instrumencie, lub tez niewystarczajgce informacje o nim (48%), a w drugiej kolejnosci
bariery spoteczne: nieufno$¢ oséb z niepetnosprawnosciami czy tez ich biernosc
(19%) oraz dyskryminujgce postawy ze strony pracodawcéw (10%) i ich nieche¢ do
statego zatrudniania OzN (6%). Badania jakosciowe wskazywaty, ze czes¢
beneficjentéw programu, szczegadlnie tych, ktdrzy korzystali z r6znego rodzaju

pomocy w okresie edukaciji, miato problem z identyfikacjg programu Absolwent.

Wsrod czynnikdw, ktére stanowig zachete dla studentow z niepetnosprawnosciami
do uczestnictwa w programie badani najczesciej wskazywali na jego pomocnosé
w poszukiwaniu zatrudnienia (29%) i stazu (15%) oraz zwiekszaniu kompetenciji

i kwalifikacji (27%). Bardzo istotne znaczenie przypisuje sie tez oferowanym

w programie szkoleniom i kursom (22%), a takze bezptatnemu charakterowi pomocy
(19%).

Poza czynnikami zwigzanymi z aktywizacjg zawodowg, wspominano tez

o elementach aktywizacji spotecznej (11%).
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W kontekscie utatwienia rekrutacji wskazywano na nastepujgce mozliwe rozwigzania:

* koniecznos¢ dalszego poluzowania kryteriow — umozliwienie uczestnictwa

w programie osob, ktore ukonczyty studia do 10 lat;

» Dopuszczenie do udziatu w programie osob pracujgcych na umowy cywilno-
prawne, czy wykonujgcych prace ponizej kwalifikacji; ktora jest dostepna dla
0s6b z niepetnosprawnosciami, a czesto podejmowana jest w celu

zabezpieczenia potrzeb bytowych;
* Dopuszczenie mozliwosci realizowania stazy w trakcie studiéw;

* Dopuszczenie mozliwosci ponownego udziatu w programie o ile nie

odniesiono sukcesu zatrudnienia.
REALIZACJA SCIEZKI ZAPLANOWANEJ W RAMACH PROGRAMU

OPINIE REALIZATOROW

Sama realizacja programu w opinii wiekszosci realizatoréw nie stwarza problemow.
W przypadku, gdy rekrutacja przebiegnie pomysinie, program przebiega bez
zakiocen, a pojawiajg sie jedynie incydentalne problemy bardzo zindywidualizowane,

nie wskazujgce na systemowe zte rozwigzania.

To co widac wyraznie to sprawna i efektywna realizacja programu przez organizacje
majgce wiasne agencje zatrudnienia i doswiadczenie w realizacji zadan zlecanych.
Organizacje te realizujg duze projekty, osiggajg wysokie wskazniki produktu i
rezultatu, przy stosunkowo niskich wskaznikach naktadu. Jednak w ich przypadku, na

co zwracali uwage przedstawiciele oddziatéw PFRON?’ realizacja programu

" Opinia taka pojawita sie w dyskusji z udziatem przedstawicieli oddziatow PFRON. Osoby

odpowiedzialne za program z ramienia PFRON nie zgadzajg sie z tg opinia.
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Absolwent upodabnia sie do realizacji zadan zlecanych, a program traci swoj walor

indywidualizacji i maksymalnego dopasowania do potrzeb beneficjenta.
Ws$rdd pojawiajgcych sie problemow realizacyjnych wskazywano takze na:

* Problemy z osobami starszymi, ktore w pdzniejszym wieku ukonczyty studia.
Takim osobom trudno byto odnalez¢ sie w programie zwlaszcza, gdy
W programie przewidziano grupowe zajecia zamkniete, czy tez wyjazdy
integracyjne. W tym kontekscie postulowano o wprowadzenie gornej granicy
wieku. Wydaije sie jednak, ze indywidualizacja wsparcia bytaby w takich

przypadkach wystarczajgcym narzedziem minimalizujgcym problemy.

+ Brak mozliwosci identyfikacji czy uczestnik uczestniczyt juz w programie
Absolwent w ramach oferty innej organizacji. Wskazywano na brak
ogolnodostepnej bazy uczestnikdw, co uniemozliwia weryfikacje deklaracji

potencjalnego uczestnika.

+ Kiopoty z formalnosciami przy organizowaniu niektorych szkolen
— np. zagraniczne firmy szkoleniowe, czy tez po prostu nieche¢ ze strony

szkoleniowcow do nadmiernej dokumentaciji.

Z drugiej strony realizatorzy podkreslali, ze duzym walorem realizacyjnym programu
Absolwent jest stosunkowo niewielka iloS¢ dokumentacji, ktora utatwia realizacje

programu.

OPINIE PRZEDSTAWICIELI ODDZIALOW PFRON

Roéwniez z punktu widzenia przedstawicieli oddziatbw PFRON program Absolwent

poza ktopotami rekrutacyjnymi jest stosunkowo tatwy w realizacji.

W poczatkowym okresie realizacji programu, co zrozumiate, trudnos¢ stanowity
ktopoty z interpretacjami zapiséw i zasad realizacji. Problemem okazat sie brak
krotkiej Sciezki, aby uzyska¢ wigzgce informacje i interpretacje.

Mniejsza ilos¢ dokumentacji to z punktu widzenia pracownikéw oddziatow problem
zwigzany z mniejszg mozliwo$cig kontroli nad przebiegiem programu. Bardzo mocno

podkreslano brak generatora, jako elementu utrudniajgcego sprawozdawczosc.
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Takze i w tym przypadku mocno podkreslano bark mozliwosci weryfikacji, czy BO

uczestniczyt juz w programie Absolwent, czy nie.

W sytuacjach, w ktérych sposoéb realizacji programu Absolwent upodabnia sie do
realizacji zadan zlecanych — kierunek 1 wskazywano na brak zasadnosci wydzielania

programu dla tak waskiej grupy docelowej.

W trakcie dyskusji zrodzit sie pomyst, aby program byt zakotwiczony w innych
programach, z jakich korzystajg studenci i aby byt osadzony raczej na uczelniach lub
w publicznych stuzbach zatrudnienia, a nie NGO. Bedzie to gwarantem tatwiejszej
rekrutacji, dotarciem do rzeczywistej grupy docelowej, udziatem zmotywowanych do

podjecia zatrudnienia uczestnikéw, a takze maksymalng indywidualizacjg wsparcia.

WSPOLPRACA ORGANIZATORZY — PUBLICZNE SLUZBY ZATRUDNIENIA

[ INSTYTUCJE POMOCY SPOLECZNEJ

Choc¢ wspotpraca pomiedzy realizatorami programu, a publicznymi stuzbami
zatrudnienia PUP, WUP, czy tez PCPR byta formalnie wymagana w projekcie to

jednak najczesciej pozostawata na poziomie podpisania formalnego porozumienia.

Regutg byt brak jakiejkolwiek wspdtpracy lub ograniczenie sie do przekazania
materiatdw rekrutacyjnych (plakatéw, ulotek) i prosba o polecanie programu wsréd
klientdw instytucji. Skuteczno$¢ tego typu dziatanh jest niska. Absolwenci szkét

wyzszych to nie sg w przewazajgcym przypadku klienci tych instytucji.

Rozmowy z przedstawicielami Powiatowych Urzedoéw Pracy na terenie, ktérych
realizowano program Absolwent bardzo czesto w ogdle nie znaty tego programu,

badz tez nie znaty jego zatozen.

Z badan jakosciowych wida¢ wyraznie, ze zarowno NGO, jak réwniez PUP nie majg
wizji efektywnej wspotpracy, a co za tym idzie takiej potrzeby.
WSPOLPRACA BENEFICJENCI - ORGANIZATORZY

Opinie beneficjentow na temat wspotpracy z przedstawicielami instytucji realizujgcej
program, podobnie jak ocena samego wsparcia, byty w przewazajgcej czesci

pozytywne (90%). Jedynie 5% badanych sformutowato oceny negatywne.

52 |



Powodem nielicznych niekorzystnych ocen (pojedyncze wskazania) byty przede
wszystkim aspekty zwigzane z zachowaniem osob kontaktujgcych sie

z beneficjentami — brak zaangazowania z ich strony, nieprzyjemne traktowanie— bez
szacunku, z gory, niepowaznie, oraz brak skutecznej komunikacji. Ponadto
beneficjenci formutujgcy oceny negatywne wskazywali na brak uzyskania realnego

wsparcia.

Wykres 10. Ocena wspoétpracy z przedstawicielami instytuciji, ktéra realizowata

program. Ogotem, oraz ze wzgledu na stopieh niepetnosprawnosci

stopien lekki 92% P 2%
stopien umiarkowany 91% LSl 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Zdecydowanie lub raczej pozytywna mZdecydowanie lub raczej negatywna = Nie wiem

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548

Zdecydowana wiekszo$¢ beneficjentéw nie zgtosita problemoéw w czasie ich
uczestnictwa w programie (92%). R6znego rodzaju trudnosci doswiadczyto okoto
8% badanych. Czesciej byli to absolwenci studiéw licencjackich (10%) oraz osoby

z niepetnosprawnoscig lekkiego stopnia (10%).

Do najczesciej zgtaszanych problemow zaliczy¢ nalezy niedostosowanie wsparcia do
potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami — chodzi tu m.in. o problemy zwigzane

z transportem, dostosowaniem do konkretnego rodzaju niepetnosprawnosci

(np. brak materiatow dla os6b niewidomych, brak ttumacza PJM). Utyskiwano takze

na niekompetencje pracownikéw programu i trudnosci w komunikacji.
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Wykres 11. Wystepowanie probleméw w czasie uczestnictwa w programie.

Ogodtem, oraz ze wzgledu na ukonczony poziom wyksztatcenia

Ogotem [RZ) 92%
wyzsze studia licencjackie RIWZ 90%

wyzsze studia inzynierskie P&Q 98%
wyzsze studia magisterskie
0% 20% 40% 60% 80% 100%
ETak m Nie

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548
WPLYW PANDEMII COVID 19 NA REALIZACJE PROGRAMU

Realizacja programu Absolwent przypadata czesciowo na okres pandemii COVID-19
i zwigzane z nig obostrzenia. Cho¢ wszyscy realizatorzy wskazywali na okresowe
trudnosci zwigzane z pandemig — zatrzymanie realizacji projektu, opoznienia w
harmonogramie, to jednak patrzgc na te wydarzenia z pewnej perspektywy wydaje
sie, ze czas pandemiczny to czas, ktéry na state wprowadzit pewne utatwienia w
realizacji programu. Niekwestionowanym benefitem jest tutaj wprowadzenie na state
do zycia programu przestrzeni zdalnej. Przestrzen zdalna utatwia realizacje
niektorych aktywnosci, przyspiesza je, jest wygodniejsza dla osoby

Z niepetnosprawnoscig. Oczywiscie nie moze zastgpi¢ kontaktu osobistego,
szczegolnie w przypadku osob z deficytami w tym zakresie. Moze jednak, stosowana
z umiarem, w formie hybrydowej, jako opcja stanowi¢ znaczne poszerzenie
dostepnego instrumentarium. Pandemia wymusita tez zmniejszenie biurokracji

(reedukacja liczby podpiséw), a takze wiekszg elastycznosc¢ w realizaciji.

Na pandemie nie sposob sie odpowiednio przygotowac. Wydaje sie jednak, ze
elastycznos¢ w podejsciu i szybkos¢ w reakcji w dostosowywaniu wymagan do
warunkéw to gwarancja odpowiedniego reagowania w nieprzewidywalnych

sytuacjach.

54 |



Okres pandemii dotkngt okoto potowy uczestnikéw badania. W ich ocenie
okolicznosc¢ ta miata wptyw na ich uczestnictwo — 33% ocenito go, jako bardzo lub

raczej duzy wptyw, zas 38% jako sredni lub raczej maty wptyw.

Czesciej o znaczgcym wptywie pandemii na ich uczestnictwo w programie
przekonani byli absolwenci niepetnosprawni w stopniu lekkim i znacznym
(41% uznato wptyw za bardzo duzy lub raczej duzy), oraz absolwenci studiow
licencjackich (42%).

Najczesciej wptyw ten dotyczyt zmiany trybu odbywania szkolen, stazy czy tez
wykonywania pracy na tryb zdalny (48%). Natomiast wystepowaty tez liczne
przypadki, gdy pandemia uniemozliwita wziecie udziatu we wsparciu: szkoleniu,

stazu, znalezienie zatrudnienia (13%) lub udziat ten op6znit sie albo zatrzymat (14%).

Wykres 12. Ocena wptywu pandemii COVID-19 na uczestnictwo w programie.

Ogoétem, oraz ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci

Ogotem 33% 38% 23%
stopien lekki 41% 41% 14%
stopien umiarkowany 29% 39% 26%
stopien znaczny 41% 27% 25% 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Bardzo lub raczej duzy wplyw = Sredni lub raczej maly wplyw
Bardzo maty wptyw lub brak wplywu m Nie wiem

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=274 osoby, ktérych uczestnictwo

W programie przypadto na okres pandemii COVID-19

Ws$rdd beneficjentdw, ktérzy uczestniczyli w programie w okresie pandemii
COVID-19 wiekszo$¢ jest zdania, iz w zwigzku z tym poniesli pewne straty
(61%), przy czym 27% ocenito te straty jako bardzo duze lub raczej duze, za$

34% jako Srednie lub raczej mate. 30% badanych uznato, ze stracili niewiele lub nic.
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Najczesciej do strat poniesionych w zwigzku z pandemig beneficjenci zaliczali
problemy z pracg (27%) — brak ofert, nieche¢ pracodawcow do przyjmowania nowych
oséb, utrate pracy, niemoznosc jej podjecia. Wystepowaty takze straty zwigzane

z brakiem zajec¢, stazy w trybie stacjonarnym (20%) przy preferowaniu tej formy
wsparcia i niepetne wykorzystanie przystugujgcej pomocy (6%). Nie bez znaczenia
byly takze straty zwigzane z izolacjg i brakiem kontaktu z ludzmi (18%) oraz straty

emocjonalne i psychiczne (12%).

Wykres 13. Ocena straty poniesionej w zwigzku z pandemig COVID-19. Ogétem,

oraz ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci

Ogodtem 30% 10%

stopien lekki 33% &7

26% 11%

stopien umiarkowany

stopien znaczny 23% 25% 41% 11%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Bardzo duzo lub raczej duzo ® Srednio lub raczej malo  Bardzo mato lub nic ® Nie wiem

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=274 osoby, ktérych uczestnictwo

W programie przypadto na okres pandemii COVID-19
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Ocena skutecznosci dziatan prowadzonych w ramach

programu

OGOLNA OCENA PROGRAMU

Ogodlna opinia beneficjentow o programie Absolwent jest w zdecydowanej wiekszosci
pozytywna (93%, w tym 56% wyrazito bardzo dobrg opinie). Nieco bardziej
pozytywne opinie niz ogét badanych mieli beneficjenci, ktérzy ukonczyli wyzsze
studia inzynierskie (98% dobrych opinii). Biorgc pod uwage stopien

niepetnosprawnosci opinie byty zblizone.

Wykres 14. Ogodlna opinia o programie Absolwent. Ogoétem, oraz ze wzgledu na

stopien niepetnosprawnosci

Ogoétem AV 2%

stopien lekki

stopien umiarkowany T4 3%

stopien znaczny 94% Vi 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Opinia raczej dobra lub bardzo dobra  ® Opinia raczej zta lub bardzo zta Nie wiem

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548

Dowodem korzystnej opinii beneficjentow o programie mogg by¢ wielorakie zalety
przez nich wskazywane. Korzysci zwigzane z programem koncentrujg sie przede
wszystkim wokoét aktywizacji zawodowej i podniesienia kwalifikacji: pomoc

w znalezieniu pracy (27%), pomoc w znalezieniu stazu (20%), aktywizacja zawodowa
(9%), podniesienie kwalifikacji (22%) dzieki kursom i szkoleniom (30%), wiedze

z zakresu rynku pracy (wskazéwki, CV, rozmowy kwalifikacyjne, 7%). Nie bez

znaczenia byta takze aktywizacja i integracja spoteczna (9%). Istotnym czynnikiem
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okazato sie wsparcie finansowe (18%), zaréwno w formie stypendiow, dodatkéw

stazowych i motywacyjnych, czy tez finansowanie i dofinansowywanie szkolen.

Program absolwent umozliwit tez rozwoéj osobisty, budowanie poczucia wiasnej

wartosci, poznanie swoich mocnych stron (11%).

Beneficjenci docenili profesjonalng i zyczliwg obstuge (8%), doradztwo zawodowe
(7%) oraz elastycznos¢ i zindywidualizowane podejscie, dostosowanie

wsparcia do ich konkretnych potrzeb (5%).

Blisko potowa badanych (44%) nie dostrzegata lub nie potrafita wskaza¢ konkretnych
wad programu Absolwent. Odpowiedzi pozostatych beneficjentow charakteryzowato
bardzo duze zr6znicowanie, ktére nie wskazywato na wady systemowe, a raczej

jednostkowe problemy. Zwracano uwage na nastepujgce trudnosci:

= Zatrudnienie: brak pewnosci zatrudnienia po zakonczeniu udziatu
w programie; brak pomocy w znalezieniu zatrudnienia po odbyciu stazu czy
zakonczeniu kursu — uczestnik pozostaje sam sobie; udziat w programie nie
zapewnia statego zatrudnienia;

= Staze: ograniczony wybér stazy (niedostosowane do wyksztatcenia
i kwalifikacji, brak ofert w miejscu zamieszkania); zbyt mato ofert stazy
w formie zdalnej; pracodawcy nie sg zainteresowani udziatem w programie;

» Zasady: za krotki czas udziatu w programie; brak mozliwosci ponownego
uczestnictwa,;

= Biurokracja: zbyt rozbudowane formalnosci; zbyt duzo dokumentéw do
wypetnienia; skomplikowane wnioski do wypetnienia; trudnosci zwigzane ze
sprawami formalnymi;

» Szkolenia: zastrzezenia, co do oferowanych szkolen np. brak szkolen na
wyzszym technicznie poziomie, drozszych; trudnos¢ w znalezieniu
odpowiedniego kursu; zbyt dlugie oczekiwanie na kursy; za mato godzin
szkolen; niskie kompetencje wyktadowcow, nieciekawy sposob prowadzenia
kursow, szkolen;

= Kwestie finansowe: niska kwota dofinansowania/stypendium stazowego;

brak gratyfikacji dla opiekuna stazu u pracodawcy;
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» Informacja: niejasne zasady programu; brak jasno okreslonego celu i
wsparcia;

* Trudnosci wynikajace z pandemii COVID-19: brak bezposrednich kontaktow
z trenerami;

= Doradztwo zawodowe: zastrzezenia, co do wsparcia udzielanego przez
posrednikow pracy — trudnos$ci z kontaktem; poczucie, ze wsparcie nie jest na

odpowiednim poziomie i skuteczne.
OCENA POSZCZEGOLNYCH ELEMENTOW PROGRAMU

Wszyscy beneficjenci otrzymali wsparcie w ramach obszaru A. W ramach kolejnych
obszarow pomoc uzyskata juz jedynie czesc uczestnikow. Najwiecej objetych
badaniem os6b zadeklarowato ukonczenie kursow i szkolenh (62%), a w drugiej
kolejnosci odbycie stazu zawodowego (52%) i pomoc przy poszukiwaniu pracy

53%. Konkretne uprawnienia zawodowe zdobyto 18% beneficjentdw.

Warto zwréci¢ uwage, iz wsrdod oséb, ktore dzieki programowi uzyskaty zatrudnienie

wyzszy byt odsetek beneficjentéw poszczegdlnych rodzajéw wsparcia.

Tabela 6. Rodzaje wsparcia, z jakich korzystano w ramach programu

Absolwent. Ogoétem, oraz ze wzgledu na uzyskanie zatrudnienia.

Obszar Uzyskal/a Nie uzyskat/a

zatrudnienie | zatrudnienia
dzieki dzieki

programowi | programowi

Obszar B - zdobycie konkretnych 18% 23% 14%

uprawnien zawodowych

Obszar B - ukonczenie kursow i 62% 64% 60%
szkolen zawodowych lub/i

specjalizacyjnych

Obszar B - odbycie stazu 52% 60% 46%
zawodowego
Obszar C - pomoc przy 53% 62% 48%
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Uzyskal/a
zatrudnienie

dzieki

programowi

Nie uzyskat/a
zatrudnienia
dzieki

programowi

poszukiwaniu pracy

Obszar C - pomoc przy zatozeniu 1% 1% 1%
dziatalnosci gospodarcze;j
Zadne z powyzszych 8% 6% 10%

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548

OBSZAR A: ZAPLANOWANIE | WDROZENIE INDYWIDUALNEJ SCIEZKI KARIERY

ZAWODOWEJ

W ramach obszaru A beneficjenci mieli otrzymac wsparcie polegajace na

zaplanowaniu i wdrozeniu indywidualnej sciezki kariery zawodowej. Najczesciej

pomoc ta miata forme konsultacji z doradcg zawodowym (69%), a niekiedy takze

réznego rodzaju testow kompetencyjnych (37%) lub konsultacji z psychologiem

(29%).

Wykres 15. Odsetek beneficjentéw korzystajgcych z poszczegdélnych form

wsparcia w ramach programu Absolwent

Konsultacje z doradca
zawodowym
Konsultacje z psychologiem -

Szkolenia, kursy, wyktady I 5%

Nie wiem, trudno powiedzie¢ - 20%

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548

69%
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Ogodlne opinie badanych o wsparciu otrzymanym w ramach programu Absolwent byty
bardzo pozytywne. 86% beneficjentdw wyrazito opinie raczej dobrg lub bardzo dobra,
a jedynie 6% raczej ztg lub bardzo ztg. Nalezy zauwazyc, iz wsréd osob, ktore
uzyskaty zatrudnienie dzieki programowi niemal nikt nie sformutowat opinii
negatywnych. Zdarzyto sie to w przypadku 9% badanych, ktorzy nie uzyskali

zatrudnienia dzieki programowi.

Wykres 16. Ogoélna opinia o otrzymanym wsparciu. Ogotem, oraz ze wzgledu na

uzyskanie zatrudnienia

94%
86% I ]
6% o 9%
I — 1% I
Ogotem Uzyskat/a zatrudnienie dzieki Nie uzyskat/a zatrudnienia
programowi dzieki programowi
m Opinia raczej dobra lub bardzo dobra m Opinia raczej zta lub bardzo zta

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548

O dopasowaniu programu do potrzeb beneficjentow swiadczy fakt, ze mieli oni
znaczgce problemy ze wskazaniem zmian w programie, ktére bardziej
dostosowatyby go do ich potrzeb — 28% albo w ogdle uchylito sie od odpowiedzi,
albo nie umiato jej sformutowacé. Z kolei 35% badanych uznato, ze w programie nie

sg potrzebne zadne zmiany.

Najwieksza grupa beneficjentéw zgtaszata postulaty zwigzane ze wsparciem

— przede wszystkim wiekszg indywidualizacje pomocy, kompleksowos¢

i szczegotowos¢ dopasowang do konkretnych przypadkéw. Wskazywano takze
na potrzebe czestszych konsultacji z doradcg zawodowym, czy tez generalnie
potrzebe wiekszego udziatu doradztwa w zakresie rynku pracy oraz wieksze
zaangazowanie doradcéw, koordynatoréw, opiekunéw w kontakt

z beneficjentami.

Z odpowiedzi uczestnikow programu wytania sie silne oczekiwanie wsparcia

zorientowanego na wyspecjalizowanie w waskich dziedzinach akademickich
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(np. inzynierowie, IT, kierunki studiéw) oraz bardziej elastycznego podejscia
w wyborze elementéw programu — w zaleznosci od potrzeb beneficjentow dla

lepszego dopasowania i rezultatu.

Beneficjenci oczekiwaliby tez po prostu wiecej pomocy w znalezieniu zatrudnienia,
wiecej ofert pracy i stazu, orientacji na umiejetnosci praktyczne, wiecej szkolen czy
kurséw, szczegolnie w zakresie kwalifikacji twardych, dopasowanych do oczekiwan

pracodawcéw.

OBSZAR B — PODNOSZENIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH: ZADANIE 1 - ZDOBYCIE

UPRAWNIEN ZAWODOWYCH

Ze wsparcia w ramach tego obszaru skorzystato 18% badanych. Najczesciej wsrod
zdobytych uprawnien zawodowych wymieniali oni uprawnienia z zakresu kadr i ptac,
pakietu Office, kursy komputerowe oraz uprawnienia pracownikow administracyjno-
biurowych, a takze uprawnienia z zakresu IT (programista, tester oprogramowania,
developer itp.). Kilkoro beneficjentéw zdobyto uprawnienia z zakresu psychoterapii,

pedagogiki specjalnej czy psychologii.

Za niepokojacy nalezy uznac fakt, iz czes¢ sposrdéd wymienionych przez
beneficjentéw uprawnien nie dotyczyto profesji, w ktérych konieczne jest posiadanie
wyksztatcenia wyzszego (np. kurs florystyczny, kurs BHP). Byly to jednak pojedyncze
przypadki. Moze to swiadczy¢ o nieodréznianiu pomocy uzyskanej w ramach

programu Absolwent od wsparcia z innych zrédet.

Niemal wszyscy beneficjenci uzyskane w zakresie uzyskania uprawnien zawodowych

ocenili pozytywnie (97%). Nie formutowano ocen negatywnych.

W przypadku zadania 1 nie zgtaszano zasadniczo zbyt wielu uwag. 43% badanych
korzystajgcych z niego uznato, iz nie sg tutaj potrzebne zadne zmiany, zas 34%
uchylito sie od odpowiedzi. Wsréd zaproponowanych ulepszen najczesciej
wskazywano na wydtuzenie czasu i kwoty wsparcia, a takze mozliwos¢ skorzystania

z wiekszej liczby szkolen.
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OBSZAR B — PODNOSZENIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH: ZADANIE 2

- UKONCZENIE KURSOW | SZKOLEN ZAWODOWYCH | SPECJALIZACYJNYCH

Ze wsparcia w ramach tego obszaru korzystato 62% badanych beneficjentéw. Kursy
i szkolenia zawodowe oraz specjalizacyjne wymieniane przez uczestnikdw byty
niezwykle réznorodne. Najczesciej wskazywano na kursy jezykowe, kursy dotyczace
pakietu MS Office, z zakresu programowania, a w drugiej kolejnosci administracyjno-
biurowe oraz zwigzane z kadrami i ptacami. Wsrod czesciej podejmowanych szkolen
znalazly sie takze te z zakresu marketingu internetowego, podatkow i ksiegowosci,

grafiki komputerowej i projektowania, czy tez specjalistyczne kursy medyczne.

Podobnie, jak w przypadku zdobycia uprawnien zawodowych, réwniez i w obszarze
kurséw wystepowaty sytuacje, gdy wskazywano na szkolenia bardzo luzno zwigzane
ze studiami, nie wymagajgce wyzszego wyksztatcenia (np. kursy florystyczne,
cukiernicze, prawo jazdy). Moze to swiadczy¢ o braku swiadomosci beneficjentéw, co
do specyfiki i celéw programu Absolwent, w ramach ktérego badani mieli otrzymaé

wsparcie.

Pomoc otrzymana w ramach zadania 2 byta oceniana w ogromnej czesci pozytywnie
(93%). Jedynie 3% badanych wskazato na raczej negatywng opinie o tym rodzaju

wsparcia.

Ws$rdd propozycji lepszego dopasowania pomocy z zakresu szkolen i kursow do
potrzeb beneficjentdw najczesciej podnoszono kwestie zwigzane ze zwiekszeniem
zakresu tego rodzaju wsparcia — wieksza oferta kursow, diuzszy czas szkolenia,
wyzsza kwota wsparcia. Zwracano takze uwage na potrzebe wiekszej
indywidualizacji wsparcia i jego uelastycznienia, co do takich aspektéw jak:
mozliwos$¢ wyboru kursow o wyzszym poziomie merytorycznym, bardziej
specjalistycznych, praktycznych, dotyczgcych najnowszej wiedzy, ale tez mozliwos¢
podejmowania ich juz w trakcie stazu czy zatrudnienia, aby uzupetni¢ kwalifikacje

i umiejetnosci, ktorych oczekuje pracodawca.
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OBSZAR B — PODNOSZENIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH: ZADANIE 3 — ODBYCIE
STAZU AKTYWIZACYJNEGO

Odbycie stazu aktywizacyjnego zadeklarowato 52% badanych. Najczesciej w ramach
stazu uczestnicy programu wykonywali prace na stanowiskach i w zawodach
pracownikow biurowych (37%), a w drugiej kolejnosci specjalistow (29%) oraz

technikow i Sredniego personelu (29%).

Co warte podkreslenia i co nie jest czestym zjawiskiem przy wprowadzaniu osob

Z niepetnosprawnosciami na otwarty rynek pracy, praca wykonywana w ramach
stazu przez 65% beneficjentdw oceniona zostata jako pozostajgca na poziomie ich
kwalifikacji. 18% badanych stwierdzito, iz wykonywali prace ponizej swoich
kwalifikacji. Czesciej przypadki takie miaty miejsce wsrod absolwentow studidéw
inzynierskich (71%), a takze wsréd osob z umiarkowanym i znacznym stopniem

niepetnosprawnosci.

Wykres 17. Dopasowanie pracy w ramach stazu do poziomu kwalifikaciji.

Ogodtem, oraz ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci

Ogodtem 65%
stopien lekki 65% 15% 4%
stopien umiarkowany 69% 20% 4%
stopien znaczny 59% 17% 12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Powyzej kwalifikaciji Na poziomie kwalifikacji ® Ponizej kwalifikacji ®Nie wiem

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=284 osoby odbywajgce staz

Ogdlne opinie o odbytym stazu byty w przewazajgcej czesci pozytywne (89% opinii
raczej dobrych lub bardzo dobrych). Oceny negatywne wyrazito 7% absolwentow

studiow inzynierskich oraz 7% osob z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.
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W grupach tych odsetek ocen pozytywnych byt tez relatywnie najnizszy (odpowiednio
82% i 86%).

Wykres 18. Ogoélna opinia o odbytym stazu. Ogotem, oraz ze wzgledu na stopien

niepetnosprawnosci

%
Ogotem 89%

5%

%
stopien lekki p8%

2%

86%

stopieh umiarkowany

7%

91%

stopien znaczn
p y 0%

m Opinia raczej dobra lub bardzo dobra m Opinia raczej zta lub bardzo zta

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=284 osoby odbywajgce staz

Niemal 40% uczestnikow stazy uznato, ze nic w tym elemencie programu nie

wymaga zmiany, a kolejne 26% nie sformutowato odpowiedzi.

Wsrdd propozycji zmian najczesciej wskazywano na potrzebe lepszego
dopasowania stazu do kwalifikacji oraz wydtuzenia czasu jego trwania do co
najmniej 6 miesiecy. Beneficjenci zwracali takze uwage na mozliwos¢ zatrudnienia
po odbytym stazu w danym miejscu. Sporadycznie wskazywano bowiem na sytuacje,
w ktorych pracodawcy po zakonczeniu stazu przez jedng osobe od razu przyjmowali
na to miejsce kolejnego stazyste.

OBSzZAR C — POMOC PRZY ZALOZENIU DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

Z pomocy przy zatozeniu dziatalnosci gospodarczej skorzystali nieliczni badani

(1%), a wiekszos¢ z nich ostatecznie zrezygnowata z podjecia dziatalnosci. Ocena
wsparcia w tym obszarze byta raczej pozytywna. Wérod dostosowan wskazywano na
potrzebe wydtuzenia wsparcia, wiekszej indywidualizacji oraz wiekszej pomocy

w formalnosciach.
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OBSzAR C — POMOC PRZY POSZUKIWANIU PRACY

Z pomocy w poszukiwaniu pracy, zgodnie z otrzymanymi deklaracjami, skorzystato

53% objetych badaniem osob.

Ogdlna opinia na temat otrzymanego w tym obszarze wsparcia jest w przewazajgcej
czesci pozytywna (87%). Relatywnie wyzej cenili jg sobie absolwenci studiow
licencjackich (91%) i inzynierskich (90%) oraz osoby z niepetnosprawnoscig

w stopniu lekkim (91%). Odsetki ocen negatywnych nie przekraczaty 8%.

Dla lepszego dopasowania tej pomocy do potrzeb beneficjentow najczesciej
proponowano zwiekszenie liczby ofert pracy i stazu zawodowego, oferowanie
zatrudnienia zgodnego z kwalifikacjami, a takze wieksze zaangazowanie doradcow
i koordynatorow. Przy tym 46% uczestnikow uznato, iz Zadne zmiany nie sg

potrzebne, a 29% uchylito sie od odpowiedzi.

Wykres 19. Ogodlna opinia o otrzymanym wsparciu w poszukiwaniu pracy.

Ogédtem, oraz ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci

87%

Ogotem
6%

1%
stopien lekki 91%

2%

. . 87%
stopien umiarkowany oy
0

. 86%
stopien znaczny

6%

m Opinia raczej dobra lub bardzo dobra m Opinia raczej zta lub bardzo zla

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=292 osoby, ktére korzystaty

Z pomocy przy poszukiwaniu pracy
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Uzytecznosé programu Absolwent

WPLYW PROGRAMU NA ZYCIE BENEFICJENTOW

Uczestnictwo w programie miato duzy wptyw na zycie beneficjentow (68%),
szczegolnie tych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (75%). Ponadto udziat
w programie miat wiekszy wptyw na osoby, ktore uzyskaty zatrudnienie (88% ocenito,
ze miat bardzo lub raczej duzy wptyw), skorzystaty z pomocy przy szukaniu pracy,

braty udziat w stazu (po 77%), czy szkoleniach (73%).

W opinii beneficjentow duzy wptyw, jaki wywart na ich zycie udziat w programie
Absolwent wigzat sie przede wszystkim z mozliwoscig uzyskania pracy, w tym
pierwszej pracy w zawodzie lub pracy w miejscu, na ktorym im zalezato. Dzieki temu
z jednej strony mogli zdobywac¢ doswiadczenie zawodowe i rozwija¢ sie
zawodowo, ale rowniez zarobione pienigdze pozwalaty na usamodzielnianie
sie. Oprocz doswiadczenia zawodowego program wptynagt na zycie uczestnikow
umozliwiajgc zdobycie, zwiekszenie kwalifikacji formalnych, przekwalifikowanie
sie, doksztatcenie dzieki kursom, szkoleniom. Czes¢ beneficjentow poprawita
umiejetnosci komunikacji w jezyku obcym. Niektorych nie bytoby sta¢ na kursy,
szkolenia, gdyby nie udziat w programie. Poprawity sie takze umiejetnosci
uczestnikdw w zakresie skutecznego poszukiwania pracy i mogli poczu¢ sie stabilniej

na rynku pracy.

Udziat w programie pozytywnie wptywat na samoocene i pewnosé¢ siebie
uczestnikow. Zwiekszyta sie ich motywacja do rozwoju osobistego. Mogli nawigzac
kontakty miedzyludzkie, poznac ciekawe osoby, zaprzyjaznic sie, otworzy¢ na ludzi
i nowe doswiadczenia (niektorzy musieli wyjezdzaé ze swojego miejsca

zamieszkania).

Zaréwno zawodowe, jak i pozazawodowe umiejetnosci zdobyte podczas
uczestnictwa w programie miaty przetozenie na pozycje uczestnikéw na rynku

pracy, ulatwiajgc w wielu przypadkach poszukiwanie i znalezienie zatrudnienia.
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Wykres 20. Ocena wptywu uczestnictwa w programie Absolwent na zycie

beneficjenta. Ogotem, oraz ze wzgledu na zdobycie zatrudnienia dzigki programowi

oraz udziat w szkoleniach, stazu i pomocy przy szukaniu pracy w ramach programu

Ogotem 68% VL 9%
el s sl
programowi 88% S% g%

Nie uzyska;/ri gf;;:]g\?viienia dzieki 54% 2504 14%
Bral/a udziat w szkoleniach 6%

Nie braf/a udziatu w szkoleniach 59% 18% 16%
Bral/a udziat w stazu 6%.

Nie brat/a udziatu w stazu 58% 21% 13%

e -1
pracy 771% 15% <%

Nie otrzymat/a pomocy przy .
szukaniu pracy SED 2% 14% K
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Bardzo lub raczej duzy wptyw m Raczej maty wplyw
Bardzo maty wptyw lub brak wptywu m Nie wiem

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548. Na rysunku pominieto etykiety

wartosci ponizej 5% z uwagi na zachowanie czytelnoSci.
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WIEDZA | KOMPETENCJE ZDOBYTE DZIEKI PROGRAMOWI

Okofto co dziesigty badany beneficjent nie potrafit wskazaé konkretnych umiejetnosci,
ktore uzyskat dzieki uczestnictwie w Programie. Pozostatej wiekszosci udato sie

zdoby¢ nastepujace kompetencje:

= Umiejetnosci specjalistyczne zwigzane z danym zawodem/
stanowiskiem/ wykonywana praca lub branza, doswiadczenie
zawodowe;

» Umiejetnosci zawodowe ogdlne np. obstuga komputera i programoéw
biurowych (MS Office), praca biurowa, umiejetnosci analityczne; organizacja
pracy, zarzgdzanie czasem,;

= Certyfikaty, uprawnienia niezbedne na rynku pracy/do wykonywania
danego zawodu;

= Znajomos¢ jezyka obcego (angielskiego lub niemieckiego);

= Kompetencje miekkie, np. nabranie pewnosci siebie, asertywnos$¢, radzenie
sobie ze stresem, umiejetnosci interpersonalne, wspotpraca, praca w grupie
komunikacja (z klientem, z innymi pracownikami, z innymi uczestnikami
programu); systematycznos¢, doktadnosc, wytrwatos¢; kreatywnosc;

= Poruszanie sie na rynku pracy np. pisanie CV, autoprezentacja, swobodne
wypowiadanie sie, udziat w rozmowach kwalifikacyjnych, umiejetnos¢

poszukiwania pracy, prawo pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Beneficjenci programu Absolwent w znacznej czesci w bardzo duzym lub raczej
duzym stopniu wykorzystujg w praktyce wiedze i umiejetnosci zdobyte dzieki
programowi (61%). Najczesciej dotyczy to osob, ktére uzyskaty zatrudnienie dzieki
programowi (81%). W duzym stopniu ze zdobytej wiedzy i umiejetnosci korzystajg
w praktyce rowniez osoby, ktére braty udziat w stazu lub otrzymaty pomoc przy

szukaniu pracy (po 68%), a takze biorgce udziat w szkoleniach (65%).
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Wykres 21. Ocena stopnia wykorzystania w praktyce wiedzy i umiejetnosci
zdobytych dzieki programowi Absolwent. Ogotem, oraz ze wzgledu na zdobycie
zatrudnienia dzieki programowi oraz udziat w szkoleniach, stazu i pomocy przy

szukaniu pracy w ramach programu

Ogotem 61% 22% 6%
Uzyskai/; rizt::g]rgvevri\ie dzieki 81% 19%
Nie uzyska;/re:)gz;aat:]lg\?viienia dzieki 47% 28% 10% R
Brat/a udziat w szkoleniach 6% 6%
Nie bral/a udziatu w szkoleniach 52% 21% &Y 12% 9%

Brat/a udziat w stazu

Nie brat/a udziatu w stazu
Otrzymat/a pomoc przy szukaniu
pracy

Nie otrzymal/a pomocy przy
szukaniu pracy

® W bardzo lub raczej duzym
W ogdle nie wykorzystuje

0%

68% 19%

for}
o

53% 25% 9% YR

68% 20% 6%

53% 24% Pl 7% 9%

20% 40% 60% 80% 100%

m W bardzo lub raczej matym
® Nie zdobylem/am Zzadnych umiejetnosci

m Nie wiem

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548. Na rysunku pominieto etykiety

wartosci ponizej 5% z uwagi na zachowanie czytelnoSci.
WYMIERNE EFEKTY UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Biorac pod uwage rezultaty uczestnictwa w programie, to najczesciej beneficjenci
przyznawali, ze zdobyli przydatne w pracy zawodowej umiejetnosci lub mogli
uczestniczy¢ w szkoleniach, na ktére inaczej nie bytoby ich staé (po 69%). Znaczna

czes¢ przyznata, ze podniosta istotnie swoje kwalifikacje (67%), a takze nauczyta sie
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poruszac po rynku pracy (66%). Znalezienie zatrudnienia byly rezultatem programu
dla 44% badanych beneficjentow. Relatywnie rzadko efektem programu byto
przekwalifikowanie sie uczestnika (24%), przewazajgca cze$¢ nie zmienita swoich
kwalifikacji (51%).

Wykres 22. Opinie na temat rezultatéw uczestnictwa w programie

zdobyt(e/a)m wiele przydatnych w

pracy zawodowej umiejetnosci 69%

14% Qe

uczestniczyl(e/a)m w szkoleniach,
na ktére inaczej nie bytoby mnie 69% 9%
staé

znacznie podniost(e/a)m swoje

kwalifikacje B

16% RS

nauczyt(e/a)m sie jak poruszac sie
po rynku pracy

66% 16% 18%

tatwiej mi znalez¢ prace 62% 20% 14%

poznatem swoje mocne i stabe
strony

swobodniej nawigzuje relacje z
ludzmi

pracuje zawodowo

przekwalifikowal(e/a)m sie

61%

22% 14%

25%

22%

24% 21% 51%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Zdecydowanie lub raczej sie zgadzam Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam

m Zdecydowanie lub raczej sie nie zgadzam m Nie wiem

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548. Na rysunku pominieto etykiety

wartosci ponizej 5% z uwagi na zachowanie czytelnoSci.
WPLYW PROGRAMU NA SZANSE NA RUNKU PRACY

Zdania na temat oceny szans, jakie majg beneficjenci na rynku pracy po
uczestnictwie w programie byty podzielone. Niespetna potowa niepetnosprawnych

absolwentow (44%) uznata, ze ich szanse wzrosty w bardzo duzym lub duzym
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stopniu. Okoto 42% osob badanych uznato, ze szanse te wzrosty w Srednim lub
niewielkim stopniu. Ze wzgledow oczywistych najlepiej swoje szanse na rynku pracy
ocenity osoby, ktére uzyskaty zatrudnienie dzieki programowi — 68% uznato, ze ich
szanse wzrosty w bardzo duzym lub duzym stopniu. Znaczgcy wzrost swoich szans
na rynku pracy dostrzegata réwniez okoto potowa beneficjentow, ktérzy brali udziat
w stazu, otrzymali pomoc przy szukaniu pracy (po 52%) lub brali udziat

w szkoleniach (50%).

Wykres 23. Ocena zmiany szans na rynku pracy dzieki uczestnictwu
w programie. Ogoétem, oraz ze wzgledu na zdobycie zatrudnienia dzieki programowi

oraz udziat w szkoleniach, stazu i pomocy przy szukaniu pracy w ramach programu

o B
Nie uzyskari)/r%;?;mgyviienia dzieki 51%
Bral/a udziat w szkoleniach 40%

Nie brat/a udziatu w szkoleniach 46%
5%6%

Brat/a udziat w stazu 38%

Nie brat/a udziatu w stazu 36% 46% 13% 59

Otrzymat/a pomoc przy szukaniu

0 oy
pracy 40% 7z

Nie otrzymat/a pomocy przy

9 0 % 79
szukaniu pracy 36% 44% 13% 7%

gl a1
X R
> >

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Wzrosty w bardzo duzym lub duzym stopniu Wzrosty w srednim lub niewielkim stopniu

m W ogole nie wzrosty m Nie wiem

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548. Na rysunku pominieto
etykiety wartosci ponizej 5% z uwagi na zachowanie czytelnosci.
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UZYSKANIE ZATRUDNIENIA

Dzieki udziatowi w programie Absolwent zatrudnienie uzyskato 40% beneficjentow
(mowa o zatrudnieniu innym niz staz w ramach programu). Czesciej dotyczyto to
0s06b z lekkim stopniem niepetnosprawnosci (48%), ktore wziety udziat w stazu lub
otrzymaty pomoc przy szukaniu pracy (po 46%). W przypadku os6b uczestniczgcych

w szkoleniach, na uzyskanie pracy dzieki programowi wskazato 43%.

Wykres 24. Odsetek oséb, ktére dzieki udzialowi w programie Absolwent
uzyskaty zatrudnienie (nie bedace stazem w ramach programu). Ogétem, oraz
ze wzgledu na udziat w szkoleniach, stazu i pomocy przy szukaniu pracy w ramach

programu

Ogdtem 40%

Bral/a udziat w szkoleniach 43%

Nie brat/a udziatu w

szkoleniach 36%

Brat/a udziat w stazu 46%

Nie brat/a udziatu w stazu 34%

Otrzymat/a pomoc przy

. 46%
szukaniu pracy

Nie otrzymat/a pomocy przy

; 33%
szukaniu pracy

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548
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Wykres 25. Odsetek oséb, ktore dzieki udziatowi w programie Absolwent
uzyskaty zatrudnienie (nie bedace stazem w ramach programu). Ogoétem, oraz

ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci

40%

Ogotem

stopien lekki 48%

39%

stopien umiarkowany

stopien znaczny 41%

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548

Osoby, ktore uzyskaty zatrudnienie po udziale w programie, wykonywaty
réznorodng prace. Najczesciej, co istotne, w zawodach z wyzszych szczebli

Klasyfikacji Zawodoéw i Specjalnosci:

= Specijalistéw, np.: specjalista IT, specjalista ds. administracyjnych/
kadrowych/kontrolnych/zarzgdzania zasobami ludzkimi, specjalista
ds. marketingu/promocji/social mediéw, specjalista ds. ochrony srodowiska,
specjalista ds. 0s6b z niepetnosprawnoscig/dostepnosci, nauczyciel, pedagog,
terapeuta, psychoterapeuta, psycholog, pielegniarka, ttumacz, analityk
finansowy/podatkowy/rynku, architekt, inzynier czy prawnik.

* Pracownikéw sredniego szczebla, np.: ksiegowy/kontroler
finansowy/asystent ksiegowosci/audytor, urzednik, pracownik
administracyjny/referent, informatyk, handlowiec, laborant, opiekunka
dziecieca

* Pracownikéw biurowych, np.: pracownik obstugi klient, asystent
biura/pracownik biurowy, rejestrator/recepcjonista

Mniej rozpowszechnione byto zatrudnienie na stanowiskach operatoréw maszyn
i urzgdzen (np. operator linii produkcyjnej, operator CNC, kierowca), czy

pracownikow ustug (pracownik ochrony) sprzedawcoéw lub telemarketeréw.
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W wielu przypadkach beneficjenci programu zajmowali w firmach nizsze stanowiska
np. mtodszych pracownikéw, asystentow. Pojedyncze osoby prowadzity swojg

dziatalnos¢ gospodarcza.

Co wazne, podobnie jak w przypadku stazu, dla wiekszosci osob praca
uzyskana dzieki udziatowi w programie jest lub byta dopasowana do ich
kwalifikacji (67%). Jedynie w 12% przypadkdéw wskazano, ze praca jest lub byta
ponizej kwalifikacji. Czesciej dotyczyto to oséb z wyksztatceniem wyzszym na
poziomie licencjatu (18%), ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (20%) lub
lekkim (15%).

Wykres 26. Dopasowanie pracy uzyskanej dzieki programowi do poziomu

kwalifikacji. Ogétem, oraz ze wzgledu na ukonczony poziom wyksztatcenia

Ogétem 67% 12% 5%
wyzsze studia licencjackie 48%
wyzsze studia inzynierskie 7% 1% 8%
wyzsze studia magisterskie 70%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Powyzej kwalifikacji Na poziomie kwalifikacji ®Ponizej kwalifikacji ® Nie wiem

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=221 osoby, ktére dzieki

programowi uzyskaty zatrudnienie.

Prawie wszyscy, ktérzy uzyskali zatrudnienie dzieki udziatlowi w programie
Absolwent byli zadowoleni z uzyskanej pracy (92%, w tym 48% byto bardzo
zadowolonych). Widoczne sg jednak pewne rdznice ze wzgledu na wiek, uzyskane
wyksztatcenie czy stopien niepetnosprawnosci. Najbardziej zadowolone byty osoby
z lekkim stopniem niepetnosprawnosci (98%), osoby w wieku do 30 lat

(94%) i z wyksztatceniem wyzszym magisterskim. Z kolei najmniejszy poziom
zadowolenia wystgpit wsréd oséb po studiach inzynierskich — 15% nie byto

zadowolonych z uzyskanej pracy.
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Wykres 27. Zadowolenie z pracy uzyskanej dzieki programowi. Ogoétem, oraz ze

wzgledu na ukonczony poziom wyksztatcenia

2%
Ogoétem 926

5%

88%
wyzsze studia licencjackie °

8%

. L : 81%
wyzsze studia inzynierskie
15%

|

wyzsze studia 94%

magisterskie 4%

m Bardzo lub raczej zadowolony/a mBardzo lub raczej niezadowolony/a

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=221 osoby, ktére dzieki

programowi uzyskaty zatrudnienie.
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Trwatos¢ efektéw programu

Efekty programu Absolwent wykazuja sie trwatoscia. O trwatosci swiadczy juz
analizowany w czesci poswieconej wskaznikom |l wskaznik rezultatu wskazujgcy na
odsetek beneficjentow ostatecznych projektu, ktorzy utrzymujg zatrudnienie przez co
najmniej 6 miesiecy. Wyniki badania wskazuja, ze wigkszos¢ oséb, ktére
znalazty zatrudnienie dzieki udzialowi w programie Absolwent, nadal pracuje
(86%). Ponad 1/3 pracuje w tym miejscu juz ponad 2 lata (37%), a kolejne 30% od

1 do 2 lat. Przecietny czas pracy w miejscu zatrudnienia uzyskanym dzieki udziatowi

w programie Absolwent wynosi blisko 2 lata (23 miesigce).

W przypadku osob, ktore nie pracujg juz w miejscy pracy pozyskanym dzieki
udziatowi w programie Absolwent, potowa przestata pracowac¢ ze wzgledu na
rozwigzanie lub nie przedtuzenie umowy przez pracodawce, a druga potowa
zrezygnowata sama. Osoby te pracowaty najczesciej nie dtuzej niz rok (69%).

Przecietnie bylo to okoto 13 miesiecy.

Wykres 28. Odsetek oséb, ktore nadal pracujg w miejscu pracy, ktére uzyskaty

dzieki programowi oraz okres pracy w tym miejscu

Powyzej 3 lat 16%

Od 2 do 3 lat 21%

19-24 miesiecy 16%

14%

13-18 miesiecy

7-12 miesiecy 17%

4-6 miesiecy 8%

do 3 miesiecy - 8%

= Nadal tam pracuje

® Juz tam nie pracuje

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=221 osoby, ktére dzieki
programowi uzyskaty zatrudnienie. N=189 osoby, ktére nadal pracujg w tym miejscu.

77 |



Praca uzyskana dzieki udziatowi w programie Absolwent byta dla 48%
beneficjentéw kontynuacja stazu zawodowego. Czesciej dotyczyto to kobiet
(52%), oséb mtodszych do 30 lat lub ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
(po 53%). Czesciej kontynuowaty zatrudnienie po stazu osoby, ktore otrzymaty

pomoc przy szukaniu pracy (53%), ale nie braty udziatu w szkoleniach (55%).

Wykres 29. Odsetek oséb, dla ktérych praca zdobyta dzieki programowi byta
lub jest kontynuacja stazu zawodowego. Ogotem, oraz ze wzgledu na udziat

w szkoleniach, pomoc w szukaniu pracy i stopien niepetnosprawnosci

Ze wzgledu na udziat
w szkoleniach i pomoc
w szukaniu pracy

Ze wzgledu na stopien
niepetnosprawnosci

Ogolem Ogotem 48%
e o
stopien lekki
Nie bral/a u'_d2|a+u 550
w szkoleniach
stopien
umiarf()owany Otrzymat/a pomoc
przy szukaniu 53%
pracy
.. Nie otrzymat/a
stopien znaczny pomocy); przy 40%

szukaniu pracy

Zrédto: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=221 osoby, ktére dzigki

programowi uzyskaty zatrudnienie.
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Potrzeba modyfikacji zasad programu w opinii beneficjentéw

Wsrdd badanych nie ma konsensusu co do tego, czy istnieje potrzeba modyfikac;ji
programu Absolwent. Najliczniejsza jest grupa beneficjentow, ktdrzy nie majg opinii
w tej kwestii (43%). 28% uczestnikow programu jest przekonanych o potrzebie
zmian, za$ podobny odsetek (29%) ma przeciwng opinie. Na potrzebe zmian czesciej

wskazujg beneficjenci powyzej 30 lat (34%).

Wykres 30. Opinia na temat istnienia potrzeby modyfikacji programu

Absolwent. Ogotem, oraz ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci

stopien lekki 51%
stopien umiarkowany 30% 23% 47%
stopien znaczny 28% 31% 41%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mTak = Nie Nie wiem

Zrédfo: Badanie CAWI uczestnikéw programu, N=548

Zaproponowane przez beneficjentéw zmiany koncentrujg sie wokot kilku obszarow
lecz motywem przewodnim jest tutaj wieksza indywidualizacja, uelastycznienie

i specjalizacja wsparcia. Chodzi tu zaréwno o oferty szkolen, stazy czy zatrudnienia
dopasowane do wyksztatcenia i kwalifikacji, ale takze o wiekszg specjalizacje

w zakresie poruszania sie po rynku pracy — to nie sg juz podstawowe umiejetnosci

w zakresie pisania CV, a raczej dopasowanie CV czy portfolio do konkretnego
pracodawcy, umiejetnos¢ prezentowania swoich kwalifikacji w mediach
spotecznosciowych (np. linkedIn), w srodowisku profesjonalistéw, skierowanie do

niszowych dziedzin.

= Ksztatt i zasady programu (36%): potrzeba wiekszej indywidualizacji
wsparcia i jego uelastycznienie, aby dopasowac je do potrzeb uczestnikéw,
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m.in. poprzez zwiekszenie kwoty dofinansowania, wydtuzenie udziatu

w programie lub zmiany tego okresu, mozliwos¢ korzystania ze szkolen

w trakcie zatrudnienia lub stazu.

Zatrudnienie (25%): przede wszystkim potrzeba wiekszego wsparcia

w szukaniu zatrudnienia, gwarancja zatrudnienia po stazu, wiecej ofert
pracy, wieksza wspotpraca z potencjalnymi pracodawcami, rozwigzania
sprzyjajgce podejmowaniu zatrudnienia.

Szkolenia (23%): potrzeba odbywania wiekszej liczby szkolen i wiekszego
ich wyboru, orientacja na szkolenia branzowe, specjalistyczne,
zawodowe, podnoszace kwalifikacje, nacisk na umiejetnosci praktyczne,
lepsze dopasowanie szkolen do profilu beneficjenta.

Staze (18%): wydtuzenie czasu trwania stazu, oferowanie wyzszego
wynagrodzenia za staz (z uwagi na potrzebe utrzymania sie), wiecej
réznorodnych ofert stazu, ale tez gwarancja lub wrecz obligatoryjnosc
odbycia stazu w ramach udziatu w programie.

Wsparcie dla uczestnikow w trakcie programu (10%): czestsze i lepsze
kontakty z organizatorami, pomoc w realiach rynku pracy specjalistow.
Promocja i informacja (8%): dostarczenie uczestnikom lepszej, petniejszej
informacji nt. zasad programu i lepsza, szersza jego promocja wsréd

potencjalnych beneficjentéw.
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Whnioski i rekomendacje

GLOWNE WNIOSKI

* Program Absolwent jest programem potrzebnym i w przewazajacej

wiekszosci wypadkéw bardzo wysoko ocenianym przez BO.

* Przyjety Cel ogélny programu, jakim jest podniesienie wskaznika
zatrudnienia osob niepetnosprawnych posiadajacych wyzsze

wyksztatcenie zostat osiggniety.

» Dzieki temu programowi absolwent szkoty wyzszej ma szanse bezposrednio
wejs¢ na rynek pracy (bez zasilania klientéw publicznych stuzb zatrudnienia
oraz beneficjentdw pomocy spotecznej) i co wazne uzyskaé prace

adekwatng do posiadanych kwalifikacji.

* Wyniki badania wskazujg jednoznacznie, ze dziatania w ramach programu

charakteryzujg sie wysokg skutecznoscia, uzytecznoscia, a takze trwatoscia.

* Program w wysokim stopniu odpowiada na potrzeby potencjalnych
beneficjentéw, cho¢ nie zawsze potencjat maksymalnej indywidualizaciji

programu jest wykorzystywany przez Realizatorow.

* Analiza wskaznikéw naktadu wskazuje, ze program miesci sie

w wyznaczonych ramach kosztowych.
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* Przyjete cele szczegbétowe programu nie zostaty osiggniete w zaplanowanych
wartosciach, prawdopodobnie z uwagi na ich zawyzenie®®. Realnie, na
podstawie dotychczasowych efektow, mozna przyjg¢, iz w kazdym roku
realizacji programu programem mozna objg¢ okoto 600-700 oséb. Nalezy
dotozy¢ staran, aby co najmniej potowa z nich uzyskata zatrudnienie (analiza

wskaznikow rezultatu wskazuje, ze jest to mozliwe).

* Program ma ograniczona rozpoznawalno$¢, w szczegoélnosci wsrdd instytucji

rynku pracy.

» Czesc¢ Realizatoréw napotkata trudnosci w rekrutacji ON do projektu.
Trudno$ci te byly spowodowane miedzy innymi faktem, Zze rekrutacja
prowadzona byta w okresie pandemii, brakiem lub mato skuteczng akcjg
informacyjno-promocyjng po stronie realizatora, przeszacowaniem wskaznika,
zbyt wasko zdefiniowang grupg docelowg (np.: osoby tylko z okreslonym
rodzajem niepetnosprawnosci), ktopotami w nawigzaniu relacji z uczelniami
wyzszymi, czy tez po prostu przyjeciem niewystarczajgco skutecznej strategii

dotarcia do grupy docelowej.
» Szkoty wyzsze nie sg zainteresowane udziatem w programie.

« brak wspotpracy lub wspotpraca prowadzona w ograniczonym zakresie

pomiedzy Realizatorami a instytucjami rynku pracy i PCPR.

18 Zgodnie z zatozeniami w kazdym roku realizacji programu wsparciem miato zosta¢ objetych 1000
0s06b z niepetnosprawnosciami. Zgodnie z danymi pochodzgcymi ze sprawozdan od poczatku

realizacji Programu wsparciem objeto 1777 oséb.

82 |



REKOMENDACJE

Pomimo bardzo dobrych ocen programu warto rozwazy¢ nastepujgce modyfikacje,
ktore mogg przyczynic sie do redukcji probleméw realizacyjnych, a takze zwiekszy¢
skutecznos¢ i uzytecznos¢ prowadzonych w ramach programu dziatan.
Rekomendacje zostaty podzielone na te, ktérych adresatem jest PFRON i te, ktérych

adresatem sg Realizatorzy.

ADRESAT REKOMENDACJI: PFRON

WSPOLPRACA Z PUBLICZNYMI SLUZBAMI ZATRUDNIENIA
e Wypracowanie przestrzeni do wspotpracy i okreslenie realnych jej ram
pomiedzy Realizatorami oraz publicznymi stuzbami zatrudnienia (PUP, WUP,
PCPR),'°. Rekomendujemy, aby PFRON przyjat role animatora dziatan

w ramach konsultaciji.

ZMIANY W KRYTERIACH DOSTEPU
e Rozwazenie rozszerzenia grupy beneficjentéw ostatecznych Programu
0 osoby pracujgce dorywczo, z wykorzystaniem innych niz umowa o prace
form zatrudnienia.
e Rozwazenie rozszerzenia grupy beneficjentéw ostatecznych Programu

0 0soby pracujgce znacznie ponizej swoich kwalifikaciji.

% Przewidziane w ramach programu formy wsparcia, zgodnie z zatozeniami, powinny prowadzi¢ do
zatrudnienia z wykorzystaniem istniejgcych instrumentéw i narzedzi wsparcia realizowanych

i finansowanych przez WUP, PUP i PCPR, wzbogaconych o nowe innowacyjne dziatania.
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SPRAWOZDAWCZOSC

Przygotowanie ogolnodostepnych dla realizatorow baz uczestnikéw — tak, aby
mozna byto weryfikowac, czy dany BO brat juz udziat we wsparciu w ramach

Programu.

ADRESAT REKOMENDACJI: REALIZATORZY

MAKSYMALNA INDYWIDUALIZACJA WSPARCIA

Zmiana podejscia do udzielanego wsparcia w ramach programu na bardziej
zindywidualizowane, dopasowane do potrzeb ON w oparciu o wyznaczone

indywidulane Sciezki kariery,

W maksymalny sposéb wykorzystanie obszaréw wsparcia okreslonych

w programie i odejscie od szablonowego wsparcia, jednego dla wszystkich.
Korzystanie z istniejgcych instrumentdéw i narzedzi wsparcia realizowanych

i finansowanych przez WUP, PUP i PCPR, wzbogaconych o nowe

innowacyjne dziatania na rynku pracy.

NACISK NA POSZUKIWANIE PRACY OD POCZATKU UCZESTNICTWA
W PROGRAMIE

Potozenie nacisku na szkolenia dajgce konkretne uprawnienia zawodowe.
Potozenie wiekszego nacisku na staze i pomoc w poszukiwaniu pracy.
Indywidualizacja dtugosci stazu.

Doradztwo, pomoc psychologiczna, szkolenia powinny byc¢ jasno skorelowane
z poszukiwaniem zatrudnienia.

Moment odbycia szkolenia powinien by¢ uelastyczniony — szkolenie powinno
by¢ mozliwe takze w momencie podjecia stazu, czy podejmowania

zatrudnienia. Wéwczas szkolenie pod konkretne wymagania pracodawcy.
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ADRESAT REKOMENDACJI: PFRON | REALIZATORZY

DZIALANIA INFORMACYJNE | PROMOCYJNE
o Koncentracja na szerokich dziataniach promocyjnych programu skierowanych
do wszystkich jego interesariuszy.
e Skierowanie dziatan informacyjnych i promocyjnych w kierunku uczelni
wyzszych, tak aby zacheci¢ do udziatu w programie lub wigczeniu sie

w procesy rekrutacji we wspotpracy z realizatorami.
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