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WYKAZ SKROTOW

CAWI - Wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW (ang.: Computer Assisted
Web Interview)

DWR - Departament Wspétpracy Rozwojowej MSZ

ETF - Europejska Fundacja Ksztatcenia (ang.: European Training Foundation)
FIM — Fundacja Inicjatyw Miedzynarodowych

FSM — Fundacja Solidarnosci Miedzynarodowej

GIZ - Niemiecka Agencja Pomocy Rozwojowej (niem.: Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit)

ICCSS - Miedzynarodowego Centrum Bezpieczeristwa Chemicznego (ang.: International Centre for
Chemical Safety and Security).

IDI - Wywiad indywidualny pogtebiony (ang.: individual in-depth interview)

JAF — Jednostka Analityki Finansowej

KPRM — Kancelaria Prezesa Rady Ministréw

MDGs - Milenijne Cele Rozwoju (ang.: Millenium Development Goals)

MEN — Ministerstwo Edukacji Narodowej

MON — Ministerstwo Obrony Narodowe;j

MSZ - Ministerstwo Spraw Zagranicznych

NED — Narodowy Fundusz na rzecz Demokracji (ang. National Endowment for Democracy)
NGO - organizacja pozarzgdowa (ang.: non-government organization)

NRR — Narodowa Rada Reform

OECD DAC - Komitet Pomocy Rozwojowe]j Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (ang.:
Organisation for Economic Co-operation and Development's Development Assistance Committee)

ORE - Osrodek Rozwoju Edukacji

PISA - Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Ucznidw (ang.: Programme for International
Student Assessment)

PKPWD - Polsko - Kanadyjski Program Wsparcia Demokracji

PPR - polska pomoc rozwojowa

PW - Partnerstwo Wschodnie

RP - Rzeczpospolita Polska

SDGs - Cele Zréwnowazonego Rozwoju (ang.: Sustainable Development Goals)
Skat - Swiss Centre for Resource and Consultation on Development

TAIEX - Biuro Pomocy Technicznej i Wymiany Informacji (ang. Technical Assistance and Information
Exchange Office)

UE — Unia Europejska

USAID - Amerykariska Agencja do Spraw Rozwoju Miedzynarodowego (ang.: United States Agency for
International Development)
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STRESZCZENIE

Projekty z zakresu wsparcia dla gtéwnych reform ustrojowych charakteryzuje wysoki poziom ogélnej
trafnosci, skutecznosci i trwatosci. Niemniej jednak szczegétowa ocena programu jest bardziej
zréznicowana i niejednoznaczna oraz uzalezniona od obszaru i poziomu wsparcia.

Polskie doswiadczenia byty inspiracjg dla strony ukraifskiej szczegélnie w poczatkowym okresie prac
nad decentralizacjg. Jednak z czasem obecnos$¢ polskich doswiadczen i odwotan do polskiego modelu
byta coraz rzadsza. Wynika to m.in. z aktywnoscia donatoréw z innych krajéw oraz faktu,
ze doswiadczenia polskie byty przywotywane raczej jako ideologiczne uzasadnienie decentralizacji.

W przypadku wsparcia na poziomie lokalnym w zakresie wdrazania reformy samorzgdowej, kluczowe
okazaty sie dwa projekty Biura FSM oraz Polsko - Kanadyjski Program Wsparcia Demokracji,
w ramach ktdrego realizowanych byto 40 projektéw, gtéwnie o charakterze lokalnym.

Efekty realizowanych dziatan pokazujg, ze doszto do uruchomienia mechanizmu zmiany, obejmujgcego
szeroko rozumiane kompetencje uczestnikéw dziatann, jak i wdrozenie nowych mechanizmoéw
funkcjonowania samorzadu. Zidentyfikowano réwniez szereg innych efektéw w postaci
m.in. przygotowania dokumentéw strategicznych, poznawania polskich doswiadczen w zakresie
dziatania samorzadu, poprawy kompetencji samorzagdowcdéw. Dziatania te czasem majg przetozenie na
zmiane sposobu dziatania administracji samorzgdowej, jednak zalezy to od wielu czynnikéw,
w tym dostepnych srodkéw finansowych, warunkéw prawnych, gotowosci przedstawicieli
administracji ukrainiskiej do podejmowania zmian w sposobie dziatania.

Efekty projektéw byty niedostrzegane w skali ogdélnokrajowej, miaty gtéwnie lokalny charakter. Wynika
to m.in. z faktu, ze byly one zbyt mate, krétkie i nazbyt rozproszone, aby mozna zasieg ten byt szerszy.

Drugim waznym obszarem reform, w ramach ktérego Polska udzielita istotnego wsparcia byta reforma
ukrainskiego systemu oswiaty. W tym przypadku mozemy méwic o wiekszym wptywie polskich dziatan
na kompleksowe i systemowe zmiany. Mozna tez spodziewal sie szerszego oddziatywania
dtugoterminowego obejmujgcego swym zasiegiem caty kraj.

Efektywnos$¢ dziatan mogtoby zwiekszy¢ lepsze rozpoznanie potrzeb odbiorcéw oraz wiekszy nacisk
na aspekty praktyczne funkcjonowania systemu oswiaty w Polsce. Szczegdlnie interesujace dla strony
ukrainskiej jest, jak reformy wprowadzane na poziomie krajowym przektadajg sie na codzienng prace
szkét, co umozliwito spektakularny sukces polskiej oswiaty po reformach z 1999 r. Duzg wartos¢ moze
rowniez przynies¢ wydtuzenie projektow, tak by objety rowniez faze wdrazania, monitorowania i oceny
efektdw. Skutecznosc projektow zwiekszytoby objecie dziataniami, jako grupy docelowej projektow,
pracownikéw szkét wyzszych, zajmujgcych sie pedagogika. Obecnie sg oni postrzegani jako hamulcowi
reform.

Niektdre z realizowanych dziatar sg komplementarne, wynika z faktu kontynuacji dziatan projektowych
w kolejnych latach. Skutkowato to najczesciej objeciem nowym projektem szerszego zakresu
dziatalnosci lub skierowanie projektu do innej grupy odbiorcéw. Dodatkowo podejmowane w ramach
PPR dziatania stanowity uzupetnienie dziatan podejmowanych przez innych donatordw,
co w niektdrych przypadkach prowadzito do osiggania dodatkowych efektéw.



Osigganie efektow synergicznych utrudnia m.in. brak skutecznej koordynacji miedzy rdéznymi
projektami realizowanymi w jednym obszarze wsparcia oraz niewykorzystanie potencjatu
wynikajgcego ze statej obecnosci w Kijowie Biura FSM.

Projekty zazwyczaj przyczyniaty sie do budowy pozytywnego wizerunku Polski i polskich przemian.
Uczestnicy projektdw przed pobytem w Polsce mieli juz zwykle pozytywny jej obraz, ktéry ulegat
jedynie wzmocnieniu. Rdwniez odwotywanie sie w trakcie projektéw do polskich przemian wzmacniato
pozytywny wizerunek Polski na Ukrainie



. ZARYS KONCEPCJI BADANIA

Badanie ,Ewaluacja polskiej wspétpracy rozwojowej finansowanej za posrednictwem MSZ RP
wspierajgcej reformy na Ukrainie oraz wybrane inicjatywy edukacyjne na rzecz krajéw PW w okresie
2012-2016” realizowane byto na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych (dalej: MSZ)
w kontekscie polskiej pomocy rozwojowej (dalej: PPR). Wykonawcg badania byta Fundacja IDEA
Rozwoju wybrana w drodze przetargu nieograniczonego. Badanie zrealizowano w terminie od 25 lipca
2017 r. do 19 grudnia 2017 r.

Zakres przedmiotowy badania objat trzy komponenty. W tej czesci raportu odnosimy sie zakresowo
wytgcznie do przebiegu i wynikow komponentu |, zgodnie z ktérym badaniu ewaluacyjnemu poddane
zostaty wybrane inicjatywy zrealizowane na Ukrainie w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej,
finansowane za posrednictwem MSZ RP w latach 2014-2016 ze srodkéw rezerwy celowej budzetu
panstwa i srodkdw pozostajgcych w dyspozycji MSZ, wspierajgce reformy na Ukrainie.

[.1. WARSZTAT STRUKTURYZUJACY

Warsztat strukturyzujgcy odbyt sie po przygotowaniu projektu raportu metodologicznego w dniu
17 sierpnia br. w MSZ. Celem warsztatu strukturyzujgcego byto odtworzenie logiki programu polskiej
wspotpracy rozwojowej 2012-2016 oddzielnie dla komponentu | i Il badania. Wyniki warsztatu zostaty
uwzglednione w rozdziale Il.1. raportu.

[.2. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Analiza danych zastanych przeprowadzona zostata na etapie Il badania i objeta ona analize
dokumentdw, analize danych i materiatéw medialnych oraz analize produktéw powstatych w wyniku
realizacji projektow.

W ramach analizy dokumentéw przeprowadzono szczegétowa analize wnioskéw projektowych,
sprawozdan z realizacji projektdw oraz sprawozdah z monitoringu przeprowadzanego
przez pracownikéw MSZ. W wyniku badania powstaty fiszki wszystkich projektéw, ktére nastepnie
zostaty poddane analizie ilosciowej i jakosciowej pod katem pytan badawczych.
Fiszki postuzyty réwniez do identyfikacji projektéw, ktdre poddane zostaty szczegétowej analizie
na etapie badan terenowych.

Analiza dokumentéw objeta réwniez nastepujace krajowe i miedzynarodowe dokumenty planistyczne
o charakterze strategicznym i operacyjnym. Rdwnoczesnie przeprowadzona zostata analiza danych
niezbednych dla przeprowadzenia benchmarkingu, opisana w czesci I.5. tego rozdziatu.

Analiza danych i materiatdw medialnych objeta wszystkie z realizowanych projektéw. W ramach analizy
dokonano oceny domen internetowych w Polsce i zagranica, dotyczgcych wszystkich realizowanych
projektéw, w tym przede wszystkim domen projektodawcéw i ich  partnerdw.
W ramach analizy danych medialnych przeprowadzono ocene dostepnych materiatéw medialnych oraz
informacji zawartych w mediach spotecznosciowych pod katem wizerunkowych efektéw polskiej
pomocy.

Analiza produktow powstatych w wyniku realizacji kazdego z projektéw zrealizowana zostata poprzez
analize danych zastanych (wnioskéw i sprawozdan), w trakcie analizy domen internetowych w Polsce
i zagranicg oraz w trakcie badan terenowych (wywiaddéw przeprowadzanych w kraju i zagranica).



I.3. BADANIA TERENOWE

Badania terenowe realizowane byty zarowno w Polsce, jak i na Ukrainie. W ramach przygotowan do
badan terenowych (etap Ill badania) opracowano na podstawie fiszek projektow listy projektow wraz
z listami projektdw zastepczych oraz propozycjami studidw przypadku, ktére zostaty uzgodnione
z Zamawiajgcym. W ramach Komponentu | badania wybrano 6 projektéw do pogtebionej analizy
w trakcie badan terenowych (oraz 3 projekty rezerwowe). Lista projektéw, ktére zostaty finalnie
poddane w trakcie badania pogtebionej analizie, znajduje sie w zatgczniku nr 1.

Badania terenowe realizowane na etapie IV badania objety:

e wywiady indywidualne pogtebione,
e badanie ankietowe uczestnikdw projektow,

e telefoniczne wywiady pogtebione na potrzeby benchmarkingu.

Celem przygotowania i realizacji badan terenowych na Ukrainie odbyty sie dwie wizyty ewaluacyjne,
w ktdrych udziat braty dwuosobowe zespoty badawcze. Wizyty miaty miejsce w nastepujgcych
terminach: 31 sierpnia — 1 wrze$nia 2017 r. oraz 11-13 pazdziernika 2017 r.

1.3.1 WYWIADY INDYWIDUALNE POGtEBIONE

W ramach badania przeprowadzono IDI z osobami reprezentujacymi rézne kategorie respondentdéw:
koordynatoréw ze strony jednostek administracji rzadowej, koordynatoréw ze strony NGO,
przedstawicieli FSM, przedstawicieli organizacji partnerskich, wykonawcow dziatan projektowych,
beneficjentéw, opiekundw projektdw ze strony MSZ, kadry kierowniczej w MSZ. Dobdr respondentéw
miatf charakter celowy, co wynika z jakosciowego charakteru wywiaddw indywidualnych.

[.3.2 BADANIE KWESTIONARIUSZOWE

Badania kwestionariuszowe uczestnikdw projektow zostaty zrealizowane za pomoca techniki CAWI
(computer assisted web interview) — ankiety internetowej, przeprowadzanej za pomocg sieci
internetowej, wypetnianej bezposrednio przez respondenta. Ankiety zostaty przettumaczone na jezyk
ukrainski. W wyniku badan uzyskano 88 ankiet w ramach komponentu | badania.

I.4. STUDIA PRZYPADKU
Celem przygotowania studium przypadku zostaty wykorzystane nastepujgce techniki badawcze:

e szczegbétowa analiza danych zastanych (np. dokumentacji projektowej/sprawozdan
z realizacji projektow),

e wywiady indywidualne przeprowadzone w kraju i zagranica.
W ramach badania zrealizowano 3 studia przypadku w ramach komponentu | badania, w tym

e 1 studium przypadku dotyczy projektu realizowanego przez administracje rzagdowg,

e 1 studium przypadku dotyczy projektu realizowanego przez Biuro FSM,

e 1 studium przypadku dotyczy projektu realizowanego przez organizacje pozarzagdowa
w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu Wsparcia Demokracji.

Dodatkowo, sposréd 3 zrealizowanych dla komponentu | studiéw przypadkéw 1 ma charakter
pogtebiony. Na etapie raportu metodologicznego zatozono, ze pogiebione studia przypadkéw
prezentowac bedga najlepsze praktyki w ramach przebadanych projektow, ktore stanowi¢ mogg dobry
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przyktad dla innych projektodawcéw. Projekty wybrane do studium przypadku zostaty oznaczone
w zatgczniku 1 (* oraz **, gdy studium miato charakter pogtebiony). Studia przypadkéw stanowig
zatgcznik nr 2 do niniejszego raportu.

I.5. BENCHMARKING

W zwigzku z poszukiwaniem nowych rozwigzan dla polskiego modelu polskiej pomocy rozwojowe;j
benchmarking w niniejszym badaniu jest ukierunkowany na zidentyfikowanie w 4 wybranych krajach
rozwinietych (prowadzacych w latach 2012-2016 dziatania pomocowe na rzecz Ukrainy) dobrych,
innowacyjnych praktyk, ktére mogtyby by¢ zaimplementowane do polskiej pomocy rozwojowej. Do
benchmarkingu wybrano uzgodnione z Zamawiajgcym nastepujgce kraje: Szwajcaria, Niemcy, Litwa
i Szwecja.

Zakres benchmarkingu wynika z problematyki badawczej oraz potrzeb informacyjnych Zamawiajgcego

i obejmowat nastepujace zagadnienia:

e wsparcie dla reform realizowanych na Ukrainie
e dziatania na rzecz zwiekszania bezpieczenstwa na Ukrainie

e inicjatywy edukacyjne realizowane dla obywateli Ukrainy i innych krajéw PW.
W benchmarkingu wykorzystano przede wszystkim dwie metody badawcze:

e analize danych zastanych (desk research), obejmujgcg przede wszystkim:
e raporty dotyczace prowadzonej wspétpracy rozwojowej przez wybrane kraje rozwiniete,
w tym dokumentacja dotyczaca misji, strategii prowadzonych dziatan, obszaréw
prowadzonego wsparcia, uwarunkowan instytucjonalnych, raporty dotyczgce efektow
prowadzonego wsparcia,
e strony internetowe dotyczgce prowadzonej pomocy rozwojowej,
e dane statystyczne dotyczace prowadzonej pomocy (w tym dane finansowe),
e daneiraporty OECD/DAC (Development Assistance Committee).
e indywidualne wywiady przeprowadzone osobiscie lub telefoniczne z osobami
odpowiedzialnymi za realizacje dziatan pomocowych na Ukrainie.

Raport z wynikami benchmarkingu znajduje sie w zatgczniku 3.
1.6. PANEL EKSPERTOW | ANALIZA SWOT

Na etapie széstym badania przeprowadzono analize SWOT/TOWS oraz zorganizowano panel
ekspertdw podsumowujgcy wyniki analiz dziatan prowadzonych w ramach komponentu
I. W panelach wzieli udziat specjalisci w dziedzinie polityki rozwojowej i wspétpracy rozwojowej
wyznaczeni przez Departament Wspdtpracy Rozwojowej MSZ (dalej: DWR).



Il. OPIS WYNIKOW BADANIA — ODPOWIEDZI NA PYTANIA BADAWCZE
[I.1. ODTWORZENIE LOGIKI INTERWENCJI

Polska pomoc rozwojowa realizowana na Ukrainie oraz w pozostatych krajach Partnerstwa
Wschodniego ukierunkowana jest na realizacje celdw zdefiniowanych w  polskich
i miedzynarodowych dokumentach strategicznych.

W wymiarze miedzynarodowym cele, kierunki oraz gtéwne zatozenia pomocy rozwojowej wyznaczajg
Milenijne Cele Rozwoju (ang. MDGs) przyjete przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych w roku 2000
oraz stanowigca ich kontynuacje i obowigzujgca w latach 2015-2030 nowa globalna agenda
rozwojowa, ukierunkowana na realizacje Celdw Zréwnowazonego Rozwoju (ang. Sustainable
Development Goals, SDGs). Nowa agenda rozwojowa ma charakter globalny (dotyczy wszystkich
krajéow) i jej celem jest wielowymiarowy zrownowazony rozwdj spoteczny, ekonomiczny

i Srodowiskowy.

Cele polskiej polityki zagranicznej, w tym wspétpracy i pomocy rozwojowej, dla okresu w ktérym
realizowane byly projekty pomocowe na Ukrainie, zdefiniowane zostaty w Priorytetach Polskiej Polityki
Zagranicznej 2012-2016. Obecnie obowigzujagcym dokumentem strategicznym jest Strategia Polskiej
Polityki Zagranicznej 2017-2021. Oba dokumenty podkreslajg wage wspétpracy z krajami Partnerstwa
Wschodniego w tym szczegdlnosci z Ukraing. Celem strategicznym wspétpracy oraz pomocy dla krajow
Partnerstwa Wschodniego jest zwiekszenie ich stabilnosci spoteczno- politycznej, a tym samym
podniesienie poziomu bezpieczeristwa Polski. Cel ten realizowany jest m.in. poprzez dzielenie sie
swoim doswiadczeniem i wspieranie proceséw demokratyzacji, rzagdéw prawa oraz reform
modernizacyjnych stuzgcych transformacji ustrojowej i rozwojowi spoteczno- ekonomicznemu.

Cele i priorytety polskiej pomocy rozwojowej bedacej przedmiotem niniejszego badania zdefiniowane
sg w Wieloletnim programie wspdtpracy rozwojowej na lata 2012-2015 oraz Wieloletnim programie
wspdtpracy rozwojowej na lata 2016-2020. Gtéwnym celem pomocy jest szeroko rozumiany rozwdj
spoteczno- ekonomiczny krajéw rozwijajgcych i ich spoteczenstw.

Istotnym celem posrednim pomocy rozwojowe] jest rowniez poprawa wizerunku Polski wsréd
odbiorcow wsparcia, a tym samym zwiekszenie mozliwosci realizacji ogélnych celéw polskiej polityki
zagranicznej z zastosowaniem instrumentéw ,,miekkiej dyplomacji” (soft power).

Kraje Partnerstwa Wschodniego tj. Biatorus, Gruzja, Motdawia oraz w szczegélnosci Ukraina, stanowig
gtéwny priorytet geograficzny polskiej wspdtpracy rozwojowej. Pomoc dla Ukrainy realizowana jest
w ramach nastepujacych priorytetéw dla okresu 2012-2015:

1. Bezpieczenstwo publiczne i zarzadzanie granicami
2. Rozwdj regionalny, budowa potencjatu administracji publicznej i samorzadowej
3. Mateisrednie przedsiebiorstwa oraz tworzenie nowych miejsc pracy
Oraz w ramach nastepujgcych priorytetéw dla okresu 2016-2020:
1. Dobre rzadzenie
2. Kapitat ludzki

3. Przedsiebiorczoséi sektor prywatny
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W ramach Komponentu | niniejszego badania analizie poddane zostaty rezultaty i efekty projektow
stuzgcych wsparciu Ukrainy w ramach priorytetu Rozwoj regionalny, budowa potencjatu administracji
publicznej i samorzadowe] (w latach 2014-2015) oraz Dobre rzadzenie (w roku 2016). Ponizej
zaprezentowany zostat schemat logiki interwencji programu dla obszaru wsparcia objetego badaniem
w ramach Komponentu |.

Poszczegdlne bloki odpowiadajgce zidentyfikowanym, potencjalnym efektom pomocy rozwojowej dla
Ukrainy potaczone sg za pomoca strzatek oddajgcych przyjete wprost lub zatozone implicite relacje
pomiedzy poszczegdlnymi elementami logiki interwencji. Wybranym zalezno$ciom przyporzagdkowane
zostaty numerowane kwadraty w celu utatwienia opisu poszczegdlnych relacji oraz uwarunkowan dla
zaistnienia zatozonych efektéw.

Schemat 1. Logika interwencji programu dla obszaru wsparcia objetego badaniem w ramach Komponentu |

Efekty koricowe

Problem i sposdb jego rozwigzania

Niski potencjat
oraz brak
doswiadczen
Ukrainy w zakresie
transformacji
spoteczno-
ekonomicznej

Wsparcie
merytoryczne
Ukrainy w ramach
polskiej pomocy
rozwojowej w
zakresie wdrazania
gtéwnych reform
ustrojowych
(samorzadowej,
edukacyjnej,
antykorupcyjnej)

Efekty bezposrednie

Przyspieszenie i
usprawnienie proceséw
wdrazania reform
ustrojowych, w tym w
szczegblnosci reformy
samorzadowej na
Ukrainie

Poprawa wizerunku
Polski i Polakow wsrad

decydentdw oraz
spoteczenstwa
ukrainskiego

Efekty posrednie

Wzmocnienie procesow
demokratyzacji i budowy
spofeczenstwa
obywatelskiego oraz
przyspieszenie rozwoju
spoteczno-
ekonomicznego Ukrainy
(transformacja spofeczno-
ekonomiczna)

Zwiekszenie potencjatu
»soft power” Polski w
relacjach z Ukraing

(strategiczne)

Zwiekszenie stabilnosci
spoteczno- politycznej
Ukrainy i jej polityczno-
ekonomiczne zblizenie
do UE

Poprawa relacji z
Ukraing oraz
zwiekszenie mozliwosci
realizacji celow polskiej
polityki wschodniej

Zrédto: Opracowanie wtasne

Zgodnie z zaprezentowanym powyzej schematem, gtéwng potrzeba i uzasadnieniem dla wdrazania
polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie jest niski potencjat (w tym bariery zwigzane m.in. niskim
poziomem kapitatu spotecznego oraz korupcjg) oraz brak doswiadczen strony ukrainskiej
w skutecznym wdrazaniu gtéwnych reform ustrojowych stanowigcych warunek dtugofalowego
rozwoju spoteczno- ekonomicznego kraju i jego Scislejszej integracji z Unig Europejska.

Polskg odpowiedzig na potrzeby strony ukraiiskiej sg projekty realizowane w ramach polskiej pomocy
rozwojowej i stuzgce wsparciu gtéwnych reform ustrojowych na Ukrainie (1). W ramach Komponentu
| badaniu podlegajg 44 projekty ukierunkowane na wsparcie decentralizacji i reformy samorzadowe],
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reformy oswiatowej oraz reform stuzgcych przeciwdziataniu ,prania brudnych pieniedzy” i stworzeniu
skutecznego systemu antykorupcyjnego. Wsparcie merytoryczne udzielane byto za pomoca
nastepujgcych instrumentéw:

= opracowania, analizy, ekspertyzy
= wizyty studyjne

= seminaria

= konferencje

= szkoleniai warsztaty

= publikacje i prezentacje nt. realizowanych inicjatyw w celu promocji projektéw i prezentacji
dobrych praktyk

= dziatania informacyjno—promocyjne

Zgodnie z przyjetym zatozeniem polskie wsparcie merytoryczne powinno stanowi¢ istotny wkfad
w przyspieszenie i poprawe jakosci wdrazanych reform ustrojowych na Ukrainie (2) a tym samym
przyczyniaé¢ sie posrednio do inicjowania i utrwalenia procesdéw rozwojowych, demokratyzacji
i budowy spoteczenstwa obywatelskiego w tym kraju (3). Dziatania te stanowig jeden z warunkéw
osiggniecia celu strategicznego polskiej polityki zagranicznej jakim jest zwiekszenie stabilnosci
spoteczno- politycznej Ukrainy, a tym samym podniesienie poziomu bezpieczeristwa Polski.

Drugim réwnolegle realizowanym celem polskiego programu pomocowego oferowanego Ukrainie jest
poprawa wizerunku Polski i Polakéw w oczach spoteczenstwa ukraifskiego oraz gtéwnych decydentéw
na poziomie centralnym i lokalnym. Stuzy to poprawie relacji polsko- ukrainskich
i zwieksza mozliwosci realizacji celéw polskiej polityki zagraniczne;.
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I1.2. EFEKTY

Ktore projekty lub dziatania miaty szczegdlnie pozytywny wptyw na przygotowywanie lub wdrazanie przez
beneficjenta plandw, programow, strategii rozwoju, dokumentow legislacyjnych lub innych dokumentéw o
podobnym znaczeniu / ktére w najwiekszym stopniu?

Czy / w jakich aspektach wystepowata synergia miedzy polskimi projektami / dziataniami w danym obszarze
lub dla danej grupy interesariuszy? Jakie dziatania nalezatoby podjg¢ w celu zwiekszenia takiej synergii?

Czy/ w jakim stopniu/ w jakich dziataniach rozwojowych w szczegdlnosci efektem byty korzysci zwigzane z
tzw. ,,miekka sita” dyplomacji? Jakie dziatania w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej w najwyzszym
stopniu sprzyjaty widocznosci najlepszych polskich doswiadczen i upowszechnianiu wizerunku Polski jako

wartosciowego partnera posiadajgcego stabilne perspektywy rozwoju? W jaki sposéb mozna wzmocnic

korelacje pomiedzy polska wspétpraca rozwojowa na Ukrainie a realizacja celéw polskiej polityki

zagranicznej?

11.2.1. OCENA REZULTATOW

W ramach komponentu | badaniu poddano tgcznie 44 projekty, z czego zdecydowang wiekszos$¢ (34
projekty) realizowaty organizacje pozarzagdowe w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu Wsparcia
Demokracji. 10 projektdw byto prowadzonych przez 3 ministerstwa, tj. Ministerstwo Edukacji
Narodowej, Ministerstwo Finanséw oraz Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, przy czym
najaktywniejszym projektodawca byto MEN, ktére zrealizowato pie¢ projektéow .

Wszystkie projekty realizowane przez organizacje pozarzadowe i izbe gospodarczg byly wdrazane
w partnerstwie z ukrainskimi organizacjami pozarzgdowymi. Zakres odpowiedzialnosci partneréw byt
bardzo rézny, ale gtéwne zadania obejmowaty:

e wsparcie projektodawcy w dziataniach prowadzonych na Ukrainie, w tym m.in. rekrutacji
uczestnikow spotkan, konferencji czy szkolen,

e dziatania informacyjno — promocyjne,

e biezacy nadzér nad realizacja inicjatyw lokalnych, wspieranie merytorycznie projektodawcéw,
ale réwniez uczestniczenie aktywnie w dziataniach projektowych, czyli m.in. szkoleniach,
warsztatach czy wizytach studyjnych.

W ciggu ostatnich 3 lat w komponencie | badania wartos¢ zrealizowanych projektédw wyniosta ponad
12,4 min zt'. W 2014 r. wsparcie otrzymaty 3 projekty o tagcznej wartosci 734 tys. zt. W roku 2015
wydatkowano kwote 7,3 min. zt na 21 projektéw, natomiast w roku 2016 zrealizowano 20 projektow,
ale ich budzet byt prawie o potowe nizszy niz w roku poprzednim, tj. 4,4 min zt. Ponizszy wykres
przedstawia wartosci projektéw okreslone we wnioskach o dofinansowania oraz faktycznie

podniesione wydatki w poszczegdlnych latach (wykres 1.).

! Informacja ta bazuje na danych dla 37 projektéw. Nie obejmuje projektéw realizowanych bezposrednio przez
FSM, dla ktérych ewaluator nie uzyskat danych.
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Wykres 1. Warto$ci projektow planowane i rozliczone w poszczegélnych latach
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wnioskéw i sprawozdar z realizacji projektéw

Niewykorzystanie petnej dostepnej alokacji na projekty realizowane w ramach komponentu | byto
rezultatem przede wszystkim nizszych kosztdw organizacji wizyt studyjnych, co z kolei wynikato
z trudnosci z oszacowaniem réznic kursowych lub tez z mniejszej liczby uczestnikéw tych wyjazdéw. W
wyniku realizacji projektow zmianie ulegat rdwniez ich zakres — na przyktad podejmowano decyzje
o braku koniecznosci publikacji wersji papierowych opracowan, co takze wptywato na
niewykorzystanie budzetu. Projektodawcy czesto zmieniali zakres rzeczowy lub harmonogram
realizacji projektow, co w wielu przypadkach nie miato wptywu na budzet, ale zdarzaty sie przypadki,
ze decyzja o akceptacji zmian pozycji byta podejmowana zbyt pdzno, aby mozliwe byto zrealizowanie
dodatkowego zakresu rzeczowego projektéw. Na niepetng realizacje budzetu projektow wptyw miaty
takze oszczednosci wynikajgce z postepowan przetargowych.

Prowadzone dziatania skierowane byty do szerokiej grupy odbiorcéw, ale w wiekszosci beneficjentami
ostatecznymi byta administracja samorzgdowa, mieszkancy oraz organizacje pozarzgdowe.

Pomimo niepetnego wykorzystania dostepnych s$rodkéw finansowych, wiekszos¢ wskaznikéw
okreslonych we wnioskach, udato sie zrealizowaé, a w wielu przypadkach znaczgco przekroczyé.
tacznie w efekcie realizacji projektéw w ramach komponentu | przeszkolonych zostato ponad 8 tys.
0s6b. Szkolenia obejmowaty réznorodng tematyke, w tym m.in.:

e decentralizacja w praktyce,

e zasady realizacji zadand publicznych samorzadéw lokalnych oraz ich wspdtpracy
z przedstawicielami NGO,

e planowanie rozwoju lokalnego,
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e prowadzenie diagnozy lokalnej,
e tworzenie budzetdw partycypacyjnych,

e szkolenia miekkie: prowadzenie spotkan publicznych, prowadzenie dialogu z mieszkaricami,
prowadzenie konsultacji spotecznych,

e przygotowanie do prowadzenia lekcji z zastosowaniem interdyscyplinarnych scenariuszy zajeé
dotyczacych ksztattowania kompetencji - przedsiebiorczo$é i innowacyjnosé,

e kreowanie nowych standardéw w tworzeniu podstawy programowej,
e szkolenia antydyskryminacyjne,
e szkolenia z metod interwencji kryzysowej.

Najwiecej osdb przeszkolono w ramach projektu Szkolna Akademia Przedsiebiorczosci— 3, byto to 5122
nauczycieli, ktérzy ukoniczyli 20 godzinne szkolenie z wynikiem pozytywnym i przeprowadzili lekcje
z uczniami z wykorzystaniem pakietu ,Lekcje z przedsiebiorczoscia w tle”. W zajeciach
przygotowujgcych do ksztattowania kompetencji kluczowej - przedsiebiorczosc i innowacyjnosé udziat
wzieto ponad 72 tys. ucznidéw.

Wykres 2. Liczba uczestnikéw dziatan projektowych?
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wnioskéw i sprawozdan z realizacji projektow

W wyniku dziatan przygotowano i opublikowano szereg materiatéw informacyjnych, raportéw i analiz
(w sumie w naktadzie ponad 12 tys. egzemplarzy) ,.Dodatkowo w ramach dziatan polskich ekspertéw

2 Do przygotowania wykresu wykorzystano wskazniki pochodzgce ze sprawozdan. Wskazniki byty dopasowane
do specyfiki dziatan podejmowanych w projekcie (np.: wizyty, warsztaty czy szkolenia). Dlatego podane
liczebnosci nalezy raczej odnosi¢ do liczby osdb, korzystajgcych z réznych dziatan (np. Szkolen, wizyt studyjnych,
spotkan itd.) przy zatozeniu, ze kazde z nich przyczynito sie do nabycia kompetenc;ji.
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wspierajgcych reforme samorzgdowa przekazano stronie ukraiiskiej ok. 10 opracowan i ekspertyz.
Biuro FSM w Kijowie opracowato 7 analiz dotyczacych m.in. ogdlnej sytuacji na Ukrainie, mozliwych
obszaréw wspédtpracy PL-DE-UA, czy faczenia hromad. W konferencjach na temat podejmowanych
dziatan wzieto udziat ponad 600 oséb. Dodatkowo w wyniku realizacji projektow powstato ponad 200
réznego rodzaju grup eksperckich i konsultacyjnych, ktérych zadaniem bedzie dalsze wykorzystywanie
wynikéw projektéw oraz promowanie wypracowanych narzedzi. Liczbowe zestawienie uczestnikéw
dziatan projektowych przedstawia powyzszy wykres.

Istotnymi dziataniami byty réwniez prowadzone w ramach projektéw konsultacje i wsparcie doradcze.
Przeprowadzono prawie 1 tys. godzin konsultacji oraz ponad 30 réznych spotkan. Jest to liczba, ktérg
mozna zliczy¢ na podstawie dostepnych danych sprawozdawczych, niemniej jednak prowadzono
rowniez spotkania i konsultacje z mieszkaficami, ktére nie byty rejestrowane, zeby nie obcigzac
obywateli i ograniczy¢ dziatalnos$¢ biurokratyczng. Dlatego tez mozna wnioskowa¢, ze zaréwno liczba
godzin konsultacji, jak tez liczba spotkan w rzeczywistosci byta zdecydowanie wyzsza.

Kluczowym obszarem wsparcia byta decentralizacja. Wartosé realizowanych w tym obszarze projektow
wyniosta ok. 9,5 min zt, czyli 77% wartosci wszystkich zrealizowanych w latach 2014-2016 projektow.
Projekty realizowane w tym obszarze miaty na celu po pierwsze wsparcie administracji rzgdowej
w przygotowaniu zatozen reformy decentralizacyjnej. Dziatania te byly koordynowane przez Biuro
Fundacji Solidarnosci Miedzynarodowej w Kijowie i byty skierowane przede wszystkim do administracji
rzgdowej. Obejmowaty prace zespotu ekspertdow ds. reformy samorzgdowej na terenie Ukrainy, ale
takze rozwdj wspodtpracy z innymi donatorami zagranicznymi i organizacje stazy, szkolen i wizyt
studyjnych dla przedstawicieli administracji centralnej i regionalnej, samorzgdowcéw, ekspertow,
dziennikarzy oraz dziataczy organizacji pozarzagdowych.

Drugim kluczowym obszarem wsparcia w zakresie decentralizacji byto wspieranie samorzadow
i tgczacych sie gromad we wdrazaniu reformy decentralizacyjnej. Te projekty realizowane byty na
poziomie lokalnym w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu Wspétpracy.

Efekty projektow nalezy podzieli¢ na dwa poziomy:

e poziom krajowy — wsparcie dla reform na poziomie krajowym (przygotowanie zatozen reform,
przygotowanie do ich wdrazania)

e poziom lokalny — wsparcie dla wdrazania rozwigzan na poziomie lokalnym, gtéwnie
samorzadéw.

Ocena rezultatdw polskiej pomocy rozwojowej w obszarze decentralizacji wymaga kilku stéw na temat
kontekstu, w ktérym wdrazana jest reforma (szersze omoéwienie kwestii reformy decentralizacyjnej
znajduje sie w rozdziale poswieconym trafnosci). Kwestia decentralizacji wtadzy na Ukrainie jest
dyskutowana od lat, jednak reforma ta nabrata zdecydowanego przyspieszenia
w 2014 r., na fali entuzjazmu po Rewolucji Godnosci. Podstawowe kierunki zmian zostaty okreslone
w dokumencie przyjetym przez rzad Ukrainy w kwietniu 2014 r. pt.: Koncepcja reformy samorzgdu
terytorialnego i terytorialnej organizacji wtadzy na Ukrainie®. Reforma decentralizacyjna miata silne

3 http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/333-2014-%D1%80
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poparcie w rzgdzie w postaci Wicepremiera i Ministra Rozwoju Regionalnego, a od 2016 r. Premiera
Volodymyra Groysmana, bytego burmistrza Winnicy, zwolennika samorzadnosci, a dodatkowo
doskonale znajgcego polskie doswiadczenia z decentralizacjg. Niestety, pomimo wsparcia dla reformy
samorzgdowej na poziomie lokalnym, na poziomie krajowym idea decentralizacji budzita znaczgce
kontrowersje. Kwestig szczegdlnie dyskusyjng byt zakres wtadzy planowanej do przekazania
niezaleznym samorzadom. Opdr przed zmianami czesci elit politycznych, a takze fakt, ze proponowane
zmiany dotyczyty réwniez obwoddw zajetych przez separatystow, spowodowaty ze rzgdowi nie udato
sie zdoby¢ w parlamencie wiekszosci 2/3 gtosow, niezbednej do zmiany Konstytucji. W efekcie zmienit
sie sposob wdrazania reformy — bazowat on na zachecaniu przez instrumenty prawne i finansowe do
dobrowolnego tworzenia wiekszych hromad. Zmiana sposobu wdrazania reformy spowolnito
wdrazanie catej reformy “.

W roku 2014 na zaproszenie rzadu Ukrainy sformowana zostata grupa polskich ekspertéw, ktorzy mieli
wspierac¢ ukrainskg administracje w przygotowaniu reformy decentralizacyjnej. Poczatkowo prace
ekspertow byty koordynowane przez stuzby MSZ. Jednak w 2015 r. zadanie to zostato powierzone
Fundacji Solidarnosci Miedzynarodowej, gtdwnie ze wzgledu na bardziej elastyczne zasady zarzadzania.
Dziatania te byly prowadzone na podstawie Porozumienia o Wspdtpracy miedzy Ministerstwem Spraw
Zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej a Ministerstwem Rozwoju Regionalnego, Budownictwa,
Mieszkalnictwa i Ustug Komunalnych Ukrainy w zakresie wsparcia reformy samorzgdowej na Ukrainie.

Biuro dostarczato ekspertyz stronie ukraidskiej na podstawie konkretnego zapotrzebowania
wyrazonego przez strone ukrainska. Szczegdlnie istotny byt wktad polskich ekspertéw w poczgtkowej
fazie wypracowywania podstawowych zatozen reformy decentralizacyjnej. W efekcie przyjete
zatozenia decentralizacji na Ukrainie bardzo s3 zblizone do polskich, co podkreslat m.in.
przewodniczacy grupy ekspertdw pracujacych na Ukrainie - Marcin Swiecicki w trakcie swojego
wystgpienia parlamentarnego:

,Tutaj musze powiedzie¢, ze przyjeto bardzo daleko idgce podobieristwo do polskiego modelu
konstytucji, to znaczy, ze szczeble samorzqgdu sq niezalezne, majq wtasne kompetencje, nie ma hierarchii,
sq wyposazone we wtasne i finanse, ktore nie sq jakgs tam czgstkq funduszéow ogdlnych, tylko sg
koordynowane na szczeblu wtasnym, majq wtasny majqtek, nadzor nad samorzqgdami odbywa sie tylko
z punktu widzenia zgodnosci z prawem i jest mozliwos¢ odwotania sie od tego do sqdu.”

Inne, wazne obszary zwigzane z decentralizacjg, w ktérych widoczny byt wktad polskich ekspertow

obejmowaty:

e koncepcje urzedu wojewody i nadzoru nad samorzgdem,
e decentralizacje finansow publicznych,

e idee faczenia gromad i idee sotectwa.

Przedstawiciele strony polskiej w niemal wszystkich wywiadach podkreslajg znaczenie polskiego
modelu decentralizacji w pracach nad rozwigzaniami ukrainskimi. Stwierdzenia te znajdujg
potwierdzenie w dokumentach ukrainskich. Szczegdlnie w poczatkach reformy decentralizacyjnej

4 B. Jarabik, Y. Yesmukhanova; Ukraine’s Slow Struggle for Decentralization;
http://carnegieendowment.org/2017/03/08/ukraine-s-slow-struggle-for-decentralization-pub-68219
(24.10.2017)

5 http://swiecicki.blog.onet.pl/2015/10/12/moje-wsparcie-dla-reformy-samorzadowej-w-ukrainie/
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polskie doswiadczenia byly przywotywane bardzo czesto. Poprzednia wersja portalu informujgcego
o postepach decentralizacji zawierata zaktadke poswiecong polskim reformom. W szczegdlnosci
znajdowaty sie tam nastepujgce publikacje:

e Doswiadczenia polskie w dziedzinie zaopatrzenia w wode, odprowadzania Sciekdéw
i postepowania z odpadami komunalnymi (publikacja z dn. 23.02.2016)

e Historia wprowadzenia reformy decentralizacyjnej w Polsce (publikacja z dn. 3.03.2016)

Na stronach tego portalu w 2015 roku publikowano réwniez materiaty dotyczace polskich
doswiadczen. W nowej wersji portalu te materiaty nie sg tatwo dostepne, mozna je jednak znalez¢
w archiwum®. W materiatach tych polskie do$wiadczenia omawiane sg bardzo szczegétowo, a ich
watkiem wiodgcym jest poprawa jakosci ustug publicznych i ogdlny wzrost jakosci i poziomu zycia
(,europejskosé”) w wyniku przeprowadzonych reform.

Stwierdzenie to znajduje potwierdzenie w raportach organizacji miedzynarodowych, w ktérych
rowniez stwierdza sie, ze reformy bazujg w duzym stopniu na polskich doswiadczeniach, co przejawia
sie w takich elementach jak np. zakres kompetencji gromad, trzy stopniowy ustréj administracji
samorzadowej i iloSciowe podejscie do okre$lania gromad, rejondw i regiondw’.

Widac zatem, ze szczegdlnie w poczgtkowym okresie prac nad decentralizacjg polskie doswiadczenia
byty inspiracja dla strony ukrainiskiej. Jednak z czasem obecno$¢ polskich doswiadczen i odwotan do
polskiego modelu byta coraz rzadsza, na co zwracali uwage polscy rozméwcy, jak réwniez inni
donatorzy i co potwierdza przeglad literatury. Wskazaé¢ mozna tutaj na kilka czynnikdw, ktére miaty na
to wptyw.

Po pierwsze, wraz z uptywem czasu w obszar decentralizacji wchodzili kolejni donatorzy — pojawiali sie
eksperci z innych krajéw i w tym kontekscie polskie doswiadczenia byty mniej widoczne. Zwraca na to
uwage jeden z rozmowcow:

» (-..) powiedzmy ten 2014 i 2015 rok, to rzeczywiscie byto wieksze zapotrzebowanie na polskich
ekspertow. Przy czym juz w 2015 roku pojawili sie eksperci z roznych innych krajow, za ktérymi staty duzo
wieksze pienigdze.”

Po drugie, doswiadczenia polskie byty przywotywane raczej jako ideologiczne uzasadnienie
decentralizacji, jednak w praktyce polskie inspiracje ograniczajg sie do podstawowych elementéw
decentralizacji (np. tréj szczeblowy poziom samorzgdu). Zdaniem niektérych badawczy zastosowany w
praktyce model decentralizacji przypominat bardziej model totewski, tgcznie z towarzyszacymi mu
problemami. Gtéwne podobienstwa modelu ukrainskiego i fotewskiego:

e prace nad prawnymi, fiskalnymi i administracyjnymi aspektami reform zostaty zerwane,
e reformy decentralizacyjne bazowaty na dobrowolnej wspdtpracy sgsiadujgcych jednostek
administracyjnych, ale ich popularnosé i efekty byty niesatysfakcjonujace,

% http://old.decentralization.gov.ua/news/tag/match/Pol==scha)
7 USAID (2014), Local Governance And Decentralization Assessment: Implications of Proposed Reforms in
Ukraine, http://pdf.usaid.gov/pdf docs/pa00k59f.pdf (24.10.2017 r.)
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e tworzace sie jednostki miaty wiele problemdéw i byty dalekie od ideatu (szczegdlnie
W pierwszym okresie)®.

Pokazuje to, ze w przypadku tak ztozonych reform jak decentralizacja zwykle mamy do czynienia
z czerpaniem z réznych doswiadczen i adaptowaniem ich do lokalnych warunkow.

Zgodnie z kolejng, niewykluczajgcy sie hipoteza, wraz z zablokowaniem zmian w konstytucji wieksza
wage zyskato wsparcie kierowane bezposrednio do samorzaddéw i w poszczegdlnych obszarach
tematycznych (np. oswiaty, ochrony zdrowia, bezpieczenstwa), a takze wsparcie dla tworzgcych sie
gromad, a tego typu wsparcie byto w duzo wiekszej skali oferowane przez innych donatoréw,
dziatajgcych w tym obszarze (cho¢ czesto wykorzystujgcych polskie doswiadczenia).
W zwigzku z tym widocznos¢ polskiej ekspertyzy spadta.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze ocena efektéw polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie
w zakresie wsparcia reformy decentralizacyjnej na poziomie krajowym jest niejednoznaczna.
Poczatkowy duzy sukces polskiej pomocy, polegajacy na wypracowaniu zatozen reformy, zostat
zablokowany z powodu czynnikéw zewnetrznych. W efekcie impet polskiej pomocy eksperckiej
zdecydowanie ostfabt.

Drugi czton dziatan dotyczyt wsparcia na poziomie lokalnym w zakresie wsparcia wdrazania reformy
samorzgdowej.

Wsparcie dla wdrazania reformy samorzadowej zaktadaty dwa projekty Biura FSM pt. Organizacja
wizyt studyjnych, szkolen i stazy. Projekt byt realizowany we wspodtpracy ze szwajcarskim programem
DESPRO, ktérego celem jest wsparcie reformy decentralizacyjnej, ze szczegdlnym naciskiem na
poprawe jakosci ustug publicznych (szczegdlnie w obszarze zaopatrzenia w wode i rozwoju kanalizacji).
Zadanie Biura polegato przede wszystkim na organizacji wizyt studyjnych do Polski, ktére byty czescia
szerszego programu wsparcia dla wtadz lokalnych wybranych regionéw.

Efektem wizyt byto przede wszystkim praktyczne zapoznanie sie przedstawicieli ukrainskiej
administracji rzgdowej i samorzagdowej z polskimi rozwigzaniami: ich mocnymi i stabymi stronami.
Pozwalato to przedstawicielom strony ukrainskiej na bardziej Swiadome przygotowywanie i wdrazanie
swoich reform. Wptywato réwniez pozytywnie na wizerunek Polski i polskich rozwigzan. Warto zwrécic¢
rowniez uwage, ze taki model dziatania byt dosy¢ efektywny ekonomicznie — dzieki znaczacemu
wkfadowi ze strony szwajcarskiej. Niestety, w trakcie badania nie udato sie dotrze¢ do uczestnikdw
wizyt studyjnych®, dlatego tez trudno ocenié¢ efekty tych wizyt z ich perspektywy.

W tym kontekscie kluczowy byt réwniez Polsko - Kanadyjski Program Wsparcia Demokracji (PKPWD),
w ramach ktorego realizowanych byto 40 projektéw, gtdwnie o charakterze lokalnym.

Projekty realizowane byty w kilku obszarach:

e wzmochienia tworzacych sie gromad (dobrowolnych zwigzkéw jednostek administracyjnych),

8 V. Udovychenko, A. Melnychuk, O. Gnatiuk, P. Ostapenko (2017), Decentralization reform in Ukraine:
Assessment of the chosen transformation model; European Spatial Research And Policy; Volume 24, Number 1
https://www.degruyter.com/downloadpdf/j/esrp.2017.24.issue-1/esrp-2017-0002/esrp-2017-0002.pdf
(24.10.2017)

% Brak danych kontaktowych
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wzmochienia mechanizmdw dialogu i partycypacji obywateli w zarzgdzaniu wspdlnotg lokalng,
a takze aktywizowania cztonkéw rad spotecznych i organizacji pozarzadowych
w procesach decyzyjnych,

podniesienia kompetencji zardwno wsréd urzednikdw, jak i obywateli w zakresie wspétpracy z
samorzgdem lokalnym, promowanie pozytywnych rezultatéw angazowania sie spoteczeristwa
w procesy decyzyjne oraz mozliwosci wigczania sie spoteczenstwa w proces rozwoju lokalnego,

wdrazanie budzetu partycypacyjnego,

podniesienie wiedzy i kompetencji urzednikdw rzadowych i samorzgdowych w obszarze
wyzwan zwigzanych z:

o decentralizacjg, tj. np. w zakresie zasad finansowania, ale takze zalet, perspektyw czy

konsekwencji tych proceséw,

o zarzadzaniem procesem wdrazania reformy samorzadowe;.

Rozpatrujgc efekty interwencji na poziomie lokalnym kluczowe pytanie dotyczy zmiany spotecznej,

ktdra sie wydarzyta dzieki realizacji projektu w danej spotecznosci lokalnej — czyli na ile efekty projektu

przetozyly sie na praktyke dziatania interesariuszy. W tym kontekscie poszczegélne kategorie efektow

nie mogg by¢ rozpatrywane oddzielnie (np. kompetencje, dokumenty strategiczne, zmiany postaw),

lecz powinny by¢ rozpatrywane tacznie, jako warunki konieczne dla dokonania zmiany, zgodnie

z ponizszym schematem.

Schemat 2. Elementy sktadowe zmiany spotecznej w zakresie decentralizacji

Mechanizmy /
instytucje
umozliwiajace
wykorzystanie

kompetencji
Kompetencje: Strategie i

wiedza, programy,
umiejetnosci, wskazujace
postawy kierunek zmian

VANIEDGE]
spotfeczna

Zrédto: opracowanie wtasne

W tym kontekscie kluczowe znaczenie majg nastepujgce kategorie efektow:

Kompetencje (wiedza, umiejetnosci, postawy) — w praktyce czesto poszczegdélne elementy
kompetencji silnie sie tgczg — np. nabycie wiedzy o mechanizmach dialogu obywatelskiego jest
niewystarczajgce, jesli zmianie nie ulegng umiejetnosci wykorzystywania tej wiedzy
w praktyce i, co wazniejsze, postawy — czyli gotowos$¢ do angazowania sie w autentyczny (a nie
pozorny) dialog i budowania zaufania pomiedzy interesariuszami na poziomie lokalnym.
Oczywiscie zmiany postaw sg zdecydowanie trudniej mierzalne i weryfikowalne, ale w dtugim
okresie sg kluczowe z punktu widzenia uruchomienia mechanizméw zmian.

Mechanizmy - kompetencje s3 niewystarczajgce, jesli brakuje sformalizowanych
mechanizméw ich wykorzystania. W przypadku dialogu spotecznego, partycypacji zwykle
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kluczowe jest zaangazowanie wielu partnerdw, i aby ich praca byta skuteczna, niezbedne jest
zaplanowanie i wdrozenie odpowiednich procesdw angazujgcych interesariuszy. Czasami
wdrozenie takich mechanizméw wymaga zmian prawnych, czesto jednak mozliwe jest
bazowanie na istniejgcym stanie prawnym (jak miato to miejsce w przypadku rad spotecznych).

e Strategie i programy — rozumiane tutaj nie tylko jako dokumenty (cho¢ wersja pisana jest
czesto niezbedna), co przemyslane sposoby dziatania stuzgce osiggnieciu zaplanowanych
celéw.

Dopiero pofaczenie tych dwdch (kompetencje i mechanizmy) lub trzech elementéw pozwala na
osiggniecie zmian spotecznych, ktére wydajg sie szczegdlnie cenne z uwagi na ich potencjat do
uruchamiania trwatych proceséw demokratyzacji i budowy spoteczenstwa obywatelskiego na Ukrainie.
W toku badania udato sie zidentyfikowac dwa przyktadowe projekty, w ktérych mozemy méwié o tego
typu efektach i oba dotyczag partycypacji obywatelskiej. Poczgtkowa obopdlna nieufnos¢ w relacjach
wtadzy ze spotecznoscia lokalng zanikata w toku realizacji projektéw i ich pierwszych efektéw. Miato
to miejsce w projektach wspierajgcych powstawanie i prace rad spotecznych oraz dotyczacych
wdrazania budzetu partycypacyjnego.

Rady spoteczne powstaty w roku 2007 i byt to instrument pozornego dialogu i partycypacji. Byty
tworzone, jednak byly obsadzane organizacjami satelickimi wobec wtadzy i petnity gtéwnie funkcje
legitymizujace dla decyzji podejmowanych przez wtadze lokalng. W ramach projektu Aktywne Rady
Spoteczne udato sie ten instrument ozywic i wypetni¢ nowg trescia. Projekt obejmowat wizyte studyjng
do Polski, a nastepnie wsparcie w aktywizacji rad spotecznych. Doswiadczenia z Polski pozwolity
zobaczy¢ przedstawicielom strony ukrainskiej (reprezentantom administracji samorzgdowe;j
i pozarzadowej), jak w praktyce dziata to w Polsce: w jaki sposéb lokalny samorzad
i obywatele wspétpracuja, aby rozwigza¢ problem. Jak podkreslat w wywiadzie partner projektu
— przekonali sie, ze tego typu wspoétpraca pozwala poprawiaé poziom zycia w spotecznosci lokalnej.
Obserwacje te dziataty motywujgco na uczestnikéw wizyty i byty niezwykle pomocne w praktycznym
wdrazaniu nowej wiedzy w praktyce. Wida¢ tu zatem efekty na poziomie kompetencji, w tym przede
wszystkim na poziomie postaw: zmienito sie nastawienie do wspdtpracy, do partneréw, wzrosto
zaufanie, pojawito sie przekonanie, ze wspétpraca jest wartosSciowa i moze przynies¢ pozytywne efekty
— mozna tu moéwié wrecz o zmianie kulturowej.

Inny rozmoéwca wskazuje efekty na etapie wdrazania: udato sie osiggnac porozumienie na poziomie
lokalnym, stworzy¢ warunki dla dialogu pomiedzy mtodziezg i samorzagdem, a na tej podstawie
powstawaty pomysty na nowe przedsiewziecia. Trwajg tez prace nad wypracowaniem nowych
rozwigzan w postaci budzetu obywatelskiego. Wida¢ tu zatem zmiany na poziomie mechanizmow:
wypracowano i wdrozono mechanizmy autentycznego dialogu i wspdtpracy.

Powyisze efekty widoczne byly na poziomie pojedynczych miejscowosci. Natomiast rezultatem
projektu istotnym z punktu widzenia Ukrainy, byto przygotowanie i opublikowanie poradnika, ktéry
bazujac na polskich doswiadczeniach, uwzgledniat realia ukrainskie.

Efektem projektu jest rowniez przygotowanie zespotu ukrainskich ekspertéw (pracownikow
partnerskiej organizacji), ktérzy po zakonczeniu projektu angazujg sie w upowszechnianie nowego
podejscia do rad spotecznych na Ukrainie. Brak jest jednak informacji, jaka jest skala i skutecznosé ich
dziatan.
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Drugim przyktadem s3 projekty Fundacji PAUCI dotyczace budzetu partycypacyjnego. W tym
przypadku, pomimo poczatkowej rezerwy odbiorcédw projektu, przy sprzyjajacych okolicznosciach
politycznych, udato sie z sukcesem wdrozy¢ idee budzetu partycypacyjnego: najpierw w trzech
miejscowosciach, a w kolejnym projekcie w kilku nastepnych. Szczegdtowy opis projektu znajduje sie
w raporcie ze studium przypadku. W tym miejscu warto wskazaé na kilka kluczowych efektéow:

e projekt przetamat niecheé¢ i nieufnos¢ urzednikéw i przedstawicieli spoteczefAstwa do
wspotpracy miedzy sobg. Dzieki temu dialog miedzy obywatelamii samorzagdem wszedt nainny
- partnerski poziom. Przektada sie to na otwarto$¢ samorzadu w stosunkach
z obywatelami — czesciej organizowane sg konsultacje spoteczne, spotkania z obywatelami,
poprawita sie komunikacja ze spoteczenstwem. W Czerkasach w konsekwencji tych dziatan
podjeto decyzje o przygotowaniu Strategicznego Planu Rozwoju Miasta do 2030 roku.
W opinii partnera projektu projekt byt pierwszym krokiem na drodze do odbudowy zaufania
miedzy obywatelami a urzednikami, co otworzyto $ciezke do stosowania innych niz budzet
form partycypacji spoteczne;.

e mieszkancy uzyskali realny wptyw na realizacje projektéw, na ktérych im zalezato. Przektada
sie to na zaangazowanie obywateli w realizacje budzetu partycypacyjnego w kolejnych
edycjach (coraz wiecej projektow jest zgtaszanych). Ponadto, obywatele rozumiejg lepiej, jak
dziata budzet, jak przygotowac projekt, ze wszystko ma swojg cene i nie wszystko da sie
zrealizowaé— to rdéwniez wptyneto na poprawe komunikacji miedzy obywatelami
a urzednikami. Obywatele uwierzyli, ze mogg wywieraé wptyw, realizowaé¢ swoje pomysty,
proponowac rozwigzania. Dzieki temu udato sie zidentyfikowaé¢ réwniez aktywnych
spotecznikéw, ktérzy angazowani sg w rdzne inicjatywy samorzgdowe.

e urzednicy przekonali sie, ze ich praca moze miec¢ spoteczny wymiar. Nauczyli sie, jak rozmawiaé
ze spoteczenstwem, to poprawito jakos¢ ich pracy. Angazujg sie oni rdéwniez
w wymiane wiedzy z innymi samorzgadami, tam gdzie nie ma jeszcze regulacji w tym zakresie.
Inne miasta, ktére nie braty udziatu w projekcie, kontaktujg sie z nimi z prosbg o wsparcie
eksperckie, doradztwo, przekazanie wtasnych doswiadczen.

Efekty te pokazuja, ze dzieki projektowi udato sie uruchomi¢ mechanizmy zmiany, obejmujace zaréwno
szeroko rozumiane kompetencje uczestnikdw procesu, jak i wdrozenie nowych mechanizméw
dziatania samorzadu. Co wazne (o czym szerzej mowa jest w rozdziale dotyczgcym trwatosci), nowy
model dziatania — czyli budzet partycypacyjny — wdrazany jest w kolejnych miejscowosciach na terenie
Ukrainy, niestety juz bez udziatu i marki PPR.

W ramach badania zidentyfikowano takze szereg innych efektéw w postaci m.in. przygotowania
dokumentdw strategicznych, poznawania polskich doswiadczen w zakresie dziatania samorzadu,
poprawy kompetencji samorzgdowcéw. Dziatania te w niektérych przypadkach przektadajg sie na
zmiane sposobu dziatania administracji samorzadowej, cho¢ tego rodzaju efekt uzalezniony jest od
szeregu czynnikdow, w tym m.in. dostepnych srodkéw finansowych, warunkéw prawnych, gotowosci
przedstawicieli administracji ukraifskiej do podejmowania zmian w sposobie dziatania. Kwestie te
zostaty omdwione w rozdziale dotyczagcym czynnikdw wptywajgcych na efekty polskiej pomocy.

Podkresli¢ rowniez nalezy, ze efekty projektéw byty niedostrzegane w skali ogélnokrajowej — byty one
zbyt mate, krétkie i nazbyt rozproszone, aby mozna byto dostrzec ich efekty. Dlatego tez o efektach
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mozna moéwic¢ gtéwnie w skali lokalnej. Z tego wzgledu dla poprawy efektywnosci PPR w zakresie
wsparcia reformy decentralizacyjnej w przysztosci nalezy rozwazy¢ realizacje mniejszej liczby
projektéw lecz o wyziszym budzecie skoncentrowanych na wybranych obszarach tematycznych
posiadajgcych potencjat do uruchamiania zmiany spotecznej. Wydaje sie, ze wzmocnieniu
efektywnosci PPR w tym obszarze sprzyjatoby réwniez przygotowanie spdjnej strategii wsparcia reform
na Ukrainie obejmujacej zaréwno dziatania podejmowane na poziomie krajowym, jaki regionalnym
i lokalnym z uwzglednieniem koordynacji dziatan z innymi donatorami.

Drugim waznym obszarem reform, w ramach ktdrego Polska udzielita istotnego wsparcia byta reforma
ukrainskiego systemu oswiaty. Przeznaczono na ten cel 2,7 min zt, co stanowito 22% srodkéw
w ramach analizowanych projektéw. Wsparcie reformy systemu oswiaty w okresie 2015-2016 byto
realizowane przez dwa powigzane przedsiewziecia:

e Projekt Osrodka Rozwoju Edukacji (ORE) ,Nowa Ukrainska Szkota” (ORE jest jednostka
podlegta Ministerstwu Edukacji Narodowej, dlatego formalnie jako projektodawca wystepuje
MEN)

e Projekt MEN ,Wsparcie reformy systemu oswiaty na Ukrainie”.

Projekt NUS koncentrowat sie na wypracowaniu nowej podstawy programowej, szczegdlnie
w zakresie szkolnictwa poczatkowego. Projekty MEN wspieraty konkretne obszary zarzgdzania oswiatg,
takie jak:

e Egzaminy zewnetrzne, w tym szczegdlnie z jezyka angielskiego (2015)
e Podstawa programowa (2015)

e Nadzér pedagogiczny (2015)

e Zarzadzanie osSwiatg w warunkach decentralizacji (2015)

e Szkolnictwo zawodowe (2016)

e Doskonalenie nauczycieli (2016)

e System monitorowania jakosci edukacji (PISA) (2016).

Gtéwny punkt ciezkosci w projektach zostat potozony na organizacje wizyt studyjnych przedstawicieli
strony ukrainiskiej w Polsce, w trakcie ktorych zapoznawali sie z polskimi doswiadczeniami i przy
wsparciu polskich ekspertéw wypracowywali rozwigzania adekwatne do swojej sytuacji. Dziatania te
wpisywaty sie w podejmowang na Ukrainie reforme oswiaty zatytutowang ,,Nowa Ukrainska Szkota”

(wiecej o samej reformie w rozdziale poswieconym trafnosci).
W trakcie badania zidentyfikowano kilka pozioméw efektéw w obszarze edukacji:

e Efekty na poziomie postaw / swiadomosci,
e Efekty na poziomie konkretnych rozwigzan / produktow,

e Efekty na poziomie kompetenc;ji.

Poziom postaw i Swiadomosci, choé¢ trudno mierzalny i weryfikowalny, wydaje sie kluczowy dla sukcesu
reform ukraifdskiego systemu os$wiaty i stanowi podstawe dla bardziej wymiernych efektéw.
Kluczowym rezultatem na tym poziomie, podkreslanym przez wszystkich przedstawicieli
beneficjentéw, jest zmiana filozofii ukrainskiej szkoty: odejscie od szkoty skoncentrowanej na
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przekazywaniu wiedzy i budowanie szkoty, ktéra skoncentrowana jest na rozwijaniu kompetencji
uczniow, czyli oprécz wiedzy réwniez umiejetnosci i postaw niezbednych do wykorzystania wiedzy
w praktyce. Wigze sie to réwniez z rozwijaniem kompetencji kluczowych (np. komunikacyjnych), jak
i ogdlnych (np. rozwigzywanie problemow, krytyczne myslenie itd.).

»~Mamy nadzieje, Zze ten nowy standard zmieni nasz kierunek edukacji opartej na wiedzy na edukacje
opartg na kompetencjach, wykorzystujqc aktywne podejscie w edukacji, w ktorym nauczyciele bardziej
skupiajq sie na rozwijaniu umiejetnosci, a nie na przyswajaniu materiafu faktograficznego.
Uwzgledniamy réwnieZ niektdre ogdlnoeuropejskie zalecenia dotyczqce podejscia konkurencyjnego.
Mamy nadzieje, ze w ten sposéb mozemy zintegrowac nasz system edukacyjny z systemem
europejskim.”

»~Tradycyjne podejscie jest podejsciem ukierunkowanym na wiedze, gdzie gtdwnym osiggnieciem
nauczycieli i uczniow jest uksztattowanie nowej wiedzy. W podejsciu opartym na kompetencjach wazne
jest, aby rozwija¢ umiejetnosci i postawy w celu wykorzystania zdobytej wiedzy. Dla przyktadu mozna
podac tak istotne w XXI wieku umiejetnosci jak wypracowanie krytycznego myslenia, zdolnos¢
rozwigzywania problemdw i innego podejscia do prowadzenia badan. W szczegdlnosci w obszarze nauk
przyrodniczych jest to ksztaftowanie myslenia naukowego. Pojawiajq sie wazne pytania, ktdre dotyczg
wdroZenia nowego podejscia, czyli jak powinno sie to nowe podejscie oceniac, jak oszacowac poziom

tego nowego zjawiska.”

Z powyzszg zmiang powigzany jest tez bezposrednio kolejny efekt, dotyczacy zmiany sposobu
rozumienia roli nauczyciela w procesie edukacji. W wywiadach polscy eksperci podkreslali, ze kluczowe
znaczenie byto odejscie od modelu transmisyjnego, w ktdrym nauczyciel koncentruje sie na
przekazywaniu uczniom wiedzy, a nastepnie jej weryfikowaniu w strone modelu, w ktédrym nauczyciel
odpowiedzialny jest w wiekszym organizowanie sytuacji edukacyjnych, a uczen staje sie aktywnym
uczestnikiem procesu edukacji.

,Bo jeden z takich problemdw, (...) to jest kwestia zmian w pewnej Swiadomosci nauczycieli na Ukrainie,
zwigzanych ze sposobem pracy z tymi dzieciakami, odejsciu od takiego modelu transmisyjnego (...)
przede wszystkim pokazac, ze uczern moze byc osobq, ktory aktywnie te wiedze zdobywa, a nauczyciel
jest organizatorem sytuacji edukacyjnych, ktore tej aktywnosci sprzyjajqg, a nie osobg ktéra w sposaob,
powiedziatabym w sposéb autorytarny te wiedze przekazuje.”

Wiaze sie réwniez z tym zwiekszenie autonomii nauczyciela — zostawienie nauczycielowi wiekszej
swobody w doborze metod nauczania i tresci edukacyjnych.

Coistotne, w trakcie projektu beneficjenci nie tylko poznawali nowe podejscie do edukacji, lecz przede
wszystkim aktywnie przenosili powyzisze zatozenia do praktyki, poprzez tworzenie kluczowych
dokumentdw wdrazajgcych reforme na Ukrainie. Zmiany te znalazly zastosowanie w opracowanej
w ramach projektu ,Nowa Ukrainska Szkofa” nowej podstawie programowej dla nauczania
poczatkowego. Co istotne, dokument ten nie byt opracowany przez polskich ekspertéw, lecz przez
zespot ekspertdw i praktykdw ukrainskich, przy wsparciu polskich ekspertéw. Tworzyto to poczucie
ownership dla tworzonych produktéw i ograniczato ryzyko zarzutdw ,polonizacji” edukacji na Ukrainie

W roku 2017 na podstawie nowej podstawy programowej tworzony byt modelowy program, ktéry
w sposob bardziej szczegdtowy pokazywat nauczycielom, w jaki sposéb mogg pracowac z uczniami.
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Nowa podstawa programowa ma by¢ w roku szkolnym 2017/2018 pilotowo wdrozona w 100 szkotach,
przy wsparciu ekspertéw i praktykdw, a od 2018 r. podejscie to ma by¢ stosowane powszechnie na
catej Ukrainie.

Podkresli¢ nalezy przy tym, ze osiggniete efekty, cho¢ oceniane pozytywnie, nie wyczerpaty potrzeb
strony ukrainskiej. Niezbedne jest rozwijanie podstaw programowych dla dalszych etapdw ksztatcenia,
w tym szczegdlnie szkét Srednich.

~W rzeczywistosci zaczelismy opracowywac rzqdowe standardy edukacyjne, prace sie posuwajq
a skupilismy sie na razie tylko na programie edukacji podstawowej. Nadal musimy kontynuowac
dziatania zwigzane z opracowaniem podstawy programowe;j dla szkét srednich i wyzszych.”

Dziatania te sg kontynuowane w ramach aktualnie realizowanego projektu, co pozytywnie $wiadczy
o komplementarnosci wsparcia.

Wyzwaniem pozostaje rdéwniez opracowanie wskazowek dotyczgcych oceniania nabytych
kompetencji, w tym przede wszystkim rozwijanie oceniania ksztattujacego.

Trzeci poziom efektéow dotyczy nabycia nowych kompetencji przez nauczycieli i ekspertéw w zakresie
nowej podstawy programowej. Osoby uczestniczgce w projektach majg docelowo szkoli¢ nauczycieli
w szkotach, w ktdrych wdrazany bedzie pilotaz.

W trakcie badania zidentyfikowano rowniez sposoby wzmocnienia w przysztosci osigganych efektow:

e Lepsze rozpoznanie potrzeb odbiorcdw — w trakcie spotkan / warsztatdw czesto okazywato sie,
ze potrzeby odbiorcéw dotyczg nowych kwestii, ktore nie byty uwzglednione na etapie
planowania. Wynika¢ to moze z uwzglednienia na etapie planowania projektu potrzeb przede
wszystkim administracji ukrainskiej i niedostatecznego uwzglednienia perspektywy innych
interesariuszy — pozwolitoby to na zaplanowanie bardziej trafnego i skutecznego wsparcia.
Z drugiej strony dynamika projektéw powoduje, ze to w trakcie pracy pojawiaja sie nowe
kwestie, ktdre warto pogtebic, a ktdre nie byty zawsze uwzglednione na etapie diagnozowania
potrzeb, stagd tez wskazane jest utrzymanie pewnej elastycznosci w podejsciu do projektu.

o Wiekszy nacisk na poznawanie przez przedstawicieli strony ukrainskiej praktycznych aspektow
funkcjonowania systemu edukacji w Polsce — np. poprzez wizyty, staze
w placéwkach i szkotach stosujgcych nowe rozwigzania — tego typu proces ksztatcenia okazuje
sie bardzo skuteczny i efektywny. Sg to tez metody bardzo cenione przez samych uczestnikéw
— pozwalajg bowiem na przyjrzenie sie nowym rozwigzaniem w praktyce
i wypetnienie pewnych zatozen teoretycznych, o ktdrych uczg sie w trakcie szkolen, praktyka.
Zapewne jeszcze skuteczniejsze bytoby ¢wiczenie nowych kompetencji w praktyce, np. poprzez
staze w polskich szkotach i placéwkach.

e Wprowadzenie elementéow wizyt na miejscu przez polskich ekspertow — stuzgcych
obserwowaniu wdrazania zmian w praktyce, na poziomie szkoty / placéwki — pozwolitoby to
na biezgco wspieraé¢ wdrazane zmiany, rozwigzywacé ewentualne problemy itd.

e Uwzglednienie w projektach jako grupy docelowej akademikéw — z wywiaddéw wynika, ze
naukowcy zajmujacy sie ksztatceniem czesto reprezentujg dosy¢ konserwatywne postawy i sg
silnymi oponentami wprowadzanych zmian. Stanowi to bariere dla wdrazania reform,
szczegolnie z perspektywy wsparcia Srodowiska akademickiego, a takze ksztatcenia nauczycieli

25



e Wprowadzenie projektéw dtuzszych, wiekszych, bardziej ztozonych, ktére obejmujg nie tyle
pojedyncze elementy reform, lecz caty proces planowania, przygotowania, wdrazania,
monitorowania, oceniania i wprowadzania ewentualnych korekt. Mogg to by¢ projekty
modutowe, ale realizowane w szerszych strategicznych ramach.

Inne elementy:

e Silniejsza koordynacja / wspdtpraca z innymi donatorami w obszarze edukacji — w trakcie
badania okazato sie, ze polscy projektodawcy w niewielkim stopniu wspétpracujg
z donatorami z innych krajéw, dziatajgcymi w obszarze edukacji. Jesli taka wspodtpraca sie
pojawia, to jest to zastuga raczej strony ukraifiskiej lub osobistych kontaktow polskich
ekspertow.

Warto zwrdcié uwage réwniez na inne, wazne elementy reformy systemu oswiaty na Ukrainie, ktére
byty wspierane w ramach polskiej pomocy rozwojowe;:

e Wsparcie Ukrainy w przygotowaniu do miedzynarodowego badania kompetencji ucznidow
(PISA), koordynowanego przez OECD — jest to obszar szczegdlnie wazny z punktu widzenia
reformy oswiaty — pozwoli on na monitorowanie efektow wprowadzanych zmian.
Réwnoczesnie wzmocni obecnosé Ukrainy w spotecznosci miedzynarodowej. W tym zakresie
polscy eksperci, doswiadczeni w projekcie, przekazywali polskie doswiadczenia z realizacjg
tego badania.

e Wsparcie we wdrozeniu nowego modelu ksztatcenia nauczycieli — jest to niezwykle wazny
element wspomagajacy wdrazania reformy systemu oswiaty na Ukrainie.

Wskazane dwa obszary nie wyczerpujg oczywiscie listy watkdw, zwigzanych z reforma systemu oswiaty
na Ukrainie, w ktérych Polska moze dostarczy¢ swojej wiedzy i przekazac swoje doswiadczenia. Zmiany
w edukacji w Polsce pokazuja, ze kwestia ta jest wieloaspektowa i wymaga rdwnoczesnej pracy na
wielu frontach — stad tez zasadne jest dalsze realizowanie projektéw, ktore dotyczg innych niz
podstawa programowa elementdw systemu oswiaty.

Natomiast pozostate projekty dotyczyty systemu zwalczania prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu oraz wzmocnienia ukraifskiego systemu finanséw publicznych, a ich tgczna wartosé nie
przekraczata 1% wartosci wszystkich projektéw. Dziatania szkoleniowe podniosty kompetencje kadry
administracji publicznej na szczeblu centralnym, regionalnym i lokalnym w zakresie analiz transakgji,
kontroli instytucji i wspdtpracy miedzy JAF przyczyniajgc sie w ten sposdb do wzmocnienia systemu
zwalczania prania pieniedzy pochodzgcych z przestepstw. Projekty te nie byly przedmiotem
pogtebionej analizy jako$ciowej, dlatego tez w trakcie badania nie uzyskano dodatkowych informacji
na ich temat, wykraczajacych poza tresci wskazane w sprawozdaniach.
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WNIOSKI
1.

REKOMENDACIE
1.

Ocena efektow polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie w zakresie wsparcia reformy decentralizacyjnej
na poziomie krajowym jest niejednoznaczna. Poczatkowy duzy sukces polskiej pomocy, polegajacy na
wypracowaniu zatozen reformy, zostat zablokowany z powodu czynnikéw zewnetrznych. W efekcie impet
polskiej pomocy eksperckiej zdecydowanie ostabt.

Sposréd  projektéw realizowanych w ramach PKPWD najbardziej efektywne sg projekty, ktére
uruchamiajg proces zmiany spofecznej przyczyniajgcej sie do demokratyzacji zycia spotecznego
i politycznego. Mimo identyfikacji projektéw o takim potencjale zauwazy¢ nalezy, ze zasieg ich
oddziatywania jest przede wszystkim lokalny.

W przypadku wsparcia reformy o$wiatowej na Ukrainie zaobserwowano efekty na poziomie postaw/
$wiadomosci, na poziomie konkretnych rozwigzan / produktéw i na poziomie kompetencji.

Whioski z wdrazania reformy oswiatowej wskazujg, ze poprawie efektywnosci dziatan sprzyjatoby lepsze
rozpoznanie potrzeb odbiorcéw i wiekszy nacisk na poznawanie przez przedstawicieli strony ukrainskiej
praktycznych aspektéw funkcjonowania systemu oswiaty w Polsce. Szczegdlnie interesujgce dla strony
ukrainskiej jest, jak reformy wprowadzane na poziomie krajowym przektadajg sie na codzienng prace
szkoét, co umozliwito spektakularny sukces polskiej oswiaty po reformach z 1999 r. Duzg wartos¢ moze
rowniez przynies¢ wydtuzenie projektdw, tak aby wsparcie obejmowato rowniez faze wdrazania reform,
monitorowani i ocene efektow. Mogtoby to sie odbywac¢ w formie doradztwa polskich ekspertéw na
miejscu, na Ukrainie. Skutecznos¢ projektow mogtoby tez poprawi¢ uwzglednienie w projektach jako
grupy docelowej pracownikdéw szkdt wyzszych, zajmujacych sie pedagogika, ktorzy obecnie postrzegani
sq jako hamulcowi reform.

Dla poprawy efektywnosci PPR w zakresie wsparcia reformy decentralizacyjnej w przysztosci nalezy
rozwazyc realizacje mniejszej liczby projektéw lecz o wyzszym budzecie, skoncentrowanych na wybranych
obszarach tematycznych posiadajacych potencjat do uruchamiania zmiany spoteczne;j.

Wydaje sie, ze wzmocnieniu efektywnosci PPR sprzyjatoby réwniez przygotowanie spdjnej strategii
wsparcia reform na Ukrainie obejmujacej zaréwno dziatania podejmowane na poziomie krajowym, jaki
regionalnym i lokalnym z uwzglednieniem koordynacji dziatan z innymi donatorami. Strategia ta
musiataby jednak by¢ na tyle elastyczna, by mozliwa byta szybka adaptacja dziatarh do zmian w sytuacji
politycznej na Ukrainie.

Wprowadzenie zmian w sposobie wspierania reformy oswiatowej na Ukrainie poprzez realizacje
projektow dtuzszych, wiekszych, bardziej ztozonych (modutowych) realizowanych w szerszych
strategicznych ramach, ktore obejmuja nie tyle pojedyncze elementy reform, lecz caty proces planowania,
przygotowania, wdrazania, monitorowania, oceniania i wprowadzania ewentualnych korekt.

1.2.2. EFEKTY SYNERGICZNE

W ramach $rodkéw Polskiej Pomocy Rozwojowej zauwazy¢ mozna komplementarnos$é pewnych

dziatan gtéwnie poprzez zapewnienie kontynuacji dziatan projektowych w kolejnych latach.

Skutkowato to najczesciej objeciem nowym projektem szerszego zakresu dziatalnosci lub skierowanie

projektu do innej grupy odbiorcéw. Dodatkowo podejmowane w ramach PPR dziatania stanowity

uzupetnienie dziatan podejmowanych przez innych donatoréw, co w niektérych przypadkach

prowadzito do osiggania dodatkowych efektow.

W ramach srodkdw Polskiej Pomocy Rozwojowej uzyskiwano dodatkowe efekty dzieki wtgczaniu

innych donatoréw w realizowane przedsiewziecia. Przyktadem takiej wspodtpracy jest projekt Dialog

obywatelski — wspdtpraca samorzqdow — lepsza jakos¢ ustug publicznych realizowany przez

Stowarzyszenie OsSrodek Wspdtpracy Europejskiej. W ramach projektu nawigzano wspotprace
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z DESPRO - szwajcarsko-ukrainskim projektem Wsparcie decentralizacji w Ukrainie, finansowanym ze
srodkéw Konfederacji Szwajcarskiej poprzez Szwajcarskie Biuro Wspodtpracy i wdrozone przez Swiss
Centre for Resource and Consultation on Development (Skat). W wyniku tej wspdtpracy
(zaangazowania dodatkowych s$rodkéw finansowych przekazanych przez DESPRO) mozliwe byto
zwiekszenie liczby uczestnikow wizyty studyjnej realizowanej w ramach projektu PPR o0 63%.

Innym przyktadem wspdtpracy, ktdra prowadzita do osiggania dodatkowych rezultatéw byta
wspotpraca w ramach projektu ,Silne wspdlnoty lokalne kluczem do sukcesu reformy samorzgdowej”,
realizowanym przez Fundacje Edukacja dla Demokracji z Narodowym Funduszem na rzecz Demokracji
(ang. National Endowment for Democracy - NED)¥. Wspétpraca ta pozwolita na zorganizowanie
dodatkowych szkoler,, majacych na celu wzmocnienie zespotu trenerskiego w zakresie diagnozy
lokalnej i pracy z lokalnymi spotecznosciami. W ramach projektu NED zorganizowano tez dodatkowe,
wewnatrz-ukrainskie wizyty studyjne, ktére pozwolity na wymiane doswiadczen pomiedzy
uczestnikami projektu z réznych regionéw na etapie realizacji inicjatyw lokalnych.

Czesto podejmowane w ramach badanych projektdw dziatania, ktére przyczyniajg sie do osiggania
efektdw synergicznych polegajg na wykorzystaniu doswiadczen wczesniejszych projektow dla
trafniejszej diagnozy potrzeb odbiorcéw lub dla kontynuacji wczesdniej podjetych dziatan. Jednym
z wielu przyktaddw jest tu projekt Ukrainski szlak samorzgdnosci, gdzie wykorzystano dos$wiadczenia
z innych projektéw realizowanych na terenie obwodu winnickiego, tj. Stworzenie modelu
administracyjno-terytorialnej reformy ustroju Winniczyny oraz Optymalizacja administracyjno-
terytorialnego ustroju Zmerynskiego rejonu winnickiego obwodu finansowane ze Srodkéw DESPRO,
w ramach ktérych stworzone zostaty przestrzenne i ekonomiczne modele potgczenia w rejonie
zmerynskim. W ramach projektu PPR mozliwe byto budowanie na rezultatach tych projektow dla
zaprojektowania strategii potgczenia 7 sasiednich gromad zmerynskiego rejonu w obwodzie

winnickim.

Podobnie z doswiadczen wczesniejszych projektow korzystat projekt Kluby dialogu obywatelskiego.
Obywatelskie wsparcie reformy samorzqdowej w Ukrainie, ktory byt kontynuacjg i rozszerzeniem
realizowanych wczesniej projektow: w 2012 r. Przejrzysta Ukraina w dialogu spotecznym, Budowanie
spotecznej aprobaty do walki z korupcjg w 2014 r. W ramach tych projektéw wprowadzono metody
partycypacji spotecznej oraz utworzono kluby dialogu w 10 miejscowosciach. W ramach projektu
realizowanego w 2015 r. utworzono kolejnych 15 kluboéw w kolejnych obwodach wykorzystujac
doswiadczenia z poprzedniej edycji projektu.

W przypadku projektéw z zakresu reformy oswiaty najwieksze efekty mozna wskazaé w ramach
projektéw, ktére stanowia kontynuacje wczesniej rozpoczetych dziatai. Takim przyktadem moze by¢
projekt "Lekcje z przedsiebiorczoscig w tle" — jego dwie edycje, ktore byly kontynuacjg projektu
"Szkolna Akademia Przedsiebiorczosci", realizowanego w latach 2012 — 2013. Zdobyte doswiadczenie
i sprawdzone schematy i formy pracy oraz zapotrzebowanie zgtaszane przez strone ukrainska zostaty
wykorzystane w kolejnym projekcie. W pierwszym etapie dziatania skierowane byty do nauczycieli
przedmiotow ekonomicznych, natomiast w kolejnych etapach dziatania projektowe objety juz szerszg

10 Narodowy Fundusz dla Demokracji (ang. The National Endowment for Democracy (NED)) jest amerykariska
prywatng fundacjg nieosiggajgcg zyskéw, ktorej celem dziatania jest doskonalenie i wzmacnianie
demokratycznych instytucji na catym Swiecie.
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grupe nauczycieli przedmiotéow nie zwigzanych z ekonomig. Wazne w tych projektach jest to, ze ich
zasiegiem objety byt prawie caty kraj, a seria szkolen kaskadowych w 18 regionalnych o$rodkach
doskonalenia nauczycieli powoduje, ze efekty projektéow ,rozlewaja” sie na znacznie wiekszg liczbe
nauczycieli niz tylko tych, ktdrzy brali bezposredni udziat w projekcie. Tak realizowane projekty miaty
ciggty charakter (wspodtpraca trwa od 2005 r.) i obejmuje coraz to szersze spektrum zagadnien, co moze
prowadzi¢ do osiggania efektdw synergicznych.

W obszarze wzmocnienia finanséw publicznych realizowane w ramach Polskiej Wspétpracy
Rozwojowej projekty miaty charakter uzupetniajgcy do podejmowanych wczesniej dziatan przez innych
donatoréw. Przyktadem tego sg realizowane w ramach programu TAIEX! wizyty studyjne
w Warszawie i Kijowie poswiecone m.in. wymianie najlepszych praktyk w dziedzinie przeciwdziatania
praniu pieniedzy, wymianie informacji miedzy réznymi organami zaangazowanymi w walke z praniem
pieniedzy i finansowaniem terroryzmu, wspodtpracy JAF z organami kontroli skarbowej itp. Projekty
finansowane z PPR miaty charakter uzupetniajacy i rozszerzajgcy uzyskane poprzednio kompetencje
0 nowe obszary, jak np. analiza transakcji, ktéore mogg miec¢ zwigzek z praniem pieniedzy lub
finansowaniem terroryzmu, kontrola instytucji raportujgcych o transakcjach czy problematyka
legislacji przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowania terroryzmu. Jednocze$nie w wyniku
realizacji projektu w 2015 r. powstato zapotrzebowanie na dalsze rozszerzanie wiedzy urzednikéw
ukrainskich w obszarze ww. zagadnien, dlatego tez w kolejnym roku podjeto kontynuacje projektu
poprzez rozszerzenie zakresu projektu o dodatkowe informacje zwigzane z rolg podmiotéw innych niz
FIU w polskim systemie zwalczania prania pieniedzy i finansowania terroryzmu.

Rownoczesnie zaznaczy¢ nalezy, ze osigganie efektéw synergicznych utrudnia brak skutecznej
koordynacji miedzy projektami realizowanymi w jednym obszarze wsparcia: zaréwno miedzy
réznymi projektodawcami, jak i miedzy polskimi realizatorami a innymi donatorami. Przyktadem sa
projekty realizowane w obszarze reformy oswiaty, ktére choé nie pokrywaty sie, nie wchodzity tez
w interakcje, ktére mogtyby prowadzi¢ do wypracowania wartosci dodanej. Innym przypadkiem, ktory
ogranicza mozliwosci osiggania efektéw synergicznych w ramach PPR jest zamkniecie Biura FSM
w Kijowie. Cho¢ Biuro zostato powotane w celu koordynacji i wsparcia zespotu polskich ekspertéw
zajmujacych sie decentralizacjg, to jednak z czasem jego funkcja ewoluowata, cho¢ wydaje sie, ze
zabrakto jasnego okreslenia jego roli. Niemniej, analiza réinych pozioméw komplementarnosci
i synergicznosci projektow pokazuje, ze potrzebne jest narzedzie, ktére pozwolitoby efektywnie
koordynowa¢ dziatania z innymi donatorami na poziomie wdrozeniowym, szuka¢ komplementarnosci
oraz mozliwosci faczenia sit dla osiggania efektéw synergicznych, ktére potencjat do tego typu dziatan
nie zostat w petni wykorzystany. Taka funkcje mogtoby petni¢ Biuro, cho¢ wymagatoby to wzmocnienia
jego potencjatu.

Jak wida¢ z powyzej przedstawionej analizy, komplementarnos¢ wsparcia objawia sie przede
wszystkim w bazowaniu na doswiadczeniach wczesdniejszych projektéw dla trafniejszej diagnozy
potrzeb i realizacji coraz bardziej efektywnych dziatan ze wzgledu na realizacje projektdw w oparciu
o zebrane doswiadczenia. Zerwanie takiej kontynuacji moze w niektdrych przypadkach prowadzi¢ do
utraty efektow np. wizerunkowych — przyktadem sg projekty zwigzane z budzetem partycypacyjnym.

1 TAIEX - Biuro Pomocy Technicznej i Wymiany Informaciji (ang. Technical Assistance and Information Exchange
Office)
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Pomimo, ze projekty te okazaty sie duzym sukcesem, projekt zaktadajgcy kontynuacje tych dziatan nie
uzyskat dofinansowania w roku 2017. Nie byt to jednak efekt $wiadomej decyzji MSZ lub FSM
(operatora PKPWD), lecz raczej dysfunkcji istniejgcych mechanizmdéw wyboru projektow, ktdre nie
promujg inwestycji w przedsiewziecia, ktdre okazaty sie sukcesem, nawet jedli istnieje
zapotrzebowanie na dany rodzaj wsparcia po stronie ukrainskiej. Projekty takie muszg konkurowac
z wszystkimi innymi projektami, a oceny dokonujg eksperci, ktérzy mogg nie znac sytuacji tego
konkretnego przedsiewziecia. Brak jest rozwigzan, ktdre pozwolitby na uruchomienie finansowania dla
przedsiewzie¢, ktére majg sprawdzong skutecznos¢ i mogg skutecznie promowac wizerunek Polski,
takich jak np. duza premia punktowa dla tego typu przedsiewzieé¢ lub uruchomienie wieloletniego
kontraktu poswieconego tylko temu zagadnieniu. Mamy tu do czynienia z efektem nadmiernego
przywigzania do zasady konkurencyjnosci, co wigze sie z ryzykiem niewykorzystania potencjatu
sprawdzonych rozwigzan.

,USA moze sobie na to pozwoli¢, majg kontrakty wieloletnie, to jest wydzielona agencja
i majg duzo pieniedzy. W zwiqgzku z czym oni studiujq problem, jesli uwazajg, ze to jest
potencjalnie ciekawe i moze wywierac duzy wptyw, no to w to wchodzq i robig wieloletnie
kontrakty. A rezultaty sq takie, Zze ostatnio jak bedgc na Ukrainie oglgdatem program
telewizyjny, gdzie wystgpita dziewczyna, ktéra teraz w USAID pracuje, i ona owszem
wspomniata o tym, ze w 2015 roku pierwszy budzet obywatelski byt na Ukrainie, ale juz o tym
[udziale Polski — przyp. ewalua.] nie wspomniata, tylko przeszta do tego, co robi USAID. Tak ze
osoba niewtajemniczona w sprawe, to mogtaby uznad, Ze to USAID w tym 2015 roku
wprowadzit te... podczas gdy USAID przychodzit do nas i nie tylko sie dowiadywat, ale jeszcze
ktocit sie z nami i przekonywat nas, ze to niemozliwe.”

Brak finansowania, jak i wejscie innych donatoréw w ten obszar spowodowato, ze temat zainicjowany
projektami PPR, ktory moégt stac sie polska nisza, zostat ,,zagospodarowany” przez innych donatoréw
i nie jest w tej chwili powszechnie kojarzony z polskim wsparciem.

WNIOSKI

1. Komplementarnos¢ wsparcia objawia sie przede wszystkim w bazowaniu na doswiadczeniach
wczesniejszych projektéw dla trafniejszej diagnozy potrzeb i realizacji coraz bardziej efektywnych dziatan
ze wzgledu na realizacje projektéw w oparciu o zebrane doswiadczenia.

2. Niektdre z podejmowanych w ramach PPR dziatan stanowity uzupetnienie dziatarn podejmowanych przez
innych donatordw, co przektadato sie na osigganie dodatkowych efektéw.

3. Osigganie efektow synergicznych utrudnia brak skutecznej koordynacji miedzy réznymi projektami
realizowanymi w jednym obszarze wsparcia; brak kontynuacji dziatan projektowych, tam gdzie jest to
uzasadnione oraz niewykorzystanie potencjatu jakim jak jest stata obecnosé w kraju wsparcia— w postaci
Biura FSM w Kijowie.

REKOMENDACIE

1. Dla osiggania efektéw synergicznych wazne jest wzmocnienie koordynacji dziatan w danym obszarze
wsparcia (np. przez odpowiednie resorty), zarowno pomiedzy projektami realizowanymi w ramach PPR,
jak i z dziataniami innych donatoréw. Wymaga to wzmocnienia zachet do takiej koordynacji oraz
wzmacniania narzedzi utatwiajgcych tego typu koordynacji. Odpowiednie bodZce zachecajgce do lepszej
koordynacji to odpowiednie sformutowanie kryteriow wyboru projektow, nacisk ze strony MSZ na
koordynacje projektow. Wsrdd instrumentdw wzmacniajgcych koordynacje mozna wskazac¢ np. Biuro
FSM zajmujace sie budowaniem powigzan pomiedzy projektami (wzmocnienie w tym zakresie funkcji
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operatora programu). Dotyczy to w szczegdlnosci koordynacji polskich projektow ale rowniez koordynacji
dziatan z innymi donatorami.

2. Nalezy kontynuowac wsparcie ze srodkow PPR tam, gdzie zaprzestanie realizacji projektow, moze
doprowadzi¢ do utraty dotychczasowych efektéw. W tym celu nalezy wprowadzi¢ korekty do
mechanizmoéw wyboru projektéw, polegajagce na: analizie realizowanych projektow pod katem ich
potencjatu, modyfikacji kryteribw wyboru projektow, tak aby silnie promowac¢ projekty
o zidentyfikowanym duzym potencjale rozwojowym lub uruchamianie dla wybranych obszaréw
oddzielnej linii budzetowe;j.

1.2.3. EFEKTY WIZERUNKOWE

Projekty realizowane w ramach komponentu | zwykle wsréd odbiorcéw budowaty bardzo pozytywny
wizerunek Polski i polskich przemian. Uczestnicy projektow (szczegdlnie wizyt studyjnych) przed wizyta
mieli juz zwykle pozytywny obraz Polski, ktdry w trakcie wizyty ulegat wzmocnieniu. Réwniez
odwotywanie sie w trakcie projektow do polskich przemian wzmacniato pozytywny wizerunek Polski
na Ukrainie??.

»Aktywne, wieloletnie wsparcie Ukrainy przez Polske na przestrzeni ostatnich lat znaczqco przyczynia sie
do powstawania przyjaznego i pozytywnego wizerunku Polakow wsrod spofecznosci ukrainskiej.
Programami, ktore majq najwieksze znaczenie, sq te zwigzane z matymi miastami i wsiami. Jedno
stosunkowo mate wydarzenie zorganizowane na wsi ma wiekszq publicznos¢ i wptyw niz prezentacja
wideo w telewizji.”

Pytanie, na ile efekty projektéw przektadajg sie na wzmocnienie pozytywnego wizerunku Polski nie
tylko wsréd samych odbiorcow projektéw (ktérych sitg rzeczy jest niewielu), lecz w catym
spoteczenstwie. W tym celu analizie poddana zostata sita oddziatywania wizerunkowego projektéw.
W ramach badania zostata dokonana analiza danych i materiatéw medialnych, dotyczgcych kazdego
z realizowanych projektéw, witgczajagc w to domeny internetowe w Polsce i w miare mozliwosci na
Ukrainie, a takze media spotecznos$ciowe, takie jak Facebook i YouTube.

Wynika z niej, ze projekty w ramach komponentu | s3 promowane przede wszystkim za posrednictwem
stron internetowych projektodawcow i partneréw. Tylko w kilku przypadkach wystagpity utrudnienia
w odszukaniu informacji na temat dziatan projektowych — dotyczyto to gtdownie projektéw
realizowanych przez polskg administracje. Zdecydowanie pozytywnie (cho¢ z pewnym zastrzezeniem
jesli chodzi o mozliwos¢ jednoznacznej identyfikacji donatora dziatan — patrz strona 30) wyrdzniajg sie
natomiast projekty w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu Wsparcia Demokracji.

Z przegladu danych medialnych wynika réwniez, ze w zakresie promocji efektow polskiej aktywnosci w
ramach komponentu | brakuje jednego Zrédfa, ktdre zbieratoby informacje na temat wszystkich
realizowanych inicjatyw. Tego typu role mégtby petnic¢ portal www.polskapomoc.gov.pl, jednak poza

zestawieniem realizowanych projektéw wraz z podaniem kwot i nazw beneficjentéw mozna na nim
znalez¢ szczegotowe informacje jedynie o wybranych projektach. Brakuje jednak ciekawych opowiesci
o rezultatach projektéw.

Rowniez strony polskich placowek dyplomatycznych dziatajgcych na Ukrainie nie stanowig Zrddta
szczegdtowych informacji na temat polskiej aktywnosci. Umieszczone na nich podstrony, dotyczgce
polskiej wspétpracy rozwojowej, zawierajg jedynie informacje ogdlne na ten temat i odestania do

12 http://obserwatormiedzynarodowy.pl/2016/07/06/miekka-sila-polski-co-widac-znad-dniepru/
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innych stron poswieconych tej tematyce. Brakuje natomiast mozliwosci zapoznania sie ze szczegétami
projektéw, w tym szczegdlnie z ich rezultatami. W dziale dotyczacym aktualnosci znajduja sie za$
informacje biezace, ktére nie obejmujg okresu bedgcego przedmiotem ewaluacji. Pewne braki
w zakresie informacji i projektach wystepujg réwniez na stronie FSM, o czym wiecej
w dalszej czesci analizy.

tacznie w ramach komponentu | analizie poddano 43 projekty. W przypadku 9 z nich nie znaleziono
informacji na ich temat na zadnych stronach internetowych, ani funkcjonujgcych w formie podstron
na oficjalnych witrynach internetowych beneficjentéw, ani w formie osobnych stron, ktdre bytyby
poswiecone danemu projektowi. Dwa z nich sg natomiast wspomniane (jedynie z nazwy) na stronie

www.polskapomoc.gov.pl, jako projekty realizowane przez administracje rzagdowa (Ministerstwo
)13

Finanséw)™. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze powyzsze nie oznacza wcale, ze informacji na temat
danego projektu nie ma w Internecie wcale. Problem z ich wyszukaniem oznacza jednak, ze
przecietnemu uzytkownikowi rowniez bedzie to nastreczato problemdw, co w efekcie koncowym moze
doprowadzi¢ do zaprzestania przez niego poszukiwan. To z kolei moze negatywnie wptywac na
widoczno$¢ dziatan programu polskiej pomocy i rozpoznawalnosé Polski jako donatora dziatajgcego na

Ukrainie.

Jeszcze inaczej sprawa wyglada w przypadku 5 projektéw realizowanych w latach 2015 i 2016 przez
FSM, dotyczacych dziatalnosci Biura Fundacji w Kijowie, organizacji wizyt studyjnych, szkolen i stazy
oraz dziatalnosci zespotu ekspertéw. Na stronie FSM nie udato sie zidentyfikowa¢ wyodrebnionych
informacji na ich temat, natomiast wzmianki o dziataniach realizowanych w ich ramach (cho¢ zapewne
nie wszystkich) pojawiajg sie w aktualnosciach i dotycza np. organizacji wizyt studyjnych. Ciezko jednak
te rozproszone informacje jednoznacznie przypisa¢ do tych konkretnych 5 projektow, co ostabia
potencjalny efekt wizerunkowy tych inicjatyw.

Informacje na temat pozostatych 34 analizowanych projektéw mozna bez problemu znalez¢, zaréwno
na stronach internetowych, jak i w mediach spotecznosciowych, przy czym rézne jest podejscie do
sposobu ich prezentowania.

13 Wzmocnienie ukrairiskiego systemu finanséw publicznych” oraz ,Wzmocnienie ukrairiskiego systemu

zwalczania prania pieniedzy i finansowania terroryzmu”.
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Wykres 3. Sposoby prezentacji informacji o projektach w ramach komponentu |
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Strona dedykowana Informacje w Podstrony Brak informacji
projektowi aktualnosciach projektodawcow

Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie analizy stron internetowych

W przypadku 5 projektéw funkcjonowaty osobne strony internetowe, poswiecone tym inicjatywom.
Pod adresem http://polishproject.nus.org.ua/home-neptun-type/ zamieszczane s3g informacje dla

714

projektu ,Nowa Ukrairiska Szkota”'*, za$ serwis http://decentralizationnow.eu opisuje dziatania

w ramach dwadch kolejnych edycji projektu ,,Decentralizacja w praktyce”. Przy okazji realizacji projektu
,Wspdlnie dla rozwoju — aktywizacja lokalnych spotecznosci nowopowstatych jednostek terytorialnych
obwodu dniepropietrowskiego w procesie decentralizacji i planowania rozwoju” powstat natomiast
portal http://officereform.dp.ua/, ktérego celem byto promowanie i informowanie na temat przebiegu

projektu. Na biezgco zamieszczano tez na nim materiaty dydaktyczne wypracowane we wspotpracy
z ukrainskimi samorzgdami. W przypadku projektu ,,Szkolenie i tworzenie sieci antydyskryminacyjnej
ukrainskich  organizacji  pozarzgdowych”  wskazywana jako strona projektu  witryna
http://gendernaobservatoriya.dobrawola.eu/ w dalszym ciggu istnieje, jednak jest pozbawiona

jakichkolwiek tresci, o ile nie dodamy do adresu dopisku ,,2os106Ha” (pol.: gtdwna). Jest to element,
ktdry moze utrudnié przecietnemu uzytkownikowi dotarcie do informacji na temat projektu.

Wsrdd pozostatych projektow 17 z nich posiada podstrony na stronach projektodawcdow, natomiast
informacje o 12 projektach znajdziemy opublikowane w formie newséw lub aktualnosci, zaréwno na
stronach projektodawcow, jak i parteréw w dziataniach projektowych. Stopien szczegétowosci tych
informacji jest jednak zrdznicowany, w zaleznosci od podejscia projektodawcy, i w tym zakresie
przydatna bytaby pewna standaryzacja.

W przypadku 3 projektéw nie umieszczono ich szczegdétowego opisu. W przypadku dwéch z nich
(,Ukrainski standard samorzqgdowo-obywatelski” oraz ,Ukrairiska administracja przysztosci”)
powodem moze by¢é zmiana strony internetowej projektodawcy - Fundacji Inicjatyw
Miedzynarodowych (FIM), prawdopodobnie juz po okresie realizacji ww. projektéw. Krétka wzmianka
o obu projektach FIM bedacych przedmiotem badania jest natomiast zamieszczona

1 pozytywny przyktad jezeli chodzi o estetyke i funkcjonalno$é stron internetowych utworzonych dla
projektow.
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w podsumowaniu miedzynarodowej dziatalnosci projektowej Fundacji. Bardziej szczegdtowe
informacje o projekcie ,Ukrainska administracja przysztosci” znajdziemy natomiast w jezyku
ukrainskim na stronie administracji obwodu zytomierskiego.

Tylko w przypadku jednego z analizowanych projektéw?® brak jest informacji o donatorze. Na stronie
projektodawcy sg jedynie informacje ogdélne, natomiast po kliknieciu na link strona sie nie wyswietla.
Jest to by¢ moze spowodowane faktem, ze zgodnie ze stanem na potowe pazdziernika 2017 r.
projektodawca posiadat tymczasowg strone internetowa!®. Znacznie gorzej sytuacja wyglada
w przypadku obecnosci logotypu polskiej pomocy, ktdre pojawia sie w przypadku 18 projektéw.
Brakuje go natomiast w witrynach poswieconych az 25 projektom.

Jedli chodzi o identyfikacje donatora, to krotki komentarz ponownie nalezy sie projektom w ramach
Polsko-Kanadyjskiego Programu Wsparcia Demokracji. Jezeli przechodzimy do opisu poszczegdlnych
projektéw, wchodzgc z pozycji strony gtéwnej FSM, to trafimy najpierw na ogélny opis programu wraz
z informacja o donatorach. Jezeli natomiast wyszukujemy w Internecie informacji
o poszczegdlnych projektach, wtedy z reguty zostaniemy przekierowani bezposrednio do strony FSM
z opisem danego projektu, ktéra juz takowej informacji nie zawiera. Dla przecietnego uzytkownika,
poszukujgcego informacji o projekcie z poziomu przeglagdarki internetowej dotarcie do informac;ji
o finansowania dziatarh w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej zajmie tym samym wiecej czasu, niz
gdyby taka wzmianka pojawiata sie pod kazdym projektem opisanym na stronie FSM.

O efektach realizowanych dziatan dowiemy sie w przypadku 21 projektéw, przy czym szczegdtowosé
tych informacji jest zréznicowana. Opis beneficjentéw zawiera natomiast 30 projektéw. Bardzo rzadko
zdarzajg sie informacje na temat dalszej wspétpracy lub kontynuacji projektu, ew. powigzania z innymi
polskimi projektami. Tylko w przypadku dwéch projektdw udato sie natrafi¢ na odwotanie do strony
partnera. Niewiele lepiej wyglada sytuacja, jesli chodzi o zamieszczanie odnosnikéw do informacji
medialnych. W przypadku 15 projektédw znajdziemy natomiast w sieci dokumentacje fotograficzng
realizowanych dziatan. Materiaty powstate w trakcie realizacji projektéw sg udostepnione w przypadku
10 z nich — s3 to m.in. prezentacje, raporty z ewaluacji, raport z opisem dobrych praktyk, podreczniki
opracowywane na potrzeby dziatan projektowych i inne materiaty edukacyjne. Szczegétowosc
prezentowanych informacji o projektach mozna uzna¢ za zadowalajacg, jednak wykazane réwniez
powyzej braki w opisach projektéw, mogg ostabia¢ potencjalny efekt wizerunkowy realizowanych na
Ukrainie dziatan.

Aktywnos¢ w mediach spoteczno$ciowych wykazano w przypadku 13 projektédw. Najczesciej sg to
informacje na temat realizowanych dziatan projektowych na fanpage’ach organizacji je realizujgcych,
profilach ekspertéw zaangazowanych w dziatania projektowe lub podmiotéw biorgcych w nich udziat.
W przypadku ponad 20 projektow realizowanych w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu Wsparcia
Demokracji znajdziemy réwniez materiaty na stronach ukrainskich jednostek samorzadu terytorialnego
oraz organizacji biorgcych udziat w dziataniach projektowych, m.in. opisy wybranych dziatarn w ramach
projektu, materiaty foto i wideo, informacje o spotkaniach. OSmiu projektom poswiecono réwniez

15 Wspdtpraca administracji i organizacji pozarzadowych dla dostarczania ustug spotecznych”
16 Byt to wynik remontu wtasciwe]j strony www oraz upadkiem firmy, ktéra prowadzita dotychczasowy hosting
strony.
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osobne materiaty video w serwisie YouTube®’. Ponadto projektowi poswiecono artykuty w dwéch
numerach lokalnej gazety Niva®é.

Projekty realizowane w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej sg natomiast stabo widoczne
w polskich i ukrainskich mediach i w tym zakresie nalezatoby podja¢ pewne dziatania, ktoére
doprowadzityby do upowszechnienia wiedzy o realizowanym przez Polske wsparciu dla Ukrainy.
W tym celu mozna rozwazy¢ organizacje szkolen dla projektodawcéw w zakresie wspotpracy
z mediami.

Analiza danych medialnych w komponencie | wykazata, ze gtéwnym zrédtem informacji o dziatalnosci
Polski na Ukrainie w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej sg strony internetowe polskich
projektodawcéw/partneréw. Tresci dotyczgce realizowanych projektow sg przedstawiane w sposob
wiasciwy, niemniej jednak, w zakresie sposobu publikowania informacji na ww. stronach nie ma
przyjetych minimalnych standarddw, tj. przyjeta forma i zakres przedstawianych informac;ji
uzalezniona jest od podejscia podmiotdw biorgcych udziat w realizacji projektow. To powoduje, ze
widoczno$¢ efektéw realizacji polskiej wspdtpracy rozwojowej jest stabsza, niz gdyby takie dziatania
informujgco-promujgce prowadzi¢ w sposdb bardziej uporzagdkowany.

Dlatego dla wiekszej przejrzystosci i rozpoznawalnosci wsparcia w ramach polskiej pomocy, zalecane
bytoby ujednolicenie podejscia do ich prezentowania w przysztosci. Informacje na temat projektéw
przedstawiane na stronach internetowych powinny m.in.:

e bardziej przyblizaé rezultaty projektdow na stronach internetowych (w formie liczb, ale tez
z perspektywy indywidualnych odbiorcéw),

e zawierad, oczywiscie w zaleznosci od specyfiki projektu, produkty projektéw w formie do
pobrania, takich jak materiaty szkoleniowe, raporty, a przynajmniej biuletyny czy ulotki
informacyjne,

e zawierac logotypy polskiej pomocy oraz informacje o donatorze,

e zawiera¢ odwotania (linki) do stron partneréw wraz z informacja o partnerze (o ile takie strony
istniejq),
¢ informowac o ew. planach kontynuacji dziatan podjetych w projekcie lub powigzaniu z innymi

projektami,

e by¢ dostepne réwniez przez jakisS czas po zakonczeniu realizacji projektu, rowniez
w przypadku zmiany strony przez projektodawce (kwestia odpowiedniej migracji tresci ze
starej strony www na nowa).

7 Np. dla projektéw ,,Dobre Rzqdzenie w Odessie. Budowanie wspétpracy NGO z administracjq miasta”, ,, Budzet
partycypacyjny — szansq rozszerzenia aktywnosci obywatelskiej i prawdziwego partnerstwa z wtadzq publiczng”,
,Budzet partycypacyjny - sukces aktywnosci obywatelskiej i otwartosci wfadz publicznych”, ,,Aktywne Rady
Spoteczne - wsparcie wspotpracy spoteczenstwa obywatelskiego z administracjq parstwowq w obwodzie
czerkaskim”.

18 http://niva.zp.ua/assets/niva/pdf/2016/11/5 11 2.pdf

http://niva.zp.ua/assets/niva/pdf/2016/11/9 11 2.pdf
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Celem realizacji ww. zatozed mozna rozwazy¢é opracowanie wytycznych dla projektodawcow,
zawierajgcych minimalne wymogi dotyczgce zakresu i sposobu prezentowania tresci na stronach
internetowych, ale rowniez dobre przyktady zaczerpniete z doswiadczen innych donatoréw/innych
polskich projektéw. Mozna rowniez rozwazy¢ organizacje réwniez szkolen dla projektodawcow w tym
zakresie, réwniez w formie e-learningowej.

W celu utatwienia monitorowania widocznosci informacji nt. polskich projektéw w przysztosci,
sugeruje sie réwniez modyfikacje wzoru formularza sprawozdawczego, by podobnie jak to jest
w przypadku projektow realizowanych w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu Wsparcia
Demokracji finansowanego przez rzagd Kanady i Polski, przewidywat on rubryki dotyczgce
wykorzystywania w ramach projektu technologii informacyjnych oraz informacji o projekcie
w mediach. Umozliwi to w przysztosci sprawniejsze docieranie do informacji na temat projektéw,
publikowanych w Zrédtach innych niz strony internetowe.

Jednoczesnie warto rozwazy¢ stworzenie platformy, ktéra gromadzitaby informacje nt. realizowanych
projektéw, z podaniem minimalnego zakresu informacji na ich temat. Dobrg podstawa do zbudowania
takiego narzedzia bytaby strona www.polskapomoc.gov.pl, ktéra obecnie zawiera szczegdtowe

informacje jedynie o kilku wybranych projektach. Zgromadzenie takich informacji w jednym miejscu
nie tylko poprawitoby widocznos$¢ efektow polskiej wspdtpracy rozwojowej, ale m.in. umozliwito
przysztym projektodawcom identyfikacje ew. parteréw swoich dziatan lub zaplanowanie projektéw
komplementarnych do juz realizowanych itp.

WNIOSKI

1. Analiza danych medialnych w komponencie | wykazata, ze gtdwnym Zrdodtem informacji o dziatalnosci
Polski na Ukrainie w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej sg strony internetowe polskich
projektodawcow/partnerow.

2. Tresci dotyczace realizowanych projektéw sa przedstawiane w sposéb wtasciwy, niemniej jednak,
w zakresie sposobu publikowania informacji na ww. stronach nie ma przyjetych minimalnych
standarddw, tj. przyjeta forma i zakres przedstawianych informacji uzalezniona jest od podejscia
podmiotow biorgcych udziat w realizacji projektéw.

3.  Projekty realizowane w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej sg natomiast stabo widoczne w polskich
i ukrainskich mediach i w tym zakresie nalezatoby podjg¢ pewne dziatania, ktére doprowadzityby do
upowszechnienia wiedzy o realizowanym przez Polske wsparciu dla Ukrainy.

REKOMENDACIE

1. Dla wiekszej przejrzystosci i rozpoznawalnosci wsparcia w ramach polskiej pomocy, zalecane bytoby
ujednolicenie podejscia do ich prezentowania w przysztosci. Celem realizacji ww. zatozer mozna rozwazy¢
opracowanie wytycznych dla projektodawcéw, zawierajgcych minimalne wymogi dotyczgce zakresu i
sposobu prezentowania tresci na stronach internetowych, ale réwniez dobre przyktady zaczerpniete z
doswiadczen innych donatoréw/innych polskich projektéw. Mozna réwniez rozwazyé organizacje
rowniez szkolen dla projektodawcow w tym zakresie, rowniez w formie e-learningowe;.

2. W celu utatwienia monitorowania widocznosci informacji nt. polskich projektéw w przysztosci, sugeruje
sie rowniez modyfikacje wzoru wniosku oraz wzoru formularza sprawozdawczego, by podobnie jak to
jest w przypadku projektéw realizowanych w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu Wsparcia
Demokracji finansowanego przez rzad Kanady i Polski, przewidywat on rubryki dotyczace
wykorzystywania w ramach projektu technologii informacyjnych oraz informacji o projekcie w mediach.

3. Jednoczesnie warto rozwazy¢ stworzenie platformy, ktéra gromadzitaby informacje nt. realizowanych
projektow, z podaniem minimalnego zakresu informacji na ich temat.

4.  Mozna rozwazy¢ organizacje szkolen dla projektodawcow w zakresie wspdtpracy z mediami.
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1.3. TRAFNOSC

Ktdre projekty lub dziatania w najwyzszym stopniu odpowiadaty na potrzeby Ukrainy

sformutowane w dokumentach strategicznych i programowych?

Trafnos¢ polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie rozpatrywa¢ mozna w dwdch podstawowych
wymiarach:

= strategicznym, okreslajgcym na ile polskie przedsiewziecia wpisujg sie w gtéwne cele
strategiczne, zatozenia i cele ukrainskich polityk publicznych, zatozenia gtéwnych reform oraz
biezacg sytuacje spoteczng, ekonomiczng i polityczng,

= operacyjnym, wskazujgcym na ile poszczegélne projekty trafnie adresujg potrzeby gtéwnych
odbiorcéw, czy produkty i rezultaty sg dla nich uzyteczne oraz czy projekty przyczyniaja sie do
rozwigzywania zdiagnozowanych wczesniej problemow i wyzwan spoteczno- ekonomicznych.

Trafnosé strategiczna polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie

Jako wstep do oceny trafnosci polskiej pomocy rozwojowej prezentujemy analize gtéwnych
rozwojowych celdw i priorytetéw strategicznych Ukrainy oraz wynikajgcych z nich reform
strukturalnych.

Strategiczne priorytety rozwojowe Ukrainy

Na poczatku 2015 r. zostata zaprezentowana strategia zrownowazonego rozwoju Ukrainy , Ukraina
— 2020” - dokumentu wyznaczajagcego gtdéwne priorytety rozwojowe Ukrainy®®. W dokumencie
okreslono 4 wektory rozwoju kraju w ciggu 5 lat. S3 to:

=  Wektor rozwoju —w ramach ktérego mowa jest przede wszystkim o kwestiach ekonomicznych
(z uwzglednieniem ochrony srodowiska naturalnego).

=  Wektor bezpieczeristwa — obejmujacy nie tylko bezpieczenstwo granic, ale takze zagadnienia
przeciwdziatania korupcji, bezpieczenstwa socjalnego, ochrony zycia izdrowia oraz
bezpieczenstwa ekologicznego.

=  Wektor odpowiedzialnosci — ktory dotyczy odpowiedzialnosci panistwa przed obywatelami
niezaleznie od ich etnicznosci, koloru skéry, przekonan politycznych czy religijnych itp.
W ramach tego wektora méwi sie takze o przyblizeniu do obywatela poziomu podejmowania
decyzji o sprawach lokalnych.

=  Wektor dumy — w ktérym chodzi o stworzenie warunkéw dla odczuwania przez obywateli
dumy z wiasnego kraju, jego historii, kultury nauki i sportu, a takze do wzajemnego szacunku
i tolerancji.

W ramach kazdego z wymienionych tu wektoréw przewidziano przeprowadzenie reform i specjalnych
programow rozwoju, ktérych jest w sumie ponad 50. Omawiany dokument wskazuje takze 8 reform
priorytetowych. Nalezg do nich reforma sgdownictwa, decentralizacja potgczona z reforma ustroju

1% Dokument zatwierdzono Dekretem Prezydenta Ukrainy z 12.01.2015 r.
(http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/5/2015 — dostep 9.10.2017). Ten akt prawny zawiera rowniez tresé
samej strategii.
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terytorialnego oraz reforma ochrony zdrowia. Wséréd priorytetowych reform nie wymieniono reformy
oswiaty, jednak reforma ta jest wiasnie wdrazana i obejmuje caty system ksztatcenia — od poziomu
przedszkolnego do szkolnictwa wyzszego. Wsérdd reform priorytetowych nie ma takze reformy systemu
emerytalnego, ktéra rowniez jest wdrazana.

Kolejng informacje o priorytetach rozwojowych Ukrainy zawierajg publikowane przez Narodowy
Instytut Studiéw Strategicznych materiaty analityczne do dorocznego oredzia Prezydenta Ukrainy®
oraz strony internetowe Narodowej Rady Reform?! (NRR).

Narodowa Rada Refom to ciato koordynacyjne powotane do wyznaczania priorytetdw oraz
koordynowania reform prowadzonych w Ukrainie. Reform jest — jak juz wspomniano — bardzo wiele
i odbywajg sie rownolegle, zatem takie ciato koordynacyjne wydaje sie potrzebne. Narodowa Rada
Refom jest jednak bardzo liczba — sktada sie z 62 0séb, wsrdd ktdrych sg m.in. najwazniejsze osoby
w panstwie (prezydent, premier, przewodniczacy parlamentu), zajmujgce sie biezgcym zarzgdzaniem.
Jest wiec jasne, ze rzeczywistych funkcji koordynacyjnych ciato to spetnia¢ nie moze. Dzieki
informacjom publikowanym przez NRR mozna jednak zorientowac sie, ktére z proponowanych
i planowanych reform sg rzeczywiscie priorytetowe i sg realizowane lub majg szanse na realizacje
w najblizszym czasie. S to:

= Decentralizacja — czyli reforma ustroju terytorialnego Ukrainy polegajgca w najwiekszym
skrécie na przekazaniu znacznie wiekszej niz dotychczas wtadzy oraz srodkéw finansowych
samorzagdom lokalnym. Reforma prowadzona jest od 2015 r. Przekazywanie uprawnien
i Srodkow finansowych nowym samorzgdom odbywa sie stopniowo, po dobrowolnym
potgczeniu sie dotychczas funkcjonujgcych struktur samorzadowych w wieksze, tzw.
skonsolidowane gromady terytorialne (06’eaHaHi TepuTopianbHi rpomaan).

= Reforma systemu ksztatcenia — dotyczy wszystkich poziomoéw ksztatcenia, od przedszkolnego
poprzez podstawowe do S$redniego i wyiszego. Najbardziej spektakularna wydaje sie
zapoczatkowana w 2017 r. ustawa z 5.09.2017. reforma ksztatcenia na poziomie Srednim.
Przewiduje ona szereg daleko idgcych zmian, w szczegdlnosci wydtuzenie naukiz 11 do 12 lat,
kompleksowg zmiane programéw szkolnych i podrecznikéw oraz optymalizacje sieci placowek
oswiatowych, co jest istotne z punktu widzenia budzetéw samorzagdowych. Szkolnictwo na
poziomie srednim finansowane jest z budzetéw skonsolidowanych gromad terytorialnych.

= Reforma systemu ochrony zdrowia — koncepcja reformy zostata zaprezentowana w koricu 2016
roku. Gtéwna jej zasada ma by¢ to, ze ,pienigdze idg za pacjentem”. Reforma wprowadza
,panstwowy pakiet gwarantowany” ustug medycznych i materiatéw, ktére bedg w petni
pokrywane z budzetu panstwa. Zawartosé tego pakietu ma by¢ corocznie zatwierdzana przez
rzad.

W materiatach analitycznych Narodowego Instytutu Studiow Strategicznych, opracowywanych
corocznie dla prezydenta mowa jest takze o reformie emerytalnej. Szczegdlnie wiele miejsca
poswiecono jej w materiatach z poczatku 2017 r?%. Przeksztatcenia systemu emerytalnego majg i$¢

20 http://www.niss.gov.ua, linki do materiatéw analitycznych znajduja sie na stronie
http://www.niss.gov.ua/articles/1855/ (dostep 9.10.2017)

21 http://reforms.in.ua/ua/reformy (dostep 9.10.2017)

22 http://www.niss.gov.ua/articles/2684/ - dostep 11.10.2017, s. 397.
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w strone systemu kapitatowego, nie wskazano jednak horyzontu czasowego, do ktdrego miatoby sie
to dokonaé. Obecnie — zgodnie z trescig cytowanych materiatéw analitycznych — na Ukrainie trwa
porzagdkowanie funkcjonowania Funduszu Emerytalnego (chodzi gtéwnie o zmniejszenie jego
olbrzymiego deficytu), tworzenie bazy danych swiadczeniobiorcow itp. Na stronach Narodowej Rady
Refom ani w strategii ,,Ukraina — 2020” o tej reformie nie ma jednak ani stowa, cho¢ od 2015 r.
uchwalono juz wiele aktéw prawnych ukierunkowujgcych przyszty system emerytalny.

Decentralizacja

Sposréd opisanych wyzej i okredlanych jako priorytetowe reform ukrainskich, najbardziej
zaawansowana jest reforma decentralizacyjna, obejmujaca stworzenie nowego systemu zarzadzania
panstwem. Polega ona na t3czeniu sie (dobrowolnym) dziatajgcych dotychczas struktur
samorzadowych (rad wiejskich i miejskich?®), utworzeniu skonsolidowanych jednostek (gromad)
i powotaniu w wyborach nowych wtadz tych gromad. W perspektywie zadania i uprawnienia
poszczegdlnych szczebli wtadzy samorzagdowej (majg by¢ trzy szczeble tej wtadzy) zostang rozdzielone
na poziomie ustawowym zgodnie z zasadg subsydiarnosci. Zgodnie z danymi zaprezentowanymi na
stronie http://decentralization.gov.ua/5 steps (dostep 11.10.2107), docelowy ksztatt podziatu

administracyjnego Ukrainy, to 27 regiondw, 120—-150 rejonéw i 1500—1800 gromad.

Do korica 2017 r. planowane jest uchwalenie ustawy , 0 podstawach administracyjno-terytorialnego
ustroju Ukrainy”, ktéry ma m.in. porzadkowaé kwestie kompetencji organéw witadzy panstwowej
i samorzadu terytorialnego, a takze inne zagadnienia zwigzane z decentralizacja.

Wedtug stanu na potowe pazdziernika 2017 r. powstaty 665 skonsolidowanych gromad obejmujgcych
niespetna 20% powierzchni kraju i ponizej 10% mieszkancéw. 252 z tych gromad jeszcze nie
przeprowadzity wyboréw do nowych wtadz.

Reforma systemu ksztatcenia®*

Jak juz wspomniano, reforma ta obejmuje zmiany na wszystkich etapach ksztatcenia (w Ukrainie
resortowi oswiaty podlega réwniez szkolnictwo wyzsze). Na najnizszych poziomach ksztatcenia
planowane sg nastepujgce zmiany:

Oswiata przedszkolna:

= Zapewnienie dostepu do o$wiaty na poziomie przedszkolnym wedtug miejsca zamieszkania
dziecka,

=  Stworzenie infrastruktury oswiaty przedszkolnej poprzez zapewnienie jednakowych
warunkéw dziatalnosci wszystkich placéwek wychowania przedszkolnego niezaleznie od ich
typu i formy wtasnosci.

Oswiata na poziomie srednim ogdlnoksztatcagcym (na Ukrainie jest to poziom bezposrednio
nastepujacy po wychowaniu przedszkolnym):

2 §cidlej — w systemie ukrairiskim sa 3 typy rad na najnizszym szczeblu samorzady: rada wiejska (cinbcbka
paga), rada osiedla typu miejskiego (cennuiHa paga, paga cenuiua micbkoro tuny) i rada miejska (micbka paga).
24 7rédto informaciji: http://reforms.in.ua/ua/reformy/reforma-osvity (dostep 21.10.2017)
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= Strukturalna reforma szkolnictwa — wprowadzenia 12-letniej ogdlnoksztatcacej szkoty
z profilowanymi starszymi klasami (klasa 11 12);

= Kompleksowa odnowa programdw nauczania i podrecznikéw

= Rozdzielenie funkcji kontroli jakosci ksztatcenia i zapewnienia dostepu do ksztatcenia
w systemie zarzadzania oswiatg;

=  Optymalizacja sieci placéwek oswiatowych.

W biezgcym roku szkolnym wprowadzanie nowego programu nauczania rozpoczeto pilotazowo w 100
szkotach, ktére otrzymujg specjalne wsparcie od wtadz centralnych (szkolnictwo na poziomie srednim
utrzymywane jest z budzetéw skonsolidowanych gromad, wynagrodzenia nauczycieli pokrywane sg
przez panstwo). Program pilotazowy polega na przeprowadzeniu szkolen dla nauczycieli, opracowano
kursy e-learningowe. Szkoty pilotazowe otrzymaty réwniez komplet materiatéw dydaktycznych
potrzebnych do realizacji nauczania zgodnie z nowymi programami.

Zmiana systemu zarzadzania os$wiatg jest powigzana z reformg decentralizacyjng — przed
uruchomieniem tej reformy oswiata nalezata do zadan rejonowej administracji pafistwowej (szczebel
rejonu odpowiada polskiemu szczeblowi powiatowemu, ale na Ukrainie na tym szczeblu witadza
panstwowa spotyka sie z samorzagdowsy).

W dokumentach dotyczacych reformy oswiaty w ogdle nie wspomina sie o polskich doswiadczeniach
(nie ma tez odwotan do zadnych innych zagranicznych doswiadczen). Nie oznacza to jednak, ze polskie
doswiadczenia w tej sferze sg na Ukrainie nieznane. W szczegdlnosci, opis polskiej reformy systemu
oswiaty zawiera publikacja na portalu Ukrairiska Prawda pt. ,Jak to jest u nich. Polskie doswiadczenia

reformy ksztatcenia na poziomie $rednim?”.

Polskie projekty rozwojowe a cele strategiczne i zatozenia reform strukturalnych na Ukrainie

Realizowane w ramach PWP projekty w obszarze wsparcia decentralizacji wpisywaty sie
w przeprowadzane reformy, jak i wspieraty wdrazanie zapiséw aktéw prawnych dotyczacych
decentralizacji i reformy samorzgdowej.

W 2010 r. uchwata Rady Ministréw Ukrainy ,,0 zabezpieczeniu udziatu spoteczeristwa w formutowaniu
i realizacji polityki publicznej” wprowadzita mozliwos¢ wspétuczestnictwa obywateli w sprawowaniu
wtadzy, czyli umozliwita tworzenie tzw. rad spotecznych, ktére zgodnie z uchwatg, sg instrumentem
angazujgcym spoteczenstwo w polityke regionalng. Niemniej jednak rady te nie miaty realnego wptywu
na decyzje podejmowane przez wtadze, a ich znaczenie byto niewielkie. W 2014 r. Ukraina ratyfikowata
Dodatkowy Protokét do Europejskiej Karty Samorzadu Terytorialnego o prawie udziatu w sprawach
organu samorzgdu lokalnego. Dokument ten stworzyt podstawy do wdrazania w samorzadach
rozwigzan o charakterze partycypacyjnym opartych na europejskich standardach.

Realizowane w ramach PPR projekty dotyczace rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego oraz
zwiekszenia udziatu spoteczenstwa w procesie podejmowania decyzji wpisujg sie w zatozenia ww.
dokumentéw. Przykfadem sg tu projekty realizowane przez m.in. Fundacje OKNO NA WSCHOD:
Aktywne Rady Spotfeczne - wsparcie wspotpracy spoteczeristwa obywatelskiego z administracjq

5 https://life.pravda.com.ua/society/2015/10/25/202280/ - dostep 21.10.2017). Publikacja pochodzi z
25.10.2015 r. autorka tekstu jest Hatyna Tytysz.
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parstwowg w obwodzie czerkaskim oraz Aktywne Rady Spoteczne Il - wsparcie wspotpracy
spofeczenstwa z samorzgdem terytorialnym i administracjq paristwowq na Ukrainie, ktére miaty na
celu przede wszystkim zwiekszenie roli istniejacych rad spotecznych, poprzez podniesienie ich
kompetencji w zakresie stosowania instrumentéw monitoringu i kontroli wtadzy, metod i dobrych
praktyk w zakresie wspdtpracy rad spotecznych z administracjg, czy prowadzenia konsultacji
spotecznych. Istotne w ramach tych projektédw byto réwniez podniesienie $wiadomosci u decydentéw
w obszarze budowania opartych na dialogu relacji administracji ze spoteczeristwem.

Innym aktem prawnym wspierajgcym proces reformy samorzadowej jest Ustawa o dobrowolnym
zrzeszaniu sie wspolnot terytorialnych, ktora otworzyta droge do powstania bardziej samodzielnych
finansowo i skutecznie funkcjonujgcych gromad. Pozwala ona takze na powstanie oddolnego
mechanizmu dziatania wspélnot terytorialnych. Przyktadem projektu, ktéry odpowiadat na wyzwania
stojgce przed potaczonymi gromadami byt projekt dotyczacy wsparcia w przygotowaniu dokumentéw
strategicznych wskazujgcych kierunki rozwoju zjednoczonych gromad w 22 obwodach Ukrainy oraz
wyznaczajacych obszary priorytetowe na najblizsze lata. Innym przyktadem jest projekt Zwiekszenie
udziatu mieszkancéow w planowaniu strategicznym i planowaniu swiadczenia ustug publicznych
w nowych potgczonych gromadach na Ukrainie. Jego celem byto wspieranie samorzaddw
w przygotowaniu do petnego wykorzystania nowych kompetencji, otrzymanych w wyniku reform
decentralizacyjnych i zwiekszenie udziatu mieszkanicdw w planowaniu strategicznym na przyktadzie
5 pilotazowych gromad, w ktérych wypracowane zostaty Kierunki rozwoju strategicznego Hromady.

W obszarze oswiaty jedynym dokumentem strategicznym reformy oswiatowej jest opracowana przez
Strategiczng Grupe Doradczg (zespot ekspercki wspierajgcy ukrainskie MON) Koncepcja rozwoju
oswiaty na lata 2015- 2025, jednak dokument ten ma charakter dos¢ ogdlny, dlatego tez jeden
z projektéw Wsparcie reformy systemu oswiaty na Ukrainie skupiony byt na wypracowaniu
rekomendacji dotyczacych: nowej struktury szkoty, funkcjonowania matych szkét, zakresu statusu
i awansu zawodowego nauczyciela, decentralizacji systemu os$wiaty, w tym mechanizméw
zapewniania jakosci i monitorowania systemu. W drugim etapie tego projektu opracowano
rekomendacje dotyczace: systemu monitorowania jakosci edukacji, doskonalenia zawodowego
nauczycieli, reformy system szkolnictwa zawodowego. Réwniez projekt Nowa Ukrainska Szkota
skoncentrowany byt na wsparciu ukrainskich ekspertéw w opracowaniu nowych zasad tworzenia tresci
edukacyjnych, nastawionych na osiggniecie okreslonych celdw dydaktycznych zwigzanych
z kompetencjami kluczowymi.

W odniesieniu do szkolnictwa wyzszego istotnym aktem prawnym jest przyjeta w 2014 r. Ustawa
o Szkolnictwie Wyzszym Ukrainy oraz wynikajgca z niej Narodowa Strategia Rozwoju Systemu
Szkolnictwa WyzZszego. Projekt Innowacyjny uniwersytet i przywddztwo wspierat reforme systemu
szkolnictwa wyzszego poprzez wsparcie rozwoju nowej kadry zarzgdzajgcej systemem wyzszej edukacji
w Ukrainie, ktéra bedzie w stanie wesprze¢ transfer i implementacje innowacyjnego, europejskiego
know-how w ukrainskiej praktyce edukacyjne;j.

Przedstawiona powyzej analiza wskazuje, ze zatozenia, cele oraz zakres tematyczny polskiej pomocy
rozwojowej jest spojny z gtdwnymi celami strategicznymi Ukrainy oraz trafnie wpisuje sie
w zaplanowane i realizowane reformy strukturalne. Jako trafne ocenié nalezy zaréwno wsparcie
udzielane przez Polske w obszarze decentralizacji i reformy samorzagdowej jak i w obszarze reformy
oswiaty. Na ogdlng pozytywng ocene strategicznej trafnosci nie majg wptywu wspominane wczesniej
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niejednoznaczne efekty wsparcia w obszarze reformy samorzagdowej na poziomie centralnym. Wynika
to z tego, ze mniejsze od spodziewanych w tym zakresie rezultaty nie wynikaty z btednej diagnozy na
poziomie strategicznym, ale byty uwarunkowane niezaleznymi czynnikami politycznymi bedgcymi poza
zasiegiem oddziatywania programu.

Nalezy podkreslié, ze wysoka trafnosé polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie w wymiarze
strategicznym zwigzana jest S$cisSle ze zblizong sytuacjg geopolityczng Polski i Ukrainy oraz
przywotywang przez respondentéw ,historyczng wspdlnotq doswiadczeri transformacyjnych”.
Przektada sie to na mozliwos¢ trafniejszej diagnozy potrzeb oraz umiejetnosé¢ wypracowywania
praktycznych sposobdéw rozwigzywania probleméw i wyzwan spoteczno- ekonomicznych, ktérych
strona polska doswiadczata na etapie transformacji ustrojowej (w trakcie wywiadéw z beneficjentami
przywotywane byto okreslenie Polski jako , starszej siostry, ktorej sie udato”).

Istotng role w zapewnieniu odpowiedniego poziomu adekwatnosci pomocy odegraty réwniez
bezposrednie kontakty oraz zaangazowanie decydentdw na poziomie centralnym. Na szczegdlng
uwage zastuguje m.in. aktywna rola ukrainiskiej minister oswiaty, Lidii Hryniewicz, ktérej bezposrednie
zaangazowanie w przygotowanie projektow pozwolito na spdjne i trafne wpisanie polskiej pomocy
rozwojowej w ogdlne dziatania Ukrainy w tym obszarze.

Wysoka trafnosc¢ polskiej wsparcia dla reform na Ukrainie znajduje potwierdzenie w wynikach badania
ankietowego w ramach ktérego beneficjenci nie mieli zadnych watpliwosci w tym zakresie i praktycznie
wszyscy wskazywali, ze polskie projekty wpisywaty sie w reformatorskie dziatania wtadz ukrainskich
(wykres 4).

Czy Pana/i zdaniem projekt przyczynit sie do wsparcia reform na Ukrainie?
1,1%

M Nie
Tak

98,9%
N=88

Podkresli¢ nalezy, ze z punktu widzenia trafnosci wsparcia kluczowe znaczenie miata inicjatywa strony
ukrainskiej (na szczeblu politycznym). To przedstawiciele rzadu ukrainskiego wyrazili zainteresowanie
polska ekspertyzg w wybranych obszarach. Rdwniez na poziomie politycznym doprecyzowany zostat
zakres tego wsparcia.
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Biorgc powyzisze po uwage, szczegdlnie wskazane jest kontynuowanie wsparcia decentralizacji
i reformy oswiaty. Niezbedne jest jednak w obu tych obszarach okreslenie we wspdtpracy
z administracjg ukraifnskg i innymi donatorami szczegdtowego zakresu dalszych dziata. Ponadto
istotne jest w obu tych obszarach wzmocnienie mechanizméw koordynacji dziatan z innymi
donatorami.

Z punktu widzenia trafnosci wsparcia wazne jest stale monitorowanie sytuacji na Ukrainie pod
katem planowanych i prowadzonych reform, w celu dostosowywania polskiej pomocy rozwojowej do
zmieniajacych sie potrzeb Ukrainy. Na bazie wynikéw takiego monitoringu nalezy wzmacnia¢ relacje
bilateralne na poziomie poszczegélnych ministerstw, ktére mogg skutecznie mogg przyczyniac sie do
inicjowania i przygotowania programoéw pomocy rozwojowej. W trakcie badania zidentyfikowano
kilka obszaréw, ktére sg wskazywane przez Ukraine jako priorytetowe: reforma szkolnictwa wyzszego,
ochrony zdrowia, emerytalna — w kazdym z tych obszaréw Polska ma bogate doswiadczenia, ktérymi
warto sie podzieli¢. Inicjowanie, wspieranie i monitorowanie tego typu relacji powinno by¢ zadaniem
MSZ. Dodatkowo wskazane jest dokonywanie okresowych, pogtebionych analiz potrzeb strony
ukrainskiej w poszczegdlnych obszarach (przez niezaleznych ekspertéw), ktére powinny uwzgledniac
perspektywe szerszego kregu interesariuszy niz ukrainska administracja. Analizy takie powinny by¢
realizowane w obszarach potencjalnie uznanych za rozwojowe, a ich wyniki mogg by¢ wykorzystane
do programowania polskiej pomocy rozwojowej.

Trafnos¢ operacyjna polskiej pomocy rozwojowej (na poziomie realizowanych projektéow)

Polska pomoc rozwojowa na Ukrainie trafnie odpowiadata na potrzeby beneficjentéw oraz catych
spotecznosci réwniez na poziomie poszczegdlnych projektéw. Potwierdzajg to wyniki ankiety zgodnie
z ktérymi ponad 90% beneficjentéw wskazuje, ze ich potrzeby zostaty wiasciwie zaadresowane (wykres
5).

Czy Pana/i zdaniem projekt odpowiadat na:

62,2%

72,8% Zdecydowanie tak
Raczej tak

B Ani tak, ani nie

M Raczej nie

W Zdecydowanie nie

31,7%
22,2%
Potrzeby respondenta, N=59 Potrzeby instytucji, N=51
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Nalezy podkresli¢, ze wysoka trafnos¢ dotyczy zaréwno potrzeb indywidualnych respondentéw jak
i instytucji w ramach ktérych funkcjonujg. Wskazuje to na trafng diagnoze i kompleksowosé rozwigzan
zastosowanych w ramach projektow. Dostosowanie wsparcia do potrzeb instytucji stanowi istotny
czynnik sprzyjajacy trwatosci oraz szerszemu oddziatywania wsparcia.

Cechga charakterystyczng polskiego programu pomocy na Ukrainie jest to, ze potrzeby spoteczno-
ekonomiczne odbiorcdw wsparcia znacznie przekraczajg mozliwosci finansowe i operacyjne polskich
projektéw. Potwierdzajg to wyniki badania ankietowego (wykres 6).
Wykres 6. Ocena zaspokojenia potrzeb respondenta/instytucji

Czy podmioty realizujgce projekt mogtyby podjac jakies inne dziatania, ktore

jeszcze lepiej zaspokajatyby:

25,3%

32,5%

nie wiem
W Tak
H Nie

Potrzeby respondenta, N=79 Potrzeby instytucji, N=80

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CAWI

Przedstawione powyzej wyniki, gdzie ponad potowa respondentéw wskazuje na inne dziatania mogace
zaspokoi¢ potrzeby odbiorcow swiadczg nie tyle o braku trafnosci (ktérg potwierdzajg wyniki tego
samego badania oraz wywiady indywidualne), ale obrazujg skale potrzeb Ukrainy w trwajgcym obecnie
procesie transformacji ustrojowej. Potwierdzajg to wyniki wywiadéw z wykonawcami projektéw oraz
beneficjentami na Ukrainie, ktérzy bardzo czesto podkreslali, ze zapotrzebowanie na wsparcie znacznie
przekraczato zatozenia projektowe. Dotyczyto to liczby uczestnikdw biorgcych udziat w spotkaniach,
szkoleniach i innych dziataniach w ramach projektéw ale takze terytorialnego zasiegu przedsiewzieé
(np. zwigzana z tym zmiana zatozen projektu dot. budzetu partycypacyjnego i rozszerzenie jego zasiegu
o dodatkowe zainteresowane miasta).

Warunkiem krytycznym dla zapewnienia odpowiedniego stopnia zaspokojenia potrzeb odbiorcéw
wparcia byta poprawnie i kompleksowo przeprowadzona diagnoza przez rozpoczeciem projektu.
Wyniki ankiety potwierdzaja, ze diagnozy poprzedzajgce realizacje projektdw skutecznie
identyfikowaty potrzeby odbiorcéw wsparcia.
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Wykres 7. Ocena przeprowadzenia identyfikacji potrzeb respondenta/instytucji

Czy przed rozpoczeciem realizacji projektu/dziatan projektu zostaty
zidentyfikowane:

89,2% 91,2%
Tak

H Nie

Potrzeby respondenta, N=83 Potrzeby instytucji, N=83
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CAWI

Niemniej jednak o sukcesie projektow decydowato nie samo formalne wypetnienie obowigzku
przeprowadzenia diagnozy, ale jej zakres i sposdb wykonania. Za szczegdlnie uzyteczne nalezy uznac
diagnoze w formie uczestniczacej tj. w postaci wizyt rozpoznawczych poprzedzajacych realizacje
projektéw tak jak to miato miejsce w przypadku Polsko- Kanadyjskiego Programu Wsparcia Demokracji
czy tez projektéow edukacyjnych realizowanych przez MEN. Pozwala to na rozpoznanie potrzeb
z perspektywy réznych interesariuszy.

Trafng diagnoze ufatwiaty doswiadczenie i wczesniejsze kontakty polskich organizacji ze strong
ukrainsky. Przeprowadzone wywiady wskazujg, ze projekty cieszgce sie duzym zainteresowaniem po
stronie ukrainskiej realizowane byty przez polskie podmioty z kilku lub kilkunastoletnim
doswiadczeniem we wspétpracy z partnerami ukrainskimi i posiadajgce rozbudowang sie¢ kontaktéw
zawodowych i prywatnych. Istotnym czynnikiem zwiekszajagcym trafno$¢ wsparcia byt potencjat
merytoryczny polskich instytucji wynikajacy w wiekszosci przypadkow ze Scistej specjalizacji (jak to
miato miejsce w przypadku projektéw edukacyjnych np. w ramach projektu Wsparcie reformy systemu
oswiaty na Ukrainie).

Ze wzgledu na zapotrzebowanie strony ukrainskiej na praktyczne i mozliwe do bezposredniego
zastosowania rozwigzania dla konkretnych i biezgcych problemoéw spotecznych waznym czynnikiem
determinujgcym adekwatnos¢ pomocy byt jej praktyczny wymiar:

» Warto wspomnieé, ze ludzie prowadzqcy szkolenia i seminaria byli praktykami, a nie teoretykami.
Mielismy wrazenie, ze ich stowa mogq byc¢ tatwo przetozone na dziatania praktyczne i to dawato nam
pewnosé, ze te idee mogq naprawde zosta¢ wdrozone na Ukrainie. Ta wiara okazata sie jeszcze silniejsza

kiedy zobaczylismy na wtasne oczy jak te pomysty zostaty skutecznie wdrozone w Polsce.”

“Trenerzy, ktérzy brali udziat w tym projekcie i prowadzili zajecia byli bardzo kompetentni, byli nie tylko

teoretykami, ale réwniez wdrazali te rozwigzania.”
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Praktyczny wymiar projektéw wynikat bezposrednio z potencjatu wdrozeniowego polskich instytuciji.
Wyzszg trafnoscig charakteryzowaty sie te przedsiewziecia, ktére realizowane byty przez organizacje
posiadajgce praktyczne doswiadczenie we wdrazaniu proponowanych rozwigzan:

,Wydaje mi sie, Zze to powinny by¢ takie organizacje, ktére wdrozyty to co rekomendujq. Jezeli chcemy
rekomendowac partycypacyjny model zarzqdzania, no to dobrze by byto taki model zarzqdzania miec, bo
trzeba przyznad, ze oni wtasnie bardzo szybko wychwytujq jakqs nieautentycznosc, nie ceniq tego co
jest teoretyczne, czy jakies ksigzkowe. Jezeli pokazujemy, ze rekomendujemy pewien model ksztatcenia
dyrektordw, no to dobrze by byto pokazac, ze my tak wtasnie z naszymi dyrektorami pracujemy.”

Czynnikiem sprzyjajagcym trafnosci wsparcia byta takze umiejetnos¢ weryfikacji i aktualizowania
diagnozy w wyniku konfrontacji z rzeczywistymi warunkami wdrazania projektéw. Elastycznos¢
reagowania i adaptacja projektéw do ogdlnokrajowej i lokalnej specyfiki ukrainskiej skutkowaty
skuteczniejszym  zaspokajaniem potrzeb ostatecznych odbiorcéw pomocy. Elastycznosc
i umiejetnos¢ adaptacji do biezgcej sytuacji stanowity rowniez jedng z podstawowych przewag
konkurencyjnych polskiej pomocy rozwojowej na tle innych donatoréw na Ukrainie

(...) bo te procedury, przejrzystosc jest, jest napisane fajnie, ale z drugiej strony to przeszkadza, tak sie
trzymajq sztywno tych procedur, ze nie daj Boze wyjs¢ poza ramy...My tutaj jestesmy bardziej elastyczni.
Chodzi o to, zZeby w razie potrzeby odpowiedzie¢ na zapotrzebowanie, a nie tylko to, ze co$ sobie
zaplanowalismy i tylko tego sie trzymajmy. My mamy pewngq szybkosc¢ dziatania, nie musimy czekac
bardzo dfugo na to, Zeby jakies dziatanie wprowadzi¢ — gdybysmy mieli takie procedury wtasnie jak te
zachodnie duze programy, to Zadnego projektu bysmy nie zrealizowali.”

Podsumowujac, do najwazniejszych czynnikdw determinujgcych trafnosc polskiej pomocy rozwojowej
na Ukrainie naleza:

= poprawnie i kompleksowo przeprowadzona diagnoza przed rozpoczeciem projektu,

= doswiadczenie w danej dziedzinie oraz wczesniejsze kontakty polskich organizacji
z podmiotami ukrainskimi (lepsza znajomos¢ realiow),

= praktyczny wymiar proponowanych rozwigzan,

= elastyczno$¢ polskich organizacji w zakresie dziatan prowadzonych w ramach projektu.

WNIOSKI

1. Polska pomoc rozwojowa na Ukrainie w zakresie wsparcia gtéwnych reform ustrojowych charakteryzuje
sie stosunkowo wysokim poziomem trafnosci a w konsekwencji uzytecznosci dla ostatecznych odbiorcow
wsparcia, w tym odbiorcéw instytucjonalnych. Polski program pomocowy na Ukrainie trafnie wpisywat
sie w strategiczne cele rozwojowe Ukrainy oraz w zatozenia gtéwnych ukraifskich reform ustrojowych.

2. Kluczowe znaczenie z punktu widzenia trafnosci miaty kontakty na poziomie politycznym i dostosowanie
wsparcia do potrzeb bezposrednio wyrazanych przez przedstawicieli strony ukrainskiej. Dotyczyto to
zaréwno decentralizacji, jak i reformy o$wiaty.

3. Najbardziej trafnymi przedsiewzieciami byty te poprzedzone kompleksowa diagnoza wtgcznie z wizytami
na miejscu oraz charakteryzujgce sie wysokim poziomem elastycznosci zatozen w trakcie samej realizacji
projektu.

4. Jednym z gtéwnych czynnikdw sprzyjajgcych trafnosci i uzytecznosci wsparcia byta dobra znajomos¢
realidw ukrainskich wynikajaca z doswiadczenia i wczedniejszych kontaktéw polskich organizacji
z partnerami ukrainskimi
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5.

REKOMENDACIE
1.

Trafnos$ci i uzytecznosci wsparcia sprzyjat takze praktyczny charakter proponowanych w ramach
projektédw rozwigzan oraz doswiadczenie wdrozeniowe polskich organizacji

Wskazane jest kontynuowanie, a nawet intensyfikacja wsparcia w dwodch kluczowych obszarach:
decentralizacja i reforma oswiaty.

Istotne jest prowadzenie statego monitoringu reform podejmowanych na Ukrainie i okresowe
prowadzenie pogtebionych analiz zapotrzebowania na polskie wsparcie. Istotne znaczenie moze mie¢ tez
bilateralna wspotpraca pomiedzy ministrami odpowiedzialnymi za obszary zidentyfikowane jako
potencjalne obszary wspétpracy.

Projekty powinny by¢ realizowane przez polskie organizacje legitymujgce sie praktycznym
doswiadczeniem zarowno w obszarze tematyki projektu (w szczegdlnosci doswiadczeniem
wdrozeniowym - czyli organizacje, ktore ,wdrazaty to co rekomendujg”), jak i doswiadczeniem we
wspotpracy z partnerami ze strony ukrainskie;j.

Wskazane jest umozliwienie projektodawcom uszczegdtowienia koncepcji projektu w poczgtkowej fazie
realizacji, na podstawie wizyty na miejscu i kontaktu z potencjalnymi odbiorcami projektédw. Dotyczy¢ to
powinno szczegdlnie projektow/ tematdw ktdre sg pierwszy raz realizowane na Ukrainie.

Zasady realizacji projektéow powinny umozliwiaé projektodawcom elastyczne dostosowywanie zakresu
realizowanych dziatan do potrzeb odbiorcow wytaniajgcych sie w trakcie realizacji dziatan projektowych.
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1.3. TRWALOSC

Ktore dziatania wspierane w ramach polskiej wspoétpracy rozwojowej miaty najbardziej trwaty wptyw na

sytuacje beneficjentow?

Trwatos$¢ polskiej pomocy rozwojowej udzielanej Ukrainie przejawia sie w dwdch rodzajach efektow.
Z jednej strony sg to namacalne i mozliwe do bezposredniego zastosowania produkty takie jak nowe
dokumenty, ekspertyzy, wypracowane rozwigzania czy procedury oraz bezposrednie efekty ich
wdrozenia. Z drugiej za$ trudno mierzalne trwate efekty miekkie w postaci sktonnosci do
wykorzystywania nabytej wiedzy i doswiadczenia w codziennej praktyce, kontynuacji analogicznych
przedsiewzieé samodzielnie po zakoriczeniu projektu czy tez efekty w postaci budowy nowych trwatych
relacji (sieci personalnych i spotecznych). Do tej grupy efektow zaliczy¢ nalezy réwniez trwate zmiany
postaw i Swiadomosci, ktore przektadajg sie na zmiany w sposobie funkcjonowania uczestnikéw
projektéw, jak rowniez niejednokrotnie catych spotecznosci. Efekty te sg szczegdlnie cenne i pozgdane
dla inicjowania dtugofalowych procesdw rozwoju spoteczno- ekonomicznego, demokratyzacji
i budowy spoteczenstwa obywatelskiego na Ukrainie.

Ponizej jako punkt wyjscia do dtugoterminowej oceny trwatosci polskiej pomocy rozwojowej na
Ukrainie w obszarze reformy samorzgdowej oraz reformy oswiatowe] przedstawiamy wybrane
przyktadowe trwate i mozliwe do bezposredniego zastosowania produkty zrealizowanych projektow:

Reforma samorzgdowa i decentralizacja:

= ekspertyzy przekazywane stronie ukraifskiej przy wsparciu Biura FSM w Kijowie,

= dokumenty strategiczne wypracowanych wspdlnie z przedstawicielami wfadz
i spotecznosciami lokalnymi (np. 22 strategie rozwoju zjednoczonych gromad w 22 obwodach
Ukrainy przygotowane w ramach projektu Ukrairiska administracja przysztosci czy tez
regionalny program rozwoju spoteczeristwa obywatelskiego w obwodZzie czerkaskim na okres
do 2019 ),

= praktyczne publikacje w postaci podrecznikéw i poradnikéw dla administracji i obywateli (np.
przewodnik wdrazania budzetu obywatelskiego Budzet partycypacyjny — przewodnik po
pilotazowej edycji budzetu partycypacyjnego w Samborze przygotowany w ramach projektu
Samborzanie majq gfos — pilotazowa edycja budzetu partycypacyjnego w miescie Sambor
i udostepniony na stronie internetowej czy tez Poradnik Modelowej Rady Spotecznej pt.
Nawigator Rad Spotecznych ) .

= wypracowane procedury majgce trwate i diugoterminowe zastosowanie (np. procedury
zgtaszania i wyboru projektow do budzetdw obywatelskich czy tez zasady wspotpracy wiadz
miasta Odessa z organizacjami pozarzgdowymi w ramach projektu Dobre rzqgdzenie w Odessie.
Budowanie wspdtpracy NGO z administracjg miasta )

= |okalne akty prawne (np. projekty rozporzadzen ws. budzetow partycypacyjnych czy tez
regulaminy dot. zasad funkcjonowania rad spotecznych)

= nowe instytucje (np. rady spoteczne i grupy doradcze)
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strony internetowe projektéw (np. strona na portalu spotecznosciowym Facebook, ktéra stuzy
poza celami informacyjno-promocyjnymi rowniez jako forum kontaktu z ekspertami stworzona
w ramach projektu Decentralizacja w praktyce Il. Polski doswiadczenie decentralizacji i edukacji
samorzgdowej dla lideréw gromad z 7 obwoddw centralnej Ukrainy).

Reforma oswiaty:

zeszyty reform w ramach projektu Nowa Ukrainiska Szkofa zawierajgce zatozenia reformy
oswiaty, w tym reforme programowg na Ukrainie oraz opracowang przez ekspertéow
koncepcje Podstawy Programowej oraz jej gtéwne zatozenia

rozwigzania modelowe dla sformutowania normatywnych rozporzadzer ministerialnych
przygotowane w ramach projektu Innowacyjny uniwersytet i przywddztwo

rekomendacje wypracowane w ramach projektu Wsparcie reformy systemu oswiaty na
Ukrainie dla ukrainskiego systemu oswiaty zawierajgce analize obecnych rozwigzan oraz
propozycje wprowadzenia nowych rozwigzan zmian.

Dziatania podejmowane w ramach projektéw oraz ich bezposrednie produkty przektadajg sie na mniej

namacalne lecz trwate zmiany o szerszym i dtugofalowym charakterze. Do tego typu trwatych efektéw

polskiej pomocy na Ukrainie zaliczy¢ mozna:

wykorzystywanie nabytej wiedzy i doswiadczenia w codziennej praktyce zawodowej
i osobistej,

zmiany postaw i Swiadomosci zaréwno wsrdd decydentéw jak i obywateli w ramach
spotecznosci lokalnych uczestniczacych w projektach,

kontynuacja i rozszerzanie zasiegu dziatan zainicjowanych w ramach projektéw (zjawisko
rozlewania sie efektéw — spill over effects),

efekty sieciowe w postaci budowy nowych sieci relacji (budowa kapitatu relacyjnego
i spotecznego)

Jednym z najbardziej wyraznych przejawdw trwatosci polskiej pomocy rozwojowej jest deklarowana

przez beneficjentéw wysoka praktyczna uzytecznos¢ nabytej w ramach projektow wiedzy.

Praktycznie wszyscy beneficjenci wsparcia uczestniczacy w badaniu ankietowym (ok. 98%) podkreslaja

znaczenie zdobytego doswiadczenia w ich codziennej praktyce zawodowej (wykres 4).
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Czy po zakonczeniu projektu wykorzystuje Pan/i
wiedze/rozwigzania/umiejetnosci/materiaty opracowane w projekcie?

2,4%

H Nie
Tak

97,6%
N=83

Dotyczy to zarowno projektéw ukierunkowanych na wsparcie reformy samorzagdowe] jak i reformy

edukacyjnej:

“Jesli chodzi o dzielenie sie wiedzq zdobytqg w Polsce odbywa sie to zazwyczaj podczas seminariow
i spotkan z przetozonymi i nauczycielami. Poniewaz mamy do czynienia z instytucjami szkolnictwa
wyzZszego, a nie ze szkotami, mamy okazje zaprosic¢ takich specjalistow do naszego pilotazowego
projektu, obejmujgcego swoim zasiegiem 100 szkdt.

“Wykorzystanie zdobytej wiedzy i umiejetnosci jest na bardzo wysokim poziomie.”

“Nauczytem sie jak rozmawiaé z ludimi, ktérzy majq rézny punkt widzenia. Ta zmiana znaczgco

poprawita mdj styl zycia i jakos¢ pracy.”

,, Praktyczne doswiadczenie jest wazne, poniewaz moge je zastosowac w praktyce z nauczycielami oraz
przekazac te wiedze innym osobom, tak aby wspdlnie moc utworzy¢ program edukacyjny, zaplanowac
podstawe programowq itp. Mysle, Ze jest to nieocenione doswiadczenie i jestem naprawde szczesliwy,

Ze mogtem wzig¢ udziat w tym projekcie.”

Nalezy jednak wyraznie podkresli¢, ze w przypadku projektow ukierunkowanych na wsparcie reformy
oswiatowe] trwatos¢ efektow, w tym w szczegdlnosci poprzez praktyczne wykorzystywanie nabytej
wiedzy i doswiadczenia, jest wzmacniana dzieki rownolegtemu i skutecznemu wdrazaniu zmian
o charakterze systemowym.

“Nowe standardy edukacyjne, w tym dotyczqce ksztatcenia zawodowego, sq dla Ministerstwa
bezwzglednym priorytetem, wyznaczonym przez rzqd i dzieki temu zadanie to zostanie w petni

zrealizowane. Doswiadczenia zdobyte podczas tej wizyty bedq w petni wykorzystane.”

Z punktu widzenia trwatosci programu szczegélnie cenne i pozgdane sg zmiany postaw i Swiadomosci
dzieki ktorym pozytywne procesy sg podtrzymywane w dtuiszej perspektywie. Zmiany postaw
skutkujg réwniez rozszerzeniem zakresu wykorzystania umiejetnosci nabytych w ramach projektéw.
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Dobrym przyktadem dowodzgcym trwatosci tego typu przedsiewzie¢ jest projekt Aktywne Rady
Spoteczne - wsparcie wspdtpracy spoteczeristwa obywatelskiego z administracjg parnstwowgq
w obwodzie czerkaskim. Badanie przeprowadzone wsrdd beneficjentéw wsparcia na Ukrainie
pokazato, ze realizacja projektu zaowocowata wyrazng i trwatg zmiang w relacjach pomiedzy wtadza
a spotecznoscia lokalng. Konsekwentne wdrazanie zatozen projektowych pozwolito na zbudowanie
wspdlnego zaufania i ustanowienia trwatego standardu jakim jest aktywny i sformalizowany udziat
spoteczenstwa w realizacji lokalnych polityk publicznych:

»Przyjeta w trakcie realizacji projektu idea dialogu pomiedzy spoteczeristwem a wtadzg obecnie stanowi

podstawowy sktadnik kazdego rodzaju dziatalnosci. Jest to stosowane w 100% przypadkow.”

Ponadto zmiana postaw oraz poprawa wzajemnych relacji wtadzy ze spoteczenstwem przetozyty sie na
stosowanie w codziennej praktyce licznych dodatkowych form konsultacji i kontaktéw ze spotecznoscia
lokalng, w tym rdéwniez kontaktdw o charakterze nieformalnym. Projekt przyczynit sie zatem
jednoznacznie i trwale do budowy spoteczenstwa obywatelskiego w wymiarze lokalnym dla tej
konkretnej spotecznosci. O trwatosci rozwigzan w nim zastosowanych sSwiadczy konsekwentne
trzymanie sie i utrwalanie wypracowanych zasad i standardow:

“Nowo wdrozone sposoby wspétpracy miedzy radami gminy a rzqgdem miaty coraz wiekszq liczbe
zwolennikow, ktorzy nigdy wczesniej nie uczestniczyli w programie. Rady sq nadal bardzo aktywne, co

oznacza, ze uzyskane doswiadczenie ma dtugotrwaty wptyw.”

W przypadku projektow ,,samorzgdowych” na szczegblng uwage z punktu widzenia trwatosci zastuguja
projekty wspierajace inicjowanie i wdrazanie budzetéw partycypacyjnych w tym m.in. projekt Budzet
partycypacyjny - szansq rozszerzenia aktywnosci obywatelskiej i prawdziwego partnerstwa z wtadzg
publiczng. Projekty tego typu z uwagi na swojg specyfike polegajgcg na mozliwosci wtaczenia
w realizacje lokalnych polityk publicznych duzej liczby oséb z danej spotecznosci charakteryzowaty sie
duzym stopniem trwatosci. Dotyczy to przede wszystkim efektéw w postaci zmian w postawach
spotecznych, w tym w szczegdlnosci wsrdd przedstawicieli wtadz lokalnych (respondenci wskazuja, ze
wtadze dzieki projektowi przestaty traktowaé propozycje spoteczne jako konkurencje dla witasnych
przedsiewzied):

“Zmiana paradygmatu jest jednym z najwazniejszych rezultatéw projektu. My, i nasi beneficjenci bylismy
sceptyczni. Zapytano o opinie przecietnych obywateli, ktdrzy stwierdzili, Zze nie zostali zignorowani (jak
to byto wczesniej, nawet jesli ktos poprosit o opinie, ich gtosy szty na marne). Mysle, ze byt to pierwszy
krok - z wielu niezbednych krokdw, w kierunku przywrdcenia zaufania pomiedzy obywatelami a wtadzami

lokalnymi.”

O trwatosci efektow decyduje takze to czy wypracowane i wdrozone w ramach projektu produkty sa
wykorzystywane w diuzszym perspektywie oraz czy poszerza sie zakres ich stosowania. Jak juz
wczeséniej wspominalismy ten wymiar trwatosci efektow jest szczegdlnie widoczny w przedsiewzieciach
stuzgcych wsparciu reformy edukacyjnej na Ukrainie. W tym przypadku trwatosci sprzyja priorytetowe,
systemowe i kompleksowe podejscie do reformy dzieki czemu wykorzystanie produktéw polskiej
pomocy jest efektywniejsze. Dotyczy to m.in. wspominanej juz we wczesniejszym rozdziale
wypracowanej w ramach polskiej pomocy rozwojowej nowej podstawy programowej, ktérej
wdrozenie dla catej Ukrainy zaplanowano na rok 2018. Trwatosci efektow w obszarze edukacji sprzyja
takze wysoka trafnos¢ wypracowanych wspdlnie przez strone polska i ukrainskg zatozen pomocy.
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Dzieki temu projekty wpisywaty sie w juz prowadzone i traktowane priorytetowo dziatania,
przyspieszajgc i utrwalajgc pozytywne procesy w ramach reformy systemu oswiaty:

“Chcemy kontynuowad prace nad rozwijaniem standarddw edukacyjnych oraz bra¢ udziat w PISA, nawet
jesli nie otrzymamy wsparcia z Polskiej Pomocy. Sq to nasze aktualne priorytety, nawet jesli zajetoby to

wiecej czasu, byto bardziej skomplikowane i mniej skuteczne.”

Wsparcie w obszarze oswiaty generowato takze dodatkowe trwate efekty. Uczestnicy projektéw
edukacyjnych korzystajg z ich produktéw rdwniez w ramach innych dziatan i projektéw realizowanych
w ich codziennej praktyce zawodowej juz po zakonczeniu dziatan projektowych:

“Pracuje jako trener i ucze nauczycieli jak efektywnie wykorzystywad technologie informatyczne. Dzieki
temu projektowi pogtebitem, rozszerzytem i wdrozytem na Ukrainie moj wtasny projekt wolontariacki,

czyli “Tworzenie i ocena wtasnego myslenia krytycznego w ocenie zrédet internetowych”. "

Réwniez w ramach projektéw ukierunkowanych na wsparcie reformy samorzadowej zaobserwowadé
mozna dtugoterminowe korzystanie z produktéw pomocy rozwojowej. W przypadku projektow
dotyczacych budzetéw partycypacyjnych rozwigzania te weszty na state w praktyke duzej czesci
uczestniczacych urzeddw. Podobna sytuacja ma miejsce w przedsiewzieciach zwiekszajacych udziat
obywateli w procesach decyzyjnych na poziomie lokalnym, gdzie wypracowane modele zaktadajgce
funkcjonowanie rad spotecznych sg wykorzystywane w codziennej praktyce. Waznym aspektem
trwatosci wsparcia jest zjawisko rozlewania sie efektdéw czyli rozszerzania idei i praktyk wypracowanych
w ramach projektow na innych odbiorcdw oraz inne osrodki lokalne. Jest to widoczne m.in.
w projektach zwigzanych z wdrazaniem budzetdw partycypacyjnych. Liczne osrodki lokalne wykazujg
zainteresowanie wdrozeniem tego typu rozwigzan na wiasnym obszarze. Przetozyto sie to m.in. na
koniecznos¢ poszerzenia zasiegu tego typu projektu realizowanego przez Fundacje PAUCI o dodatkowe
miasta. Ponadto polska pomoc rozwojowa przyczynita sie do stworzenia do$¢ duzej spotecznosci
zainteresowanej ideg budzetéw obywatelskich na Ukrainie (ok. 1300 aktywnych uczestnikéw dyskusji
na poswieconym temu tematowi forum internetowym). Tego typu polskie projekty majg réwniez
wptyw na trwate zmiany w regulacjach prawnych zwigzanych z zarzagdzaniem budzetami na poziomie
lokalnym.

O trwatosci rezultatdw wsparcia decyduje réwniez zasieg i sita relacji zbudowanych w wyniku
realizacji projektéw pomocowych. Wyniki badania, w tym w szczegélnosci wywiady przeprowadzone
na Ukrainie wskazujg na liczne wystepowanie i duze znaczenie tego typu trwatych efektéw pomocy.
Charakter proponowanych rozwigzan (w szczegélnosci ich innowacyjnos¢ wymuszajgca wspotprace
i efektywng komunikacje) oraz sposdb wdrazania projektéw (w wiekszosci opartych o instrumenty
zaktadajgce bezposredni kontakt takie jak wizyty studyjne) sprzyjaty nawigzywaniu kontaktow
i budowaniu relacji. Polskie projekty pomocowe przyczynity sie do budowy trwatych sieci spotecznych
nie tylko na poziomie lokalnym. Powstaty liczne formalne i nieformalne sieci wspétpracy ztozone
z ekspertow, przedstawicieli wtadz oraz spotecznosci lokalnych. Wyniki wywiadow wskazujg, ze po
zakonczeniu projektow intensywnos¢ interakcji pomiedzy uczestnikami pozostaje na wysokim
poziomie a zasieg relacji sie poszerza.

“Teraz widzimy, jak uczestnicy projektu [beneficjenci] z réznych okregéw i obwodéw wspétpracujqg

i dzielg sie swojq wiedzq i doswiadczeniem: gdy bedq wiedzieli, ze sgsiednia spotecznos¢ ma ten sam
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problem bedg mogli sie z nimi skontaktowac i zobaczy¢ co zostato zrobione. Nie spodziewaliSmy sie tego
efektu tworzenia wiezi miedzy nimi”

“Teraz mamy silne partnerstwo z urzednikami gminy i ich spotecznosciami. Zatozylismy réwniez sie¢
ekspertow: wielu czfonkow grup roboczych zostato naszymi ekspertami, ktérych zapraszamy w ramach

innych projektéw do dzielenia sie wiedzq z gminami innych regionéw.”

W tym kontekscie jako czynnik obnizajacy trwatos¢ wsparcia w ramach programu w obszarze reformy
samorzgdowej wskaza¢ nalezy brak instytucjonalnego umocowania oraz zaprzestanie dziatalnosci
Biura FSM w Kijowie. Brak trwatych struktur umozliwiajgcych kontynuacje i rozszerzanie
zainicjowanych w ramach projektu dziatan utrudni lub uniemozliwi korzystanie ze zbudowanych sieci
kontaktéw oraz pamieci instytucjonalnej. Istnieje duze ryzyko, ze produkty wypracowane w ramach
jego dziatalnosci (dokumenty legislacyjne, ekspertyzy, analizy, opracowania) nie zostang wykorzystane
w optymalnym zakresie.

Na poziomie poszczegdlnych instrumentédw wsparcia stosowanych w ramach projektéw polskiej
pomocy rozwojowej na Ukrainie uczestnicy badania ankietowego wskazywali wizyty studyjne jako te,
ktore dawaty najtrwalsze rezultaty (Wykres 9. Ocena trwatosci dziatan realizowanych w projektach).

Wykres 9. Ocena trwatosci dziatan realizowanych w projektach

Ktore z dziatan realizowanych w projekcie, Pana/i zdaniem daty najbardziej
trwate efekty?

N=99

51,5%

40,0%
27,3%
22,2%
. 19,2%
12,1% 11,1%
. =
Wizyty Opracowane Seminaria Staze Materiaty Publikacje Konferencje

studyjne analizy dydaktyczne

Zrédto: opracowanie wtasne

Wskazanie to ma scisty zwigzek z specyfika wizyt studyjnych oraz charakterem opisanych powyzej
efektéw realizacji projektow i znajduje potwierdzenie w przeprowadzonych wywiadach. Do
najwazniejszych rezultatéw wsparcia nalezg bowiem efekty miekkie zwigzane ze zmiang postaw
i Swiadomosci oraz sktonnoscig do wykorzystywania nabytej wiedzy w praktyce. Dla wywotania tego
typu zmian najbardziej adekwatnymi instrumentami sg dziatania polegajagce na bezposrednim
i praktycznym kontakcie w rzeczywistym otoczeniu (np. wizyty studyjne). Wyniki wywiadéw wskazuja,
ze wizyty studyjne skutkowaty rzeczywistymi zmianami postaw oraz przyczyniaty sie do powstawania
licznych efektow dodatkowych czesto niezwigzanych z tematyka projektu (np. budowa ,,orlika” jako
efekt nieformalnej obserwacji w ramach wizyty studyjnej dotyczgcej decentralizacji).
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Nalezy jednak podkresli¢, ze wysoka skutecznos¢ wizyt studyjnych jako instrumentu wsparcia zalezy od
sposobu ich organizacji oraz warunkéw jakie spetni¢ muszg ich uczestnicy. Wyniki badan jakosciowych
(w tym w szczegdlnosci wywiady z koordynatorami projektéw) wskazuja, ze istotnym czynnikiem
decydujacym o skutecznosci wizyt studyjnych jest zapewnienie dziatan nastepczych po wizycie w celu
dalszego transferu nabytej wiedzy (w tym poprzez wymagania formalne np. poprzez zobowigzanie
uczestnikéw do wdrozenia lub przekazania nabytej wiedzy po powrocie).

Wyniki badania wskazujg, ze do gtéwnych czynnikéw (barier) obnizajacych trwatos¢ uzyskiwanych
rezultatéw polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie naleza:

= ograniczone zasoby finansowe odbiorcdw wsparcia, przez co nie wszystkie wypracowane
rozwigzania udaje wprowadzic sie w zycie,

= zbyt krotki okres realizacji projektéw oraz w zbyt matym stopniu rozbudowane elementy
wdrozeniowe projektéw (tj. brak wsparcia dla wdrozenia wypracowanych rozwigzan)

= niski poziom zaufania spotecznego (w tym kontekscie rowniez istotnym czynnikiem jest okres
realizacji gdyz wyniki badania wskazujg, ze zaufanie poszczegdlnych stron budowane byto
skutecznie w toku realizacji projektow, w tym w szczegdlnosci na etapie wdrazania
poszczegdlnych rozwigzan do codziennej praktyki).

Do gtéwnych czynnikdw zwiekszajgcych stopien trwatosci polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie
naleza:

= praktyczny wymiar projektéw oraz proponowanych w ich ramach rozwigzan a takie
doswiadczenie wdrozeniowe polskich i ukrainskich instytucji realizujgcych projekty.

= instytucjonalizacja rezultatéw wsparcia oraz budowa trwatych struktur spotecznych (np.
w postaci sieci kontaktéw wspomaganych za pomocg forum internetowego czy tez instytucji
w rodzaju formalnie umocowanych rad spotecznych),

= partycypacyjny model projektow zaktadajgcy angazowanie szerokiego zakresu interesariuszy
z réznych grup spotecznych (w tym w szczegdlnosci decydentow)

= trafna diagnoza potrzeb oraz elastycznos¢ reagowania i adaptacja projektéw do specyfiki
ukrainskiej i lokalnej.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze polskie projekty pomocowe realizowane na Ukrainie
i wspierajgce reformy samorzadowa oraz edukacyjng charakteryzujq sie wysoka trwatoscia. Jej
zasieg jest wiekszy w przypadku reformy oswiaty (z uwagi na sprzyjajace czynniki polityczne
i systemowe) oraz ma charakter lokalny w przypadku reformy samorzadowej. Trwato$¢ wsparcia
wynika zaréwno z bezposrednich produktéw pomocy, ich wdrozenia i pdiniejszego ich
wykorzystywania w diuzszym okresie jak réwniez z obserwowanej zmiany postaw spotecznych
bedacych istotnym wktadem do proceséw rozwoju, demokratyzacji i budowy spoteczenstwa
obywatelskiego na Ukrainie.
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WNIOSKI

1.

Polska pomoc rozwojowa na Ukrainie w zakresie wsparcia reformy samorzadowej i oswiatowej
charakteryzuje sie stosunkowo wysokim poziomem trwatosci rezultatow.

Wiedza nabyta w ramach projektow jest wykorzystywana w codziennej praktyce zawodowej odbiorcow
wsparcia. Niemniej jednak istnieje ryzyko obnizenia trwatosci efektow
w przypadku przedsiewzie¢ polegajgcych jedynie na dziataniach szkoleniowych. Dlatego tez wskazane jest
poszerzenie zakresu wykorzystywanych instrumentdéw, pozwalajgcych na praktyczne zapoznanie sie
z polskimi doswiadczeniami, np. w formie wizyt studyjnych, stazy czy job-shadowing (pol. towarzyszenie
w pracy). Istotne znaczenie ma réwniez doradztwo dla odbiorcéw wsparcia przy wdrazaniu zmian, co
wymaga wiekszego i dtuzszego zaangazowania polskich ekspertow.

Najwiekszym poziomem trwatosci charakteryzujg sie projekty w ramach ktérych lub w wyniku ktérych
zbudowane zostaty trwate instytucje lub struktury spoteczne (np. aktywne sieci kontaktéw).

Szczegdlnie wartosSciowymi rezultatami wsparcia sg zmiany postaw i $wiadomosci, ktére stanowié
powinny istotny wktad w inicjowanie i utrwalanie proceséow demokratyzacji i budowy spoteczenstwa
obywatelskiego na Ukrainie.

Jedna z istotnych barier dla zapewnienia trwatosci efektéw pomocy jest zbyt krotki okres realizacji oraz
w zbyt matym stopniu rozbudowane elementy stuzgce wdrazaniu wypracowanych w ramach projektow
rozwigzan.

Czynnikami sprzyjajgcymi trwatosci rezultatow byt praktyczny charakter wiedzy przekazywanej w ramach
projektow oraz partycypacyjny model ich wdrazania.

REKOMENDACIE

1.

Zatozenia i cele projektéw powinny by¢ w wiekszym stopniu ukierunkowane na wspieranie i powstawania
trwale umocowanych instytucji i procedur (np. w postaci formalnych procedur partycypacji obywatelskiej)
oraz trwatych struktur spotecznych (np. sformalizowanych sieci kontaktow).
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1.4. SPOJNOSC ZEWNETRZNA | WYROZNIKI PPR

Ktore projekty lub dziatania byty kompatybilne z dziataniami innych donatoréw? Czy wspétpraca z nimi/w
jakich obszarach / pod jakimi warunkami mogtaby zwiekszy¢ wartos¢ dodang polskiej pomocy?

Czy / w jakich aspektach dziatania realizowane przez polskg pomoc wyrdzniaty sie na tle dziatan innych

donatorow ?

Obszar wsparcia reform na Ukrainie jest priorytetem dla donatordw dziatajgcych aktywnie na Ukrainie.
Wszystkie badane w ramach benchmarkingu kraje angazujg sie w pomoc rozwojowg w tym obszarze,
choé zakres wsparcia reform i stosowane metody réznig sie od siebie. Wsrdd priorytetow wsparcia
badanych donatoréw najczesciej pojawia sie temat reformy decentralizacyjnej. W tym obszarze
najbardziej aktywni sg Niemcy, Szwedzi, Szwajcarzy oraz Kanadyjczycy i Amerykanie. Oprocz
wspodlnego zainteresowania reformg decentralizacyjng na Ukrainie, zauwazy¢ mozina, ze kazdy
z doswiadczonych donatoréw posiada wiasny obszar zainteresowan wyrdzniajacy go na tle innych. Dla
Szweddw jest to temat ochrony srodowiska/ zwiekszania efektywnosci energetycznej, dla Szwajcaréow
reforma systemu zdrowia; dla Niemcow doradztwo w zakresie reform sektora finanséw publicznych
oraz reforma sgdownicza. Kazdy z donatoréw (oprdcz Litwy, gdzie rozproszenie tematyczne projektéw
jest najwieksze) stara sie rowniez koncentrowaé wysitki na trzech-czterech wybranych obszarach
wsparcia (wiecej na ten temat: raport z benchmarkingu).

Wsparcie reformy decentralizacyjnej jest najbardziej ,zattoczonym” obszarem dziatalno$ci donatoréw.
W tej chwili realizowanych jest 15 duzych programéw na terenie Ukrainy finansowanych przez
organizacje miedzynarodowe i donatordw zagranicznych?®. Do najwiekszych naleza: program DOBRE
(50 mlIn USD w okresie 2016-2021) finansowany przez USAID; program U-LEAD (102 mIn euro w okresie
2016-2020) finansowany przez Unie Europejskg i jej cztonkéw (Danie, Estonie, Niemcy, Polske
i Szwecje) oraz DESPRO — szwajcarsko-ukrainski program wsparcia decentralizacji (9 min frankow
szwajcarskich w okresie 2007-2017). W zwigzku z zaangazowaniem wielu donatoréw we wsparcie
reformy decentralizacyjnej pojawia sie przede wszystkim ryzyko wypracowywania konkurencyjnych
rozwigzan. Stad kluczowe staje sie zapewnienie Scistej koordynacji miedzy dziataniami donatoréw,
ktdra realizowana jest m.in. poprzez spotkania grupy donatoréw do spraw decentralizacji. W trakcie
wywiaddw donatorzy podkreslali, ze dla skutecznego wsparcia reform na Ukrainie nalezy podejmowac
dziatania na wielu poziomach:

e politycznym — poprzez bezposrednie kontakty miedzy politykami i parlamentarzystami oraz
dyskurs w przestrzeni publicznej w trakcie oficjalnych wizyt,

e strategicznym — we wspotpracy z urzednikami ukraifskich resortdw w zakresie ustalania
strategii i ich realizacji,

e programowym — we wspotpracy z innymi donatorami na forach grup donatoréow dziatajgcych
w réznych obszarach wsparcia,

e wdrozeniowym — wspieraniu wdrazania konkretnych reform.

Przy czym Polska, w opinii donatoréow, widoczna jest najbardziej na poziomie politycznym, co
przejawia sie przede wszystkim w deklaracjach politycznego wsparcia w trakcie oficjalnych wizyt, jak

%6 Informacje na podstawie danych ze strony internetowej: http://donors.decentralization.gov.ua
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rowniez, na poziomie deklaracji politycznych, powotywanie sie na polskie doswiadczenia w obszarze
decentralizacji. Natomiast w duzo mniejszym stopniu zaangazowanie Polski jest widoczne na
pozostatych poziomach, tj. strategicznym, programowym i wdrozeniowym.

Warto rozwazy¢ lepsze wykorzystanie istniejgcych kanatdéw koordynacji polskich dziatan z innymi
donatorami celem unikania powielania dziatan i poszukiwania mozliwosci taczenia wysitkow dla
osiggania efektow synergicznych. W szczegdlnosci jest to wazne w przypadku zainicjowania wsparcia
doradczego przy opracowywaniu, a nastepnie wdrazaniu nowych modeli dziatania - tak aby nie
prowadzi¢ do réwnolegtego wypracowywania réinych rozwigzan modelowych. Na kwestie
koordynacji dziatan miedzy donatorami zwracali rowniez uwage respondenci ukraifdscy. Z wywiadéw
wynika, ze koordynacja ta nie jest wystarczajaca, a ciezar zapewnienia spdjnosci miedzy dziataniami
réznych donatoréw spoczywa na partnerze ukrainskim. Z drugiej strony nalezy podkresli¢, ze to kwestia
koordynacji wsparcia od réznych donatoréw jest raczej zadaniem panstwa otrzymujgcego pomoc,
natomiast poszczegdlni donatorzy mogg je w tym wspierad.

W przypadku reformy oswiatowej w ten obszar wsparcia zaangazowani byli dotychczas, oprdcz
Polakéw, Norwegowie i Szwajcarzy, do ktérych dotaczg wkrétce Finowie. Ukraincéw wspiera rowniez
European Training Foundation (ETF). Zauwazy¢ nalezy, ze po stronie polskiej brakuje mechanizmow
koordynacji z innymi donatorami w tym obszarze dziatan. Polscy projektodawcy nie znali projektéow
realizowanych przez innych donatorow w zakresie reformy oswiatowej. To ukrainski resort
odpowiedzialny za reforme oswiaty stara sie dbac o realizacje projektéw finansowanych przez innych
donatoréw w powigzaniu z wypracowanymi juz ze strong polskg rozwigzaniami. | tak w dziatania
finansowane przez ETF wigczani sg polscy eksperci, ktérzy uczestniczyli w projektach polskiej pomocy
rozwojowej, co pozwala na spdjng kontynuacje dziatan zaprojektowanych we wspétpracy ze strong
polskg na etapie wdrozeniowym (jest to tez sposéb na radzenie sobie ze zbyt krotkimi i zbyt
rozdrobnionymi polskimi projektami).

Podkreslono réwniez, ze projekty finansowane przez innych donatoréw dotyczyty tylko pewnych
aspektow reformy oswiatowej, podczas gdy polska pomoc zaangazowana byta w proces reformy
w sposdb kompleksowy i systematyczny. Dodatkowo, dla strony ukrainskiej niezwykle interesujgce
i przydatne sg polskie doswiadczenia z reformowaniem oswiaty, ktére okazaty sie duzym sukcesem,
cieszgcym sie uznaniem miedzynarodowym. Bazowanie na polskich doswiadczeniach (dobrych i ztych)
pozwala ukrainskiej administracji zwiekszyé tempo wprowadzanych zmian i zmniejszy¢ ryzyko
ewentualnych bteddéw.

Ponadto, w ramach projektéw realizowanych w tym obszarze Polacy zaprezentowali nie tylko swoje
rozwigzania, ale i miedzynarodowe, co stanowito inspiracje dla wtadz ukraifdskich. Warto réwniez
dodac, ze Polska finansowata przeglad OECD w obszarze edukacji na Ukrainie.

Koordynacje z innymi donatorami na poziomie wdrozeniowym utatwiata obecnos$¢ Biura FSM
w Kijowie (przyktad wspotpracy ze Szwajcarami w ramach projektu DESPRO). Przedstawiciel Biura
realizowat szereg dziatan takich jak udziat w spotkaniach i konferencjach, ktére pozwalaty na
nawigzywanie kontaktow, budowanie i podtrzymywanie relacji z przedstawicielami strony ukrainskiej
i innymi donatorami. Jak podkreslano w trakcie rozméw z innymi donatorami obecnos$¢ na miejscu
- w Kijowie — jest niezbednym czynnikiem efektywnej koordynacji dziatah, szukania
komplementarnosci oraz mozliwosci taczenia sit dla osiggania efektdw synergicznych. Bez statej
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obecnosci na miejscu utrudnia lub nawet uniemozliwia efektywng wspdtprace z innymi donatorami
szczegblnie na poziomie wdrozeniowym, gdyz polska placdwka dyplomatyczna nie posiada
odpowiedniego potencjatu do tego, zeby tak intensywnie angazowad sie w tego typu dziatania. Biorgc
pod uwage aktywnos$¢ innych donatordow, szczegdlnosci w obszarze reformy decentralizacyjnej,
rekomenduje sie stosowanie takiego narzedzia jak Biuro w przysztosci z uwzglednieniem jednak
znaczacych zmian w sposobie organizacji jego dziatalnosci (patrz: studium przypadku Biuro FSM).

Brak S$cistej koordynacji z innymi donatorami na poziomie wdrozeniowym, ale réwniez brak
konsekwencji strony polskiej w wypetnianiu polskiej niszy sprawia, ze w obszary polskiej aktywnosci
wkraczajg inni donatorzy angazujac duzo wyzsze Srodki niz Polacy. Przyktadem tego jest zaangazowanie
donatoréw w tematyke budzetu partycypacyjnego, ktéry to obszar zainicjowany w ramach polskich
projektoéw przejety zostat obecnie przez innych donatoréw (wiecej na ten temat: Studium przypadku
,Budzet partycypacyjny”.)

W aspekcie komplementarnosci polskiej pomocy rozwojowe]j do dziatan innych donatoréw zauwazy¢
nalezy pozytywny trend polegajgcy na poszukiwaniu mozliwosci wtaczania sie w wieksze programy,
czego przyktadem jest uczestnictwo Polski w unijnym programie U-LEAD. Jak podkreslali respondenci,
dla donatoréw dysponujacych wiekszym niz Polska budzetem witgczanie Polski w ich programy
/projekty/ dziatania ma walor dodawania wiarygodnosci tym inicjatywom. Polskie doswiadczenia sg
nie tylko tatwiej aplikowalne na gruncie ukrainskim i stanowig wzor do nasladowania, ale réwniez sam
fakt przejscia przez Polske z sukcesem przez procesy reformacyjne ma pozytywny wptyw
psychologiczny — budzi wsréd beneficjentdow zaufanie i wiare w mozliwosci zmian na lepsze. Co wiecej
samej stronie ukrainskiej zalezy na angazowaniu polskich ekspertéw w programy innych donatorow ze
wzgledu na to, ze Polacy sg bardziej wiarygodni, a ich wiedza i doSwiadczenie s3 dla nich tatwiejsze do
zastosowania. Warto korzysta¢ z tej przewagi komparatywnej dla uzasadniania wtgczania sie
w inicjatywy realizowane przez innych donatoréw. Innym przyktadem tgczenia sit dla realizacji wspdlnej
inicjatywy dwdch donatoréw jest sam Polsko-Kanadyjski Program Wsparcia Reform na Ukrainie.

Przyktady innowacyjnych rozwigzan stosowanych przez donatoréow

Program U LEAD jest programem ciekawym ze wzgledu na sposdb programowania i realizacji jego dziatan
wynikajacy z nastawienia na rezultaty. Koncentracja na docelowych rezultatach, a nie na samym procesie
pozwala na elastyczne podejscie do planowania kolejnych dziatan. Ponadto, w ramach czesci programu
zarzadzanej przez GIZ ustanowiono takie struktury instytucjonalne, ktére pozwalajg na przeptyw informacji
miedzy poziomem lokalnym, koordynatorami programu a ukraidskim ministerstwem odpowiedzialnym za
rozwoj regionalny. Nalezg do nich 24 gatezie — lokalne centra rozwoju, ktére wspodtpracujg z ‘oblastami’
i ‘hromadami’ zbierajgc informacje o potrzebach na poziomie lokalnym i zasilajg tymi informacjami centralne
biuro reform — miejsce kontaktowe miedzy programem a ukrairiskim ministerstwem ds. rozwoju regionalnego.
Z drugiej strony, centralne biuro reform przekazuje informacje pozyskane od ministerstwa na poziom lokalny
(poprzez struktury GIZ) pozwalajgc w ten sposéb na dostosowanie realizowanych dziatan do biezgcych planéw
tego resortu. Utatwia to zarzadzanie programem i jego dostosowywanie do potrzeb ukrainskich odbiorcéw
wsparcia.

Ciekawym rozwigzaniem z zakresu programowania stosowanym przez innych donatorow jest réwniez
przygotowywanie przez Szwajcarow wieloletniej strategii dla wspdtpracy rozwojowej z Ukraing, ktéra to
strategia zawiera wariantowe scenariusze planowanych rezultatéw uzaleznione od rozwoju sytuacji na
Ukrainie.
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Partnerzy i beneficjenci polskich projektéw zwracali uwage na wyrdzniki PPR na tle innych donatordéw.
Podkreslano, ze Polacy dostarczajg praktycznej wiedzy, ktdra jest tatwa do zastosowania na gruncie
ukrainskim. Polskie rozwigzania sg traktowane jako modelowe ze wzgledu na to, ze punkt wyjscia dla
Polakéw i Ukraincéw byt podobny, a ocena efektéw polskiej transformacji w ciggu 25 lat jest na
Ukrainie bardzo pozytywna. Dzieki wspodtpracy z polskim donatorem tempo wdrazania zmian
przyspiesza. Jak to podkreslit jeden z respondentéw: , Dzieki ich [Polakéw] doradztwie mamy szanse
nie tylko zmierzac¢ w kierunku poprawy, ale nawet biec.”

Kolejnym wyrdznikiem na tle dziatar innych donatordéw jest bliskos¢ kulturowa i podobna mentalnosé,
co utatwia wspétprace z polskim donatorem. Niemniej, problemem we wspdtpracy z Polska jest brak
przejrzystych informacji na temat mozliwosci finansowania projektéw — jednolitego rejestru
zawierajgcego informacje o dostepnych zrddtach finansowania i realizowanych na Ukrainie projektéw.

WNIOSKI

1. Wsparcie reform na Ukrainie jest priorytetem dla donatoréow dziatajgcych na Ukrainie, przy czym
najbardziej , zattoczonym” obszarem aktywnosci donatoréw jest decentralizacja.

2. Koordynacja dziatan z innymi donatorami nie jest wystarczajgca; wptywa na to m.in. brak statej
obecnosci Polski w Kijowie na poziomie wdrozeniowym (typu Biuro FSM), niewystarczajgca aktywnosé
Ambasady, rozproszenie i krotki termin realizacji projektow, staby potencjat projektodawcow.

3. Nalezy zauwazy¢ pozytywny trend wigczania sie PPR w wieksze programy, czego przyktadem jest
uczestnictwo Polski w unijnym programie U-LEAD, stuzy¢ to moze zwiekszaniu komplementarnosci
dziatan z innymi donatorami, z drugiej strony bez silnego zaplecza instytucjonalnego na Ukrainie istnieje
ryzyko ,rozptyniecia” sie polskiej pomocy w wiekszych programach.

4. Polska pomoc rozwojowg na tle innych donatoréw wyrdznia nastawienie na przekazywanie
praktycznych rozwigzan oraz bliskos¢ kulturowa i podobna mentalnosé¢, ktore to czynniki wptywaja
pozytywnie na efektywnos¢ i skutecznosé wsparcia.

5. Strona ukrainska chetnie korzysta z polskich wzorcéw, ktdre sg tatwiejsze do zastosowania na gruncie
ukrainskim i stanowig wzér do nasladowania, rowniez sam fakt przejscia przez Polske z sukcesem przez
procesy reformacyjne ma pozytywny wptyw psychologiczny — budzi wsrdd beneficjentow zaufanie
i wiare w mozliwosci zmian na lepsze.

REKOMENDACIE

1. Warto rozwazy¢ wykorzystanie istniejgcych kanatéw koordynacji polskich dziatarh z innymi donatorami
(np. grupy donatoréw w danym obszarze wsparcia na Ukrainie) celem niepowielania dziatan, a takze
poszukiwania mozliwosci tgczenia wysitkow dla osiggania efektow synergicznych. W szczegdlnosci jest
to wazne w przypadku zainicjowania wsparcia doradczego przy opracowywaniu, a nastepnie wdrazaniu
nowych modeli dziatania — tak aby nie prowadzi¢ do rdwnolegtego wypracowywania réznych rozwigzan
modelowych.

2. Biorgc pod uwage duzg aktywnos$¢ donatoréw na Ukrainie i koniecznos$¢ statej koordynacji dziatan
z innymi donatorami rekomenduje sie wzmocnienie instytucjonalne obecnosci polskiej pomocy
rozwojowej na Ukrainie, co moze mie¢ forme formalnie zarejestrowanego, statego i otrzymujacego
wystarczajgce finansowanie Biura. Prowadzenie Biura moze by¢é powierzone organizacji zewnetrznej,
wskazane jest jednak uwzglednienie znaczgcych zmian w sposobie organizacji jego dziatalnosci (patrz:
studium przypadku Biuro FSM), a takze w sposobie komunikacji i nadzoru nad jego dziatalnoscia.

3. Rekomenduje sie zapewnienie przejrzystych informacji na temat mozliwosci finansowania projektow ze
srodkéw polskich — utworzenie jednolitego rejestru zawierajgcego informacje o dostepnych zrédtach
finansowania i realizowanych na Ukrainie projektéw (rekomendacja ta stuzy¢ moze rowniez
wzmochieniu efektow wizerunkowych).
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11.5. CZYNNIKI WPLYWAJACE NA EFEKTYWNOSC POLSKIE) POMOCY

Jakiego typu doswiadczenia i potencjat polskich organizacji i instytucji sg niezbedne / sprzyjajg szczegdlnie

realizacji projektéw na Ukrainie: a) z administracjg publiczng réznych szczebli, b) z partnerami lokalnymi /

pozarzagdowymi c) z innymi donatorami (panstwa, organizacje miedzynarodowe)?

Jakie sg kluczowe ograniczenia i wyzwania o charakterze politycznym, spotecznym i organizacyjnym, ktére
wptywajg na skutecznos¢ i efektywnosc dziatan podejmowanych przez polskich projektodawcéw oraz w
jakie dziatania zaradcze podejmowano w trakcie realizacji projektéw celem niwelowania negatywnego
wptywu réznego rodzaju barier na skutecznosc i efektywnosc realizowanych projektow?

Czy i w jakim stopniu polskie projekty prezentujg innowacyjne i mozliwe do wdrozenia (z punktu widzenia
odbiorcéw wsparcia) rozwigzania?

11.5.1. DOSWIADCZENIE | POTENCJAt POLSKICH ORGANIZACJI | INSTYTUCII

W rozdziale 1.2 opisane zostaty efekty osiggane przez projekty w ramach polskiej pomocy rozwojowe;j.
W niniejszym rozdziale opisane zostang czynniki, ktore majg wptyw na osiggane efekty (zaréwno
pozytywne jak i negatywne), zwigzane z doswiadczeniem i potencjatem polskich projektodawcow.

Znajomosc realiow ukrainskich i sie¢ kontaktéw

Czynnikiem podstawowym, silnie wptywajgcym przede wszystkim na trafnosc i skutecznosé projektow
jest znajomos¢ realidw ukrainskich, co wymaga czesto doswiadczenia w realizacji projektéw na
Ukrainie. Pozwala to dopasowa¢ projekty do specyficznych potrzeb odbiorcéw ukrainskich i unikaé
putapek zbyt optymistycznych zatozen.

Zdecydowana wiekszo$¢ projektow w ramach komponentu | byta realizowana przez podmioty, ktére
posiadaty tego typu doswiadczenie. W PKPWD byt to jeden z wymogdéw wobec projektodawcow.
Dodatkowo jednak znajomos¢ ukrainskich doswiadczen byta wzmacniania przez zorganizowanie dla
whnioskodawcéw wizyty studyjnej na Ukrainie, w trakcie ktorej wnioskodawcy spotykali sie
z przedstawicielami réznych instytucji. Rozwigzanie to byto zasadne i zdaniem przedstawicieli FSM
poprawito trafnos¢ i skutecznos¢ projektow.

Bliskos¢ kulturowa i cywilizacyjna Polski i Ukrainy

Watek ten przewijat w wielu wywiadach. Bliskos¢ kulturowa pozwalata na szybkie i tatwe nawigzywanie
kontaktéw pomiedzy Polakami i Ukraificami.

Podkreslano rowniez, ze Polskie doswiadczenia sg bardzo wiarygodne dla strony ukrainskiej — bardziej
niz przyktady pochodzgce z innych rozwinietych krajow. Pokazujg one bowiem na mozliwos¢ osiggania
sukcesu przez kraj, w ktérym poczgtkowy punkt wyjscia byt podobny do ukrainskiego.

To podobieistwo i bliskos¢ cywilizacyjna i kulturowa jest chetnie wykorzystywana przez innych
donatoréw, ktdrzy w swoich programach angazujg polskich ekspertéw lub finansujg wizyty studyjne
do Polski, jak ma to miejsce w programie szwajcarskim DESPRPO, czy tez bedzie miato miejsce
w programie U-LEAD.

Forma wsparcia

W projektach dotyczgcych wsparcia reform, wzmacniania kompetencji i zmiany postaw kluczowe
znaczenie majg stosowane metody. Badania jakosciowe i ilosciowe pokazujg, ze najskuteczniejszg
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metoda byty wizyty studyjne w Polsce. Jest to forma znacznie bardziej skuteczna niz szkolenia czy tez
przygotowanie ekspertyz. Wynika to z kilku czynnikdw:

e W przypadku wizyty studyjnej paradoksalnie fatwiej byto dotrze¢ do decydentéw — wysokich
rangg urzednikdw lub politykdw — niz przez szkolenia lub ekspertyzy. Atrakcyjnos¢ wizyt
studyjnych powoduje, ze tatwiej te osoby sktoni¢ do uczestnictwa.

,to jest na zasadzie przyjezdzajq wyzsi urzednicy, czesto ci autorzy reformy i podczas tej wizyty studyjnej
szli - czyli to nie jest cos takiego, Zze powstaje papierek pod nazwq ‘ekspertyza specjalnie dla...", tylko oni
przyjezdzajqg, majq spotkania w kilku instytucjach panstwowych i zadajq wtasciwie pytania budujgc sobie
swojqg wiedze. O tym nie zapomnimy, bo to jest bardzo wazne i to jest wedfug mnie wazniejsze”.

,Niezwykle uzyteczny i praktyczny projekt. Niemniej, jego wdroZenie zalezy w duzym stopniu na
osobistych cechach i stopniu wptywania na ludzi, ktérzy biorq w nim udziat. Z tego powodu, bytoby
dobrym pomystem zaprosic¢ rzgdowych urzednikdw, ktorzy sq w stanie wywiera¢ ogromny wptyw na
procesy podejmowania decyzji.”

e  Program wizyty musi by¢ dopasowany do specyficznych potrzeb odbiorcéw — dlatego tez duze
znaczenie ma staranne przygotowanie wizyty i dobdr instytucji odwiedzanych i osdb,
z ktérymi uczestnicy wizyty sie spotykajg. Oznacza to, ze wizyty powinny byé realizowane przez
podmioty, ktére dobrze znajg potrzeby ukrainskich odbiorcéw i majg dobre kontakty w Polsce.

e Kontakt z praktykami i mozliwo$¢ osobistego zapoznania sie z rozwigzaniami — pozwala to na
aktywne zdobywanie wiedzy, dopytanie o szczegdty, a przede wszystkim przekonanie
uczestnikéw wizyty, ze tego typu rozwigzania naprawde dziataja.

e  Wizyty studyjne pozwalajg przetamac opér, nieufnosé i sceptycyzm uczestnikdw do nowych
rozwigzan — jest to najtatwiejsza forma zdobywania ,,ambasadoréw” nowych rozwigzan.

o Idealnie, kiedy wizyta jest elementem szerszego programu i jest jednym z elementéw
wypracowywania i wdrazania rozwigzan. Przyktadowo, w projekcie MEN ,, Wsparcie reformy
systemu oSwiaty” wizyty studyjne byty gtéwnym elementem projektu, ale na ich podstawie
polscy eksperci przygotowywali zestaw rekomendacji w kazdym z obszaréw. Jednak projekty
byty zbyt krotkie, aby wspiera¢ uczestnikéw wizyt na miejscu, po ich zakonczeniu, we
wdrazaniu wypracowywanych rozwigzan. W efekcie uzyskane efekty prawdopodobnie byty
stabsze.

Bazujac na pozytywnych doswiadczeniach wizyt studyjnych, a takie na opiniach licznych
respondentéw, mozna stwierdzi¢ ze potencjat tej metody szkoleniowej mogtby by¢ jeszcze bardziej
wzmochiony poprzez wykorzystanie bardziej angazujacych i dtuzszych form wsparcia, takich jak np.
staze czy job-shadowing.

Kontakt z praktykami

Przedstawiciele strony ukrainskiej wiele razy podkreslali, ze na pozytywng ocene réznych form
wsparcia, szkolen, warsztatow, wizyt studyjnych duzy wptyw ma udziat w nich praktykéw — oséb
posiadajgcych praktyczne doswiadczenie we wdrazaniu rozwigzan bedacych przedmiotem wsparcia
w Polsce.
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Rola polskich ekspertéow

W projektach duze znaczenie miata postawa polskich ekspertéw wobec przekazywanej wiedzy:
skuteczne okazywato sie przedstawianie polskich doswiadczen, wskazywanie co sie sprawdzito, a co sie
nie sprawdzito. Jednak ostateczne rozwigzania w skutecznych projektach byty opracowywane przez
strone ukrainskg — dzieki temu nowe rozwigzania byty lepiej dopasowane do ukrainskiej specyfiki.
Ograniczato to tez ryzyko odrzucenia proponowanych rozwigzan ze wzgledu na obawy przed
»polonizacjg”, a takze ze wzgledu na niedopasowanie polskich wzorcéw do realiéw panujgcych na
Ukrainie.

Rozdrobnienie projektow

Pewien wptyw na osiggane efekty mogto mieé réwniez rozdrobnienie projektéw. Przyktadem moga by¢
tu realizowane rownolegle projekty MEN: Nowa Ukrainska Szkota (wdrazana przez jednostke podlegtg
MEN, tj. ORE) oraz Wsparcie reformy systemu oswiaty, wdrazany bezposrednio przez MEN.
Rozdzielenie tych projektéw utrudniato koordynacje i osigganie efektéw synergicznych. Wydaje sie, ze
w przysztosci zasadne jest wspieranie tak ambitnych i ztozonych przedsiewzie¢ jak reforma oswiaty
w ramach jednego, wieloletniego projektu, w ramach ktérych moga by¢ wyodrebnione komponenty.

Wi13czanie oséb publicznych z krajéw partnerskich w projekty

Kluczowe znaczenie dla powodzenia realizacji projektéw miat réwniez fakt, ze w wielu projektach
udziat braty osoby publiczne, tj. minister czy wiceminister ds. o$wiaty, przewodniczagca Komitetu Rady
Najwyzszej ds. oswiaty i nauki, przedstawiciele wtadz oswiatowych, czy przedstawiciele wtadz urzedéw
centralnych i lokalnych, ktérzy aktywnie uczestniczyli w wyjazdach studyjnych i szkoleniach
i seminariach, co stanowito duzg motywacje i wsparcie dla pozostatych uczestnikow.

Potencjat Biura FSM

Powyzej zidentyfikowane czynniki miaty réwniez wptyw na efekty dziatania Biura FSM w Kijowie.
Jednak pewne aspekty dziatalnosci Biura byty na tyle specyficzne, ze warto je wyodrebnic.

e Brak jasnej koncepcji dziatania biura, sposobu zarzadzania biurem i niewystarczajaca
komunikacja z MSZ - dziatalno$¢ biuro w duzym stopniu bazowato na kompetencjach osoby
odpowiedzialnej za jego prowadzenie. W momencie zmiany personalnej zmienit sie sposéb
dziatania Biura. Ujawnita sie na tym etapie stabos¢ instytucjonalna (duza podatnosé na zmiany
personalne), zabrakto réwniez otwartej komunikacji z MSZ dotyczacej oczekiwan wobec Biura,
czy tez na temat osigganych efektdw — szczegdlnie w sytuacji istotnej zmiany kontekstu
politycznego, w jakim dziatato Biuro. Rzutowat na to réwniez sposéb monitorowania Biura:
sprawozdania miaty ograniczony charakter, prezentowaty jedynie wartosci liczbowe, nie
zawieraty analiz efektywnosci prowadzonych dziatan, czy tez rezultatdw obecnosci Biura
w Kijowie oraz kierunkéw zmian funkcjonowania.

e Brak funkcji koordynacyjnej Biura - cho¢ Biuro byto (obok Ambasady) gtéwnym aktorem PPR
na Ukrainie, to w niewielkim stopniu koordynowato realizacje wszystkich projektow, np.
realizowanych przez ministerstwa. Szczegdlnie brakowato przeptywu informacji w zakresie
dziatalnosci projektowej na Ukrainie, m.in. w obszarze wspoétpracy polsko-kanadyjskiej, czy tez
w ramach innych projektéw realizowanych przez strone polskg na Ukrainie. Lepszy przeptyw
informacji, czy tez wieksze zaangazowanie Biura w promowanie efektéw polskiej dziatalnosci
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mogtoby miec znaczace efekty zaréwno wizerunkowe, jak tez przyczynitoby sie do podnoszenia
Swiadomosci spoteczeristwa na temat dziatan prowadzonych przez polskich donatoréw.

e Niewystarczajace zasoby — dostepne srodki finansowe nie wystarczaty na wynajecie lokalu
Biura czy na wyjazdy stuzbowe. Pokazuje to, ze dziatalno$¢ Biura mogta by¢ niewystarczajgco
dofinansowana.

e Brak instytucjonalizacji Biura — biuro nie zostato zarejestrowane w Ministerstwie Gospodarki,
w zwigzku z tym nie miato osobowosci prawnej. W codziennej dziatalnosci kwestia ta nie
stwarzata wiekszych problemdw, jednak byta to bariera przy ewentualnym poszerzaniu
zakresu dziatania Biura.

Zaprzestanie dziatalnosci Biura FSM na Ukrainie spowodowata, ze sie¢ kontaktdw nawigzanych
z partnerami ukrainskimi zostata przerwana, a mozliwosci udziatu w wydarzeniach, ktére majg miejsce
w Kijowie zostata ograniczona. Jednoczesnie udziat przedstawicieli Biura w spotkaniach donatoréw
w obszarze reform samorzadowych zostata zminimalizowana, co w efekcie moze ograniczyc
wspotprace z innymi donatorami. Wptywa to negatywnie na zachowanie trwatosci efektow dziatalnosci
Biura. Réwnoczesnie nalezy podkresli¢, ze decyzja o zamknieciu Biura nie byta poprzedzona uwazng
analizg kosztow i korzysci takiej decyzji. Zabrakto réwniez prob wprowadzenia ewentualnych dziatan
korygujacych w dziatalnosci Biura.

[1.5.2. BARIERY O CHARAKTERZE POLITYCZNYM, SPOtECZNYM | ORGANIZACYIJNYM

Wspieranie waznych reform na Ukrainie powoduje, ze projekty s3 w duzym stopniu uzaleznione od
uwarunkowan politycznych. Moga by¢ one waznym czynnikiem sprzyjajgcym osigganiu efektow (jak
np. wsparcie Premiera Groysmana dla reformy decentralizacyjnej wg. Polskiego modelu czy tez
wsparcie Minister Edukacji Lydii Hryniewicz dla wykorzystania polskich doswiadczen w reformie
oswiaty), lecz réwniez mogg okazaé sie powazing barierg dla osiggania zamierzonych efektéw.
Najbardziej spektakularnym przyktadem jest zablokowanie zmian w Konstytucji, ktére byty niezbedne
do wdrozenia reformy samorzagdowej, opracowanej przy udziale polskich ekspertow.

,hajbardziej ryzykowne sq te projekty, ktore bezposrednio dotyczq wdrozenia konkretnej reformy
wprowadzanej, bo jezeli projekt by dotyczyt: usprawnienia gospodarki sciekowej, Smieciowej
i opowiadanie o tym jak np. technologicznie mozna poprawic oczyszczalnie sciekéw, czy jak podwyzszyc
Swiadomos¢ mieszkaricow, no tutaj sie nie czeka na reforme w Kijowie i ten projekt jest jakby, jeZzeli nam
grantobiorca pokazuje logicznos¢ tego projektu, i on sie zamyka i wifasciwie wielkich zmian

merytorycznych nie ma. Tam wielkich zmian nie ma, tam ten czynnik zewnetrzny nie wpada.”

Pokazuje to, ze wigczanie sie w duze, wazne reformy na Ukrainie moze przynies¢ spektakularny sukces
(jak np. wsparcie reformy oswiaty), ale wigze sie réwniez z ryzykiem porazki (jak wsparcie reformy
decentralizacyjnej na poziomie krajowym). Alternatywg jest tutaj akceptacja tego typu ryzyka lub
skoncentrowanie sie na projektach technicznych, w ktérych ryzyko polityczne jest mniejsze.

Podkresli¢ przy tym nalezy, ze czynnik polityczny ma wptyw réwniez na projekty realizowane na
poziomie lokalnym. Przyktadem moze byc tutaj wdrozenie budzetu partycypacyjnego, ktére udato sie
gtéwnie dzieki wsparciu lokalnych politykdw (i wpisaniu budzetu partycypacyjnego do programéw
wyborczych). Bez tego elementu efekty projektu mogtyby by¢ duzo stabsze. Doswiadczenia polskich
projektéw pokazujg, ze czynnikiem redukujgcym ryzyko polityczne jest organizowanie wizyt studyjnych
z udziatem decydentéw, co pomaga zyskac ich poparcie dla proponowanych zmian.
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Wsrdd czynnikéw spotecznych wskazaé nalezy sceptycyzm czesci odbiorcéw wsparcia wobec nowych
rozwigzan, w tym uprzedzenia wobec polskich czy tez miedzynarodowych doswiadczen (nasza sytuacja
jest inna i doswiadczenia miedzynarodowe nie majg tu zastosowania), czy tez bierna postawa czesci
cztonkéw zespotdw roboczych w gminach lub niska aktywnos¢ przedstawicieli urzedéw lokalnych.
W toku realizacji projektéw nastepowata stopniowa ich aktywizacja, i widoczna zmiana postawy
z biernej, na uczestniczaca w procesie.

“Na samym poczqtku przedstawiciele administracji rzqgdowej nie byli otwarci na wspdtprace, ale ta
bariera zostata szybko :zlikwidowana. Nie zaobserwowano traktowania konkretnych pomystow
z uprzedzeniem, poza osobistym brakiem gotowosci do nowych form dziatalnosci”.

Jednym z czynnikéw ograniczajgcych efektywnosc dziatan jest negatywne nastawienie Ukrairicow do
doswiadczen zagranicznych, podczas gdy Polacy z kolei odnoszq sie lekcewazqco do mozliwosci

skutecznego wprowadzenia swoich doswiadczenr na Ukrainie.”

W takich przypadkach kluczowe znaczenie ma dotarcie do najbardziej sceptycznych srodowisk
z dostosowanych do ich potrzeb komunikatem. Przyktadem mogga by¢ przedstawiciele srodowiska
akademickiego Ukrainy, ktérzy krytycznie odnoszg sie do propozycji reformy oswiaty. Pomocne mogg
by¢ tutaj wspomniane wczes$niej wizyty studyjne lub budowanie kontaktéw pomiedzy srodowiskami
akademickimi (cho¢ w tym zakresie by¢é moze wskazana bytaby wspdtpraca z Ministerstwem Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego).

Do gtéwnych barier o charakterze organizacyjnym w realizacji projektdw mozna zaliczy¢ przede
wszystkim opdznienia w rozpoczeciu realizacji projektéow wynikajgce z dtugotrwatego charakteru
konkursow dotacyjnych . Przektadato sie to na ograniczenia czasowe w realizacji projektow, i w czesci
z nich konieczna byta modyfikacja zakresu rzeczowego lub harmonogramow.

Poniewaz projekty PPR sg zwykle dosy¢ krotkie, stad tez zakres wsparcia jest dosyé mocno ograniczony
i punktowy (np. organizacja wizyt studyjnych, szkolen, warsztatow). Podczas gdy dziatania zwigzane ze
wspieraniem reform czy tez uruchomieniem proceséw demokratyzacji na poziomie lokalnym
wymagajg przeprowadzenie dtuzszych proceséw ze wsparciem polskich ekspertéw — wsparcie to
powinno obejmowac nie tylko wypracowanie pewnych rozwigzan, ale réwniez pomoc w ich wdrozeniu,
a potem monitorowanie sposobu ich wykorzystania. Tego typu wsparcie zwiekszatoby trafnos¢
wsparcia (wsparcie w wiekszym stopniu mogtoby by¢ dopasowane do potrzeb odbiorcéow poprzez
dostosowywanie do zmieniajacych sie okolicznosci i wprowadzanie korekt w przypadku pojawienia sie
trudnosci czy naturalnych regreséw), a takze jego skutecznos$¢ (dtuzsze wsparcie pozwolitoby na
utrwalenie funkcjonowania nowych rozwigzan).

Przyktadem mogg by¢ projekty dotyczgce wzmacniania rad spotecznych. Przez okres realizacji projektu
rady realizowaty swoj plan dziatan ustalony na etapie powotywania rady w danej miejscowosci — do
momentu w ktédrym byto wsparcie projektowe mentoréw. W momencie kiedy budzet sie konczyt
i organizacja partnerska musiata uszczupli¢ dziatalnos$¢, to aktywnosc rad spadata. Pokazato to, ze
w przypadku swiezo powotanych rad potrzebny jest dtuzszy okresu pilotazowy niz pét roku. Jak

zauwaza jeden z rozmoéwcow:

»,Bo przez pdt roku to byta de facto walka z biurokracjg, by taki podmiot utworzyé, a potem dopiero on

nabierat funkcjonalnosci. | tu niedosyt mamy bo ten efekt mogtby byc lepszy.”
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W niektdrych projektach strona ukrairiska radzita sobie w ten sposdb, ze zapraszata polskich ekspertéw
na Ukraineg, ale w ramach innych projektéw, finansowych z innych zrédet. Takie rozwigzanie stosowane
byto np. w zakresie opracowywania podstawy programowej dla ksztatcenia poczatkowego.

Krotkie terminy realizacji projektéw istotnie wptywajg réwniez na potencjat polskich organizacji.
Utrudnia to zatrudnienie i utrzymanie statej kadry, a jak zaznaczono wczesniej, osobiste kontakty sg
w przypadku tych projektéw niezwykle wazne. Bardzo napiete harmonogramy realizacji projektéw
utrudniajg rowniez budowanie relacji z innymi donatorami i wzmacnianie wizerunku polskich
projektéw.

11.5.3. INNOWACYJNOSC ROZWIAZAN

Elementy innowacyjnych rozwigzan nie pojawiaja sie czesto w projektach realizowanych w ramach PPR
w ocenie samych polskich projektodawcéw. Niemniej, patrzac na t3 kwestie z punktu widzenia
ukrainskich partnerow i beneficjentdw ocena innowacyjnosci znaczaco sie zmienia. Nowe z puntu
widzenia ukrainskich odbiorcow sg przede wszystkim tematy podejmowane w polskich projektach,
a w konsekwencji przekazywana wiedza i doswiadczenia. Jak to stwierdzit jeden z respondentéw:
“Decentralizacja jest nowym tematem sama w sobie: na Ukrainie nikt nie ma doswiadczenia w tym
obszarze”. Jak pokazujg ponizsze przyktady innowacyjnos¢ objawia sie rowniez w sposobach realizacji
projektéw np. poprzez szkolenia kaskadowe czy wykorzystanie narzedzi informatycznych.

Jako dziatania innowacyjne w projekcie Szkolna Akademia Przedsiebiorczosci — 3 wskazano objecie
projektem prawie catego terytorium Ukrainy oraz rozszerzenie dziatan projektowych dotyczacych
ksztattowania kompetencji kluczowej — przedsiebiorczosé i innowacyjnos¢ réwniez na inne przedmioty
nieekonomiczne. Nowatorskie jest takze zastosowanie szkolen kaskadowych w 18 regionalnych
osrodkach doskonalenia nauczycieli, obejmujace olbrzymi zasieg terytorialny. W nastepnych latach
przeszkoleni trenerzy i liderzy beda animowac rdéznego rodzaju dziatania wspierajgce nauczycieli
w systemowym wdrazaniu w szkotach publikacji ,Lekcje z przedsiebiorczoscig w tle”. Do tej pory na
Ukrainie nie byto tego typu catosciowych, systemowych projektéw edukacyjnych w zakresie rozwoju
kompetencji kluczowej - przedsiebiorczos¢ i innowacyjnosé.

Innym projektem o charakterze innowacyjnym byt projekt Innowacyjny uniwersytet i przywddztwo,
ktory zaktadat wprowadzenie do systemu wyzszej edukacji w Ukrainie wspodtczesnej technologii
zarzadzania, w tym europejskiego know-how w ukrainskiej praktyce edukacyjnej, co miato przyblizac
ukrainski system edukacyjny do spetnienia rekomendacji i standardéw Europejskiego Obszaru
Szkolnictwa Wyzszego. W wyniku realizacji projektu wypracowano mikroprojekty, z ktérych czesc
zostata wykorzystana do sformutowania nowych zapiséw rozporzadzen. Istotne sg te mikroprojekty,
ktdre do tej pory nie funkcjonowaty w systemie szkolnictwa wyzszego, tj. system wewnatrzukrainskiej
mobilnosci studentéw, czy rozwdj interdyscyplinarnych studiéw typu miedzyobszarowego
w ukrainskich uczelniach pedagogicznych.

Sam projekt dotyczacy wdrazania budzetu partycypacyjnego wykazywat sie innowacyjnoscig w kilku
aspektach. Projekt okazat sie innowacyjny przede wszystkim ze wzgledu na tematyke budzetu
partycypacyjnego dotychczas praktycznie nieznang na Ukrainie — pierwszy raz obywatele zostali
wiaczeni w planowanie budzetu. Byt to temat réwniez nowatorski na tle dziatarh innych donatoréw.
USAID realizowat co prawda projekt dotyczacy budzetu obywatelskiego, sprowadzat on sie jednak do
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wprowadzenia narzedzia informatycznego o charakterze edukacyjnym, nie dajgc obywatelom
mozliwosci faktycznego udziatu w decydowaniu o ksztatcie budzetéw samorzgddw.

Pojawita sie rdéwniez innowacyjnos¢ w kontekscie wdrazania projektu przez beneficjentéow
— w Czerkasach zdecydowano sie na zastosowanie elektronicznej formy gtosowania na projekty,
urzednicy odeszli réwniez od traktowania zameldowania jako warunku dopuszczajgcego do udziatu
w gtosowaniu (wystarczyto potwierdzenie zamieszkania). Beneficjenci zwracali uwage réwniez na to,
ze projekt byt innowacyjny ze wzgledu na brak wczesniejszych doswiadczen wspétpracy z obywatelami.
Zdecydowano sie réwniez na innowacyjng forme realizacji projektu - nie chodzito tu tylko o wdrozenie
narzedzia, ale o wsparcie pewnego procesu, zapewnienie struktury, w ramach ktdrej beneficjenci beda
samodzielnie podejmowac decyzje, co do ksztatty budzetu partycypacyjnego.

W przypadku projektu ,Nowa Ukrainska szkota” zastosowano nowg elektroniczng platforme do
komunikacji wewnatrz grupy ekspertéw, jak i do upowszechniania wynikéw projektu. W wyniku prac
nad podstawg programowa pojawiata sie rdwniez potrzeba zautomatyzowania procesu przygotowania
standardéw. Dzieki jednemu z treneréw ukrainscy partnerzy rozwijajg w tej chwili narzedzie
informatyczne, ktdre pozwala na tworzenie edukacyjnych i szkoleniowych programéw na podstawie
dokumentdw bazowych. Projekt zainspirowat rowniez do przygotowania narzedzia do monitorowania
efektdw fazy pilotazowej wdrazania podstawy programowe;.

WNIOSKI

1. Do czynnikéw, ktére majg wptyw na osiggane efekty nalezg: znajomosc realidw ukraifskich i sie¢
kontaktéw, blisko$¢ kulturowa i cywilizacyjna Polski i Ukrainy, kontakt z praktykami, postawa polskich
ekspertéw wobec przekazywanej wiedzy, umiejetne wtgczanie decydentdéw i innych osdéb publicznych
w projekty.

2. Efektywnosc dziatalnosci Biura FSM na Ukrainie ograniczat brak jasnej koncepcji dziatania biura, sposobu
zarzgdzania biurem, brak funkcji koordynacyjnej Biura, niewystarczajgce zasoby, brak jego
instytucjonalizacji i niewystarczajgca komunikacja z MSZ.

3. Najskuteczniejszg forma wsparcia byty wizyty studyjne w Polsce.

4. Wiaczanie sie w duze, wazne reformy na Ukrainie moze przyniesé spektakularny sukces (jak np. wsparcie
reformy oswiaty), ale wigze sie rowniez z ryzykiem porazki (jak wsparcie reformy decentralizacyjnej na
poziomie krajowym).

5. Wsrdd czynnikéw spotecznych wskazac nalezy sceptycyzm czesci odbiorcow wsparcia wobec nowych
rozwigzan, w tym uprzedzenia wobec polskich czy tez miedzynarodowych doswiadczen, czy tez bierna
postawa odbiorcow wsparcia.

6. Do gtownych barier o charakterze organizacyjnym w realizacji projektdw mozna zaliczy¢ przede wszystkim
opdznienia w rozpoczeciu realizacji projektdw wynikajace z dtugotrwatego charakteru konkursow
dotacyjnych.

7. Poniewaz projekty PPR sg zwykle dosyc¢ krétkie, stad tez zakres wsparcia jest dosy¢é mocno ograniczony
i punktowy (np. organizacja wizyt studyjnych, szkolen, warsztatéw).

8. Innowacyjnos¢ objawia sie w podejmowaniu nowych z punktu widzenia strony ukrainskiej tematow, jak
i w sposobach realizacji projektéw.

REKOMENDACIE

1. Dziatania zwigzane ze wspieraniem reform czy tez uruchomieniem proceséw demokratyzacji na poziomie
lokalnym wymagajg przeprowadzenia dtuzszych proceséw ze wsparciem polskich ekspertéw — wsparcie
to powinno obejmowac nie tylko wypracowanie pewnych rozwigzan, ale réwniez pomoc w ich wdrozeniu,
a potem monitorowanie sposobu ich wykorzystania.
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Wydaje sie, ze w przysztosci zasadne jest wspieranie tak ambitnych i ztozonych przedsiewzie¢ jak reforma
o$wiaty w ramach jednego, wieloletniego projektu, w ramach ktérych moga by¢ wyodrebnione
komponenty.

Rekomenduje sie wczesniejsze rozstrzyganie konkursu i przekazywanie informacji o przyznaniu srodkow
na realizacje projektu.

Warto uwzgledniaé w projektowanych interwencjach czynniki zwiekszajgce efektywnos¢ wsparcia tj.
czestsza organizacja wizyt studyjnych, witgczanie w projekty decydentéw i oséb publicznych, angazowanie
polskich praktykow.
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I1l. WYNIKI ANALIZY SWOT | PODSUMOWANIE

MOCNE STRONY

StABE STRONY

Wysoki poziom trafnosci pomocy zaréwno
w wymiarze strategicznym, jak i operacyjnym

o  Zbyt mate projekty o punktowym znaczeniu
oraz duze rozproszenie wsparcia

o Kompleksowy i spdjny charakter wsparcia o Brak szerszego zasiegu oddziatywania
w obszarze reformy o$wiaty projektow (efekty gtéwnie o charakterze
lokalnym
o Bardzo pozytywny odbiér polskiego wsparcia ym)
wsréd odbiorcow pomocy o Zbyt krotki okres realizacji projektow, co
. L . . L. nikato ze zbyt péznego uruchomienia
o Duze znaczenie i wysoki poziom skutecznosci wy .I . ze zoyt poznego uru ent
Lo projektow.
programu na poziomie lokalnym
- . o Brak rozbudowanych komponentéw
o WyraZnie obserwowane zmiany postaw . . .
C 4 S diagnostycznych i wdrozeniowych w ramach
i Swiadomosci wsrdd uczestnikéw po S .
) . S projektow
zakoriczeniu projektow
Niewykorzystany potencjat wsparcia reform
o Dobraznajomosc realiéw ukraiiskich © Y _y . yP ) P y
o L . . decentralizacyjnej
wynikajaca z doswiadczenia i wczesniejszych
kontaktéw polskich organizacji z partnerami o  Brak kontynuacji dziatat o wysokim poziomie
ukrainskimi uzytecznosci i skutecznosci
o  Praktyczny wymiar projektow oraz o Niesatysfakcjonujacy poziom koordynacji
proponowanych w ich ramach rozwigzan dziatan z innymi donatorami obecnymi na
Ukrainie
o  Stosunkowo wysoki poziom trwatosci efektéw
wsparcia
o Wysoki poziom trwatosci w przypadku
projektéw, w wyniku ktérych zbudowane
zostaty instytucje lub struktury spoteczne
o Partycypacyjny model wdrazania projektow
o Woysoki poziom innowacyjnosci projektéw dla
strony ukrainskiej
SZANSE ZAGROZENIA
o  Bliskos¢ kulturowa i cywilizacyjna, w tym o Niski poziom kapitatu spotecznego na
wspolne historyczne doswiadczenia Ukrainie (niski poziom zaufania)
transformacyjne
V) o  Brak silnego polskiego zaplecza
o  Wysoki poziom zaangazowania i duza instytucjonalnego na Ukrainie
determinacja strony ukrainskiej do . . . .
. . L B o Brak strategicznego podejscia do wspierania
korzystania z polskich doswiadczen o s
. reform na Ukrainie, co oznacza wybér
transformacyjnych , . .
konkretnych obszaréw wsparcia, koncentracje
o  Aktywna sie¢ kontaktow pomiedzy Polska dziatan na wybranych obszarach, a takze
i Ukraing, wynikajgca z bliskosci terytorialnej planowanie tych dziatan w dtuzszym okresie,
oraz kulturowej z uwzglednieniem dziatan na poziomie
krajowym, regionalnym i lokalnym.
o Uczestnictwo Polski w unijnym programie Jowy & y y

U-LEAD

o Wysoki poziom ryzyka politycznego
(niepewnos¢ co do kierunkéw reform,
zagrozenia militarne)
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Dokonujgc podsumowania polskiego programu pomocy rozwojowej na Ukrainie w zakresie wsparcia
dla gtéwnych reform ustrojowych stwierdzi¢ nalezy, ze charakteryzowat sie on wysokim poziomem
ogodlnej trafnosci, skutecznosci i trwatosci. Niemniej jednak szczegétowa ocena programu jest bardziej
zrdéznicowana i niejednoznaczna oraz uzalezniona od obszaru i poziomu wsparcia.

W przypadku wsparcia reformy decentralizacyjnej rezultaty majg wymiar gtéwnie lokalny i punktowy.
Wydaje sie, ze poczatkowy potencjat do uzyskania wptywu na rodzaj i zakres zmian na poziomie
systemowym w przypadku decentralizacji nie zostat do korca wykorzystany. Wiekszy wptyw na
kompleksowe i systemowe zmiany miato polskie wsparcie w obszarze reformy oswiaty. W tym
przypadku mozemy spodziewaé sie szerszego oddziatywania dtugoterminowego obejmujacego swym
zasiegiem caty kraj.

Niemniej jednak we wszystkich obszarach wsparcia osiggnieto szereg opisanych w niniejszym raporcie
wartosciowych rezultatéw zaréwno na poziomie konkretnych produktéw jak i na poziomie trudniej
mierzalnych efektdw zwigzanych ze zmiang postaw i Swiadomosci. Te ostatnie sg szczegdlnie pozadane
gdyz przektadajg sie na inicjowanie i utrwalanie dtugoterminowych proceséw rozwoju spoteczno-
ekonomicznego, demokratyzacji i budowy spoteczeristwa obywatelskiego na Ukrainie. Program
przyczynit sie rowniez do poprawy oraz utrwalenia pozytywnego wizerunku Polski jako przyktadu
sukcesu transformacyjnego oraz kraju sktonnego do dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem. Tutaj
rowniez nalezy zastrzec, ze odziatywanie to miato jednak charakter indywidualny oraz lokalny z uwagi
na ograniczone mozliwosci finansowe i operacyjne wsparcia.

Program trafnie wpisywat sie w potrzeby strony ukrainskiej zarbwno na poziomie strategicznym
(potrzeby wynikajgce ze strategicznych celéw Ukrainy oraz zakresu reform ustrojowych), jak i na
poziomie operacyjnym (wysoka trafnos¢ potwierdzona wynikami badania ilosciowego). Niemniej
jednak w zakresie odpowiedzi na potrzeby wymagane sg pewne korekty, w tym w szczegdlnosci
zwigzane z koniecznoscig rozbudowania modutéw diagnostycznych na poziomie projektow.

Nalezy spodziewad sie, ze zmiany spoteczne wywotane realizacjg programu bede miaty charakter
trwaty. Dotyczy to w szczegdlnosci tych przedsiewzie¢ w wyniku ktérych uksztattowaty sie trwate
instytucje oraz zbudowane =zostaty trwate struktury spoteczne np. w postaci aktywnych
i sformalizowanych sieci wspdtpracy. Pewnym ryzykiem w tym zakresie obarczone sg projekty w
ramach ktérych stosowano jedynie dziatania o charakterze edukacyjno- szkoleniowym bez
uwzglednienia instrumentdow sprzyjajacych zachowaniu trwatosci efektow.

Wyniki badania wskazujg, ze o sukcesie wsparcia na poziomie projektéw decydujg przede wszystkim:
trafne adresowanie potrzeb, praktyczny wymiar proponowanych rozwigzan i partycypacyjny charakter
realizowanych przedsiewzie¢, wynikajgca z bliskosci terytorialnej i kulturowej znajomosé ukrainskich
realiéw, aktywne sieci wspoétpracy pomiedzy polskimi i ukraidskimi organizacjami, praktyczne
kompetencje polskich organizacji oraz wysoki poziom zaangazowania strony ukrainskiej.

Pomimo ograniczonego zasiegu oddziatywania programu, ograniczenn wynikajgcych z barier czesto
niezaleznych od strony polskiej (np. braku konsekwencji we wdrazaniu reformy decentralizacyjnej czy
tez niskiego poziomu kapitatu spotecznego na Ukrainie) oraz koniecznosci wprowadzenia pewnych
korekt do programu (m.in. poprawy koordynacji pomocy, stworzenia zaplecza instytucjonalnego,
zmniejszenia rozproszenia wsparcia, wydtuzenia okresdw realizacji projektdw oraz wzmocnienia
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elementow diagnostycznych i wdrozeniowych) dziatania pomocowe realizowane przez Polske
i ukierunkowane na wsparcie ukrainskich reform ustrojowych nalezy oceni¢ jednoznacznie
pozytywnie. Z uwagi na wysoki potencjat spoteczno- ekonomiczny, jak i polityczny oraz
zaobserwowane w ramach ewaluacji krétko i dtugoterminowe efekty wsparcia polski program
pomocy rozwojowej na Ukrainie powinien by¢ zatem kontynuowany i rozszerzany.
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IV. TABELA WNIOSKOW | REKOMENDACJI

Lp.

Whiosek

Rekomendacje strategiczne

Adresat

1.

Sposrdod  projektow  realizowanych w ramach PKPWD
najbardziej efektywne s3 projekty, ktére uruchamiajg proces
zmiany spotecznej przyczyniajacej sie do demokratyzacji
zycia. Mimo identyfikacji projektéw o takim potencjale
zauwazyC¢ nalezy, ze zasieg ich oddziatywania jest przede
wszystkim  lokalny, co wynika przede wszystkim
z rozdrobnienia interwencji.

Dla poprawy efektywnosci PPR w zakresie wsparcia reformy decentralizacyjnej
w przysztodci nalezy rozwazy¢ realizacje mniejszej liczby projektéow lecz o wyzszym
budzecie, skoncentrowanych na wybranych obszarach tematycznych i posiadajacych
potencjat do uruchamiania zmiany spotecznej. (Rozdziat 11.2.1, s. 23).

MSz

Ograniczeniem dla zwiekszenia efektywnosci polskiej pomocy
rozwojowej na Ukrainie jest niedostatek strategicznego
podejscia do wspierania reform na Ukrainie, co przektada sie
na nadmierne rozproszenie wsparcia i niedostateczng
koordynacje dziatan na poziomie krajowym, regionalnym
i lokalnym.

Zwiekszeniu efektywnosci PPR sprzyjatoby wzmocnienie strategicznego podejscia do
wspierania reform na Ukrainie, co oznacza wybdr konkretnych obszaréw wsparcia,
koncentracje dziatan na wybranych obszarach, a takize planowanie tych dziatan
w dtuzszym okresie, z uwzglednieniem dziatan na poziomie krajowym, regionalnym
i lokalnym.

Dla zapewnienia skutecznosci realizowanych dziatan niezbedne jest réwnoczesne dbanie
0 elastycznosc i mozliwos¢ dostosowywania dziatart do zmieniajgcych sie okolicznosci, a takze
otwarto$s¢ na nowe obszary i innowacyjne przedsiewziecia. tgczenie tych dwdch, tylko
pozornie sprzecznych podejs¢, pozwala na osigganie wysokiej skutecznosci prowadzonych
dziatan. (Rozdziat 11.2.1, s. 23).

MSz

Osigganie efektow, w tym synergicznych, utrudnia brak
skutecznej koordynacji miedzy rdéinymi projektami
realizowanymi w jednym obszarze wsparcia oraz brak
kontynuacji dziatan projektowych tam, gdzie jest to
uzasadnione.

Nalezy kontynuowac wsparcie ze s$rodkéow PPR tam, gdzie zaprzestanie realizacji
projektéow moze doprowadzi¢ do utraty dotychczasowych efektéw. Z tego wzgledu
wskazane jest kontynuowanie, a nawet intensyfikacja wsparcia w dwdch kluczowych
obszarach: decentralizacji i reformy oswiaty.

W dtuzszej perspektywie nalezy wprowadzi¢ mechanizmy sprzyjajgce kontynuacji dziatan,
ktore okazaty sie sukcesem. W tym celu wskazane jest na zakonczenie projektéw oceniaé
ich potencjat rozwojowy, a przy kolejnym konkursie wprowadzi¢ silng premie punktowg
dla kontynuacji projektow lub kontrakty na realizacje projektow w konkretnych
obszarach.

Dla osiggania efektéw synergicznych wazne jest wzmocnienie koordynacji dziatan
w danym obszarze wsparcia przez polskich realizatoréw projektéw (np. przez
odpowiednie resorty). Takie dziatania warto prowadzi¢ juz na etapie diagnozowania
potrzeb i planowania projektow. (Rozdziat 11.2.2, s. 29).

MSZ/resorty
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Koordynacja dziatan =z innymi donatorami nie jest
wystarczajgca; wptywa na to m.in. brak statej obecnosci Polski
w Kijowie na poziomie wdrozeniowym (typu Biuro FSM),
niewystarczajgca aktywnos¢ Ambasady, rozproszenie i kroétki
termin realizacji projektow.

Warto rozwazy¢ intensyfikacje wykorzystania istniejgcych kanatow koordynacji polskich
dziatan z innymi donatorami (np. grupy donatorow w danym obszarze wsparcia na
Ukrainie) celem niepowielania dziatan, a takie poszukiwania mozliwosci taczenia
wysitkdw dla osiggania efektdw synergicznych. W szczegdlnosci jest to wazne
w przypadku wsparcia doradczego przy opracowywaniu, a nastepnie wdrazaniu nowych
modeli dziatania — tak aby nie prowadzi¢ do réwnolegtego wypracowywania réznych
rozwigzan modelowych.

Biorgc pod uwage duzg aktywnos¢ donatoréw na Ukrainie i koniecznos$¢ statej koordynacji
dziatan z innymi donatorami rekomenduje sie wzmocnienie instytucjonalne obecnosci
polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie, co moze mie¢ forme formalnie
zarejestrowanego, statego i otrzymujgcego wystarczajgce finansowanie Biura.
Prowadzenie Biura moze by¢ powierzone organizacji zewnetrznej, wskazane jest jednak
uwzglednienie znaczacych zmian organizacyjnych w poréwnaniu z dotychczasowym
sposobem funkcjonowania, a takze w sposobie komunikacji i nadzoru nad jego
dziatalnoscia. (Rozdziat I1.4, s. 57).

MSZ/ambasada
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Whiosek Rekomendacje operacyjne Adresat
Cho¢ polskie wsparcie reformy oswiatowej przyniosto wiele | Wydaje sie, ze w przysztosci zasadne bytoby wspieranie tak ambitnych i ztozonych MSZ/MEN
wymiernych rezultatéw, efektywnos¢ i skutecznos¢ tego | przedsiewzie¢ jak reforma edukacji w ramach jednego, wieloletniego (modutowego)
wsparcia mogtaby zosta¢ wzmocniona poprzez zwiekszenie | projektu, w ramach ktérego mogg by¢ wyodrebnione komponenty.
spojnosci i dtugosci realizowanych inicjatyw. Whnioski | Rekomenduje sie oparcie takich projektéw na dogtebnej analizie potrzeb, uwzgledniajgce;j
z wdrazania projektéw wspierajacych reforme oswiaty | perspektywy réinych interesariuszy (wskazane jest przeprowadzenie pierwszego
wskazujg, ze poprawie efektywnosci dziatan sprzyjatoby | dziatania w projekcie polegajacego na diagnozie potrzeb). Wskazane jest tez potozenie
réwniez lepsze rozpoznanie potrzeb odbiorcéw, wiekszy | wiekszego nacisku na wspieranie wdrazania reform na Ukrainie (obecnie dziatania w
nacisk na poznawanie przez przedstawicieli strony ukrainskiej | projekcie koncentrujg sie na wypracowaniu dokumentow, jak np. podstawa
praktycznych aspektow funkcjonowania systemu oswiaty w | programowa). Mogtoby to polega¢ na wsparciu przez polskich ekspertow na Ukrainie
Polsce, wprowadzenie elementéw wizyt na miejscu przez | wdrazania, monitorowania i oceny wdrazanych reform i wypracowywania ewentualnych
polskich ekspertéw, uwzglednienie w projektach jako grupy | dziatan korygujgcych.
docelowej przedstawicieli sektora nauki. W projektach warto tez umozliwi¢ przedstawicielom strony ukraifskiej praktyczne
poznawanie realidw polskiej oswiaty, co mogtoby by¢ realizowane poprzez wizyty w
polskich szkotach, staze, job-shadowing.
Wskazane jest rowniez wtgczenie w projekty ukrainskich przedstawicieli nauki,
zajmujacych sie pedagogikg, ktdrzy obecnie przyjmujg postawe niechetng wobec reformy.
(Rozdziat11.2.1, s. 25).
Najbardziej trafne przedsiewziecia byty poprzedzone| Wskazane jest umozliwienie projektodawcom uszczegdétowienia koncepcji projektu  |Projektodawcy
dziataniami umozliwiajgcymi lepsze rozpoznanie potrzeb| w poczatkowej fazie realizacji na podstawie wizyty na miejscu i kontaktu z potencjalnymi MsSz/
potencjalnych odbiorcow, co obejmowato m.in. wizyty na|l odbiorcami projektow. Dotyczy¢ to powinno szczegdlnie projektow/ tematow ktore s3  [ambasada

miejscu, a takze charakteryzowaty sie wysokim poziomem
elastycznosci zatozen w trakcie samej realizacji projektu.

pierwszy raz realizowane na Ukrainie.

Istotne jest tez prowadzenie statego monitoringu reform podejmowanych na Ukrainie
i okresowe prowadzenie pogtebionych analiz zapotrzebowania na polskie wsparcie
w obszarach, ktdore zostang zidentyfikowane jako charakteryzujgce sie wysokim
potencjatem dla polskiej pomocy rozwojowej. Jest to niezbedne dla identyfikowania
obszaréw, w ktérych warto promowac polskie doswiadczenia. Dzieki temu mozliwe
bytoby zwiekszanie obecnosci Polski w nowych obszarach, w ktérych nie ma jeszcze zbyt
wielu donatoréw. Wyniki tego monitoringu powinny wptywac na ksztatt programoéw
pomocy rozwojowej na Ukrainie. Dotyczy¢ to powinno szczegdlnie nowych obszaréw,
cho¢ w uzasadnionych przypadkach moze dotyczy¢ réwniez obszardw, ktore sg juz objete
polskg pomocg rozwojowga. (Rozdziat1l.2.3,s. 47).
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Do zidentyfikowanych w trakcie badania czynnikdw, ktére
maja wptyw na osiggane efekty, naleza: potencjat polskich
instytucji, kontakt beneficjentéw z praktykami, wysoki
poziom wiedzy merytorycznej przekazywanej przez
polskich ekspertéw, umiejetne wigczanie decydentéw
oraz os6b publicznych w projekty w celu zwiekszania
zasiegu oddziatywania inicjatyw.

Warto uwzglednia¢ w projektowanych interwencjach czynniki zwiekszajgce efektywnosc
wsparcia: takich jak: czestsza organizacja wizyt studyjnych, wiaczanie w projekty
decydentow i 0s6b publicznych, angazowanie polskich praktykéw. (Rozdziat 11.5.1, s. 61).
Projekty powinny byc¢ realizowane przez polskie organizacje legitymujgce sie praktycznym
doswiadczeniem zarowno w obszarze tematyki projektu (w szczegdlnosci
doswiadczeniem wdrozeniowym - czyli organizacje, ktére ,wdrazaty w Polsce to co
rekomenduja”), jak i doswiadczeniem we wspdtpracy z partnerami ukraifiskimi. (Rozdziat
1.2, s. 47).

Projektodawcy

MSz

Najwiekszym poziomem trwatosci charakteryzujg sie
projekty, w ramach ktorych lub w wyniku ktérych
zbudowane zostaty trwate instytucje lub struktury
spoteczne (np. aktywne sieci kontaktéw).

Zatozenia i cele projektow powinny by¢ w wiekszym stopniu ukierunkowane na
wspieranie i powstawania trwale umocowanych instytucji i procedur (np. w postaci
formalnych procedur partycypacji obywatelskiej) oraz trwatych struktur spotecznych (np.
sformalizowanych sieci kontaktow). (Rozdziat I1.3, s. 55).

Projektodawcy

Do gtéwnych barier o charakterze organizacyjnym
w realizacji projektéw mozna zaliczyé przede wszystkim
opdzinienia w rozpoczeciu realizacji projektéw wynikajace
z dtugotrwatego charakteru konkurséw dotacyjnych.

Rekomenduje sie wczesniejsze rozstrzyganie konkursu i przekazywanie informacji
o przyznaniu srodkéw na realizacje projektu. (Rozdziat I1.5, s. 67).

MSZ

74




10.

Tresci  dotyczace  realizowanych  projektéw  s3
przedstawiane w sposob wifasciwy, niemniej jednak,
w zakresie sposobu publikowania informacji na ww.
stronach nie ma przyjetych minimalnych standardoéw, tj.
przyjeta forma i zakres przedstawianych informacji
uzalezniona jest od podejscia podmiotéw biorgcych udziat
w realizacji projektéw. Wptywa to negatywnie na
osigganie efektow wizerunkowych.

Dla wiekszej przejrzystosci i rozpoznawalnosci wsparcia w ramach polskiej pomocy,
zalecane bytoby ujednolicenie podejscia do ich prezentowania w przysztosci. Celem
realizacji ww. zatozen mozna rozwazy¢ opracowanie wytycznych dla projektodawcow,
zawierajacych minimalne wymogi dotyczace zakresu i sposobu prezentowania tresci na
stronach internetowych, ale réwniez dobre przyktady zaczerpniete z doswiadczen innych
donatoréw/innych polskich projektéw. Mozna réwniez rozwazy¢ organizacje szkolen dla
projektodawcow w tym zakresie, w szczegdlnosci w formie e-learningowej. W celu
ufatwienia monitorowania widocznosci informacji nt. polskich projektéw w przysztosci,
sugeruje sie rowniez modyfikacje wzoru formularza sprawozdawczego, by podobnie jak
to jest w przypadku projektéw realizowanych w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu
Wsparcia Demokracji finansowanego przez rzad Kanady i Polski, przewidywat on rubryki
dotyczace wykorzystywania w ramach projektu technologii informacyjnych oraz
informacji o projekcie w mediach. Jednoczesnie warto rozwazy¢ stworzenie platformy,
ktora gromadzitaby informacje nt. realizowanych projektéw, z podaniem minimalnego
zakresu informacji na ich temat. (Rozdziat 11.2.3, s. 36).

MSZ/FSM

75




V. SPIS SCHEMATOW | WYKRESOW

Schemat 1. Logika interwencji programu dla obszaru wsparcia objetego badaniem w ramach

1o g oo aT<T o1 {1 N 11
Schemat 2. Elementy sktadowe zmiany spotecznej w zakresie decentralizacji ........coceevreveeeircieennnnns 20
Wykres 1. Wartosci projektéw planowane i rozliczone w poszczegdlnych latach........cccccovveeeecineennes 14
Wykres 2. Liczba uczestnikdw dziatan projektoWyCh........cueeiieiiiiiiiiiicce e 15
Wykres 3. Sposoby prezentacji informacji o projektach w ramach komponentu | .........cccceeeeieeennes 33
Woykres 4. Ocena trafnosci polskiego wsparcia jako odpowiedzi na potrzeby reformatorskie ............ 42
Wykres 5. Ocena trafnosci polskiego wsparcia jako odpowiedzi na potrzeby instytucji/respondenta 43
Wykres 6. Ocena zaspokojenia potrzeb respondenta/iNStytuci ......cceeeeeeeieiiieeeceieciee e 44
Wykres 7. Ocena przeprowadzenia identyfikacji potrzeb respondenta/instytucji.......ccccceevveeveenenee. 45
Wykres 8. Wykorzystanie wiedzy/rozwigzan/umiejetnosci/materiatdw opracowanych w projekcie po

J [Tz (e X 2= 1 (o] aTor=T o 11V IR TSR 50
Wykres 9. Ocena trwatosci dziatan realizowanych w projektach ........cccoccvieiiiiiiiinii e, 53

76



VI. ZAtACZNIKI
Zatacznik 1. Lista projektéw poddanych pogtebionej analizie
Zatgcznik 2. Studia przypadku

Zatgcznik 3. Raport z benchmarkingu

77



Zatacznik 1. LISTA PROJEKTOW — Komponent |

Ministerstwo

Lviv Regional In-
Service Teacher

1. |336/2016 Nowa Ukrairiska Szkota 2016 | Edukacji Training
Narodowej
Centre
. Ministry of
. L. Ministerstwo .
Wsparcie reformy systemu oswiaty na . Education and
2. |521/2015/ADM2015 o 2015 | Edukacji .
Ukrainie . Science of
Narodowe;j .
Ukraine
Budzet partycypacyjny - szansg Fundacja Fundacja PAUCI z
rozszerzenia aktywnosci obywatelskiej Wspotpracy Kijowa
3. | PKWD-14-2015 . . 2015
i prawdziwego partnerstwa z wtadzg Polsko-

publiczng**

Ukrainskiej PAUCI

Aktywne Rady Spoteczne Il - wsparcie
wspotpracy spoteczenstwa z

Fundacja OKNO

regionalna
organizacja

obwodu

4. | PKWD-31-2015 2016 ) ;
samorzadem terytorialnymi NA WSCHOD Czerkaskiego
administracjg panstwowa na Ukrainie »Komitet
Wyborcéw
Ukrainy”
o ) TOBAPUCTBO
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